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Аннотация. В эпоху цифровой трансформации дополнительное профессиональное образование ста-

новится важнейшим инструментом развития человеческого капитала. Оно помогает специалистам при-

обретать новые навыки и соответствовать динамично меняющимся требованиям рынка труда, осваивать 

необходимые цифровые компетенции и повышать свою конкурентоспособность. В статье рассматрива-

ются основные функции ДПО, включая адаптацию работников к технологическим изменениям, восполне-

ние кадрового дефицита, поддержку инклюзивности, а также формирование гибких навыков, востребо-

ванных в цифровой экономике. Анализируются современные образовательные технологии, механизмы 

финансирования и государственные инициативы по развитию ДПО. Особое внимание уделяется вызо-

вам, связанным с несоответствием программ реальным потребностям бизнеса, финансовыми барье-

рами и низкой мотивацией работников к непрерывному обучению. Предлагаются меры по повышению 

эффективности системы ДПО в условиях цифровой экономики. 
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ное образование, цифровые компетенции, lifelong learning, рынок труда, гибкие навыки, цифровая гра-

мотность 

 

Основные положения: 

♦ определены основные функции дополнительного профессионального образования в контексте 

цифровой трансформации; 

♦ выявлены ключевые проблемы, ограничивающие эффективность дополнительного профессио-

нального образования;  

♦ рассмотрены требования, которым должна соответствовать система дополнительного профессио-

нального образования, обоснована ее роль как стратегического инструмента для цифровой трансформа-

ции человеческого капитала. 
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Введение 

Человеческий капитал является ключе-

вым ресурсом цифровой экономики. Совре-

менные технологии требуют не только техниче-

ской грамотности, но и развития креативности, 

критического мышления и способности к быст-

рому обучению. Развитие цифровых компетен-

ций становится основой успешного функцио-

нирования специалистов в новых условиях. 

Под человеческим капиталом понимается за-

пас знаний, навыков и способностей, имею-

щихся у каждого человека и которые могут ис-

пользоваться им в производственных или по-

требительских целях [1]. В современных усло-

виях во всех странах ключевой составляющей 

инвестиций в человеческий капитал высту-

пают затраты на обучение сотрудников в про-

цессе работы. 

Цифровая трансформация представляет 

собой эволюцию бизнеса и образования, кото-

рая включает не только внедрение цифровых 

технологий, но и организационные изменения, 

пересмотр бизнес-модели и адаптацию к усло-

виям современной цифровой экономики. Она 

ориентирована на глубокие изменения в стра-

тегии, концепции деятельности и корпоратив-

ной культуре, что позволяет формировать но-

вые ценности для клиентов и повышать конку-

рентоспособность компании [2]. Происходит 

рост спроса на специалистов в области цифро-

вых технологий, таких как программисты, ана-

литики данных, специалисты по кибербезопас-

ности, а также изменение требований к квали-

фикации и компетенциям специалистов в тра-

диционных отраслях – в производстве, тор-

говле, сфере услуг и т.п. Появляются новые 
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формы занятости и рабочие места, связанные 

с цифровыми технологиями. 

Цифровая трансформация подразумевает 

интеграцию цифровых технологий во все ас-

пекты деятельности, что требует не только тех-

нических навыков (например, работа с дан-

ными, программирование), но и «мягких» ком-

петенций: критическое мышление, креатив-

ность, управление изменениями. 

Цифровизация самого образования вклю-

чает создание доступных образовательных 

платформ с интерактивным контентом, внед-

рение инновационных технологий и инстру-

ментов автоматизации, а также развитие ди-

станционного обучения на основе когнитивно-

мультимедийных решений [3]. 

Цель данной работы – исследование роли 

дополнительного профессионального образо-

вания в развитии человеческого капитала в 

условиях цифровой трансформации. 

 

Методы 

Методы исследования включают в себя 

анализ научных статей, соответствующих теме 

работы, изучение действующего законодатель-

ства, анализ статистических данных и аналити-

ческих материалов. С теоретической точки 

зрения исследование данной темы позволит 

углубить понимание роли дополнительного об-

разования в развитии человеческого капи-

тала. Практическая значимость исследования 

заключается в разработке рекомендаций по 

повышению эффективности системы ДПО в 

условиях цифровой экономики. 

В качестве информационной базы иссле-

дования были использованы открытые стати-

стические данные о рынке дополнительного 

профессионального образования, в том числе 

аналитические отчеты и исследования россий-

ских и зарубежных компаний. 

 

Результаты 

ДПО, в отличие от базового образования, 

фокусируется на непрерывном обновлении 

знаний и отвечает принципу lifelong learning 

(обучение в течение жизни). Его ключевая 

функция – оперативное реагирование на за-

просы рынка труда. Цифровизация, автомати-

зация и искусственный интеллект позволяют 

человеку освоить навыки сразу нескольких 

профессий. Понятие профессии не исчезло, а 

расширилось за счет новых функций, что повы-

сило требования к уровню знаний и изменило 

восприятие интенсивности труда. Цифровая 

трансформация дает обучающимся возмож-

ность формировать индивидуальную образова-

тельную траекторию, выбирая удобные формы 

и методы обучения, одновременно определяя 

ключевые цифровые компетенции как для слу-

шателей, так и для преподавателей [4].  

В 2024 г. в России программы дополни-

тельного профессионального образования, 

включая повышение квалификации и профес-

сиональную переподготовку, охватили более 

8,4 млн человек. За период с 2021 по 2024 г. 

был зафиксирован рост числа слушателей на 

22,9%, а спрос на такие образовательные ини-

циативы демонстрирует стабильное увеличе-

ние (рис. 1). 

Можно выделить следующие основные 

функции ДПО в контексте цифровой трансфор-

мации: 

1. Адаптация к технологическим измене-

ниям. ДПО позволяет работникам осваивать 

актуальные инструменты (например, облач-

ные сервисы, AI-платформы) без отрыва от 

профессиональной деятельности. В качестве 

примера можно привести корпоративные про-

граммы Microsoft и Google по цифровой гра-

мотности. Согласно отчетам Всемирного эко-

номического форума, 50% работающих людей 

потребуют повышения квалификации, если 

они намерены оставаться востребованными 

на рынке труда [5]. Современные программы 

ДПО включают в себя модули по следующим 

направлениям: работа с данными и анали-

тика, ИИ и машинное обучение, кибербезопас-

ность, управление цифровыми проектами.  

2. Восполнение дефицита кадров. Россий-

ский рынок труда претерпел значительные из-

менения: автоматизируются профессии, появ-

ляются новые специальности, пересматрива-

ются зарплаты. Несмотря на прогнозы роста 

безработицы из-за санкций, наблюдается кад-

ровый дефицит. В июле 2023 г. министр труда 

и социальной защиты А.О. Котяков на совеща-

нии с Президентом РФ представил меры кад-

рового обеспечения, включая переобучение 

по востребованным направлениям. Ключе-

вые требования: сжатые сроки, актуальность  
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программ, их вариативность с учетом уровня 

знаний обучающихся. С законодательной 

точки зрения этим критериям наиболее соот-

ветствует дополнительное профессиональное 

образование [6].  

3. Связь обучения с успехом бизнеса. 

Компании с сильной культурой обучения пока-

зывают лучшие результаты удержания, внут-

ренней мобильности и управленческого роста. 

88% компаний озабочены удержанием сотруд-

ников, и предоставление возможности обуче-

ния – это ключевая стратегия для решения 

данной задачи по результатам опроса LinkedIn 

[7]. Повышение квалификации, коучинг и 

смена внутренних ролей помогают людям чув-

ствовать, что их ценят, они вовлечены и с боль-

шей вероятностью останутся в своей органи-

зации.  

4. Формирование гибких навыков. Про-

граммы ДПО внедряют модули по управлению 

проектами, цифровой коммуникации и agile-

методологиям, что повышает адаптивность со-

трудников. Навыки, которые являются наибо-

лее ценными и труднозаменяемыми: форми-

рование бизнес-стратегии, стратегическое 

планирование, управление продажами, опера-

ционный менеджмент и др. [8]. 

5. Поддержка инклюзивности. Онлайн-

форматы ДПО обеспечивают доступ к обуче-

нию для жителей регионов и социально уязви-

мых групп, снижая цифровое неравенство. 

Также ДПО способствует профессиональной 

переподготовке уязвимых групп населения, 

включая людей предпенсионного возраста. 

7 марта 2025 г. было принято постановление 

№ 291, в соответствии с которым в рамках фе-

дерального проекта «Активные меры содей-

ствия занятости» принять участие в мероприя-

тиях по обучению (профессиональное обуче-

ние и дополнительное профессиональное об-

разование) могут следующие категории граж-

дан: граждане в возрасте 50 лет и старше, жен-

щины с детьми в возрасте от 0 до 7 лет, инва-

лиды, безработные граждане и т.д. [9]. 

6. Ориентация на потребности рынка 

труда. Программы ДПО должны формиро-

 

Рис. 1. Численность слушателей, завершивших обучение по дополнительным профессиональным  

программам, по формам обучения, 2021–2024 гг., тыс. чел.* 
 

* Составлено на основе: Индикаторы образования, 2024 : стат. сб. / Н.В. Бондаренко, Т.А. Варла-

мова, Л.М. Гохберг [и др.] ; Нац. исслед. ун-т «Высшая школа экономики». Москва : НИУ ВШЭ, 2024. 452 с.; 

Сводные данные формы федерального статистического наблюдения № 1-ПК «Сведения о деятельности 

организаций, осуществляющих образовательную деятельность по дополнительным профессиональным 

программам» за 2024 год. URL: https://minobrnauki.gov.ru/upload/2025/04/%D0%A1%D0%B2%D0% 

BE%D0%B4%D1%8B%201-%D0%9F%D0%9A%202024.zip (дата обращения: 20.04.2025). 
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ваться на основе анализа вакансий и компе-

тенций, фактически востребованных работода-

телями, с учетом уровней квалификации и про-

филей карьерного роста. Такая ориентация 

позволяет обучающимся получить актуальный, 

практически применимый набор навыков, по-

вышающий их конкурентоспособность и вос-

требованность на рынке труда. 

7. Подготовка кадров для цифровой эконо-

мики. Формирование систем непрерывного 

профессионального образования, предполага-

ющих гибкую, адаптивную модель обучения, в 

рамках которой специалисты получают и об-

новляют навыки, необходимые для участия в 

формирующейся цифровой экономике. Это 

включает развитие мобильных, междисципли-

нарных компетенций, способствующих быст-

рой адаптации к новым технологиям, платфор-

мам и требованиям рынка. 

Несмотря на большой потенциал, система 

ДПО сталкивается с различными проблемами. 

Во-первых, несоответствие программ реаль-

ным потребностям бизнеса из-за недостаточ-

ного взаимодействия между образователь-

ными учреждениями и предприятиями, что 

приводит к сложности адаптации имеющихся 

образовательных программ к быстро меняю-

щимся требованиям рынка труда. 

Во-вторых, низкая мотивация работников, 

особенно старшего возраста, к непрерывному 

обучению. По результатам опроса [10] 50,4% 

людей «третьего возраста» не хотят учиться, в 

качестве основных причин отмечены отсут-

ствие социокультурной модели непрерывного 

образования, а также высокий уровень про-

фессионального выгорания и негативные со-

циальные стереотипы. Доля людей старше 

60 лет составила менее 6,5% среди всех слу-

шателей, завершивших программы повыше-

ния квалификации и профессиональной пере-

подготовки в 2024 г. (рис. 2). 

Существует вопрос признания докумен-

тов, полученных по программам дополнитель-

ного профессионального образования – удо-

стоверений о повышении квалификации и ди-

пломов о профессиональной переподготовке. 

 

Рис. 2. Численность слушателей, завершивших обучение по дополнительным профессиональным  

программам, по возрастным группам, 2024 г. (число полных лет на 1 января), тыс. чел.* 
 

* Составлено на основе: Сводные данные формы федерального статистического наблюдения № 1-

ПК «Сведения о деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность по дополни-

тельным профессиональным программам» за 2024 год. URL: https://minobrnauki.gov.ru/upload/2025/ 

04/%D0%A1%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D1%8B%201-%D0%9F%D0%9A%202024.zip (дата обращения: 

20.04.2025). 
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Несмотря на то, что сведения обо всех выдан-

ных удостоверениях и дипломах вносятся в Фе-

деральный реестр документов об образовании 

(ФИС ФРДО), работодатель вправе проводить 

дополнительную аттестацию сотрудников для 

подтверждения их квалификации и соответ-

ствия занимаемой должности. 

В то же время некоторые внутрикорпора-

тивные программы, реализуемые собствен-

ными учебными центрами предприятий, часто 

сопровождаются выдачей сертификатов уча-

стия. Такие сертификаты фиксируют лишь факт 

участия в краткосрочных образовательных ме-

роприятиях (семинарах, конференциях, стажи-

ровках), не являясь документами, подтвержда-

ющими повышение квалификации или пере-

подготовку. Таким образом, отсутствие еди-

ного стандарта признания внутрикорпоратив-

ных сертификатов на рынке труда ограничи-

вает профессиональную мобильность сотруд-

ников и востребованность их компетенций за 

пределами компании-работодателя [11].  

Свое влияние оказывают финансовые ба-

рьеры, особенно для малого бизнеса и само-

занятых. Объемы дополнительного профессио-

нального образования напрямую зависят от 

уровня экономического развития стран и реги-

онов, включая валовой региональный продукт. 

В России, несмотря на рост числа обучаю-

щихся взрослых за последнее десятилетие, 

охват работников ежегодным ДПО и професси-

ональным обучением остается почти в 3 раза 

ниже, чем в развитых странах ОЭСР [12]. 

Одним из вызовов цифровой трансформа-

ции в системе образования является необхо-

димость регулярного обновления цифровых 

компетенций преподавательского состава. Не-

смотря на завершение обязательного этапа 

разработки и реализации стратегий цифровой 

трансформации вузов и дополнительного про-

фессионального образования, остается акту-

альной задача регулярного обновления навы-

ков преподавателей в условиях быстрого раз-

вития цифровых технологий и платформ [13]. 

Повышение уровня цифровой грамотности, 

гибкости мышления, готовности к инновациям 

и эффективного применения современных 

цифровых инструментов является важным 

условием успешной реализации образователь-

ных программ и сохранения конкурентоспо-

собности образовательных учреждений. 

Безусловно, в России есть примеры 

успешного использования ДПО для развития 

человеческого капитала в области цифровых 

технологий. Например, Национальный иссле-

довательский университет «Высшая школа эко-

номики» предлагает ряд программ ДПО по 

направлениям, связанным с цифровыми тех-

нологиями, таким как анализ данных, машин-

ное обучение, кибербезопасность и т.д. Эти 

программы пользуются спросом у специали-

стов, желающих повысить свою квалификацию 

или сменить сферу деятельности. 

В мировом контексте можно особенно от-

метить сингапурскую модель SkillsFuture. Она 

была запущена в 2015 г. как часть стратегии 

непрерывного образования и подготовки кад-

ров.  Движение основано на четырех основ-

ных направлениях: оказание помощи людям в 

принятии обоснованных решений относи-

тельно их образования и карьеры; создание 

высококачественной системы образования, 

соответствующей новым потребностям посто-

янно меняющегося рабочего места; содей-

ствие признанию работодателя и карьерному 

росту на основе овладения навыками; разви-

тие культуры обучения на протяжении всей 

жизни. В 2024 г. на бюджетной сессии Синга-

пура подчеркивалась важность SkillsFuture для 

обеспечения экономических возможностей 

для всех [14].  

Также существуют онлайн-платформы, 

предлагающие курсы и программы ДПО в об-

ласти цифровых технологий. Они позволяют 

специалистам получать новые знания и 

навыки в удобное для них время и темпе. 

С точки зрения теории человеческого ка-

питала дополнительное профессиональное об-

разование – стратегический инструмент циф-

ровой трансформации, обеспечивающий 

адаптацию человеческого капитала к новым 

вызовам экономики. Согласно модели Г. Бек-

кера, инвестиции в ДПО способствуют повы-

шению доходов работников и продлению их 

трудовой активности.  

Модель инвестиций фирмы в человече-

ский капитал показывает, что работодатели 

должны не только финансировать обучение, но 
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и создавать карьерные механизмы мотива-

ции.  

Теория М. Спенса, в свою очередь под-

тверждает, что дипломы и сертификаты извест-

ных образовательных учреждений повышают 

конкурентоспособность работников [15]. 

Цифровая трансформация экономики ве-

дет к изменению традиционных форм челове-

ческого капитала и созданию новых. Основ-

ные факторы, влияющие в настоящий момент 

на формирование человеческого капитала: 

расширение доступа к знаниям и информа-

ции; упрощение движений информационных 

потоков; высвобождение труда и увеличение 

свободного времени; формирование новых 

форм занятости [16].  

Теория технологического прогресса, сме-

щенного в пользу высококвалифицированной 

рабочей силы (SBTC), акцентирует рост спроса 

на высококвалифицированный труд, особенно 

в сфере цифровизации и информационных 

технологий. Теория вытеснения рутинного 

труда (RBTC) указывает на сокращение востре-

бованности рутинных профессий и рост спроса 

на интеллектуальные и нерутинные задачи. 

Происходит изменение содержания трудовых 

функций и снижение доли нерутинных опера-

ций. Когда сотрудники ощущают угрозу сокра-

щения рабочих мест из-за цифровизации и ав-

томатизации, они начинают задумываться о 

повышении квалификации или смене карьеры 

(рис. 3). 

 

 

Рис. 3. ДПО как стратегический инструмент для цифровой трансформации человеческого капитала 
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Обсуждение 

Можно сделать вывод о том, что для эффек-

тивного развития человеческого капитала для 

цифровой трансформации система ДПО 

должна соответствовать следующим требова-

ниям: 

♦ ориентироваться на потребности рынка 

труда и запросы работодателей, быстро адап-

тироваться к изменениям в технологиях и ме-

тодах работы, поддерживать профессиональ-

ную мобильность и конкурентоспособность; 

♦ предоставлять специалистам возмож-

ность получить новые знания и навыки в обла-

сти цифровых технологий без необходимости 

полного переобучения; 

♦ предлагать широкий спектр программ и 

курсов, охватывающих различные аспекты 

цифровых технологий и различных форматов 

обучения;  

♦ внедрять специальные механизмы 

управления и финансирования, предполагаю-

щие сопровождение процесса обучения на 

протяжении всей трудовой карьеры [17]. Осо-

бую роль в этом играет государство, которое 

разрабатывает проекты, предусматривающие 

софинансирование обучения и обновление 

навыков граждан по приоритетным направле-

ниям развития экономики; 

♦ использовать современные образова-

тельные технологии и методы обучения, такие 

как онлайн-обучение, проектная работа, кейс-

методы и т.п.; 

♦ сотрудничать с ведущими компаниями и 

экспертами в области цифровых технологий 

для обеспечения высокого качества обучения; 

♦ осуществить переход от цифровизации к 

цифровой трансформации. В отличие от III про-

мышленной революции, которая затрагивала 

автоматизацию отдельных процессов, Инду-

стрия 4.0 предполагает цифровизацию всего 

образовательного процесса и создание еди-

ной экосистемы, где образовательные учре-

ждения, преподаватели, студенты и учебные 

материалы связаны и взаимодействуют друг с 

другом с помощью новых цифровых и социаль-

ных технологий.  

В условиях цифровой трансформации 

важно разрабатывать стратегии, которые по-

могут минимизировать потери рабочих мест и 

усилить развитие человеческого капитала. Ли-

дирующие университеты и образовательные 

учреждения должны адаптировать программы 

под новые технологические реалии.  

 

Заключение 

Дополнительное профессиональное обра-

зование становится стратегическим инстру-

ментом развития человеческого капитала в 

условиях цифровой трансформации. Оно поз-

воляет работникам оперативно реагировать 

на изменения в технологиях, осваивать новые 

компетенции и повышать конкурентоспособ-

ность. Для эффективного функционирования 

системы ДПО необходимо учитывать потребно-

сти рынка труда, внедрять инновационные 

форматы обучения, обеспечивать государ-

ственную поддержку образовательных инициа-

тив и развивать партнерства между бизнесом, 

университетами и органами власти. Важную 

роль играет цифровизация самого образова-

тельного процесса, включая использование 

онлайн-платформ, адаптивных курсов и техно-

логий искусственного интеллекта. В будущем 

развитие ДПО будет определять скорость адап-

тации экономики к цифровым вызовам, что 

требует комплексного подхода к совершен-

ствованию механизмов его организации и фи-

нансирования. 
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