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Аннотация. Данная статья является частью исследования, направленного на изучение влияния реги-

ональной поддержки на деятельность субъектов малого и среднего предпринимательства (МСП). Предмет 

исследования – элементы системы поддержки субъектов МСП: субъекты МСП; институты развития; обще-

ственные организации, оказывающие поддержку МСП; существенные внешние факторы, влияющие на 

развитие МСП. Целью исследования выступает разработка модели регионального развития МСП, выяв-

ление факторов, влияющих на деятельность субъектов МСП, и степени данного влияния, проведение сце-

нарного анализа и определение места и значимости региональной поддержки в развитии МСП. Влияние 

государственной поддержки на деятельность субъектов МСП изучается многими исследователями, при-

меняются различные методики анализа, в данной же статье используется методология, нетипичная для 

этой области исследований. Предлагается использовать нечеткое когнитивное моделирование для оценки 

влияния поддержки на развитие МСП и сценарного анализа. Представлена разработанная модель и про-

веден сценарный анализ развития МСП Самарской области. Полученная модель основана на экспертных 

оценках и научных трудах других исследователей. Выявлены существенные факторы, влияющие на раз-

витие МСП, дана оценка степени их влияния. Моделирование сценарного развития МСП позволяет не 

только оценить вклад поддержки в данное развитие, но и может использоваться как система поддержки 

принятия решений, таких как разработка новых мер поддержки и региональной социально-экономиче-

ской политики, а также при распределении бюджетных средств между направлениями поддержки. 

 

Ключевые слова: малое и среднее предпринимательство (МСП), региональная поддержка, нечеткая 

когнитивная модель, когнитивная карта, сценарный анализ 

 

Основные положения: 

♦ система социально-экономических отношений, в которых существует и развивается МСП, является 

сложной слабоструктурированной системой; 

♦ нечеткое когнитивное моделирование позволяет провести анализ сложных систем и проблемных 

ситуаций и может быть использовано в поддержке принятия решений;  

♦ развитие МСП в Самарской области зависит от множества факторов; с помощью нечеткого когни-

тивного моделирования можно построить различные сценарии развития МСП, использовать их при раз-

работке региональной экономической политики и распределении бюджетных средств, в том числе на под-

держку МСП. 
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Abstract. This article is part of a study aimed at studying the impact of regional support on the activities 

of small and medium-sized enterprises (SMEs). Research - elements of the SME support system: SME actors; 

development institutions; public organizations supporting SMEs; significant external factors influencing SME 

development. The aim of the study is to develop a model for regional SME development, to identify factors 

influencing the activities of SME entities and their degree of influence, to conduct scenario analysis and to 

determine the place and importance of regional support in SME development. The impact of state support on 

the activities of SME entities is studied by many investigators, different methods of analysis are used, in the 

same article it is used methodology, atypical for this field of research. It is proposed to use fuzzy cognitive 

mapping to assess the impact of support on SME development and scenario analysis. This work presents a 

developed model and scenario analysis of the development of SMEs in the Samara region. The resulting 

model is based on expert assessments and scientific work of other researchers. The main factors influencing 

SME development were identified and their impact assessed. Modelling the SME scenario not only allows 

assessing the contribution of support to this development, but can also be used as a decision-support system 

such as the design of new support measures and regional socio-economic policies, as well as in the allocation 

of budget funds between support areas. 

 

Keywords: small and medium-sized enterprises (SMEs), regional support, fuzzy cognitive model, cognitive 

map, scenario analysis 

 

Highlights: 

♦ the system of socio-economic relations in which SMEs exist and develop is a complex, poorly structured 

system; 

♦ fuzzy cognitive modeling makes possible the analysis of complex systems and problem situations, and 

can be used to support decision-making;  

♦ the development of SMEs in the Samara region depends on many factors; using fuzzy co-cognitive 

modelling, it is possible to construct different scenarios for the development of SMEs, use them in the formu-

lation of regional economic policies and budget allocation, including support for SMEs. 

 

For citation: Andreev S.V. Regional support and its place in the development of small and medium-sized 

businesses // Vestnik of Samara State University of Economics. 2025. No. 8 (250). Pp. 43–52. (In Russ.).  

 

 

Введение 

Настоящая статья продолжает исследова-

ние автора, направленное на изучение регио-

нальной поддержки малого и среднего пред-

принимательства. В ранее опубликованных 

статьях анализируется состояние МСП, дается 

оценка эффективности отдельных инструмен-

тов поддержки, предлагается к использованию 

математический аппарат теории нечетких 

множеств и нечеткой логики. Все исследова-

ния носят прикладной характер, используются 

эмпирические данные и экспертные оценки. 

В одной из статей дается нечеткая оценка 

эффективности финансовой поддержки субъ-

ектов МСП и предлагаются направления для 

дальнейшего исследования, в частности ис-

пользование нечетких когнитивных карт (Fuzzy 

Cognitive Maps) для моделирования системы 
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развития МСП и его поддержки, что позволит 

оценить влияние региональной поддержки на 

развитие МСП и оценить ее эффективность. 

Как отмечалось автором в предыдущей 

статье, все элементы поддержки и взаимоот-

ношения субъектов в процессе ее предостав-

ления образуют систему [1]. Система соци-

ально-экономических отношений, в которых 

существует и развивается МСП, является слож-

ной слабоструктурированной системой. Разно-

родность составляющих ее объектов, разнооб-

разие взаимосвязей между ними, неясность 

определения границ системы, сложность полу-

чения релевантных данных для проведения 

анализа, значительная неопределенность и 

разнородность оценочных шкал не позволяют 

использовать традиционные модели. Все эти 

проблемы могут быть решены в случае исполь-

зования нечетких когнитивных моделей для 

предварительного анализа сложных систем и 

проблемных ситуаций, результаты которого 

могут быть использованы для последующего, 

более углубленного исследования [2]. При вы-

сокой степени неопределенности в экономике 

логико-качественное моделирование имеет 

ряд преимуществ перед функционально-коли-

чественным [3]. 

Нечеткое когнитивное моделирование ис-

пользуется от анализа литературных произве-

дений [2] до моделирования сценарного раз-

вития сельских территорий [4] и процессов 

управления инновационной деятельностью в 

регионах [5]. Данный аппарат может использо-

ваться в экономическом анализе, в частности 

для задач многокритериальной оценки [6], но 

практика использования его для моделирова-

ния поддержки МСП автором статьи не выяв-

лена. Теоретические основы данного аппа-

рата универсальны и описаны в трудах россий-

ских ученых [7]. 

Целью исследования является разработка 

модели регионального развития МСП, выявле-

ние факторов, влияющих на деятельность субъ-

ектов МСП, и степени данного влияния, прове-

дение сценарного анализа и определение ме-

ста и значимости региональной поддержки в 

развитии МСП. 

Моделирование сценарного развития 

МСП позволит не только оценить вклад под-

держки в данное развитие, но и может исполь-

зоваться как система поддержки принятия ре-

шений, таких как разработка новых мер под-

держки и региональной социально-экономиче-

ской политики, а также при распределении 

бюджетных средств между направлениями 

поддержки. 

 

Методы 

Методология данной работы основана на 

методах теоретического и эмпирического ис-

следований. В рамках теоретического исследо-

вания был проведен анализ предмета исследо-

вания, использованы методы дедукции и ин-

дукции, систематизированы полученные зна-

ния и осуществлено моделирование; наблюде-

ние явилось основным методом эмпириче-

ского исследования. Также использованы ме-

тоды построения когнитивных карт, метод по-

строения нечеткой системы, сценарного ана-

лиза и PEST-анализа. В анализе использованы 

экспертные оценки. 

Построение нечетких карт и сценарный 

анализ были реализованы средствами про-

граммной системы поддержки принятия реше-

ний (СППР) «ИГЛА» (Интеллектуальный Генера-

тор Лучших Альтернатив) (далее – СППР 

«ИГЛА»). В СППР «ИГЛА» реализованы автор-

ские технологии [8] на основе нечетких когни-

тивных карт Силова [9]. 

 

Результаты 

Для целей нечеткого когнитивного модели-

рования была построена когнитивная карта в 

виде направленного знакового графа. Когни-

тивная карта отражает субъективные пред-

ставления (индивидуальные и коллективные) 

исследуемой проблемы, ситуации, связанной с 

функционированием и развитием слабострук-

турированной системы. Основными элемен-

тами когнитивной карты являются базисные 

факторы (концепты) и причинно-следственные 

связи между ними. Когнитивная карта стро-

ится на основании субъективных представле-

ний экспертов о ситуации. 

В карту включены факторы, оказывающие 

наибольшее влияние на развитие предприни-

мательства (к примеру, в момент исследова-

ния существенным ограничением для разви-

тия МСП явилось удорожание стоимости бан-

ковского кредитования на фоне роста ключе-
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вой ставки Банка России, объем кредитов, вы-

данных субъектам МСП Самарской области в 

ноябре 2024 года, упал на 31,8% к аналогич-

ному периоду прошлого года [10], при этом 

стоит отметить, что каждое пятое малое пред-

приятие и каждое третье среднее предприятие 

привлекают банковские кредиты для финанси-

рования своей деятельности [11]), некоторые 

факторы были объединены и учитывают эмер-

джентность системы (к примеру, экономиче-

ский фактор – доход на душу населения и соци-

альный фактор – численность населения могут 

быть включены в концепт – платежеспособный 

спрос), в целях универсальности модели введен 

такой концепт, как специфические стимулы эко-

номики региона (к таким факторам, влияющим 

на развитие МСП, можно отнести наличие якор-

ного крупного бизнеса в регионе, климатиче-

ские условия, влияющие на развитие туризма, 

территориальное расположение, близкое к тор-

говым путям или границам с за рубежными 

странами, отраслевые особенности региона, 

дающие дополнительные стимулы МСП и т.д.).  

Карта была построена с помощью про-

граммной среды СППР «ИГЛА» по результатам 

анализа научных трудов и опроса ряда экспер-

тов с применением методики PEST-анализа и 

представлена на рис. 1. Сплошные дуги отра-

жают положительное влияние, штрихпунктир-

ные – отрицательное. 

Для разработки нечеткой когнитивной мо-

дели были определены веса связей, в целях со-

гласования экспертных оценок веса устанав-

ливались с использованием модифицирован-

ного метода парных сравнений Т. Саати [12], 

реализованного в СППР «ИГЛА». В случае нали-

чия экспериментальной информации о функ-

ционировании во времени моделируемой си-

стемы она может использоваться для коррек-

ции значений влияния концептов друг на 

друга. Структурное подобие нечетких когнитив-

ных карт и искусственных нейронных сетей 

позволяет использовать результаты теории 

обучения нейронных сетей для обучения не-

четких когнитивных карт [7]. 

Веса связей определяют толщину дуг на 

рис. 1, а также представлены в матрице дан-

ной когнитивной карты в табл. 1. 

С помощью СППР «ИГЛА» определены си-

стемные показатели модели (табл. 2). Значе- 

 

Рис. 1. Когнитивная карта развития МСП 
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ния консонансов и диссонансов позволяют 

оценить сбалансированность построенной ко-

гнитивной карты (согласованность присут-

ствия концептов в моделируемой системе). 

Так как отсутствуют концепты, обладающие 

большим диссонансом, необходимость в пере-

смотре их перечня и связей отсутствует, мо-

дель является сбалансированной. 

Также можно заключить, что на систему 

основное влияние оказывает «Рост производ-

ства экономических благ» (Рост экономики), 

«Региональный бюджет» (Расходы региональ-

ного бюджета на оказание поддержки МСП) и 

«Банковское кредитование МСП». Система, в 

свою очередь, оказывает основное воздей-

ствие на «Развитие МСП», «Банковское креди-

тование» и «Региональную поддержку». 

Определены лингвистические перемен-

ные для описания состояния концептов и 

шкала их значений: очень низкий (менее 

0,37), низкий (начинается с 0,37), ниже сред-

него (начинается с 0,43), средний (начинается 

с 0,48), выше среднего (начинается с 0,52), 

высокий (начинается с 0,57), очень высокий 

(начинается с 0,63). Экспертно определены их 

начальные состояния для системы развития 

МСП Самарской области (табл. 3). 

Несмотря на то что когнитивные карты 

этого типа названы нечеткими, тем не менее 

их нельзя считать таковыми в полной мере, так 

как обычные нечеткие множества Заде опре-

делены в системе: базовое множество – сте-

пень принадлежности. В нечетких же когнитив-

ных картах Коско и Силова для описания влия-

ния используется только одна из этих «коорди-

нат», что обедняет возможности моделирую-

щих средств при исследовании свойств реаль-

ных систем [7]. 

С использованием разработанной нечет-

кой когнитивной модели был проведен сценар-

ный анализ развития МСП Самарской области. 

Учитывая тот факт, что основным сдерживаю-

щим фактором роста МСП на момент исследо-

вания явилось падение объемов банковского 

кредитования МСП, а также тот факт, что объ-

ектом исследований автора является регио-

нальная поддержка МСП, было рассмотрено 

четыре сценария: 

1. Без изменения начального значения 

концептов, т.е. сохранение текущего состоя-

ния на планируемый период, 

2. Восстановление объемов банковского 

кредитования до высокого уровня. 

3. Увеличение объемов региональной под-

держки МСП за счет выделения дополнитель-

ных бюджетных средств до высокого уровня. 

4. Сочетание событий, указанных во вто-

ром и третьем сценариях. 

С помощью СППР «ИГЛА» было построено 

графическое изображение указанных сцена-

риев (рис. 2).  

Из графиков видно, что восстановление 

кредитования и увеличение финансирования 

региональной поддержки могут оказать суще-

ственное значение на развитие МСП, при этом 

стоит отметить, что данных факторов недоста-

Таблица 3 

Концепты и их начальное состояние на примере Самарской области 
 

№ п/п Наименование концепта Начальное значение 

1 Региональный бюджет Ниже среднего 

2 Региональная поддержка Средний 

3 Федеральная поддержка Ниже среднего 

4 Муниципальная поддержка Средний 

5 Общественная поддержка Средний 

6 Банковское кредитование МСП Очень низкий 

7 Государственное регулирование Средний 

8 Уровень цифровизации Средний 

9 Доступ к технологиям Ниже среднего 

10 Специфические стимулы экономики региона Выше среднего 

11 Платежеспособный спрос Средний 

12 Уровень безработицы Очень низкий 

13 Рост производства экономических благ Средний 

14 Кадровое обеспечение Очень низкий 

15 Развитие МСП Ниже среднего 
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точно для достижения целевого состояния кон-

цепта «Выше среднего». 

 

Обсуждение 

Основой настоящего исследования яви-

лись экспертные оценки, а также авторские 

научные исследования, по этой причине ре-

зультат исследования согласуется с иными ис-

следованиями, а именно, как и во многих ис-

следованиях, дается положительная оценка 

влияния государственной поддержки на разви-

тие МСП.  

К.Л. Неопуло утверждает, что формирова-

ние эффективного и гибкого инструментария 

поддержки и развития малого и среднего пред-

принимательства окажет долговременное по-

зитивное влияние на экономику в целом и на 

социальную политику государства в частности 

[13]. При этом не переоценивается сила влия-

ния этого фактора, о чем говорят и другие уче-

ные, исследуя, например, эффективность гос-

поддержки на производительность фирм [14].  

Однако есть и противоречия, например, в 

выборе значимых факторов. Так, В.В. Заболоц-

кая, Г.И. Фощан и Т.С. Шакирова выделяют не-

сколько основных факторов, которые не 

учтены в разработанной автором модели, пре-

пятствующих достижению сектором МСП высо-

ких целевых показателей, установленных Стра-

тегией социально-экономического положения 

Краснодарского края: повышение курса дол-

лара США и евро, сложная процедура получе-

ния финансовой поддержки, связанная с 

предоставлением большого количества анали-

тической информации о деятельности субъекта 

МСП, низкая информативность мер поддержки 

МСП в общедоступных источниках информа-

ции, постоянные камеральные, встречные 

проверки налоговых инспекций, снижающие 

доверие предпринимателей к государствен-

ным мерам поддержки [15]. По мнению ав-

тора, данные факторы не являются значи-

мыми в настоящий момент в Самарской обла-

сти, что не говорит об ошибочности суждений 

других исследователей, а лишь актуализирует 

набор концептов. Изучаемая система явля-

ется динамичной, набор факторов и сила их 

взаимного влияния изменяются во времени, и 

учитывает специфику экономики изучаемого 

региона.  

 

Рис. 2. Динамика состояния концепта «Развитие МСП» в Самарской области 
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Настоящее исследование, как и многие 

авторские исследования, изучает поддержку 

МСП, ее место и влияние на его развитие, при 

этом данное исследование обладает новиз-

ной, так как использует в своей основе нечет-

кое когнитивное моделирование – методоло-

гию, нетипичную для данной области исследо-

ваний. Использованные в научном исследова-

нии методы позволили согласовать разрознен-

ные мнения многочисленных ученых, изучаю-

щих данный предмет, а также учесть влияние 

множества факторов и дать интегральную 

оценку их влияния на развитие МСП.  

 

Заключение 

По результатам проведенного исследова-

ния можно заключить, что предложенная мо-

дель системы развития МСП проста в исполь-

зовании, применима для автоматизации рас-

четов и сценарного анализа, отражает согласо-

ванную экспертную оценку, решает ряд про-

блем, присущих классическим методам иссле-

дования слабоструктурированных систем, поз-

воляет оценить влияние поддержки МСП на их 

развитие, при этом результаты сопоставимы с 

результатами иных исследований, а использо-

вание данного подхода для изучения под-

держки МСП обладает новизной. 

Влияние доступности банковского креди-

тования и региональной поддержки на разви-

тие МСП Самарской области значимо, но их 

рост в случае неизменности иных факторов не 

позволяет обеспечить существенное развитие 

предпринимательства; решением может быть 

повышение уровня федеральной, муниципаль-

ной и общественной поддержки. 
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