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Аннотация. Появление цифровой валюты Банка России не стало неожиданностью. Регулятор анонси-

ровал данный проект более четырех лет назад, что нашло отражение в докладе в октябре 2020 г. Нацио-

нальная цифровая валюта, или цифровой рубль, дополнила действующие формы денег, которые раньше 

были представлены двумя категориями – наличной и безналичной. Регулятор неоднократно отмечал 

необходимость не только внедрения цифровой валюты, но и ее быстрой адаптации среди населения и 

бизнеса. Представители Банка России подчеркивали, что новая форма национальной валюты позволит 

как ускорить платежный оборот, так и сделать его проще и намного безопаснее. Для бизнеса также было 

заявлено множество преимуществ, среди которых не только оптимизация бизнес-процессов, но и упро-

щение взаимодействия с партнерами, снижение издержек при проведении сделок и на эквайринге. Бо-

лее года назад цифровой рубль был запущен в использование в тестовом режиме, а также был закреплен 

законодательно в соответствующем нормативном акте. В связи с этим авторами настоящей статьи было 

проведено исследование, целью которого стало определение степени понимания населением и бизне-

сом смысла и особенностей использования цифрового рубля. Полученные результаты дали возможность 

сделать вывод о том, что потенциальные потребители внедряемой национальной цифровой валюты 

имеют достаточно ограниченные и расплывчатые представления о ее потенциале и возможностях эффек-

тивного использования. 

 

Ключевые слова: регулятор, цифровой рубль, криптовалюта, коммерческий банк, цифровая валюта, 

Банк России, цифровизация экономики, наличный и безналичный рубль 

 

Основные положения: 

♦ внедрение цифрового рубля стало важным этапом деятельности Банка России по обеспечению 

стабильности и безопасности проведения безналичных платежей; 

♦ процесс адаптации потребителей к новой национальной цифровой валюте проходит постепенно, 

опыт использования накапливается, но скорость его внедрения низкая;  

♦ проведено исследование, целью которого являлось изучение общественного мнения о перспекти-

вах использования цифрового рубля; 

♦ потенциал использования цифрового рубля полностью не реализован, необходимо внесение изме-

нений в действующее законодательство с целью закрепления проведения определенных операций 

только в цифровой валюте, а также создание определенных условий, при которых ее использование будет 

выгодно потребителям; 

                                                                        

© Синиченко О.А., Зимовец А.В., Максименко Т.С., 2025 



139  

экономического университета. 2025. № 3 (245) 
 

♦ требуется разработка дополнительных мотивационных кампаний со стороны государства и регуля-

тора для усиления привлекательности национальной цифровой валюты. 
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Abstract. The emergence of the digital currency of the Bank of Russia did not come as a surprise. The 

regulator announced this project more than four years ago, which was reflected in the report in October 2020. 

The national digital currency, or digital ruble, supplemented the current forms of money, which were previously 

represented by two categories - cash and non-cash. The regulator has repeatedly noted the need not only to 

introduce digital currency, but also to quickly adapt it among the population and businesses. Representatives 

of the Bank of Russia emphasized that the new form of national currency will both speed up payment turnover 

and make it simpler and much safer. Many advantages were also announced for businesses, including not 

only optimization of business processes, but also simplification of interaction with partners, reduction of costs 

in transactions and acquiring. More than a year ago, the digital ruble was launched into use in test mode, and 

was also enshrined in law in the relevant regulatory act. In this regard, the authors of this article conducted a 

study, the purpose of which was to determine the degree of understanding by the population and businesses 

of the meaning and features of using the digital ruble. The obtained results made it possible to conclude that 

potential consumers of the introduced national digital currency have rather limited and vague ideas about its 

potential and possibilities for effective use. 

 

Keywords: regulator, digital ruble, cryptocurrency, commercial bank, digital currency, Bank of Russia, 

digitalization of the economy, cash and non-cash ruble 

 

Highlights: 

♦ the introduction of the digital ruble has become an important stage in the Bank of Russia's activities 

to ensure the stability and security of non-cash payments; 

♦ the process of consumer adaptation to the new national digital currency is gradual, experience in its 

use is accumulating, but the speed of its implementation is low; 

♦ a study was conducted to study public opinion on the prospects for using the digital ruble; 

♦ the potential for using the digital ruble has not been fully realized, it is necessary to amend the current 

legislation in order to secure the conduct of certain transactions only in digital currency, as well as to create 

certain conditions under which its use will be beneficial to consumers;  

♦ the development of additional motivational campaigns by the state and the regulator is required to 

increase the attractiveness of the national digital currency. 
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Введение 

Цифровой рубль – это цифровая форма 

российской национальной валюты, которую 

Банк России планирует выпускать в дополне-

ние к существующим формам денег [1].  

Применение цифрового рубля сопряжено 

с целым спектром преимуществ для его потре-

бителей. Для государства это отличный способ 

по уменьшению объемов издержек на адми-

нистрирование бюджетных платежей, а также 

возможность сделать трансграничные пере-

воды более простыми. Физические и юридиче-

ские лица имеют возможность быстрого об-

мена цифровой валюты на наличную/безна-

личную; переход между электронным кошель-

ком и личным кабинетом в коммерческом 

банке также можно осуществить в кратчайшие 

сроки; национальную цифровую валюту можно 

будет использовать без доступа к интернету; 

регулятор также отмечает высокую степень 

безопасности при проведении платежей [2]. 

Внедрение цифрового рубля проходит по-

этапно. Прототип платформы цифрового рубля 

был создан в конце 2021 г., а его тестирова-

ние было проведено только через год. 

Первый этап начался в августе 2023 г. и 

включал отработку базовых операций в 

13 коммерческих банках. Стоит отметить, что 

данный этап стартовал только после подписа-

ния закона о внедрении цифрового рубля [3]. 

В начале сентября 2024 г. регулятор при-

ступил ко второму этапу тестирования цифро-

вого рубля, и к проекту присоединились новые 

участники. Количество физических лиц вы-

росло с 600 человек до 9 тысяч, а юридиче-

ских лиц — с 22 организаций до 1200. В ходе 

второго этапа тестируется применение цифро-

вых рублей при таких операциях, как пере-

воды между юридическими лицами и оплата 

по динамическому QR-коду. При этом число 

банков-участников останется прежним. 

Второй этап пилотного проекта по внедре-

нию цифрового рубля был запущен, так как 

первый этап был признан успешным, значит, с 

высокой долей вероятности в ближайшие не-

сколько лет новая цифровая валюта будет рас-

пространена по всем коммерческим банкам, 

среди населения и юридических лиц.  

В свете вышесказанного авторы настоя-

щей статьи поставили перед собой цель про-

вести анализ восприятия населением и биз-

несом цифрового рубля, а также выявить, ка-

кие сложности они видят при использовании 

цифрового рубля и каковы перспективы его 

развития. 

 

Методы 

В качестве основного метода сбора ин-

формации был использован анкетный метод 

опроса. Для обработки полученных данных и 

их интерпретации использовались статистиче-

ский метод, абстрагирование, методы анализа 

и обобщения данных. 

 

Результаты 

В августе 2024 г. на территории г. Таган-

рога Ростовской области было проведено ис-

следование, целью которого являлось изуче-

ние общественного мнения о перспективах ис-

пользования цифрового рубля. В опросе при-

нял участие 191 человек. На рис. 1 приведены 

задаваемые интервьюируемым вопросы и 

предлагаемые варианты ответов. 

Для репрезентативности конечных данных 

опрос проводился среди представителей раз-

личных социальных групп населения разного 

пола, возраста, уровня образования и занято-

сти. Обработка полученных ответов позволила 

заметить некоторые интересные моменты, 

проиллюстрированные ниже.  

Итак, далеко не все респонденты пред-

ставляют, что являет собой цифровой рубль. 

Наибольшее количество верных ответов было 

дано в возрастных группах от 18 до 30 лет и от 

30 до 60 лет (рис. 2), в то время как в группе 

лиц старше 60 лет почти 78% опрошенных не 

смогли дать правильного ответа на этот во-

прос.  

Очевидно, что старшее поколение, про-

шедшее реформы 90-х годов прошлого столе-
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тия и не единожды терявшее все свои накоп-

ления, с серьезным опасением и недоверием 

относится ко всем новациям государства в 

сфере денежного обращения и контроля [4].  

Как представляется авторам настоящего 

исследования, переломить такие страхи прак-

тически невозможно, а вот осуществлять про-

светительскую работу с остальными возраст-

 

Рис. 1. Шаблон опросной анкеты 
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ными группами, особенно с молодежью, 

нужно уже сегодня.  

Любопытным также является распределе-

ние ответов на вопрос «Какое из утверждений 

наиболее точно описывает Ваше понимание 

цифрового рубля?» в контексте разных трудо-

вых групп населения (рис. 3). 

Наименьшим пониманием того, что пред-

ставляет собой цифровой рубль, обладают не-

работающие лица (обучающиеся, пенсио-

неры, инвалиды и т.д.). Тем не менее эти кате-

гории лиц рискуют первыми столкнуться с циф-

ровым рублем, ибо имеются веские основа-

ния предполагать, что в рамках популяризации 

цифрового рубля пенсии, стипендии и прочие 

социальные пособия будут выплачиваться 

именно в этой денежной форме. Однако не 

следует считать, что остальные категории лиц 

смогут прожить без цифрового рубля, так как 

не исключено, что некоторые виды обязатель-

ных платежей, к примеру уплата налогов, со 

временем можно будет совершать исключи-

тельно в цифровой форме валюты. 

Ответы респондентов показывают, что 

имеется корреляция между возрастом респон-

дентов и их негативным отношением к введе-

нию в оборот цифрового рубля (рис. 4). 

Такое поведение обусловлено не только 

пережитыми ими событиями 90-х годов про-

шлого века, когда в России на протяжении 

1991–1995 гг. были проведены несколько де-

нежных реформ, каждая из которых только 

ухудшала имущественное положение рядовых 

жителей государства, но и тем, что большин-

ство представителей старшего поколения сего-

дня не имеет достаточного опыта работы с со-

временными цифровыми технологиями и мо-

гут не понимать их преимуществ и безопас-

До 18 лет

19,0%

38,1%
33,3%

9,5%

От 18 до 30 лет

2,6%

11,5%

3,8%

82,1%

Разновидность криптовалюты

Форма электронных денег, выпускаемых ЦБ РФ

Платежная система

Я не вполне понимаю, что это такое

От 30 до 60 лет
14,9%

4,1%

2,7%

78,4%

Старше 60 лет

27,8%22,2%

38,9%

11,1%

 

Рис. 2. Ответы респондентов на вопрос «Какое из утверждений наиболее точно описывает  

Ваше понимание цифрового рубля?» в разрезе возрастных групп 
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ность [5]. Не стоит забывать и про психологи-

ческие эффекты: люди со временем привы-

кают к определенным формам и способам 

оплаты товаров или услуг и считают, что пере-

ход на цифровую валюту отдалит их от знако-

мой среды и вызовет чувство дискомфорта [6]. 

Любое новшество вызывает у старшего поко-

ления опасения и порождает сопротивление 

ему из-за страха перед потерей привычного 

способа совершения платежей. 

Положительные стороны от введения циф-

рового рубля в виде ускорения и упрощения 

платежей, а также улучшения финансовой без-

опасности в основном видят собственники и ру-

ководители предприятий, в то время как наем-

ные сотрудники предприятий в качестве основ-

ного положительного эффекта выделяют усиле-

ние контроля со стороны государства за совер-

шаемыми денежными переводами (рис. 5).  

Объясняется такой разброс в ответах тем, 

что обычные граждане достаточно часто стал-

киваются с обстоятельствами, когда мошен-

ники различными способами получают доступ 

к их банковским счетам, и теряют при этом 

практически все свои сбережения, в то время 

как предприниматели, обладая большим опы-

том, меньше попадаются на уловки аферистов 

и больше заинтересованы в ускорении денеж-

ного оборота своего предприятия. 

В свою очередь, анализируя ответы интер-

вьюируемых на вопрос о том, какие риски они 

видят в использовании цифрового рубля, 

можно отметить несколько иную тенденцию: и 

представители бизнес-сообщества, и обычные 

граждане считают, что наибольшей угрозой яв-

ляется усиление государственного контроля за 

кошельком граждан и нарушение конфиденци-

альности данных (рис. 6). 

  

Не работающие

5,3%

31,6%

15,8%

47,4%

Самозанятые или ИП

20,3%

1,7%

1,7%
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Платежная система
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Наёмные сотрудники
8,7%

74,0%

10,6%

6,7%

Руководители предприятий

22,2%

11,1%

66,7%

 

Рис. 3. Ответы респондентов на вопрос «Какое из утверждений наиболее точно описывает  

Ваше понимание цифрового рубля?» в разрезе различных групп занятых 
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Рис. 6. Ответы респондентов на вопрос «Какие риски Вы видите в использовании цифрового рубля?» 

(множественные ответы на вопрос) 
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Рис. 7. Ответы респондентов на вопрос «Какова вероятность того, что Вы будете активно использовать 

цифровой рубль?» в разрезе различных возрастных групп 
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Данные результаты неудивительны: кон-

тролирующим органам намного легче полу-

чить доступ к информации о доходах и тратах 

граждан, когда они осуществляются не в 

наличной, а в безналичной форме. Единствен-

ной сложностью контроля безналичных плате-

жей является лишь то, что счета могут нахо-

диться в разных банках и контролирующему 

органу придется потратить время и ресурсы на 

интеграцию данных [7]. А когда (и если) все 

платежи будут осуществляться исключительно 

в цифровой валюте, эмиссию и контроль за ко-

торой будет осуществлять исключительно Цен-

тральный банк РФ, то степень этого контроля 

будет асимптотически приближаться к 100%. С 

одной стороны, тотальный контроль за кошель-

ками граждан будет способствовать снижению 

уровня коррупции и различных мошенниче-

ских схем, а с другой – может спровоцировать 

рост количества возбуждаемых дел в отноше-

нии незначительных правонарушений в рас-

сматриваемой сфере, что, несомненно, инспи-

рирует не только неприятие использования 

данной формы денег рядовыми гражданами, 

но и попытки поиска более изощренных и по-

тенциально менее раскрываемых преступных 

схем среди взяточников и мошенников [8]. 

В результате многие граждане не самым 

позитивным образом относятся к идее исполь-

зования цифрового рубля (рис. 7). 

Во всех возрастных группах лишь незначи-

тельная доля респондентов предполагает, что 

будет активно использовать в своей жизни 

цифровой рубль. В то же время даже в среде 

молодежи, т.е. тех лиц, которые активно ис-

пользуют различные цифровые технологии, 

привыкли оплачивать свои покупки с помо-

щью смартфона и положительно относятся к 

майнингу криптовалюты, доля респондентов, 

которые не предполагают использование циф-

рового рубля или будут использовать его в слу-

чае отсутствия других альтернатив, составляет 

более 50%. В среде же более старших возраст-

ных групп населения уровень неприятия циф-

ровой валюты колеблется в районе 70–85%. В 

результате активного перехода населения на 

оплату своих покупок с помощью цифрового 

рубля ожидать не приходится.  

Вряд ли стоит ожидать даже того, что госу-

дарство сможет заинтересовать население та-

кими удобствами, как высокий уровень под-

держки совершения операций со стороны гос-

ударства и высокий уровень безопасности, что 

подтверждают данные, представленные на 

рис. 8. 

Почти половина респондентов отметила, 

что никакие факторы не смогут в ближайшее 

время изменить их отношение к цифровой ва-

люте и мотивировать постоянно использовать 

ее в своих платежных операциях. 
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Рис. 8. Ответы респондентов на вопрос «Какие факторы могут повлиять на Ваше решение  

использовать цифровой рубль?» 
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Обсуждение 

Интересен тот факт, что современные уче-

ные-экономисты также неоднозначны в своих 

мнениях относительно необходимости внедре-

ния цифрового рубля. 

Так, С.М. Дробышевский и Е.В. Синельни-

ков-Мурылев отмечают тот факт, что внедре-

ние цифрового рубля возможно только при се-

рьезных изменениях в законодательной базе, 

которые затронут также банковскую структуру 

и платежную системы страны. Они соглаша-

ются с очевидной выгодой для государства, но 

и с тем обстоятельством, что коммерческие 

банки будут вынуждены потратить огромные 

финансовые ресурсы для внедрения у себя в 

платежах цифровой рубль [9]. 

Заслуженный экономист России Е. Голь-

дфайн в одном из интервью отметил преиму-

щества внедрения цифрового рубля для граж-

дан и бизнеса, такие как легкость конвертации 

данного вида валюты, высокая защита от под-

делок и возможность использования ее для 

международных переводов. Он также указал 

на наличие определенных рисков, связанных 

с полным контролем за оборотом денежных 

средств населения и бизнеса, а также отсут-

ствием данных о степени защиты новой 

формы валюты от кибератак [10] . 

Аналитик диджитал-агентства TexTerra 

С. Шульман отмечает высокую степень про-

зрачности переводов с использованием циф-

ровой валюты, так как вне зависимости от дан-

ных владельца такие рубли будут находиться на 

кошельках в Банке России. Перспективным 

направлением развития цифрового рубля ста-

нут переводы за рубеж через конвертацию в 

иностранную цифровую валюту по текущему 

курсу [11]. 

Экономист и аналитик А. Разуваев видит 

ключевое преимущество внедрения цифро-

вого рубля в возможности упрощения транс-

граничных бизнес-переводов и в ускорении 

научно-технического прогресса через его ис-

пользование [12].  

Директор digital-агентства TexTerra 

Ю. Блынская связывает внедрение цифрового 

рубля с новым этапом становления цифровой 

экономики в нашей стране. В данный момент, 

отмечает она, происходит переход от индустри-

альной к диджитальной модели развития. 

Внедрение цифрового рубля в деятельность 

всех коммерческих банков – это вопрос не-

скольких лет, но уже однозначно можно ска-

зать о том, что отказ кредитной организации от 

использования цифровой валюты может при-

вести к ее уходу с рынка [13]. 

Кандидат экономических наук, доцент ка-

федры экономической теории Новосибир-

ского государственного университета эконо-

мики и управления (НГУЭУ) Г. Ляскин подчер-

кивает, что не видит преимуществ, которые бы 

могли мотивировать граждан и бизнес исполь-

зовать цифровой рубль вместо наличной или 

безналичной формы. Схожее мнение имеет 

Э. Коложвари (кандидат экономических наук, 

руководитель Высшей школы бизнеса НГУЭУ), 

который отмечает возникновение сложностей, 

если государство обяжет использовать цифро-

вой рубль в определенных ситуациях, напри-

мер при выплате пособий. Еще одним суще-

ственным недостатком внедрения цифрового 

рубля коммерческими банками станет невоз-

можность использовать остатки на счетах 

своих клиентов [14]. 

В имеющихся обстоятельствах государ-

ству, чтобы реализовать заложенный в цифро-

вой валюте потенциал, потребуется либо вне-

сение изменений в действующее законода-

тельство с целью закрепления проведения 

определенных операций (к примеру, выплаты 

заработной платы государственным служа-

щим) исключительно в цифровой валюте, либо 

создание у нее определенных преимуществ (в 

том числе начисления на накопления в цифро-

вой валюте по повышенным процентным став-

кам, что, впрочем, не предполагается самой 

сущностью цифрового рубля), либо продолжи-

тельная и убедительная программа по мотива-

ции населения к использованию цифровой ва-

люты.  

В любом случае без дополнительных моти-

вационных кампаний со стороны государства 

и центрального банка вряд ли стоит ожидать, 

что в ближайшие годы население благосклон- 

но будет относиться к цифровой валюте.  

 

Заключение 

Проведенное исследование позволило 

сформулировать ключевые риски новой фор- 

мы национальной цифровой валюты. К сожа-
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лению, цифровой рубль при неизменности под-

ходов к его «подаче» может остаться невостре-

бованным как среди физических, так и юриди-

ческих лиц. Многие эксперты предрекают ему 

будущее нишевого продукта, который не 

только не улучшит платежный оборот, но и сни-

зит уровень доверия к регулятору.  

Банк России выпускает цифровой рубль 

самостоятельно, а значит, становится полно-

правным участником рынка финансовых 

услуг, что может в будущем снизить его незави-

симость и авторитет при выполнении регуля-

торной функции. 

Другой риск может возникнуть, если на 

фоне увеличения объемов использования циф-

рового рубля произойдет отток средств из ком-

мерческих банков. В таком случае для кредит-

ных организаций Банк России может стать пря-

мым конкурентом, хотя регулятор неодно-

кратно заявлял в прессе, что не планирует 

напрямую «соперничать». 

Сложность восприятия также можно отне-

сти к возможным рискам. Использование циф-

рового рубля может стать сложным для опреде-

ленных групп населения. Для них Банк России 

будет вынужден проводить специальные обу-

чающие мероприятия, например в рамках по-

вышения финансовой грамотности населения. 

Текущие предложения финансового 

рынка достаточно обширны, и вполне может 

возникнуть ситуация, при которой цифровой 

рубль останется невостребованным, а с уче-

том вложенных в его реализацию финансовых 

ресурсов еще и убыточным проектом. 
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