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Основные положения: 
♦ существует мнение, что конкурентные риски следует рассматривать как обособленную группу рис-

ков, под воздействием которых предприятие может лишь утратить свои позиции на рынке, но не подверг-
нуться ликвидации; 

♦ необходимо определение основных критически важных рисков, использование корпоративных 
стандартов для системного риск-менеджмента;  

♦ в локальном управлении риском очень важно вести документированный учет возможных отрица-
тельных событий в рамках операционного управления риском. 

 
Для цитирования: Стрижков В.А. Исследование развития риск-менеджмента в российских компаниях 

как инструмента усиления их конкурентоспособности // Вестник Самарского государственного экономи-
ческого университета. 2024. № 11 (241). С. 90–99.  

 
 

Original article 
 

A study of the development of risk management in Russian companies  
as an instrument for strengthening their competitiveness 

 
Vladislav A. Strizhkov 
Samara State University of Economics, Samara, Russia, sva1978@osmail.ru 

 
Abstract. The article provides an overview of the approaches presented in various studies to identify 

critical risks of companies. The necessity of applying standards in risk management within the framework of 
entrepreneurial activity has been confirmed. The analysis of the development of risk management at enter-
prises in Samara and the Samara region is carried out. 

 
Keywords: risk management, risk standardization, competition 
 
 

                                                                        
© Стрижков В.А., 2024 



91  

экономического университета. 2024. № 11 (241) 
 

Highlights: 
♦ there is an opinion that competitive risks should be considered as a separate group of risks, under the 

influence of which an enterprise can only lose its position in the market, but not be liquidated; 
♦ it is necessary to identify the main critical risks and use corporate standards for systemic risk manage-

ment;  
♦ in the local risk management, it is very important to keep a documented record of possible negative 

events within the framework of operational risk management. 
 
For citation: Strizhkov V.A. A study of the development of risk management in Russian companies as an 

instrument for strengthening their competitiveness // Vestnik of Samara State University of Economics. 2024. 
No. 11 (241). Pp. 90–99. (In Russ.).  

 
 

Введение 
Предприниматели зачастую вынуждены 

сталкиваться с неопределенностью – внеш-
ней, внутренней, экономической и т.д. Для 
структуризации и выявления их «неопределен-
ных» угроз используется управление рисками, 
которое включает в себя планирование, опре-
деление основных рисков в каждой конкрет-
ной ситуации и допустимости того или иного 
риска в рамках предпринимательской деятель-
ности. Исходя их этого принято выделять отно-
шение риска к выигрышу или проигрышу (так 
называемая полезность риска) [1]. 

В условиях настоящей экономической не-
стабильности из-за санкционного давления со 
временем приоритетность и идентификация 
рисков меняются. Можно сказать, что система 
рискового учета становится более динамичной 
и даже инертной. Поэтому важно изучать, как 
происходит это изменение и вследствие каких 
факторов, оценивать успешность принятия 
управленческих решений и учитывать недора-
ботки в этой области. Данные исследования 
являются базисом отечественного управления 
рисками, так как удовлетворяют основным це-
лям науки, а именно повышению уровня кон-
курентоспособности и улучшения гибкости в 
совокупности с выживаемостью предприятия. 

Какого-то общепринятого и универсаль-
ного механизма управления предприятием в 
рамках борьбы «всех против всех» не суще-
ствует, так как данное управленческое реше-
ние является многофакторным и зависит от та-
ких параметров, как специфика рынка, осо-
бенности предприятия, внешние и внутренние 
параметры воздействия, юридические осо-
бенности и т.д. [2]. Тем не менее адекватный 
выбор рисков и угроз, корректное прогнозиро-

вание последствий принимаемых к реализа-
ции решений, поиск альтернативных путей в 
значительной степени влияют на улучшение 
внутренней конъектуры и экономической уве-
ренности предприятия на рынке и в целом в 
хозяйственной деятельности. 

Существует мнение, что конкурентные 
риски следует рассматривать как обособлен-
ную группу рисков, где под воздействием дан-
ных рисков будет только потеря позиции на 
рынке предприятия, а не его ликвидация в це-
лом. Настоящее разделение, с одной стороны, 
подчеркивает необходимость учета рисков в 
конкурентной борьбе, однако зачастую эти 
угрозы должны и даже обязаны быть учтены 
при стратегическом планировании предприя-
тия. Все же больше не всегда равносильно 
хуже, и в данном случае как раз данное выска-
зывание уместно, так как данные виды рисков 
представляют собой совокупность операцион-
ных рисков на узких производственных, логи-
стических, экономических и других местах 
предприятия. Эти же риски принимают во вни-
мание и человеческий фактор, что при страте-
гическом планировании зачастую упускается. 

В настоящей статье затронута важность 
внедрения в этот процесс стандартов управле-
ния наряду с необходимостью улучшения вза-
имодействия функций для предотвращения ис-
кажения оценки опасности рисков. 

Определение основных критически важ-
ных рисков, использование корпоративных 
стандартов и их применение для системного 
риск-менеджмента. Зачастую внешние фак-
торы, оказывающие воздействие на предпри-
нимательскую среду, являются постоянными и 
неизменными с течением времени. Поэтому 
систему управлениями рисками принято счи-
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тать не сильно динамичной или даже статич-
ной. Компания Allianz выделила эти риски за 
базовый фактор и основала на нем свою кон-
салтинговую деятельность. К данным рискам 
компания отнесла изменения в законодатель-
стве, природные катастрофы, изменение це-
пей поставок, экологические катастрофы тех-
ногенного характера [3]. Также к указанным 
рискам в дальнейшем были отнесены макро-
экономические изменения (инфляция, закре-
дитованность, обесценивание национальной 
валюты), репутационные потери бренда [4]. В 
настоящее время копания к данным рискам 
отнесла еще и учет современных изменений 
техногенного и даже трансгуманистического 
характера. Корпорация ежегодно проводит ис-
следование, основанное на опросах более 
2000 риск-менеджеров и страховых агентов, 
охватывающее такие технологии, как 3D-пе-
чать, воздействие ИИ, блокчейн, развитие ро-
бототехники и др. На основе этого отчета 
можно сделать выводы о том, какие риски ока-
зались решающими в рассматриваемый пе-
риод. 

Компания Eurasia Group, наоборот, прово-
дит исследования (правда, рейтинг рисков не-
сколько отличается от рейтинга Allianz), на ос-
нове которых пытается спрогнозировать пред-
стоящие угрозы. Публикация данных результа-
тов осуществляется в январе. 

Так, в прогнозе рисков на 2023 г. наибо-
лее значимыми рисками стали военный кон-
фликт России и Украины, эскалация отноше-
ний между США и Китаем, постепенная рецес-
сия экономики США [5]. Также были указаны 
последствия эпидемии коронавируса и, ко-
нечно же, особое значение придавалось кли-
матическим изменениям в мире и переходу на 
«зеленые» технологии отечественного сектора 
экономики [6]. 

В исследованиях уровня Европы по риск-
менеджменту был опубликован отчет FERMA в 
2022 г. Рецензенты отметили наиболее крити-
ческие риски – СВО на территории Украины и 
ее последствия для Европы, кибербезопас-
ность и риски общественных выступлений на 
улицах [7]. Стоит отметить, что данные форму-
лировки носят скорее локальный характер и 
более европацентрированы в отличие от ука-
занных выше. 

Для отечественного сектора, как и в 
2018 г., когда FERMA, «РусРиск» и PwC прово-
дили исследования, наиболее опасными рис-
ками также остались геополитическая неопре-
деленность (данный параметр усилился в 
связи с СВО), непредсказуемость экономиче-
ского роста, а также волатилизация рисков ва-
лютного характера. То есть риски в нашей 
стране все так же связаны с конфликтом на 
Украине, малым контролем за поддержкой 
предпринимательства, зависимостью россий-
ской экономики от мировых цен на энергоно-
сители [8]. 

Интересно, что если раньше, в 2020 г., 
члены совета директоров сетовали на необхо-
димость наличия более плотного горизонталь-
ного взаимодействия и его качества для 
уменьшения влияния рисков на локальные 
производственные системы, то в настоящее 
время назрела другая, более насущная (при 
этом старая никуда не делась) проблематика 
рискового характера, а именно отсутствие 
должного уровня импортозамещения, допол-
нительной и прозрачной финансовой под-
держки от финансового сектора и государ-
ственного регулирования в особенно постра-
давших сферах бизнеса [9]. 

В локальном управлении риском очень 
важно вести документированный учет возмож-
ных отрицательных событий в рамках операци-
онного управления риском. Но на наших пред-
приятиях зачастую наблюдается перекос дан-
ных. То есть в каких-то подразделениях доку-
ментируются практически все возможное со-
бытия, в других же подразделениях наблюда-
ется «предполагаемый» подход, т.е. предпола-
гаемые риски существуют только в «головах». 
Как правило, именно в таких местах и проис-
ходит сбой системы, зачастую причиной этого 
сбоя является наличие человеческого фак-
тора. В связи с этим предприятиям жизненно 
необходимо подходить к управлению рисков 
комплексно. 

 
Методы 

Риск зачастую используется как универ-
сальный инструмент контроля предприятия в 
сфере финансов, технологий и логистики, по-
скольку он носит пронизывающий характер. 
Благодаря данному контролю руководство 
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знает досконально структуру капитала, его уз-
кие места на производстве, качество исполь-
зования ресурсов и времени на конкретном 
рабочем месте. Наблюдение за изменением 
показателей риска и наблюдение за осуществ-
лением программы реализации являются ва-
риантами такого контроля. В случае первого 
сценария приоритетную роль начинают играть 
системы мотивации (поощрения, штрафы) или 
системы принудительного воздействия. Во вто-
ром – предопределение будущих изменений и 
дальнейшее приспособление к сложившейся 
ситуации на рынке [10]. 

Для большей приспосабливаемости биз-
неса к рыночной ситуации используются кор-
поративные стандарты. Они позволяют органи-
зованно управлять рисками внешнего и внут-
реннего характера, наладить межорганизаци-
онное взаимодействие на уровне подразделе-
ний, в целом сделать управленческие решения 
прозрачными и сбалансированными. Управ-
ление риском – это непрекращающийся дина-
мический процесс, использующий системный 
подход, реализующийся на каждом уровне 
управления, так как риск – понятие всеобъем-
лющее и затрагивает каждого участника хозяй-
ственной деятельности. Именно такой подход 
позволяет накопить и внедрить знания имею-
щихся рисков компании и перейти от интуитив-
ного риск-менеджмента к интегрированному 
проходу управления. Использование данных 
стандартов дает возможность унифицировать 
управляющие механизмы рисков и выстроить 
из них реакционную структуру для дальней-
шего использования. Важными элементами 
стандартов по управлению рисками является 
индивидуальная ответственность и открытость 
в коммуникациях, а также строгое распределе-
ние обязанностей. Недопустимо коллективное 
принятие решений, так как каждый субъект си-
стемы обязан нести ответственность за приня-
тие управленческих решений, иначе появля-
ются решения, за которые никто не несет ни-
какой ответственности [11]. 

Идея существования и внедрения стан-
дартов управления рисков не нова и берет 
свое начало от AS/NZS 4360, разработанного 
в 1995 г., который впоследствии дорабаты-
вался и специализировался в зависимости от 
географической и экономической дислокации 

применяющего предприятия. В итоге лет 15 
назад данные практики были объединены в 
наиболее универсальный и всеобъемлющий 
стандарт ISO 31000, который используется в 
повседневной мировой практике и по сей 
день. Также дополнительно нашли свое приме-
нение и еще несколько стандартов, таких как 
FERMA – A Risk Management Standard и COSO 
ERM, которые были разработаны ассоциацией 
риск-менеджеров и комитетом спонсорских 
организаций соответственно [12; 13]. В отече-
ственной практике нашел свое применение 
ГОСТ Р ИСО 31000-2019, который основан на 
ISO 31000-2018 с небольшими правками, учи-
тывающими локальную специфику нашей 
страны [14]. 

Неудовлетворенность степенью развития 
стандартов, регламентирующих деятельность 
предприятий и их структурных подразделений 
в области управления рисками, наблюдается 
до сих пор [15]. Одной из основных проблем 
является недостаточность накопленных дан-
ных и неполное понимание функций подразде-
лений по управлению рисками. Это приводит к 
слабому взаимодействию между подразделе-
ниями и недостаточному осознанию необходи-
мости учета и управления рисками на пред-
приятиях [11; 15]. 

Еще в 2010 г. 91% опрошенных респон-
дентов агентства «Эксперт РА» поддержали 
идею создания единого стандарта по риск-ме-
неджменту – своего рода свода законов для 
управления рисками на рынке [16]. Этот опрос, 
проведенный среди топ-менеджеров компаний 
различных отраслей, показал необходимость и 
востребованность таких стандартов. 

Опросы, имеющие первостепенную роль в 
идентификации насущных вопросов и недо-
статков существующих бизнес-инструментов 
для управления рисками, позволяют собрать 
мнения и опыт различных участников рынка, 
что помогает улучшить стандарты и адаптиро-
вать их к реальным потребностям бизнеса. 
Благодаря опросам можно не только оценить 
эффективность текущих методик, но и выявить 
области, требующие доработки и развития. 

 
Результаты 

Анализ развития управления рисками на 
действующих предприятиях Самары и Самар-
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ской области. Для дальнейшего изучения и 
анализа управления рисками на предприятиях 
Самары и Самарской области в 2021 и 
2023 гг. были проведены соответствующие ис-
следования. Они основывались на мнении экс-
пертов в области управления рисковыми акти-
вами и включали информацию, полученную от 
20 крупных организаций региона. В ходе ис-
следований были собраны ответы на анкеты, 
содержащие как варианты ответов, так и от-
крытые вопросы. 

Целями исследования были наблюдение 
за изменением динамики восприятия наибо-
лее базовых рисков под воздействием санк-
ций, изменение структурного подхода к управ-
лению рисками, реакция на эти риски, а также 
оценка глубины внедрения стандартов по 
риск-менеджменту и использование методоло-
гий для обобщенного управления рисками. 

Исследование показало, что за последние 
2 года под воздействием санкционного ре 
жима предприятия подверглись большему про-
явлению рисков в своей работе. Количество 
респондентов, отметивших рост воздействия 
рисков, увеличилось в 2 раза, что является 
значительным изменением за короткий пе-
риод (рис. 1). Это особенно важно учитывать в 
контексте пандемии коронавируса, начав-
шейся в 2020 г., которая уже тогда значи-
тельно увеличила риски для бизнеса. 

Дополнительно исследования показали, 
что многие предприятия столкнулись с трудно-
стями при внедрении стандартов риск-ме-
неджмента и систематическом подходе к 
управлению рисками.  

Причиной этого могут быть как недостаточ-
ная подготовка персонала, так и отсутствие 
четко установленных процедур и методов, 
адаптированных к новым условиям. Эти фак-
торы подчеркивают необходимость дальней-
шего совершенствования процессов управле-
ния рисками и адаптации к быстро меняю-
щимся внешним условиям. 

В этой ситуации наблюдается динамика 
распределения приоритетов базовых рисков 
(рис. 2). Авторы посчитали не верным реакци-
онный характер реакций на риски вместо сба-
лансированного характера. Большую значи-
мость для бизнеса имеет стабильность поста-
вок комплектующих, колебание курсов валют; 
главной заботой компаний стала нестабиль-
ность под внешнеэкономическим воздей-
ствием, а также колебанием цен на рынке, 
своевременность получения информации, так 
как это дает быструю реакцию сотрудников 
подразделения управления рисками. 

Кроме того, назрела необходимость нали-
чия структурированного подхода, при этом из-
менчивая внешнеэкономическая обстановка 
вынудила больше сосредоточиться на насущ-
ных проблемах и рисках. Однако взгляды на 
риск-менеджмент постепенно меняются в по-
ложительную сторону, и он уже начинает рас-
сматриваться как необходимость. Плюс накла-
дывает ограниченность ресурсов на внедре-
ние системных элементов управления рис-
ками на управляющих контурах подразделе-
ний. Можно сказать, что есть потребность и 
даже необходимость, но нет возможности пол-
ной реализации в настоящее время. 

0

20

40

60

80

100

120

2021 2022

да

нет

 

Рис. 1. Ответы респондентов на вопрос, имеется ли на предприятии  
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Также наблюдается увеличение компа-
ний, стремящихся использовать хоть как-то 
структурированные знания по рискам компа-
нии (рис. 3). 

Наряду с этим возросло количество компа-
ний, стремящихся обобщить имеющиеся 
риски, в том числе и чужие, как-то их примерно 
оценить или даже использовать более подроб-
ные модели оценки угроз для предприятий. Зна-
чительно уменьшилась интуитивная оценка 
рисков, хотя она все еще имеет место быть, так 
как многие предприниматели считают, что дос-
конально знают свои рынки и им очень подроб-
ная оценка рисков попросту не нужна (рис. 4). 

Важно заметить, что состояние обречен-
ности и неуверенности заменяется на их анти-
подов у компаний, которые уже превозмогли 
трудности и угрозы последних лет, а их уверен-

ность в будущем выросла, вместе с тем неко-
торые компании все-таки столкнулись со сни-
жением экономических показателей. Видимо, 
санкционное воздействие все же застало 
врасплох некоторые предприятия, но тем не 
менее у 4 корреспондентов наблюдается эко-
номический рост, который в дальнейшем они 
будут стремиться масштабировать (рис. 5). 

Можно сделать предположение, что такому 
небольшому росту содействует более береж-
ное отношение к управлению рисками, приме-
нение корпоративных риск-менеджерских 
стандартов, учитывающих оценку направлен-
ного действия на риски. Данное предположе-
ние близко исследованию, проведенному 
Е.В. Цениной [17] в 2021 г. 

Рефлективные меры на риски получили до-
статочно ожидаемое развитие (рис. 6). Страхо-

 

Рис. 2. Распределение ответов респондентов на вопрос,  
является ли структурированный подход к риск-менеджменту  

последовательным на каждом уровне организации, % 
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Рис. 3. Распределение ответов респондентов на вопрос,  
пользуется ли ваша организация корпоративными стандартами, % 
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вание рисков и результативные контракты с 
поставщиками значительно снизились, что яв-
ляется достаточно адекватным поведением 
бизнеса при уменьшении доли страхового 
рынка в РФ и увеличении внешнеэкономиче-
ской неопределенности в рамках неэффектив-
ного импортозамещения последних лет. Од-
нако данные риски впоследствии легли на 
плечи обычных потребителей.  

Данное событие увеличило выживаемость 
предприятий на рынке, что с точки зрения оте-
чественного управления производства поло-
жительный момент, в то же время приведшее 
к обеднению потребителей, что является нега-
тивным эффектом, хотя данное обстоятельство 
не так важно для отечественного риск-менедж-
мента. 

Обсуждение 
Способность правильно реагировать на 

вызовы рынка, не только выживая, но и увели-
чивая прибыльность бизнеса в целом – реша-
ющая сила на любом успешном предприятии. 
Таким образом возникают все новые и новые 
конкурентные преимущества на фоне других 
участников рынка в экономической, репетици-
онной, кадровой, технологической, логистиче-
ской областях предпринимательства [18]. Од-
нако с каждым из упомянутых выше видов 
преимуществ существуют риски различных ви-
дов и областей поражения. В статье были рас-
смотрены динамические изменения базовых 
предпринимательских рисков и способы их 
устранения на уровне менеджмента организа-
ций с 2021 по 2022 гг. В целом нужно осозна-

 

Рис. 4. Наиболее часто используемые методы для качественной рисковой оценки в компании 
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Рис. 5. Графическое представление ответов респондентов  
на вопрос с просьбой оценить способность их предприятия  
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вать, что данное исследование носило локаль-
ный характер и включало в себя подтексты гео-
политического и географического плана, по-
этому базирование на этих данных должно но-
сить скорее рекомендательный характер и не 
быть истиной в последней инстанции. Пред-
ставленные рейтинги должны дать тему для 
размышлений исследователям и попытаться 
дать ответ на извечный философский вопрос 
«куда мы идем?», пусть и в рамках теории 
управления рисками. Данная информация мо-
жет быть использована для более детального 
понимания динамики развития рисков в оте-
чественной сфере предпринимательской дея-
тельности. 

Обоснованная систематизация рисков до-
пустима при налаженном и четком взаимодей-
ствии субъектов системы в лице организацион-
ной структуры, имеющих взаимодействие с 
управлением рисков в повседневной хозяй-
ственной деятельности компании. Именно ис-
пользование устоявшихся и регламентирован-
ных правил и законов в рамках стандартов 
риск-менеджмента позволяет наладить такого 
рода взаимодействие. 

Невзирая на общемировое стремление по 
стандартизации и унификации в риск-менедж-

менте, которое, как показывает практика, смо-
жет улучшить и углубить и межорганизацион-
ное взаимодействие на всех уровнях управле-
ния, существует больше количество проблем, 
которые пагубно влияют на данное веяние. К 
ним относится нечеткое понимание сущности 
функционирования подразделений управле-
ния рисками с точки зрения других подразде-
лений и непонимание необходимости систем-
ного подхода к данному вопросу [15].  

 
Заключение 

В статье рассмотрено изменение воспри-
ятия рисков на фоне внешнеполитической об-
становки. Риски стали больше учитываться 
бизнесом, правда, в настоящее время это но-
сит больше не структурный, а реакционный 
подход, видимо, поскольку стандарты тоже не 
совершенны и не дают на некоторые постав-
ленные вопросы четкого ответа. И в итоге 
предприниматели вынуждены использовать 
примерные оценки рисков на местах и выра-
батывать какой-то внутренний стандарт, кото-
рый был бы достаточно гибким в сложившейся 
экономической ситуации. В плане предотвра-
щения рисков наблюдается разностороння ди-
намика: с одной стороны, ряд предприятий вы-
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Рис. 6. Мероприятия предприятий по снижению рисков 
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нуждены признать, что неспособны повлиять 
на определенные риски, с другой – некоторые 
предприятия рассматривают данный вопрос в 
более позитивном ключе. В итоге, как след-
ствие сокращения страхового рынка и количе-
ства поставщиков, все мероприятия по устра-
нению рисков ложатся на плечи самих потре-
бителей, что также отчетливо видно при изуче-
нии ценовой политики в отечественном масс- 
маркете. 

В заключение хотелось бы отметить, что в 
статье рассматривался период времени, когда 
внешнее отрицательное экономическое воз-

действие было не до конца сформировано, и 
бизнес был вынужден реакционно реагиро-
вать на него, при этом как-то видоизменяясь 
по своей внутренней сути. Данный период 
очень важен и показателен для истории, на его 
основании последующие поколения предпри-
нимателей смогут более оперативно и в нуж-
ном ключе подстраиваться под внешнее воз-
действие. Сегодняшняя картина отечествен-
ного предпринимательства с точки зрения 
управления рисками должна иметь несколько 
иной вид, однако отголоски данного процесса 
имеют место быть и в настоящее время. 
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