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Аннотация. В статье проведено исследование теоретических подходов к определению понятий «кон-
куренция» и «конкурентоспособность». Рассмотрены и проанализированы существующие рынки по сте-
пени их конкурентной борьбы, основные виды конкуренции, а также модели конкурентных рынков. Ана-
лиз научных работ отечественных и зарубежных экономистов, которые являются представителями клю-
чевых направлений современной экономической мысли, позволил выделить основные характеристики и 
подходы к данным категориям. На основе критического анализа определены перечень и содержание 
следующих подходов: политэкономического, структурного, системного, математического, предпринима-
тельского, функционального, ресурсного, маркетингово-дифференцированного, инновационного. В про-
цессе изучения этапов глобализации экономики, цифровой трансформации, оцифровки и цифровизации 
выделены основные элементы характеристик вышеперечисленный понятий. Проведенное исследование 
позволило сформулировать авторскую интерпретацию понятия конкурентоспособности организации в 
условиях цифровой трансформации. 
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Основные положения: 
♦ проведено исследование теоретических подходов к определению понятий «конкуренция» и «конку-

рентоспособность»; 
♦ существующие рынки рассмотрены по уровню и особенностям конкурентной борьбы, а также пе-

речислены основные виды конкуренции;  
♦ определены перечень и содержание подходов к понятиям «конкуренция» и «конкурентоспособ-
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♦ сформулирована авторская интерпретация понятия конкурентоспособности организации в усло-

виях цифровой трансформации. 
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Abstract. The article presents a study of theoretical approaches to the definition of the concepts of "com-

petition" and "competitiveness". The existing markets are considered and analyzed according to the degree 
of their competition, the main types of competition, as well as models of competitive markets. This analysis 
of the scientific works of domestic and foreign economists, who represent the main directions of modern 
economic thought, allowed us to identify the main characteristics and approaches to these categories. Based 
on the critical analysis, the list and content of the following approaches are determined: political economic, 
structural, systemic, mathematical, entrepreneurial, functional, resource, marketing-differentiated, innovative 
ones. In the process of studying the stages of economic globalization, "digital transformation", and "digitaliza-
tion", the main elements of the characteristics of the above concepts are highlighted. The conducted research 
allowed us to formulate the author's interpretation of the concept of competitiveness of an organization in the 
context of digital transformation. 
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♦ the existing markets are considered based on the analysis of the level and features of competition, as 
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♦ the list and content of approaches to the concepts of competition and competitiveness are defined;  
♦ the author's interpretation of the concept of competitiveness of an organization in the context of digital 
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Введение 
Эффективное функционирование и расши-

рение сферы деятельности рынка возможно 
только при наличии конкуренции, так как кон-
куренция выступает важным фактором для 
экономического развития. Поэтому термины 
«конкуренция» и «конкурентоспособность» на 
протяжении длительного времени остаются 
объектом научной полемики, а после введения 
«мировых ковидных ограничений» актуальным 
стало их дальнейшее исследование. В период 
пандемии COVID-19 большинство компаний 

столкнулись с серьезными экономическими 
трудностями, поэтому им пришлось карди-
нально менять свою стратегию и бизнес-мо-
дель, а некоторым – переориентироваться на 
другой вид деятельности. Компаниям приходи-
лось действовать быстро, слаженно в дина-
мично меняющихся обстоятельствах. Каран-
тинные меры вынудили предприятия к техноло-
гическим изменениям, к быстрым и незамед-
лительным управленческим решениям. В усло-
виях жесткого локдауна компаниям необхо-
димо было соперничать за оставшиеся, сокра-
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щающиеся объемы рынка, стараясь привлечь 
и удержать клиентов любыми возможными 
способами. Конкурентоспособность организа-
ции в данных условиях рынка приняла новый 
смысл. Предприятия, которые быстро смогли 
адаптироваться и подстроиться к изменяю-
щимся условиям и предложить варианты ре-
шения, соответствующие новым потребно-
стям клиентов, повысили и укрепили свои по-
зиции на рынке. Поэтому в настоящее время 
важно проанализировать, как факторы и про-
цессы влияют на конкуренцию и, как след-
ствие, на конкурентоспособность организации 
и как можно оптимизировать их взаимодей-
ствие, чтобы достичь максимальных результа-
тов для обеспечения рыночной устойчивости. 

 
Методы 

В рамках предложенной статьи широко ис-
пользовались методы исторического и сравни-
тельного анализа, а также обширный перечень 
общепринятых методов научного познания, в 
том числе анализ, синтез, индукция, дедукция, 
контент-анализ, сопоставительный анализ и 
др. Теоретическую основу исследования фор-
мирует совокупность трудов отечественных и 
зарубежных представителей экономической 
науки, посвященных исследованию различных 
экономических проблем, в том числе конку-
ренции и конкурентоспособности. 

 
Обсуждение  

Начинать рассмотрение ключевых кон-
цепций конкуренции и конкурентоспособности 
целесообразно с представителей классиче-
ской политэкономии. Работы, предшествовав-
шие исследованию классиков, как правило, 
носят фрагментарный характер в части рас-
смотрения проблем конкуренции и предпола-
гают ее анализ в контексте дифференциации 
других экономических проблем. Работы 
А. Смита заложили основу изучения теории 
конкуренции. В своей работе «Исследование о 
природе и причинах богатства народов» [1], 
опубликованном в 1776 г., А. Смит рассматри-
вал принцип «невидимой руки», тем самым 
предприняв первую попытку описания конку-
рентных отношений. Суть этого принципа за-
ключается в том, что каждый человек, стре-
мясь достичь своих личных интересов и целей, 

по неожиданным законам провидения как бы 
участвует в создании наилучшего результата 
для всех. Из этого следует, что рынок обладает 
саморегулирующимся характером, и любое 
вмешательство со стороны государства в 
сферу свободной конкуренции, как правило, 
может привести к негативным последствиям. 
А. Смит утверждал, что рыночные механизмы 
самым оптимальным образом регулируют про-
изводство, распределение и ценообразование 
товаров и услуг. 

Идея «совершенной» конкуренции, пред-
ложенная А. Смитом и далее продолженная в 
работах Д. Рикардо, подразумевает существо-
вание идеального рынка. Автор отмечал: «Го-
воря о предмете потребления, его меновой 
стоимости и законах, регулирующих его цены, 
всегда имеется в виду товар, на производство 
которого конкуренция оказывает огромное 
влияние» [2]. В данных условиях конкуренции 
происходит формирование меновой стоимо-
сти товаров и законов, определяющих их цену. 
Д. Рикардо подчеркивал важность спроса и 
предложения в определении цены товаров, а 
также отмечал, что конкуренция на рынке яв-
ляется ключевым фактором, который опреде-
ляет, насколько цена будет отражать действи-
тельные экономические условия. Если на 
рынке присутствует монополистическая власть 
или олигополия, то цена на товары может быть 
искусственно завышена или наоборот сни-
жена. Анализируя данный теоретический под-
ход, можно заметить, что А. Смит также упоми-
нал о значимости этого фактора. Однако в рас-
сматриваемом контексте не учитываются вре-
менной фактор и уровень риска. Формирова-
ние стоимости цен на рынке играет решаю-
щую роль, и именно конкуренция способствует 
этому процессу. Д. Рикардо в своих работах 
успешно обобщил концепцию совершенной 
конкуренции, это позволило ему обосновать 
стратегию направления развития предприятий 
в долгосрочной перспективе. «Закон рынка» 
стал заключительным элементом в проведен-
ном исследовании, который подразумевает 
равновесное состояние при полном использо-
вании ресурсов.  

Учитывая различные аспекты конкурен-
ции между производителями товаров и мето-
дику регулирования цены на продукцию,  
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Ж.-Б. Сей [3] отмечал негативное влияние госу-
дарственной протекционистской политики на 
формирование свободной конкуренции и вред, 
наносимый потребителям данной мерой. 

Следующим этапом в эволюции генезиса 
конкуренции стали труды британского эконо-
миста Дж.Ст. Милля [4]. Автор предал конку-
ренции значение системного компонента ры-
ночного устройства, что позволило установить 
регулирующие принципы для цен, ренты, при-
были и заработной платы. Дж.Ст. Милль считал, 
что роль конкуренции и воздействие ее на об-
щество не следует преувеличивать, так как она 
ограничивается социальными нормами и пра-
вилами. Проведенный им анализ свелся к 
двум ключевым выводам. Первый вывод: кон-
куренция не проникает во все области хозяй-
ства, а там, где она действует, ее влияние не-
равномерно. Второй вывод заключается в 
том, что безоговорочная свобода конкуренции 
не всегда приносит благо и может потребовать 
определенных ограничений. 

Согласно К. Марксу [5], конкуренция пред-
ставляет собой определяющую силу в рас-
цвете капиталистического способа производ-
ства. Конкуренция выстраивается на разнице 
в уровне прибыли у разных участников, кто 
имеет больше капитала, тот и конкурентоспо-
собен. Маркс четко обосновывает причинно-
следственные связи между становлением кон-
куренции и возникновением индивидуальной 
собственности, дифференциацией производ-
ственного труда и активным обменом. 

В качестве теоретической основы для изу-
чения экономических процессов и получения 
важных сведений о функционировании рыноч-
ной экономики выступает теория общего рав-
новесия Л. Вальраса [6]. Данный подход позво-
ляет достичь оптимального равновесия, где 
все ресурсы распределены эффективно и нет 
возможности получить больше. Теория общего 
равновесия подчеркивает взаимосвязь между 
различными секторами экономики и показы-
вает, как изменения в одной сфере могут вли-
ять на другие. Однако следует отметить, что ре-
альные рынки далеки от совершенной конку-
ренции и не всегда достигают равновесия. На 
практике существует множество механизмов, 
ограничений и вмешательств, которые влияют 
на формирование цен и объемы продаж.  

Родоначальник математического направ-
ления в политической экономии А. Курно [7] в 
своей работе «Исследования о математиче-
ских основаниях теории богатства» особое 
внимание придал дуополии (два продавца). 
Концепция автора строится на том, что цены 
на товар определяются покупателями, а про-
давцы просто поддерживают выпуск продук-
ции по установленной стоимости. Из этого сле-
дует, что любой дуополизм (два продавца) мо-
жет определить потребность в продукте, ис-
пользуя функцию спроса. При этом количество 
выпускаемого товара будет определяться ис-
ходя из предложения (предложение должно 
быть постоянным, а количество выпуска у кон-
курентов не должно меняться). Важно отме-
тить, что данная модель рассматривает только 
один аспект конкуренции между дуополи-
стами – стратегию ценообразования, что со-
всем не соответствует действительности. Даль-
нейшие расчеты А. Курно доказали, что с уве-
личением числа продавцов на рынке каждый 
из них столкнется с усилением роли конкурен-
ции, это, в свою очередь, приведет к сниже-
нию цены, а объем выпуска продукции, наобо-
рот, возрастет. Этот эффект возникнет из-за 
конкуренции между продавцами для удержа-
ния и расширения своей доли на рынке. 

А. Маршалл [8] в своем исследовании рас-
сматривал модель совершенной конкуренции 
для обоснования теории равновесия. Большое 
значение отводилось принципу множественно-
сти отдельных продавцов и покупателей, кото-
рые взаимодействуют на рынке. Данная кон-
цепция предполагает, что все участники ры-
ночных отношений действуют без возможно-
сти манипулирования ценами и ограничения 
доступа для вхождения на рынок. Таким обра-
зом, основополагающим фактором является 
свободное вхождение на рынок и отсутствие 
способности оказывать существенное влияние 
на формирование рыночных цен. Автором ис-
следовался механизм достижения равновесия 
в случае, когда цена отклоняется от ее равно-
весного уровня. В таких ситуациях он подчер-
кивает значимость колебаний объемов про-
даж, и особую роль в его модели играют за-
пасы производства. 

Книга Э. Чемберлина [9] «Теория монопо-
листической конкуренции», изданная в 1933 г., 
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представляла собой настоящий вызов тради-
ционной экономике. В своем научном труде 
автор рассматривал монополию и конкурен-
цию – это противоположные формы экономи-
ческой организации, но, тем не менее, они мо-
гут быть объединены и существовать парал-
лельно, создавая особый вид рынка. Подобная 
философия позволила автору выявить два типа 
рынков, каждый из которых имеет свои осо-
бенности и отличительную характеристику. По-
чти все экономисты того времени считали, что 
конкуренция исчезает при наличии монопо-
лии. Отсюда и возникла логическая последова-
тельность: монополистическая конкуренция – 
это некая «золотая середина», являющаяся 
синтезом двух противоположных понятий. 
Э. Чемберлин сделал из «золотой середины» 
что-то большее, он доказал, что такая форма 
взаимодействия может принести большие вы-
годы и эффективно развивать экономический 
потенциал. 

Дж.М. Кейнс [10] является основополож-
ником кейнсианского направления в экономи-
ческой теории. В научном труде «Общая тео-
рия занятости, процента и денег» сложно найти 
точное определение конкуренции, тем не ме-
нее, в контексте распределения ресурсов си-
стема свободной конкуренции, по мнению ав-
тора, является наиболее эффективной и спо-
собствует росту совокупного производства и 
потребления, несмотря на то что несет в себе 
негативные социальные последствия, которые 
вызваны свободным рыночным механизмом. 

К XX веку в экономической науке сформи-
ровалась общепризнанная модель конкурен-
ции и монополии. Это два состояния рынка, 
полностью противоположных друг другу, и 
между ними нет никаких промежуточных со-
стояний. Дж. Робинсон [11] была первой, кто 
предпринял попытку изучить данную пробле-
матику. Свой анализ макроэкономических яв-
лений Дж. Робинсон строит на основе теорети-
ческих и методологических принципов, опи-
санных Дж.М. Кейнсом и опирается на работы 
А. Маршалла и Д. Рикардо, исследования дан-
ных ученых имеют большое значение в пони-
мании экономических величин и их взаимо-
связей. Таким образом, Дж. Робинсон совме-
щает идеи Дж.М. Кейнса, А. Маршалла и Д. 
Рикардо и создает собственный уникальный 

подход к анализу макроэкономических про-
цессов. 

Термин «совершенная конкуренция» полу-
чил широкое распространение во времена 
Дж. Робинсон, в противопоставление другой 
модели рынка – «несовершенной конкурен-
ции». Автор в своих исследованиях обосно-
вала, что существующее различие между «со-
вершенной» и «несовершенной» конкурен-
цией фактически сводится к различному 
уровню конкурентных давлений на рынке. Это 
различие является лишь вопросом первого по-
рядка в рамках анализа. По мнению Дж. Ро-
бинсон, «совершенная конкуренция» – это си-
туация на рынке, когда каждый производитель 
сталкивается с абсолютно эластичным спро-
сом на свою продукцию. 

Ф. Найт [12] относился к понятию совер-
шенной конкуренции с определенным недове-
рием, так как в реальном мире существует 
множество факторов и ограничений, которые 
делают ее практически невозможной для эко-
номической системы. Под «совершенной кон-
куренцией» Ф. Найт понимал состояние рыноч-
ной системы, в котором все участники обмена 
владеют неограниченным знанием обо всех 
конъюнктурах рынка и при условии полного до-
ступа к информации всем участникам. Однако, 
по его мнению, на практике такого никогда не 
будет происходить, поскольку нельзя забывать 
и не брать во внимание фактор «неопределен-
ности», который всегда будет присутствовать 
на рынке. Ф. Найт подчеркивал, что «неопреде-
ленность» – это количественная вероятность 
для возможных вариантов будущего. Никто не 
может предсказать будущие события с полной 
уверенностью, и это делает идею полного зна-
ния рынка маловероятной. Факторы, такие как 
изменения потребительских предпочтений, 
технологические инновации или политические 
решения, всегда оказывают влияние на ры-
ночные условия и создают неопределенность. 
Неопределенность, в свою очередь, создает 
условия, в которых участники рынка имеют 
ограниченный доступ к информации и не могут 
полностью оценить свои риски и возможности.  

Труды американского экономиста М. Пор-
тера [13] занимают особое место в современ-
ной экономике. В конце 70-х гг. ХХ века уче-
ный сформулировал концептуальные основы 
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конкуренции и на протяжении нескольких по-
следующих десятилетий развивал это научное 
направление. В своей книге автор говорит о 
важности конкуренции, которая является осно-
вой процветания как фирм, так и общества в 
целом. Со слов М. Портера, в конкуренцию во-
влечены не только организации, занимающи-
еся производством и реализацией товаров, 
работ или услуг, но также потребители и по-
ставщики. Свою стратегическую модель ана-
лиза М. Портер представил в виде пяти сил кон-
куренции.  

В своих исследовательских работах о кон-
куренции Й. Шумпетер [14] рассматривал 
функциональный подход, впоследствии 
Ф.А. Хайек [15] придерживался данного 
взгляда. В контексте их трудов конкуренция пе-
рестает быть просто состязанием между ком-
паниями за рыночные доли, а становится дви-
гателем инноваций, силой, двигающей эконо-
мику вперед. В понимании Й. Шумпетера и 
Ф.А. Хайека, конкуренция – это не только 
борьба за выживание, но и источник новых 
идей, технологических прорывов и качествен-
ного изменения экономической структуры. Ав-
торы рассматривали конкуренцию с точки зре-
ния ее способности стимулировать предприни-
мательскую активность, создание условий для 
экономического роста и развития.  

Сторонники теории «невидимой руки» 
А. Смита, представители американской эконо-
мической школы К.Р. Макконнел и С.Л. Брю, 
говорили о том, что конкуренция способствует 
удовлетворению потребительских нужд насе-
ления. Только при условии наличия конкурен-
ции именно покупатель играет главную роль на 
рынке, так как рынок здесь выступает посред-
ником между покупателем и продавцом. По 
мнению ученых, «конкуренция – это наличие 
на рынке большого числа независимых поку-
пателей и продавцов, а также возможность для 
покупателей и продавцов свободно входить на 
рынок и покидать его» [16]. Таким образом, 
конкуренция является фактором, который 
обеспечивает эффективную работу рынка и 
распределение ресурсов в обществе. 
K.Р. Макконнелл и С.Л. Брю отмечали, что, по-
мимо положительных аспектов, конкуренция 
может оказывать отрицательное влияние на 
экономику. 

 Лаконичное определение конкуренции 
дает П. Хейне [17] – это стремление достичь 
наивысшей степени удовлетворения критери-
ями доступа к ограниченным, редким ресур-
сам.  

Современное представление о конкурен-
ции в бизнесе, описываемое Я. Гордоном [18], 
подчеркивает скорость данного процесса. 
Быстрое основание компаний, изменения в 
структуре отраслей, постоянные законодатель-
ные и технологические изменения/нововведе-
ния делают конкуренцию неотъемлемой ча-
стью современного мира. Конкуренция стала 
настолько жесткой, что недооценивать ее зна-
чимость ошибочно. 

Согласно Е.Е. Румянцевой [19], изучение 
конкуренции в качестве свойства рынка, поз-
воляет определить ее не как простое соперни-
чество, а как величину зависимости общих ры-
ночных условий от действий отдельных участ-
ников. Поэтому конкуренция иногда интерпре-
тируется как отношения и механизм взаимо-
действия с учетом определенной степени 
условности.  

Представляет интерес позиция следующих 
авторов: Г.Л. Азоева [20], А.А. Амбарцумова и 
Ф.Ф. Стерликова [21], Р.Р. Ахтариевой [22], 
А.Е. Городецкого и Л.Н. Лыковой [23], П.С. За-
вьялова [24], В.Н. Иванова и И.А. Фокиной 
[25], Р.А. Фатхутдинова [26], М.И. Туган-Бара-
новского [27]. Конкуренция интерпретируется 
ими как соперничество или соревновательный 
процесс между хозяйствующими субъектами 
рынка или частными лицами (конкурентами), 
характеризуется способностью видеть и управ-
лять своими преимуществами с целью дости-
жения наилучших результатов в производстве, 
сбыте произведенных товаров для получения 
максимальной прибыли от ее реализации. 
Конкуренция гарантирует сбалансированность 
цены по законам спроса и предложения, пре-
вращая субъективную цель предпринимателя – 
получение прибыли – в объективную цель – удо-
влетворение потребностей покупателей.  

А.Б. Борисов [28], Б.А. Райзберг [29], 
Ю.Б. Рубин [30], А.Ю. Юданов [31], Т.В. Юрь-
ева [32] рассматривают конкуренцию как ци-
вилизованную и легализованную форму 
борьбы или состязательного процесса среди 
производителей (экономических субъектов), 
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возникших в результате противоборства за 
рынки сбыта товаров/услуг/работ, стремя-
щихся занять выгодные позиции для инвести-
рования с целью привлечения большего коли-
чества платежеспособных покупателей в раз-
личных сегментах/долях рынка и получения 
более высокой доходности, прибыли и прочих 
преимуществ. 

На социальное значение конкуренции об-
ратили внимание А.А. Василевская и И.А. Лу-
нин [33], А.Б. Кулешова [34], Г.Ф. Шершеневич 
[35], подчеркивая, что конкуренция должна 
быть общественно-ориентированной. В совре-
менном обществе именно механизм конку-
ренции играет наиболее значимую роль в ры-
ночной экономике и представляет собой клю-
чевой элемент системы взаимоотношений на 
рынке, влияющий на социально-экономиче-
скую сферу, где все участники стремятся до-
стичь высоких экономических результатов в 
производстве и продаже товаров, в обеспече-
нии высокого качества товаров и услуг, в пред-
ложении более выгодных условий для потреби-
телей. 

 
Результаты 

Авторами было изучено и проанализиро-
вано множество трактовок конкуренции и кон-
курентоспособности, наличие такой вариатив-
ности привело к необходимости группировки 
определений (табл. 1). Существующие подходы 
к интерпретации конкуренции и конкуренто-
способности, предложенные ранее учеными, 
пересмотрены. Предложено новое содержа-
ние подходов, перечень подходов расширен и 
раскрыта характеристика новых. 

На сегодняшний день среди ученых-эконо-
мистов продолжаются дискуссии относительно 
генезиса конкурентоспособности, но до сих 
пор прийти к единому мнению относительно 
точного определения данной категории не уда-
лось. М. Портер [36] справедливо отмечает, 
что не существует общепринятого определе-
ния конкурентоспособности.  

Изучение трудов ученых относительно ге-
незиса конкурентоспособности позволило ав-
торам обобщить и систематизировать теорети-
ческие подходы (табл. 2). 

В соответствии с классификацией теорети-
ческих подходов, приведенных в табл. 1 и 2, 

можно сделать вывод, что каждый из подходов 
в определенной степени раскрывает отличи-
тельную особенность конкуренции и конкурен-
тоспособности и несет смысловое значение, 
которое затрагивает различные аспекты эко-
номики предприятия. 

По мнению авторов, в новых условиях хо-
зяйствования и цифровизации процессов со-
держание понятия конкурентоспособности 
предприятия необходимо пересмотреть. Со-
временные технологии, такие как мобильный 
интернет, социальные сети, искусственный ин-
теллект, облачные технологии, виртуальная и 
дополненная реальность, интернет вещей, 
блокчейн и т.д., получили в настоящее время 
широкое распространение и стали доступны 
для большинства людей за счет снижения сто-
имости и высокой степени функциональности 
технологий. В связи с этим открылись новые 
возможности для различных сфер деятельно-
сти, повысилась эффективность и производи-
тельность бизнеса, обеспечивая удобство и 
комфорт в повседневной жизни. Данные тех-
нологии стали неотъемлемой частью совре-
менной реальности, их непрерывное развитие 
и преимущество становится все более мас-
штабным и всеобъемлющим.  

На протяжении длительного времени осу-
ществляются различные попытки классифика-
ции процесса глобализации экономики, ав-
торы предлагают множество временных ра-
мок. Первый этап глобализации пришелся на 
1800-е гг., с изобретением первой паровой 
машины и электрификацией Западной Ев-
ропы, согласно теории российского экономи-
ста В.Б. Кондратьева [88]. 

Второй этап начинается с 1950 г., в этот 
период времени появляются новые техноло-
гии, способствующие созданию массовой об-
рабатывающей промышленности, происходит 
расширение поставок на новые зарубежные 
рынки, главным образом, предприятиями 
США. 

Конец 80-х гг. XX века стал временем тре-
тьего этапа – развития интернета в мире. Ин-
тернет становится неотъемлемой частью биз-
неса, он позволяет не только передавать обя-
занности по работе, но и дистанционно ее вы-
полнять, регулировать бизнес-процессы и по-
лучать прибыль. В 2008 г. начался мировой 
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финансовый кризис, который и завершил дан-
ный этап. 

В настоящее время крупные центры но-
вой эпохи развития интернета находятся в 
странах, которые являются производителями 
инновационных технологий (Северная Европа, 
Соединенные Штаты Америки и некоторые ре-

гионы Азии, включая Южную Корею и Япо-
нию). Так, цифровизация для Китая стала важ-
ной движущей силой экономического укрепле-
ния с учетом его трудовых ресурсов, численно-
стью населения, промышленностью и внутрен-
ним спросом на товары и услуги. США с помо-
щью цифровизации и актуальной повестки  

 
Таблица 1 

Классификация теоретических подходов к определению понятия «конкуренция» 
 

Подход Описание Авторы 
Политэкономи-
ческий 

Основывается на теориях, отличается разно-
образием позиций, взглядов, концепций 

А. Смит [1] 
Д. Рикардо [2] 
Ж.-Б. Сэй [3] 
К. Маркс [5] 
А. Маршалл [8] 
Дж. Робинсон [11] 
Э. Чемберлин [9] 
Ф. Найт [12] 
Й. Шумпетер [14] 
Ф.А. Хайек [15] 
К.Р. Макконнел, С.Л. Брю [16] 

Структурный  Характеризуется как свойство объекта/субъ-
екта защищать свои позиции в борьбе  
за рынки сбыта, доли рынка 

А.Ю. Юданов [31]  
Т.В. Юрьева [32] 
Ю.Б. Рубин [30] 
Б.А. Райзберг [29] 
А.Б. Борисов [28] 

Системный  Рассматривается как элементы, объединен-
ные отношениями, взаимосвязью и совокуп-
ностью взаимодействующих объектов 

Дж.С. Милль [4]  
Е.Е. Румянцева [19] 

Математиче-
ский  

Предусматривает применение математиче-
ских приемов 

Л. Вальрас [6] 
О. Курно [7] 

Предпринима-
тельский  

Характеризуется способностью видеть конку-
рентные преимущества для производ-
ства/продажи товаров/услуг, достижения  
поставленной цели, получения наибольшей 
прибыли 

А.Е. Городецкий, Л.Н. Лыкова [23] 
Р.А. Фатхутдинов [26] 
Г.Л. Азоев [20] 
В.Н. Иванов, И.А. Фокина [25] 
А.А. Амбарцумов, Ф.Ф. Стерликов [21] 
М.И. Туган-Барановский [27] 
Р.Р. Ахтариева [22]  
П.С. Завьялов [24] 

Функциональ-
ный  

Рассматривается как элемент системы ры-
ночных отношений, влияющий на социально-
экономическую сферу и способствующий 
функционированию экономики 

Г.Ф. Шершеневич [35] 
А.А. Василевская, И. А. Лунин [33] 
А.Б. Кулешова [34] 

Ресурсный  Рассматривается с точки зрения использова-
ния ресурсов, находящихся в распоряжении  
у фирмы: производственных, финансовых,  
интеллектуальных и др. 

П. Хейне [17] 
Дж.М. Кейнс [10] 

Маркетингово-
дифференци-
рованный 

Рассматривается как процесс создания то-
вара/предложений с уникальными характе-
ристиками по сравнению с другими предло-
жениями на рынке, разработка системы 
сбыта и продвижения товаров 

- 

Инновацион-
ный  

Предусматривает внедрение и использова-
ние инновационной техники и технологий,  
нововведений 

М. Портер [13] 
Я. Гордон [18] 
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Таблица 2 
Классификация теоретических подходов к определению понятия «конкурентоспособность» 

 

Подход Описание Автор 
Политэкономи-
ческий 

Основывается на теориях, отличается раз-
нообразием позиций, взглядов, концепций 

- 

Структурный  Характеризуется как свойство объекта/субъ-
екта защищать свои позиции  
в борьбе за рынки сбыта, доли рынка 
 

М. Портер [36] 
Ф. Котлер [37] 
О.Ю. Ворожбит [38] 
В.Е. Хруцкий, И.В. Корнеева [39]  
С.Г. Светуньков [40] 
А.Г. Гранберг [41] 

Системный  Рассматривается как элементы, объединен-
ные отношениями, взаимосвязью и сово-
купностью взаимодействующих объектов 

Л.Н. Качалина [42] 
И.П. Данилов [43] 
В.А. Баринов, А.В. Синельников [44] 

Математиче-
ский  

Предусматривает применение математиче-
ских приемов 

- 

Предпринима-
тельский  

Рассматривается как способность видеть 
конкурентные преимущества для производ-
ства/продажи товаров/услуг, достижения 
поставленной цели, получения наибольшей 
прибыли 

Ш.Ш. Магомедов [45] 
Е.П. Голубков [46] 
А.В. Дементьева [47] 
Н.С. Яшин [48] 
Т.Ю. Адаева [49] 
М. Гельвановский, В. Жуковская, И. Тро-
фимова [50] 
В.Е. Швец [51] 
Г.Н. Игольников, Е.А. Патрушев [52] 
М.Х. Мескон [53] 
Т. Горькова, Г. Шаповалов [54] 
Е.О. Миргородская [55] 
И.П. Богомолова, Е.В. Хохлов [56] 
В.М. Коллонтай [57] 
Ю.Б. Рубин [58] 
П.С. Завьялов [59] 

Функциональ-
ный  

Рассматривается как элемент системы  
рыночных отношений и величина, с которой 
оказывается воздействие на экономику 

Т.А. Андреева [60] 
М. Данн [61] 
Г.Я. Белякова [62] 
 А.З. Селезнев [63] 
Е.Н. Бондаренко [64] 

Ресурсный  Рассматривается с точки зрения использо-
вания ресурсов, находящихся в распоряже-
нии у фирмы: производственных, финансо-
вых, интеллектуальных и др. 

А.А. Дынкин, Ю. В. Куренков [65] 
М.Н. Костин [66] 
Д.Н. Бабенко [67] 
Г.А. Васильев, Н.А. Нагапетьянц [68] 
М.Б. Щепакин, Е.В. Кривошеева [69] 

Маркетингово-
дифференци-
рованный 

Рассматривается как процесс создания  
товара/предложений с уникальными харак-
теристиками по сравнению с другими пред-
ложениями на рынке, разработка системы 
сбыта и продвижения товаров 

И.И. Пичурин [70] 
А.В. Катернюк [71] 
М.И. Кныш [72] 
Ю.А. Савинов [73] 
Р.А. Фатхутдинов [74] 
Г.Г. Азгальдов [75] 
А.А. Амбарцумов, Ф.Ф. Стерликов [76]  
А.А. Рудычев [77] 
Ю.М. Осипов [78] 
М.Г. Долинская, И.А. Соловьев [79] 
Т.В. Сачук [80] 
Х.А. Фасхиев, И.М. Гараев [81] 
Э.В. Минько, М.П. Кричевский [82] 
А.А. Чурсин [83] 

Инновацион-
ный 

Предусматривает внедрение и использова-
ние инновационной техники и технологии, 
нововведений 

Г.Л. Азоев, А.П. Челенков [84]  
Е.С. Юрова [85] 
Г.А. Лавренова, Ю.О. Монина [86] 
Г.Г. Карачурина [87] 
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развития цифровых технологий все еще уда-
ется удерживать технологическое лидерство, 
обеспечивая эффективное развитие эконо-
мики, науки и техники. 

В динамично меняющейся ситуации кон-
курентоспособность и качество продукции в 
значительной степени обусловлены наличием 
и применением современных ИТ-технологий, 
а не только физическими процессами произ-
водства. Эффективное использование ИТ-тех-
нологий позволяет рационально выстроить 
производственные процессы, повысить не 
только качество, но и конкурентоспособность 
товаров, а также оперативно реагировать на 
изменения, происходящие на рынке, прини-
мать решения на основе точных данных и 
обеспечивать высокий уровень клиентского 
сервиса.  

В последние годы происходит активное 
внедрение ИТ-технологий, включающее в себя 
цифровое преобразование деловой и социаль-
ной сферы, в связи с этим вопросы понятий-
ного аппарата по-прежнему актуальны. Зача-
стую авторами при исследовании термина 
«цифровая трансформация» проводится анало-
гия к понятиям «оцифровка» и «цифровизация». 
Однако если детальнее рассмотреть каждое из 
вышеперечисленных понятий, то можно выде-
лить основные характеристики процесса циф-
ровой трансформации.  

В понимании авторов, процесс цифровой 
трансформации представляет собой совокуп-
ность действий, направленных на внедрение и 
применение цифровых технологий с целью пе-
рестройки и оптимизации работы организа-
ции, ее бизнес-процессов, и включает в себя 
использование цифровых инструментов (ин-
тернета, социальных сетей, облачных техноло-
гий, искусственного интеллекта и т.д.). 

Оцифровка означает перевод аналоговых 
данных или процессов в цифровой формат. К 
данному процессу можно отнести сканирова-
ние бумажных документов, создание электрон-
ных версий архивных материалов или перевод 
аналоговых процессов, таких как производ-
ство и обработка информации, в цифровой 
формат. В результате этого обеспечивается 
возможность быстрой передачи, получения ин-
формации в электронном виде, облегчая ее до-
ступность и высокую скорость обработки. 

Цифровизация – это процесс перевода 
данных и бизнес-процессов организации в 
цифровой вид.  

В отличие от простой оцифровки, цифро-
вая трансформация подразумевает не только 
переход от аналоговых к числовым данных, но 
и внедрение новых цифровых технологий, из-
менение бизнес-процессов и развитие цифро-
вой культуры организации. Успешная цифро-
вая трансформация возможна только при ком-
плексном подходе, включающем в себя пере-
осмысление и перестройку всех бизнес-моде-
лей, разработку и внедрение цифровой страте-
гии, обучение персонала и активное использо-
вание цифровых инструментов. Все перечис-
ленные выше элементы составляют основу 
процесса цифровой трансформации, который 
становится неотъемлемой частью развития со-
временных компаний в эпоху цифровых техно-
логий. 

На основании вышеизложенного в пони-
мании авторов конкурентоспособность орга-
низации в условиях цифровой трансформации 
представляет собой состояние компании, со-
четающее в себе факторы, стратегии, аналити-
ческие инструменты и сквозные технологии 
для эффективного использования больших 
объемов данных, что позволит обеспечить вза-
имодействие с потребителями на качественно 
новом уровне и создать уникальные предложе-
ния для клиентов, а организации даст возмож-
ность достичь устойчивого конкурентного пре-
имущества и долгосрочного успеха.  

 
Заключение 

Таким образом, существующие определе-
ния конкуренции и конкурентоспособности не 
исключают друг друга, а скорее дополняют. Од-
нако имеющиеся различия в интерпретациях 
вышеперечисленных понятий указывает на то, 
что соперничество и соревновательный про-
цесс продолжают играть важную роль в совре-
менной экономике.  

Вследствие этого на сегодняшний день ос-
новными задачами для компаний выступают 
выявление и анализ конкурентных преиму-
ществ, достижение лидирующей позиции на 
рынке через применение аналитических ин-
струментов и сквозных цифровых технологий, 
а также оценка конкурентоспособности при 
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формировании стратегии развития торгового 
предприятия для выхода на новые рынки 
сбыта, а многообразие существующих мето-

дов и подходов помогает компаниям и иссле-
дователям в решении поставленных целей и 
задач. 
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