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Ðàñêðûòû äâà ðàçëè÷íûõ ïîäõîäà ê êëàññèôèêàöèè ðèñêîâ, èññëåäîâàíû èõ îñíîâíûå ýëåìåí-
òû, õàðàêòåðèñòèêè, ñïîñîáû óïðàâëåíèÿ, à òàêæå íà áàçå ðÿäà ðèñêîâ óñòàíîâëåíî ñîîòíîøå-
íèå äâóõ äàííûõ ïîäõîäîâ äëÿ îðãàíèçàöèé, âûïîëíÿþùèõ ñòðîèòåëüíûå è ïðî÷èå ðàáîòû.

Âîïðîñ êëàññèôèêàöèè ðèñêîâ ÿâëÿåòñÿ
÷ðåçâû÷àéíî âàæíûì, ïîñêîëüêó âûäåëåíèå
îïðåäåëåííûõ ïðèçíàêîâ, ïîëîæåííûõ â îñ-
íîâó ñòðóêòóðèðîâàíèÿ ðèñêîâ, äîëæíî îñ-
íîâûâàòüñÿ íà ñîîòâåòñòâóþùèõ ìåòîäèêàõ,
îöåíêàõ, ïîäõîäàõ. Êëàññèôèêàöèÿ ðèñêîâ -
ýòî äîñòàòî÷íî ñëîæíî ðåøàåìàÿ ïðîáëåìà,
ê êîòîðîé äî ñèõ ïîð íåò åäèíñòâåííî âåð-
íîãî ïîäõîäà, è äàæå â ñôåðå ýêîíîìèêè íå
ñóùåñòâóåò îäíîçíà÷íîãî îïðåäåëåíèÿ êëàñ-
ñèôèêàöèè ðèñêîâ, êîòîðîå áû ðàçäåëÿëè âñå
ó÷åíûå è ñïåöèàëèñòû â äàííîé îáëàñòè.

Ïðîàíàëèçèðîâàâ èìåþùèåñÿ â ëèòåðà-
òóðå ïîíÿòèÿ, ìîæíî âûäåëèòü äâà ïîäõîäà ê
îïðåäåëåíèþ ðèñêîâ:

1) ðèñê ïðåäñòàâëåí â êà÷åñòâå èìåþùåé-
ñÿ âåðîÿòíîñòè îòêëîíåíèÿ ôàêòè÷åñêèõ ïðè-
íÿòûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé è äåéñòâèé
îò îæèäàåìûõ è ïðîãíîçèðóåìûõ;

2) ïîä ðèñêîì ïîíèìàåòñÿ äåéñòâèå, íà-
ïðàâëåííîå íà äîñòèæåíèå îïðåäåëåííîé
öåëè, ñâÿçàííîé ñ ýëåìåíòàìè îïàñíîñòè, ñ
óãðîçîé ïîòåðè èëè íåóñïåõà.

Èñïîëüçîâàíèå êëàññèôèêàöèè ðèñêîâ
íåîáõîäèìî äëÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíîãî è
ïðåäñêàçóåìîãî èñõîäà ñîáûòèé, â ïðîòèâ-
íîì ñëó÷àå ýòî ìîæåò âûçâàòü ðÿä íåãàòèâ-
íûõ ïîñëåäñòâèé.

Ïðèñòàëüíîå âíèìàíèå ðèñê-îðèåíòèðî-
âàííîìó ïîäõîäó â óïðàâëåíèè áûëî óäåëå-
íî ïîñëå ìèðîâîãî ôèíàíñîâîãî êðèçèñà
2008 ã., â îñîáåííîñòè â áàíêîâñêîì ñåêòî-
ðå, â ðåçóëüòàòå ÷åãî äàííûé àñïåêò ìåíåäæ-
ìåíòà íà÷àë ïðèìåíÿòüñÿ è â îðãàíèçàöèÿõ,
îäíàêî ñàìî ïîíÿòèå “ðèñê-ìåíåäæìåíò” ñòà-

ëî èñïîëüçîâàòüñÿ åùå ñ ñåðåäèíû XX â.1 Íà
ñåãîäíÿøíèé äåíü ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî
êðóïíûõ ìåæäóíàðîäíûõ êîìïàíèé àêòèâíî
ïðèìåíÿþò ðèñê-ìåíåäæìåíò êàê èíñòðóìåíò
äëÿ ëàâèðîâàíèÿ ìåæäó îïòèìàëüíîé âåëè-
÷èíîé ïðèáûëè è ìèíèìàëüíûìè çàòðàòàìè
ïðåäïðèÿòèÿ, ïðåäóïðåæäàÿ ïîÿâëåíèå íåêî-
òîðûõ èç íèõ.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìàòèâíûìè äîêóìåí-
òàìè ïîä ìåíåäæìåíòîì ðèñêà ïîíèìàþòñÿ
ñêîîðäèíèðîâàííûå äåéñòâèÿ ïî ðóêîâîäñòâó
è óïðàâëåíèþ îðãàíèçàöèåé â îòíîøåíèè
ðèñêà2.

Ñîãëàñíî ìåæäóíàðîäíîìó ïîäõîäó óï-
ðàâëåíèå ðèñêàìè îðãàíèçàöèè - ýòî ïðîöåññ,
îñóùåñòâëÿåìûé ñîâåòîì äèðåêòîðîâ, ìåíåä-
æåðàìè è äðóãèìè ñîòðóäíèêàìè, êîòîðûé íà-
÷èíàåòñÿ ïðè ðàçðàáîòêå ñòðàòåãèè è çàòðà-
ãèâàåò âñþ äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè.

Îöåíêà ðèñêîâ ïðè óïðàâëåíèè îðãàíè-
çàöèåé äîëæíà ðàçðàáàòûâàòüñÿ èíäèâèäó-
àëüíî äëÿ êàæäîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ñóáúåêòà
â çàâèñèìîñòè îò åãî öåëåé è çàäà÷, íî îá-
ùàÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ýòàïîâ áóäåò óíè-
âåðñàëüíîé3.

Îäíàêî ÷àñòî òùàòåëüíîå îáñóæäåíèå
ðèñêîâ ìíîãèì êàæåòñÿ áåñïîëåçíûì. Ðóêî-
âîäèòåëè íåðåäêî ïîëàãàþò, ÷òî íóæíî ðå-
øàòü ïðîáëåìû ïî ìåðå èõ ïîñòóïëåíèÿ è
ïðåæäåâðåìåííîå ïðåäóïðåæäåíèå ðèñêîâ
ïðîñòî óìåíüøàåò âðåìÿ, êîòîðîå ìîãëî ïîé-
òè “íà ðåàëüíîå áëàãî” ïðåäïðèÿòèÿ.

Äðóãèå ñ÷èòàþò, ÷òî ðèñêè ñïîñîáíû îêà-
çàòü âëèÿíèå ïî÷òè íà âñå ìåðîïðèÿòèÿ è ñî-
áûòèÿ, íå ó÷èòûâàÿ òîò ôàêò, ÷òî â ïîäàâëÿ-
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þùåì áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ýòî ëèøü ðåçóëü-
òàò ñëîæèâøèõñÿ îáñòîÿòåëüñòâ. Áîëåå òîãî,
ñ òî÷êè çðåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî ôàêòîðà
îöåíêè ðèñêà ìåíåäæåðû ÷àñòî íå ìîãóò ïðåä-
ñòàâèòü âîçìîæíûå ïîñëåäñòâèÿ ïðîãíîçîâ è
ïðåäóñìîòðåòü, âî ÷òî îíè âûëüþòñÿ. Åùå
îäíà ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ñëîæíîñòü áûëà îáóñ-
ëîâëåíà êîëëåêòèâíûì ïîäõîäîì ê îáñóæäå-
íèþ ðèñêîâ, à èìåííî ãðóïïîâûì ìûøëåíè-
åì. Òàê, åñëè áîëüøèíñòâî ïîääåðæèâàåò òó
èëè èíóþ ñòîðîíó, òî íå ñî âñåì ñîãëàñíûå
èëè èìåþùèå ñîáñòâåííîå ìíåíèå åäèíèöû
íå âûíîñÿò åãî íà îáñóæäåíèå. À ýòî ìîæåò
ñòàòü ïðè÷èíîé äëÿ íåîáíàðóæåíèÿ ñêðûòûõ
ðèñêîâ, êîòîðûå ëó÷øå âèäíû èìåííî ðàáîò-
íèêàì, íåïîñðåäñòâåííî ó÷àñòâóþùèì â áèç-
íåñ-ïðîöåññàõ. Íàèëó÷øèì âûõîäîì èç äàí-
íîé ñèòóàöèè áóäóò âíåäðåíèå ðèñê-îðèåí-
òèðîâàííîé êóëüòóðû â îðãàíèçàöèè è ñòðåì-
ëåíèå ê òîìó, ÷òîáû îíà ðàçäåëÿëàñü ïîäàâ-
ëÿþùèì áîëüøèíñòâîì ñîòðóäíèêîâ.

Êëàññèôèêàöèÿ ðèñêîâ, ïðåäñòàâëåííàÿ
â ðîññèéñêîì çàêîíîäàòåëüñòâå4, áëèçêà ïî
ñîäåðæàíèþ ñ êëàññèôèêàöèåé, ïðåäñòàâëåí-
íîé â ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòàõ5 (ðèñ. 1).
Ìåæäóíàðîäíûé îïûò ÷àñòî ïðåäïîëàãàåò
áîëåå øèðîêèé ñïåêòð èíñòðóìåíòîâ, ñ ïî-
ìîùüþ êîòîðûõ ìîæíî îêàçûâàòü âëèÿíèå
íà ïîêàçàòåëè, â òîì ÷èñëå ôèíàíñîâûå6.

Ìíîãèìè îðãàíèçàöèÿìè îñîáîå âíèìàíèå
óäåëÿåòñÿ èìåííî ôèíàíñîâûì ðèñêàì. Ýòî âûç-
âàíî òåì, ÷òî ôèíàíñîâûé àñïåêò ðèñêîâàííîñ-
òè áèçíåñà íàèáîëåå ïîäêîíòðîëåí îðãàíèçà-
öèè. Â òî âðåìÿ êàê îñòàëüíûå âèäû ðèñêîâ,

ðàññìîòðåííûõ âûøå, â áîëüøèíñòâå çàâèñÿò îò
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è èçìåíåíèé, ïðîèñõîäÿùèõ
âî âíåøíåé ñðåäå. Îäíàêî êëàññèôèêàöèÿ ðèñ-
êîâ ïî ôóíêöèÿì íà ðûíî÷íûå, êðåäèòíûå ðèñ-
êè è ðèñê ëèêâèäíîñòè ÷àñòî ñòàíîâèòñÿ ïðî-
áëåìîé ðàçìûòûõ ãðàíèö êîíòðîëÿ è ïîòåðè
öåïî÷êè âçàèìîçàâèñèìîñòè ðÿäà ðèñêîâ.

Ðûíî÷íûå ðèñêè âîçíèêàþò ïðè èçìåíå-
íèè ðûíî÷íûõ öåí, èíôëÿöèè, ïðîöåíòíûõ ñòà-
âîê â áàíêàõ è êóðñîâ íà âàëþòíûõ ðûíêàõ.

Êðåäèòíûå ðèñêè ìîãóò áûòü îáóñëîâëå-
íû âîçìîæíûìè íåáëàãîïðèÿòíûìè äëÿ îðãà-
íèçàöèè ïîñëåäñòâèÿìè ïðè íåèñïîëíåíèè
äðóãèìè ëèöàìè îáÿçàòåëüñòâ ïî ïðåäîñòàâ-
ëåííûì èì çàåìíûì ñðåäñòâàì (â òîì ÷èñëå
ïðè ïðåäîñòàâëåíèè îòñðî÷êè è ðàññðî÷êè
îïëàòû çà ïðîäàííûå òîâàðû, âûïîëíåííûå
ðàáîòû èëè îêàçàííûå óñëóãè).

Ðèñê ëèêâèäíîñòè ñâÿçàí ñ âîçìîæíîñ-
òÿìè îðãàíèçàöèè ñâîåâðåìåííî è â ïîëíîì
îáúåìå ïîãàñèòü èìåþùèåñÿ íà îò÷åòíóþ äàòó
ôèíàíñîâûå îáÿçàòåëüñòâà: êðåäèòîðñêóþ
çàäîëæåííîñòü ïîñòàâùèêàì è ïîäðÿä÷èêàì,
çàäîëæåííîñòü ïåðåä ïåðñîíàëîì ïî âçÿòûì
êðåäèòàì è çàéìàì è äð., êîòîðûå àíàëèçè-
ðóþòñÿ ïî ñðîêàì ïîãàøåíèÿ îòíîñèòåëüíî
îò÷åòíîé äàòû â ñîîòâåòñòâèè ñ óñëîâèÿìè
ïîëó÷åíèÿ.

Îäíàêî ñóùåñòâóåò èíîé ïîäõîä ê êëàñ-
ñèôèêàöèè ðèñêîâ îðãàíèçàöèè, ïðåäëîæåí-
íûé ïðîôåññîðîì Ãàðâàðäñêîé øêîëû áèçíå-
ñà Ðîáåðòîì Êàïëàíîì, ÿâëÿþùèìñÿ îäíèì èç
ðàçðàáîò÷èêîâ ñèñòåìû ñáàëàíñèðîâàííûõ
ïîêàçàòåëåé (BSC), ñòàâøåé îñíîâîé äëÿ ðà-
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áîòû ñ ðèñêàìè ïðåäïðèÿòèÿ. Îí ðàññìàòðè-
âàåò ðèñêè ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ ïîäêîíòðîëüíî-
ñòè äëÿ îðãàíèçàöèè, ÷òî äåòàëüíî îòðàæåíî
â òàáë. 1. Òàê, Êàïëàí âûäåëÿåò7:

1) ïðåäîòâðàòèìûå ðèñêè;
2) ðèñêè ñòðàòåãèè;
3) âíåøíèå ðèñêè.
Ñïîñîáíîñòü ìåíåäæåðîâ â òîé èëè èíîé

ñòåïåíè âëèÿòü íà ïðåäîòâðàòèìûå ðèñêè âå-
ëèêà. Ê ïîäîáíûì ðèñêàì îòíîñÿò íåïðàâèëü-
íûå è îòðèöàòåëüíî âîçäåéñòâóþùèå íà ôóí-
êöèîíèðîâàíèå îðãàíèçàöèè óïðàâëåí÷åñêèå
ðåøåíèÿ ðóêîâîäñòâà, àíàëîãè÷íûå äåéñòâèÿ
ðÿäîâûõ ñîòðóäíèêîâ, à òàêæå ïðèîñòàíîâêà
èëè íàêëàäêè â áèçíåñ-ïðîöåññàõ. Áåçóñëîâ-
íî, íè îäíà îðãàíèçàöèÿ íå ìîæåò èçáåæàòü
êàêèõ-ëèáî îøèáîê, îíè íåîòúåìëåìî ñâÿçà-
íû ñ äåÿòåëüíîñòüþ ëþáîãî ïðåäïðèÿòèÿ.
Îäíàêî äîëæåí áûòü çàëîæåí îïðåäåëåííûé
ëàã âîçìîæíûõ ïðîìàõîâ îðãàíèçàöèè, êîòî-
ðûå â íåçíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ïîâëèÿþò íà
åå òàêòè÷åñêîå ðàçâèòèå, íî ñ òî÷êè çðåíèÿ
ðîñòà ôèðìû â ñòðàòåãè÷åñêîì àñïåêòå îêà-
æóò íåãàòèâíîå âëèÿíèå. Ïîýòîìó äàííûå
ðèñêè äîëæíû áûòü èçâåñòíû äëÿ ìåíåäæå-
ðîâ, äîëæíà áûòü îïðåäåëåíà òåíäåíöèÿ ê
èõ ïîñòîÿííîé ìèíèìèçàöèè. Äîñòèãíóòü ýòî-
ãî ìîæíî, ðàçâèâ ñèëüíóþ êîðïîðàòèâíóþ
êóëüòóðó, íàèáîëåå òî÷íî îïèñàâ ìèññèþ è
ñòðàòåãèþ îðãàíèçàöèè, à òàêæå ïîâûñèâ óðî-
âåíü âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ.

Â ðàìêàõ ðàçðàáîòàííîé êîðïîðàòèâíîé
êóëüòóðû îñîáîå ìåñòî äîëæíî áûòü óäåëå-
íî èìåííî îñîáîìó ïîäõîäó ê óïðàâëåíèþ
ðèñêàìè:

îïðåäåëåíèå óðîâíÿ òåðïèìîñòè (òîëå-
ðàíòíîñòè) ê ðèñêó ñî ñòîðîíû ïåðñîíàëà
ïðåäïðèÿòèÿ8;

âûÿâëåíèå ðèñêîâ è èõ ãðóïïèðîâêà â
îáîñîáëåííûå ñòðóêòóðû;

îïðåäåëåíèå ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîé
òî÷íîñòè íàñòóïëåíèÿ ðèñêîâ â óñëîâèÿõ íåî-
ïðåäåëåííîñòè;

óñòàíîâëåíèå âûèãðûøà (ïðîèãðûøà)
îò âûÿâëåíèÿ (íåâûÿâëåíèÿ) ðèñêîâ; è ò.ä.

Îäíàêî âíåäðåíèå è ïðèìåíåíèå âñåõ
âûøåïåðå÷èñëåííûõ ìåðîïðèÿòèé ìîæåò çà-
íÿòü äîñòàòî÷íî ïðîäîëæèòåëüíîå âðåìÿ,
ïîñêîëüêó êàê ìèíèìóì èõ íåîáõîäèìî âíå-
äðèòü è, áîëåå òîãî, îíè äîëæíû õîòÿ áû
÷àñòè÷íî ðàçäåëÿòüñÿ ïåðñîíàëîì. Ïîäîáíûå
ðèñêè ôàêòè÷åñêè ëèøàþò ïðåäïðèÿòèå ÿâ-
íûõ ïðåèìóùåñòâ â ñòðàòåãè÷åñêîì àñïåêòå,
ïîýòîìó èõ ýôôåêò ìîæåò îêàçàòüñÿ “áîì-
áîé çàìåäëåííîãî äåéñòâèÿ”.

Âòîðàÿ êàòåãîðèÿ ðèñêîâ - ýòî ðèñêè ñòðà-
òåãèè. Ïîä ñòðàòåãèåé ïîíèìàåòñÿ òàêàÿ äîë-
ãîñðî÷íàÿ òåíäåíöèÿ ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè,
êîòîðàÿ áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü äîñòèæåíèþ ïî-
ñòàâëåííûõ åþ öåëåé èëè ïðèáëèçèò èõ âû-
ïîëíåíèå.

Â ñòðàòåãèÿõ áîëüøèíñòâà ôèðì çàëî-
æåíà íàöåëåííîñòü íà óâåëè÷åíèå ñòîèìîñ-
òè îðãàíèçàöèè, ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì,
÷òî ôèðìà îñîçíàííî áåðåò íà ñåáÿ äîïîë-
íèòåëüíûå ðèñêè. Îñîáîå âíèìàíèå äîëæíî
óäåëÿòüñÿ ôèíàíñîâîé ñòðàòåãèè êàê íàèáî-
ëåå ïåðñïåêòèâíîìó àñïåêòó êàê ôóíêöèîíàëü-
íîé ñòðàòåãèè, òàê è ñòðàòåãè÷åñêîãî íàáî-
ðà ôèðìû â öåëîì. Ñõåìàòè÷íî ýòî îòðàæå-
íî íà ðèñ. 2.

Ôèíàíñîâàÿ ñòðàòåãèÿ îñóùåñòâëÿåò íàè-
áîëåå ïðèîðèòåòíûå íàïðàâëåíèÿ ôèíàíñî-
âîãî ðàçâèòèÿ â äîëãîñðî÷íîì ïåðèîäå çà
ñ÷åò ôîðìèðîâàíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ öåëåé,
íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ âàðèàíòîâ èõ äîñòè-
æåíèÿ è èçìåíåíèé ïðè ñîçäàíèè è èñïîëü-
çîâàíèè ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ â óñëîâèÿõ
âíåøíåé îòíîñèòåëüíî íåñòàáèëüíîé ñðåäû9,
÷òî îòðàæåíî íà ðèñ. 3.

Òàáëèöà 1
Ðèñêè ïðåäïðèÿòèÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ ñáàëàíñèðîâàííîé ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé
1. Внешние риски 2. Предотвратимые риски 3. Риски стратегии 
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1.2. Связаны с финансовой перспективой 
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Îäíèì èç íàèáîëåå âàæíûõ øàãîâ ïðè ôîð-
ìèðîâàíèè ôèíàíñîâîé ñòðàòåãèè íà ïåðâîì
óðîâíå ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå öåëè êîìïàíèè,
êîòîðàÿ â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ïîäðàçóìåâàåò
íå ìàêñèìèçàöèþ ïðèáûëè çà ñ÷åò óâåëè÷åíèÿ
ñòîèìîñòè ïðîäóêöèè, ðàáîò, óñëóã, óìåíüøåíèÿ
èçäåðæåê è ò.ï., à ìàêñèìèçàöèþ ñòîèìîñòè ñà-
ìîé ôèðìû, ïîñêîëüêó ðàññìàòðèâàåòñÿ èìåííî
äîëãîñðî÷íûé õàðàêòåð îæèäàåìûõ ðåçóëüòàòîâ.

Äàëåå íåîáõîäèìî äåòàëèçèðîâàòü ïîñòàâ-
ëåííûå öåëè íà ïîäöåëè è îïðåäåëèòüñÿ ñ âûá-
ðàííûìè çàäà÷àìè, êîòîðûå äîëæíû íîñèòü
SMART-õàðàêòåð. Îñîáîå âíèìàíèå íà âòîðîì
óðîâíå, íà íàø âçãëÿä, äîëæíî óäåëÿòüñÿ íà-
ïðàâëåíèþ, ñâÿçàííîìó ñ îöåíêîé âëèÿíèÿ ôè-
íàíñîâûõ ðèñêîâ íà ôèíàíñîâóþ ñòðàòåãèþ.

Íà òðåòüåì óðîâíå äîëæíû áûòü ðàçðàáî-
òàíû êîíêðåòíûå äåéñòâèÿ ïî êîððåêòèðîâêå
òåêóùåãî ïîëîæåíèÿ äåë íà êàæäîì ýëåìåíòå.
Ïîñêîëüêó îñîáûé àêöåíò íà âòîðîì óðîâíå ìû
ñäåëàëè èìåííî íà ôèíàíñîâûå ðèñêè, òî ìå-

ðîïðèÿòèÿ íåîáõîäèìî áóäåò ðàçðàáîòàòü èìåí-
íî ïî ýòîìó íàïðàâëåíèþ. Ê ïîäîáíûì äåéñòâè-
ÿì ìîæíî îòíåñòè: èçáåæàíèå ðèñêà, õåäæèðî-
âàíèå, ñòðàõîâàíèå, ââåäåíèå îïðåäåëåííûõ ëè-
ìèòîâ íà ñóùåñòâóþùèå ðèñêè, ñîçäàíèå ðå-
çåðâîâ íà èõ ïîêðûòèå è ìíîãèå äðóãèå.

Ðèñêè ñòðàòåãèè ïîäêîíòðîëüíû îðãàíèçà-
öèè, íî óæå â ìåíüøåé ñòåïåíè, íåæåëè ïðè
ïðåäîòâðàòèìûõ ðèñêàõ. Âîçìîæíîñòü êîíòðî-
ëÿ çà íèìè óæå íå äîñòèãàåòñÿ ïóòåì ñîáëþäå-
íèÿ îïðåäåëåííûõ ïðàâèë è íîðì, óñòàíîâëåí-
íûõ âíåøíèìè çàêîíîäàòåëüíûìè òðåáîâàíèÿ-
ìè, ëèáî âíóòðåííèõ ïðàâèë, ïðèíÿòûõ â ñàìîé
îðãàíèçàöèè. Îñîáåííî âàæíî äëÿ äàííîãî âèäà
ðèñêîâ èñïîëüçîâàòü îòêðûòîå îáñóæäåíèå èìå-
þùèõñÿ è îæèäàåìûõ ðèñêîâ, à òàêæå âîçìîæ-
íûå ïóòè áîðüáû ñ íèìè. Îñîáîå âíèìàíèå äîë-
æíî óäåëÿòüñÿ âîïðîñó êîíòðîëÿ ðåàëèçàöèè
ñòðàòåãèè, ÷òî ïîçâîëèò îöåíèòü ýôôåêòèâíîñòü
ïðèíÿòûõ ðåøåíèé, èìåþùèåñÿ îòêëîíåíèÿ îò
æåëàåìîãî ðåçóëüòàòà è ñêîððåêòèðîâàòü ïîêà-
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çàòåëè â ñîîòâåòñòâèè ñ âûÿâëåííûìè èçìåíå-
íèÿìè íà ñëåäóþùèå ïåðèîäû. Ïîæàëóé, åäèí-
ñòâåííîå, ê ÷åìó äîëæíà ñòðåìèòüñÿ îðãàíèçà-
öèÿ, åñëè îíà ñàìîñòîÿòåëüíî èçáðàëà èìåííî
ýòîò ïóòü ðàçâèòèÿ ñîáûòèé, - ìàêñèìàëüíî ñìÿã-
÷èòü ïîñëåäñòâèÿ ñâîåãî óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøå-
íèÿ. Ýòî ìîæåò áûòü äîñòèãíóòî ïðè ïîìîùè:

ãðàìîòíîãî âûñòðàèâàíèÿ áèçíåñ-ïðîöåñ-
ñîâ è çàêðåïëåíèÿ ôóíêöèé çà íèìè;

êàðòû âåðîÿòíîñòè è ïîñëåäñòâèé ðèñêîâ,
êîòîðàÿ êàê ìèíèìóì äîëæíà îáåçîïàñèòü îðãà-
íèçàöèþ îò îøèáîê â îáëàñòè ñòðàòåãè÷åñêèõ öå-
ëåé ïóòåì îïèñàíèÿ íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé, âå-
ðîÿòíîñòè èõ íàñòóïëåíèÿ, ïðèíÿòûõ êîíòðîëüíûõ
ìåð è ïðîöåäóð, à òàêæå îïðåäåëèòü îòâåòñòâåí-
íûõ ëèö çà íàñòóïëåíèå äàííîãî ðèñêà;

êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé ðèñêà, êîòîðûå â
îñíîâíîì ðàññìàòðèâàþòñÿ è ðàçðàáàòûâàþòñÿ
â ðàìêàõ ñèñòåìû ñáàëàíñèðîâàííûõ ïîêàçàòå-
ëåé.

×àñòî äëÿ äàííîãî âèäà ðèñêîâ íåîáõîäèì
êðèòè÷åñêèé âçãëÿä ñî ñòîðîíû. Äëÿ ýòîãî ìî-
ãóò áûòü ïðèãëàøåíû íåçàâèñèìûå ýêñïåðòû
ëèáî ñîçäàí íåçàâèñèìûé âíóòðåííèé îðãàí èëè
îòäåë ñ öåëüþ àíàëèçà èìåþùèõñÿ ðèñêîâ â
îðãàíèçàöèè.

Äëÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèé íàèáî-
ëåå õàðàêòåðåí èìåííî ýòîò âèä ðèñêîâ, ïîñêîëü-
êó îáúåì ðåàëèçàöèè òîâàðîâ, ïðîèçâåäåííîé
ïðîäóêöèè, âûïîëíåííûõ ðàáîò, îêàçàííûõ óñ-
ëóã íàõîäèòñÿ â ïðÿìîé çàâèñèìîñòè îò òîãî,
êàêîé “îáðàç” ñôîðìèðóåòñÿ ó ïîêóïàòåëåé.

Òðåòèé âèä ðèñêîâ â ïðåäëîæåííîé êëàññè-
ôèêàöèè - ýòî âíåøíèå ðèñêè. Îíè ñóùåñòâóþò
âíå çàâèñèìîñòè îò ñóùåñòâîâàíèÿ îðãàíèçàöèè.
Ê ïîäîáíûì ðèñêàì ìîãóò îòíîñèòüñÿ ýêîíîìè-
÷åñêèå, ñîöèàëüíûå, âíóòðåííå - è âíåøíåïîëè-
òè÷åñêèå ñîáûòèÿ è èçìåíåíèÿ, ýêîëîãè÷åñêèå
è ïðèðîäíûå êàòàñòðîôû è ÿâëåíèÿ. Êàê ðåçóëü-
òàò, ôèðìàì ïî÷òè íè÷åãî íå îñòàåòñÿ êðîìå òîãî,
êàê ñìèðèòüñÿ ñ ïîäîáíûìè ðèñêàìè, ïîñêîëüêó
îêàçàòü âëèÿíèå íà íèõ íå ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âîç-
ìîæíûì. Åäèíñòâåííîå, ÷òî ìîæåò ïðåäïðèíÿòü
ôèðìà, ýòî ïîïûòàòüñÿ âûÿâèòü ÿâíûå è íåÿâ-
íûå ïðèçíàêè íàñòóïëåíèÿ ïîäîáíûõ ñîáûòèé
ïóòåì ïðîãíîçèðîâàíèÿ, ÷òî, êîíå÷íî, íå ïîçâî-
ëèò èõ èçáåæàòü, íî õîòÿ áû ñíèçèò óðîâåíü
íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé. Ïðîãíîçû ìîãóò îñó-
ùåñòâëÿòüñÿ ïðè ïîìîùè:

à) ñòðåññ-òåñòèðîâàíèÿ ïîáî÷íîãî ðèñêà, ïîä
êîòîðûì ïîíèìàåòñÿ îöåíêà âîçäåéñòâèÿ íà
ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå îðãàíèçàöèè îäíîãî èëè
íåñêîëüêèõ ôàêòîðîâ ðèñêà íà îñíîâå âåðîÿò-
íîñòíîãî íàñòóïëåíèÿ ñîáûòèÿ10;

á) àíàëèçà äåÿòåëüíîñòè êîíêóðåíòîâ è èñ-
ñëåäîâàíèå â öåëîì êîíêóðåíòíîé ñðåäû;

â) ñöåíàðíîãî ïëàíèðîâàíèÿ, ïîçâîëÿþùå-
ãî ñïðîãíîçèðîâàòü áëèæàéøèé õîä ðàçâèòèÿ
ñîáûòèé, êàê ïðàâèëî, â òðåõ íàïðàâëåíèÿõ: îï-
òèìèñòè÷åñêèé, ðåàëèñòè÷åñêèé è ïåññèìèñòè-
÷åñêèé.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ðàññìîòðåííûìè âûøå
êëàññèôèêàöèÿìè â òàáë. 2 ïðåäñòàâëåíû ðèñ-
êè, ñâîéñòâåííûå äëÿ ñòðîèòåëüíûõ îðãàíèçà-
öèé è îðãàíèçàöèé, çàíèìàþùèõñÿ ñòðîèòåëü-
íûìè ðàáîòàìè. Ê íèì îòíîñÿòñÿ: “Ñâÿçüñòðîé”,
“Ôèíñòðîé”, ÎÎÎ ÑÊ “Ãåðìåñ”, ÎÎÎ “Øàðê”,
ÎÎÎ “Ñòðîéñåðâèñ”.

Àíàëèçèðóÿ òàáë. 2, ìîæíî ïðèéòè ê âûâî-
äó, ÷òî ïðèíàäëåæíîñòü îðãàíèçàöèé ê îäíîé
îòðàñëè ïîçâîëÿåò âûäåëèòü ìíîãèå ñõîæèå ðèñ-
êè. Îäíàêî íàçâàííûå êëàññèôèêàöèè íå äàþò
âîçìîæíîñòè ñäåëàòü âûâîä î ïîëíîé ñõîæåñòè
ïðèñóùèõ òèïîâ ðèñêîâ.

Êëàññè÷åñêàÿ êëàññèôèêàöèÿ äåëàåò óïîð íà
òî, â êàêèõ áèçíåñ-ïðîöåññàõ è íà êàêèå ñîáû-
òèÿ (ôàêòû õîçÿéñòâåííîé æèçíè ôèðìû) íåîá-
õîäèìî îáðàòèòü îñîáîå âíèìàíèå â ñâÿçè ñ
áîëüøèì êîëè÷åñòâîì âîçìîæíûõ óãðîç. Áåçóñ-
ëîâíî, ñóùåñòâóþò èíñòðóìåíòû, ïîçâîëÿþùèå
ïîâëèÿòü íà ïîäîáíûå ðèñêè. Îäíàêî äàííàÿ
êëàññèôèêàöèÿ íå ïîçâîëÿåò óâèäåòü öåëîñòíóþ
êàðòèíó â ñòðàòåãè÷åñêîì àñïåêòå è îïðåäåëèòü,
íàñêîëüêî îðãàíèçàöèÿ ñïîñîáíà êîíòðîëèðî-
âàòü ïðîöåññû è ðèñêè, ñâÿçàííûå ñ íèìè. Îò-
âåò íà ýòîò âîïðîñ äàåò êëàññèôèêàöèÿ, ïðåäëî-
æåííàÿ Êàïëàíîì.

Ìîæíî òàêæå çàìåòèòü íåêîå ñîâïàäåíèå
îáùåñìûñëîâîãî õàðàêòåðà ðèñêîâ, íàïðèìåð,
ñõîäñòâî ìåæäó ðûíî÷íûìè ðèñêàìè è âíåøíè-
ìè ðèñêàìè çà ñ÷åò ñèëüíîãî âëèÿíèÿ âíåøíåé,
ìàëî çàâèñèìîé îò îðãàíèçàöèè ñðåäû, ëèáî
âûñîêî âåðîÿòíîñòíîå ñîâïàäåíèå ðåïóòàöèîí-
íîãî ðèñêà ñ ðèñêîì ñòðàòåãèè. Îäíàêî áîëåå
ãëóáîêîå èçó÷åíèå äàííûõ ÿâëåíèé ñâèäåòåëü-
ñòâóåò î íåâîçìîæíîñòè èõ ñðàâíåíèÿ. Áàçà äëÿ
èññëåäîâàíèÿ èäåíòè÷íà (ðèñêè ðàññìîòðåíû
îäèíàêîâûå), íî çàäà÷à, êîòîðàÿ ñòàâèòñÿ ïåðåä
ýêñïåðòîì ïðè äâóõ ïîäõîäàõ, êàðäèíàëüíî îò-
ëè÷àåòñÿ. Åñëè â ïåðâîì ñëó÷àå ïåðåä íèì ñòà-
âèòñÿ âîïðîñ “êàêèå?”, òî âòîðîé ïîäõîä òðåáó-
åò îòâåòà íà âîïðîñ “êàê?”.

Ðàññìîòðåííûé ïðèìåð ïîçâîëÿåò íàãëÿä-
íî îöåíèòü èìåþùèåñÿ îòëè÷èÿ â âûøåïåðå÷èñ-
ëåííûõ êëàññèôèêàöèÿõ. Áåçóñëîâíî, îáå ðàñ-
ñìîòðåííûå êëàññèôèêàöèè èìåþò ìåñòî áûòü
â ëþáîé ôèðìå, êîòîðàÿ íàöåëåíà íà ðèñê-îðè-
åíòèðîâàííûé ïðèíöèï ñâîåãî ðàçâèòèÿ. Â íèõ
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èìåþòñÿ îïðåäåëåííûå òî÷êè ñîïðèêîñíîâåíèÿ,
íî ðàçëè÷èÿ âñå æå çíà÷èòåëüíû. Îíè òðåáóþò
èíäèâèäóàëüíîãî ïîäõîäà, ïîýòîìó âûáîð, â êà-
êîì íàïðàâëåíèè ðàçâèâàòü è ïðîäâèãàòü êîíöåï-
öèþ ìèíèìèçàöèè ðèñêîâûõ ôàêòîðîâ, îñòàåòñÿ
çà ôèðìîé. Îäíàêî, íà íàø âçãëÿä, äëÿ òîãî ÷òî-
áû ñîçäàòü öåëîñòíóþ êàðòèíó ñëîæèâøåéñÿ ñè-
òóàöèè è ïðèíèìàòü âåðíûå óïðàâëåí÷åñêèå ðå-
øåíèÿ êàê â êðàòêîñðî÷íîé, òàê è â äîëãîñðî÷-
íîé ïåðñïåêòèâàõ, íåîáõîäèìî ïàðàëëåëüíî èñ-
ñëåäîâàòü ðèñêè ïî äâóì íàïðàâëåíèÿì.
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№ 
п/п Риск Риск по классической  

классификации 
Риск по классификации 

Каплана 
Репутационный риск 1 Риск превращения сомнительной дебиторской задол-

женности в безнадежную Кредитный риск 
Предотвратимый риск 

2 Похищение коммерческих данных путем взлома серве-
ра 

Репутационный риск Риск стратегии 

3 Двойное перечисление денежных средств Риск ликвидности Предотвратимый риск 
4 Нарушение условий договора Кредитный риск Предотвратимый риск 
5 Зависание программного обеспечения Прочий риск (технический) Риск стратегии 
6 Ненадлежащая осмотрительность при выборе контрагента Кредитный риск Риск стратегии 

Риск ликвидности 7 Рост процентных ставок по кредиту, увеличение ключе-
вой ставки Рыночный риск Внешний риск 

8 Использование устаревших технологий и оборудования Прочий риск  
(технологический) 

Предотвратимый риск 

9 Риск роста инфляции Рыночный риск Внешний риск 
10 Риск невыплаты зарплаты сотрудникам Риск ликвидности Предотвратимый риск 
11 Смена поставщика Кредитный риск Риск стратегии 
12 Поступление претензий от контрагентов Кредитный риск Риск стратегии 

Кредитный риск Предотвратимый риск 13 Увеличение установленных лимитов по предусмотрен-
ным статьям бюджета Риск ликвидности Риск стратегии 

14 Выявление неучтенных или недостающих запасов  
в ходе проведения инвентаризации 

Кредитный риск Предотвратимый риск 

15 Отклонение показателей объема отходов от производ-
ственных нормативов 

Риск ликвидности Предотвратимый риск 

16 Увеличение производственных запасов на складах, 
рост величины НЗС (незавершенное строительство) 

Риск ликвидности Предотвратимый риск 

17 Разглашение сотрудниками коммерческой тайны Репутационный риск Риск стратегии 
18 Возникновение чрезвычайных расходов Риск ликвидности Внешний риск 
19 Неверное ведение кассовой дисциплины Риск ликвидности Предотвратимый риск 

Предотвратимый риск 20 Недостаточная осмотрительность при подборе персонала Репутационный риск Риск стратегии 
 


