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Ïðîâîäèòñÿ èññëåäîâàíèå òåîðåòè÷åñêèõ è ìåòîäè÷åñêèõ îñíîâ ôîðìàëüíûõ è íåôîðìàëüíûõ
èíñòèòóòîâ àâòîìîáèëüíîãî ðûíêà Ðîññèè. Àêöåíòèðóåòñÿ âíèìàíèå íà ðåòðîñïåêòèâå è ñîâðå-
ìåííîé ïðàêòèêå àâòîìîáèëüíîãî ðûíêà Ðîññèè, íà åå èíñòèòóöèîíàëüíîé èíôðàñòðóêòóðå,
âûäåëåíû èçìåíåíèÿ, îêàçàâøèå âëèÿíèå íà ðàçâèòèå àâòîìîáèëüíîãî ðûíêà. Èññëåäîâàíà
âîçìîæíîñòü èìïîðòèðîâàíèÿ çàðóáåæíûõ ôîðìàëüíûõ è íåôîðìàëüíûõ èíñòèòóòîâ (êàê ôàê-
òîð, êîòîðûé ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå âåñîìûì â ýêîíîìè÷åñêîì àíàëèçå) íà ðîññèéñêîì ðûíêå
àâòîìîáèëåé â ïîëîæèòåëüíîì è îòðèöàòåëüíîì àñïåêòàõ, à òàêæå âîçìîæíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ
îòå÷åñòâåííûõ êîìïëåìåíòàðíûõ èíñòèòóòîâ â öåëÿõ äîñòèæåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðîâîäèìûõ
ðåôîðì.

Ââåäåíèå
Â ýïîõó íîâîé ýêîíîìèêè ó÷åíûå óäåëÿ-

þò âñå áîëüøåå âíèìàíèå âëèÿíèþ ôîðìàëü-
íûõ è íåôîðìàëüíûõ èíñòèòóòîâ îòðàñëåâûõ
ðûíêîâ íà ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå ñòðàíû.
Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïîëíîé è äîñòîâåðíîé èíôîð-
ìàöèè î äàííîé çàâèñèìîñòè èññëåäîâàòåëè
ïðèìåíÿþò èíñòèòóöèîíàëüíûé ïîäõîä. Êðî-
ìå òîãî, íåò åäèíîãî âçãëÿäà íà òî, êàêàÿ
÷àñòü íàçâàííûõ èíñòèòóòîâ ÿâëÿåòñÿ íàèáî-
ëåå çíà÷èìîé. Ó÷åíûå ñõîäÿòñÿ âî ìíåíèè,
÷òî èõ ýôôåêòèâíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå âîç-
ìîæíî ïðè âçàèìíîé êîìïëåìåíòàðíîñòè.
Óñëîæíÿåòñÿ àíàëèç ðàñïðîñòðàíåííîé â Ðîñ-
ñèè ïðàêòèêè çàèìñòâîâàíèÿ è èìïîðòèðîâà-
íèÿ çàðóáåæíûõ èíñòèòóòîâ íà àâòîìîáèëü-
íîì ðûíêå, ÷òî èíîãäà âëå÷åò çà ñîáîé îòðè-
öàòåëüíûå ïîñëåäñòâèÿ, ñîïðîâîæäàþùèåñÿ
“ïðîâàëàìè ðûíêà”. Ïîýòîìó ïðîáëåìà èì-
ïîðòèðîâàíèÿ ôîðìàëüíûõ è íåôîðìàëüíûõ
èíñòèòóòîâ íà àâòîìîáèëüíîì ðûíêå Ðîññèè
äîñòàòî÷íî àêòóàëüíà è òðåáóåò ðåøåíèÿ.

Öåëü äàííîé ðàáîòû - èññëåäîâàíèå âîç-
ìîæíîñòè èìïîðòèðîâàíèÿ ôîðìàëüíûõ è íå-
ôîðìàëüíûõ èíñòèòóòîâ íà àâòîìîáèëüíîì
ðûíêå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Èíòåðïðåòàöèÿ ðåçóëüòàòîâ
èññëåäîâàíèÿ è èõ àíàëèç

Ôîðìàëüíûå è íåôîðìàëüíûå îòíîøåíèÿ,
ôîðìèðóþùèå àâòîìîáèëüíûé ðûíîê, îáðà-
çóþòñÿ è òðàíñôîðìèðóþòñÿ â íåïîñðåäñòâåí-

íîì âçàèìîäåéñòâèè ìåæäó ñîáîé. Íàèáîëåå
òðàíñïàðåíòíûìè ÿâëÿþòñÿ ôîðìàëüíûå îò-
íîøåíèÿ, êîòîðûå çàêðåïëåíû â ïèñüìåííîì
âèäå: â ïðåäïèñàíèÿõ, ïðàâîâûõ àêòàõ, çàêî-
íàõ. Äàííûå îòíîøåíèÿ óòâåðæäàþòñÿ êîíê-
ðåòíûìè ïîëíîìî÷íûìè îðãàíàìè è îáÿçà-
òåëüíû äëÿ èñïîëíåíèÿ, à çà èõ ñîáëþäåíè-
åì ñëåäÿò ãîñóäàðñòâåííûå ñòðóêòóðû. Â îñ-
íîâå íåôîðìàëüíûõ ïðàâèë ëåæàò êóëüòóðà,
ìåíòàëèòåò, öåííîñòè, çíàíèÿ, òðàäèöèè1. Èõ
çíà÷åíèå äëÿ ðåàëüíîé ýêîíîìèêè âåëèêî. Ïî
ñëîâàì àìåðèêàíñêîãî ýêîíîìèñòà Äóãëàñà
Íîðòà, ïîñâÿòèâøåãî ñâîþ íàó÷íóþ äåÿòåëü-
íîñòü îáúÿñíåíèþ èíñòèòóöèîíàëüíûõ èçìå-
íåíèé, â îñíîâå íåôîðìàëüíûõ îãðàíè÷åíèé
ëåæàò ôîðìàëüíûå ïðàâèëà, íàøå ïîâåäåíèå
â îãðîìíîé ñòåïåíè îïðåäåëÿåòñÿ íåïèñàíû-
ìè êîäåêñàìè, íîðìàìè è óñëîâíîñòÿìè2.
Äàííîå ìíåíèå ïîäòâåðæäàåò çíà÷èìîñòü íå-
ôîðìàëüíûõ ïðàâèë â èíñòèòóöèîíàëüíîé
èíôðàñòðóêòóðå. Ëþáûå èçìåíåíèÿ â ýêîíî-
ìèêå ïðîèñõîäÿò ïîä âëèÿíèåì íåôîðìàëü-
íûõ îòíîøåíèé, ñëîæèâøèõñÿ êàê ÷àñòü ÷å-
ëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà. Ãîòîâíîñòü ýêîíîìè-
êè è ó÷àñòíèêîâ ðûíêà ïðèíèìàòü ýòè ïðàâè-
ëà è îáóñëîâëèâàåò âåêòîð ðàçâèòèÿ êîíê-
ðåòíîãî ñåãìåíòà ðûíêà èëè îòðàñëè.

Ðûíîê àâòîìîáèëåé â Ðîññèè çíà÷èòåëü-
íî èçìåíèëñÿ çà ïîñëåäíèå 30 ëåò. Äî ðàñ-
ïàäà ÑÑÑÐ ïðåäëîæåíèå íà ðûíêå áûëî îã-
ðàíè÷åíî àâòîìîáèëÿìè îòå÷åñòâåííîãî ïðî-
èçâîäñòâà (ÃÀÇ, ÂÀÇ, ÈÆ). Ñ 1993 ã. ïîÿâ-
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ëÿþòñÿ ïåðâûå ïðåäñòàâèòåëüñòâà èíîñòðàí-
íûõ àâòîïðîèçâîäèòåëåé (BMW, Toyota. Ford).
Äëÿ ðåàëèçàöèè àâòîìîáèëåé íà òåððèòîðèè
Ðîññèè îòêðûâàþòñÿ ïåðâûå äèëåðñêèå öåí-
òðû, êàê åäèíñòâåííûé èíñòðóìåíò ïðîäàæè
àâòîìîáèëåé. Â 2000-õ ãã., ïðè ïåðåõîäå îò
êîìàíäíî-àäìèíèñòðàòèâíîé ìîäåëè ýêîíî-
ìèêè ê ðûíî÷íîé, íà òåððèòîðèè ÐÔ íà÷àëè
ôóíêöèîíèðîâàòü íåñêîëüêî êðóïíûõ àâòîìî-
áèëüíûõ çàâîäîâ èíîñòðàííûõ àâòîïðîèçâî-
äèòåëåé (Ford, KIA, BMW, VW è äð.).

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî íà ôîðìèðî-
âàíèå ðûíêà âëèÿþò íå òîëüêî âíåøíèå ôàê-
òîðû. Âíóòðèîòðàñëåâûå îñîáåííîñòè ðûíêà
àâòîìîáèëåé èíèöèèðóþò íåôîðìàëüíûå îò-
íîøåíèÿ. Íåãàòèâíûì ïðèìåðîì òàêèõ îòíî-
øåíèé ÿâëÿþòñÿ “æåëòûå” ïðîäàæè. Ðàçâè-
òèå ðûíêà àâòîìîáèëåé ñ íà÷àëà 2000-õ áûëî
ñòàáèëüíûì, åæåãîäíûé ïðèðîñò ñîñòàâëÿë
5-10%. Îáúåì ïðîäàæ óâåëè÷èâàëñÿ çà ñ÷åò
èìïîðòà è èíîìàðîê, ïðîèçâåäåííûõ â Ðîñ-
ñèè. 2013 ã. õàðàêòåðèçóåòñÿ ñíà÷àëà ñòàãíà-
öèåé ñïðîñà, à çàòåì ðåöåññèåé, êîòîðàÿ ïðî-
äîëæèëàñü â 2014 ã. (-10%). Ïðåäñòàâèòåëü-
ñòâà àâòîïðîèçâîäèòåëåé ïðèäåðæèâàëèñü
ñâîèõ àìáèöèîçíûõ öåëåé. Íåêîòîðûå õîë-
äèíãè, òàêæå ïðîãíîçèðóÿ ñòàáèëèçàöèþ
ñïðîñà, çàêàçûâàëè àâòîìîáèëåé áîëüøå, ÷åì
ìîãëè ïðîäàòü. Â ðåçóëüòàòå â îôèöèàëüíûõ
îò÷åòàõ çíà÷èëèñü ïî÷òè ðåêîðäíûå ïðîäà-
æè, à â äåéñòâèòåëüíîñòè ñêëàäû ó äèëåðîâ
áûëè çàïîëíåíû àâòîìîáèëÿìè3. Ôàëüñèôè-
êàöèÿ ðåàëüíûõ ðåçóëüòàòîâ ïðîäàæ âûçû-
âàåò öåëóþ öåïî÷êó ïðîáëåì äëÿ ñàìîé äè-
ëåðñêîé ñåòè. Ãëàâíûé ðåäàêòîð èçäàíèÿ
“ÀâòîÁèçíåñÐåâþ”, ýêñïåðò ðûíêà àâòîìîáè-
ëåé Ñåðãåé Áàðàíîâ âûäåëÿåò òðè îñíîâíûå
ïðîáëåìû. Âî-ïåðâûõ, ïðîáëåìû ñ ãàðàíòèåé
íà íîâûå àâòîìîáèëè, òàê êàê àâòîìîáèëü â
èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå óæå ñ÷èòàåòñÿ ïðî-
äàííûì (ãàðàíòèéíûé ñðîê íà÷èíàåòñÿ ñ ìî-
ìåíòà îôèöèàëüíîãî îò÷åòà èìïîðòåðó î ïðî-
äàæå àâòîìîáèëÿ, à íå ñî äíÿ ïåðåäà÷è àâòî-
ìîáèëÿ ïîêóïàòåëþ) è ãàðàíòèÿ çàêîí÷èòñÿ
ðàíüøå, ÷åì îæèäàåò ïîêóïàòåëü. Âî-âòîðûõ,
äèëåð íå ïîëó÷èò êîìïåíñàöèþ èëè áîíóñû
çà ýòè àâòîìîáèëè ïî íîâûì àêöèÿì èìïîð-
òåðà, ÷òî íåãàòèâíî âëèÿåò íà äîõîäíîñòü
äèëåðà. Â-òðåòüèõ, ïîëó÷åíèå íåäîñòîâåðíîé
èíôîðìàöèè îá îáúåìå ñïðîñà. Êîìïàíèè-
èìïîðòåðû, èñïîëüçóÿ èñêàæåííóþ ñòàòèñòè-
êó, âûðàáàòûâàþò íîâûå ñòðàòåãèè, ðåàëèçà-

öèÿ êîòîðûõ áóäåò íåâîçìîæíà. Â êîíå÷íîì
ñ÷åòå âûãîäíûì òàêàÿ ñèòóàöèÿ ïðåäñòàâëÿ-
åòñÿ òîëüêî íàåìíûì òîï-ìåíåäæåðàì, êîòî-
ðûå îò÷èòàþòñÿ î äîñòèãíóòûõ öåëÿõ â øòàá-
êâàðòèðû èìïîðòåðîâ. Ðåïóòàöèÿ áðåíäà íà
ðûíêå, äîõîäíîñòü äèëåðñêîé ñåòè, îòíîøå-
íèÿ ñîòðóäíèêîâ ðîññèéñêèõ êîìïàíèé ñ äè-
ëåðñêîé ñåòüþ íå ÿâëÿþòñÿ ïðèîðèòåòíûìè
öåëÿìè äëÿ ðóêîâîäèòåëåé ïðåäñòàâèòåëüñòâ
êîìïàíèé àâòîïðîèçâîäèòåëåé. Èõ ðàáîòà
îñòàåòñÿ âíå âñÿêîãî íàäçîðíîãî êîíòðîëÿ.
Â ïîïûòêå èçáåæàòü ïîäîáíóþ èíñòèòóöèî-
íàëüíóþ ëîâóøêó ôåäåðàëüíàÿ àíòèìîíî-
ïîëüíàÿ ñëóæáà ïðåäëîæèëà ëèøü ñîãëàñî-
âàòü êîäåêñ ïîâåäåíèÿ, íî òàêîé êîäåêñ íå
èìååò íèêàêîé þðèäè÷åñêîé ñèëû è íå ïðå-
äóñìàòðèâàåò íàêàçàíèÿ ðóêîâîäèòåëåé êîì-
ïàíèé-èìïîðòåðîâ çà èíèöèèðîâàíèå ôàëü-
ñèôèêàöèè ðåàëüíîãî îáúåìà ïðîäàæ. Ïðè-
ìåð íàãëÿäíî äåìîíòñòðèðóåò âëèÿíèå íåôîð-
ìàëüíûõ èíñòèòóòîâ íà îòðàñëåâîé ðûíîê,
çàäàâàÿ åìó îïðåäåëåííûé âåêòîð ðàçâèòèÿ.
Ïðîáëåìà óñóãóáëÿåòñÿ òåì, ÷òî äàííûå íå-
ôîðìàëüíûå ïðàâèëà ÿâëÿþòñÿ îòðàæåíèåì
èñòîðè÷åñêè ñëîæèâøèõñÿ êóëüòóðíûõ òðà-
äèöèé è öåííîñòåé. Èçìåíåíèå ôîðìàëüíûõ
ïðàâèë òðåáóåò ìåíüøå âðåìåíè, ÷åì ðåôîð-
ìèðîâàíèå íåôîðìàëüíûõ ñîñòàâëÿþùèõ èí-
ñòèòóöèîíàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû. Ïîäïèñàòü
äîïîëíèòåëüíûé äîãîâîð ê äèëåðñêîìó ñî-
ãëàøåíèþ ìåæäó äèëåðîì è äèñòðèáüþòîðîì
èëè âíåñòè èçìåíåíèÿ â àíòèìîíîïîëüíóþ
ïîëèòèêó ãîñóäàðñòâà ïðîùå, ÷åì íàðóøèòü
èñòîðè÷åñêè ñëîæèâøèåñÿ òðàäèöèè. Öèâè-
ëèçàöèÿ ðûíêà àâòîìîáèëåé â Ðîññèè èäåò
óñêîðåííûìè òåìïàìè, íî, íåñìîòðÿ íà ýòî,
àâòîâëàäåëüöû ïðîäîëæàþò äîâåðÿòü ðåìîíò
“ãàðàæíûì” ìàñòåðñêèì. Ñòîèìîñòü îáñëóæè-
âàíèÿ è ðåìîíòà ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëÿþùèì
ôàêòîðîì. Ïî äàííûì àññîöèàöèè Ðîññèéñ-
êèõ àâòîìîáèëüíûõ äèëåðîâ (ÐÎÀÄ), ïîñëå
îêîí÷àíèÿ ãàðàíòèè çàâîäà-èçãîòîâèòåëÿ óñ-
ëóãàìè îôèöèàëüíûõ äèëåðîâ äëÿ ðåìîíòà è
îáñëóæèâàíèÿ àâòîìîáèëåé ïîëüçóþòñÿ ëèøü
42% ïîòðåáèòåëåé. Ïðè ýòîì â ïåðèîä äåé-
ñòâèÿ ãàðàíòèè äî 90% àâòîâëàäåëüöåâ âû-
áèðàþò ñòàíöèè îôèöèàëüíûõ äèëåðîâ. Ìîæ-
íî ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî ïîòðåáèòåëü ãî-
òîâ ïðèáåãàòü ê óñëóãàì îôèöèàëüíûõ äèëå-
ðîâ òîëüêî ñ öåëüþ ñîõðàíåíèÿ ãàðàíòèè çà-
âîäà-èçãîòîâèòåëÿ, à öèâèëèçàöèÿ ðûíêà àâ-
òîìîáèëåé (ðåôîðìèðîâàíèå èíñòèòóöèîíàëü-
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íîé èíôðàñòðóêòóðû) ïðîèñõîäèò â ïðîòèâî-
ñòîÿíèè ñ òðàäèöèÿìè, ñëîæèâøèìèñÿ â îï-
ðåäåëåííîé ãðóïïå. Òàê, ðîññèéñêèé ýêîíî-
ìèñò è îáùåñòâåííûé äåÿòåëü, íàó÷íûé ðó-
êîâîäèòåëü Íàöèîíàëüíîãî èññëåäîâàòåëüñ-
êîãî óíèâåðñèòåòà “Âûñøàÿ øêîëà ýêîíîìè-
êè” Å.Ã. ßñèí âûäåëÿåò òðè îñíîâíûõ óðîâíÿ
èíñòèòóöèîíàëüíîé ñèñòåìû, â îñíîâå êîòî-
ðîé ëåæàò êóëüòóðíûå òðàäèöèè è öåííîñòè,
à çàòåì íåôîðìàëüíûå è ôîðìàëüíûå ïðàâè-
ëà4. Ýòî ëèøíèé ðàç äîêàçûâàåò çíà÷èìîñòü
íåôîðìàëüíûõ èíñòèòóòîâ. Âñå íåôîðìàëü-
íûå îòíîøåíèÿ èëè ïðàâèëà, ñîñòàâëÿþùèå
íåôîðìàëüíóþ ÷àñòü èíñòèòóöèîíàëüíîé èí-
ôðàñòðóêòóðû, ïðåäñòàâëåíû ñîöèàëüíî-êóëü-
òóðíûìè íîðìàìè, ìåíòàëèòåòîì, òðàäèöèÿ-
ìè èëè óñòíûìè äîãîâîðåííîñòÿìè. Ó÷èòû-
âàÿ âàæíîñòü íåôîðìàëüíîãî óðîâíÿ èíñòè-
òóöèîíàëüíîé ñèñòåìû, ïðåäñòàâèì õàðàêòå-
ðèñòèêó íåôîðìàëèçîâàííûõ ñîñòàâëÿþùèõ
èíñòèòóöèîíàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû ðûíêà
àâòîìîáèëåé íà îñíîâå íåôîðìàëèçîâàííûõ
ñîñòàâëÿþùèõ èíñòèòóöèîíàëüíîãî áàçèñà,
ïðåäñòàâëåííûõ â ðàáîòå Â.Ë. Òàðàñîâà. Â ñâî-
åì èññëåäîâàíèè îí âûäåëÿåò òðè óðîâíÿ
íåôîðìàëüíûõ îòíîøåíèé: çíàíèå, êóëüòóðà
è öåííîñòè, ìåíòàëèòåò. Îïðåäåëÿþùèì ôàê-
òîðîì ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ÿâëÿåòñÿ íå
èíôîðìàöèÿ êàê òàêîâàÿ, à èíôîðìàöèÿ, óñ-
âîåííàÿ è òðàíñôîðìèðîâàííàÿ â ñîçíàíèè
èíäèâèäà, ò. å. çíàíèÿ5. Ðûíîê àâòîìîáèëåé
äîñòàòî÷íî ìîëîä è íàõîäèòñÿ íà ñòàäèè ðàç-
âèòèÿ è ñàìîîïðåäåëåíèÿ. Âñå ó÷àñòíèêè ðûí-
êà îò ïðîèçâîäèòåëÿ äî ïîòðåáèòåëÿ âûíóæ-
äåíû àäàïòèðîâàòüñÿ ê áûñòðîèçìåíÿþùèì-
ñÿ óñëîâèÿì, êîòîðûå äèêòóåò ðûíîê. Âîçíè-
êàþùàÿ èíôîðìàöèîííàÿ àñèììåòðèÿ ìåæäó
ó÷àñòíèêàìè ðûíêà ñïîñîáñòâóåò âûñîêîìó
óðîâíþ òðàíñàêöèîííûõ èçäåðæåê, êîòîðûå
ïðåïÿòñòâóþò ðàçâèòèþ öèâèëèçîâàííîãî
ðûíêà àâòîìîáèëåé âûñîêèìè òåìïàìè. Äëÿ
âñåõ îòðàñëåé ýêîíîìèêè ïåðåõîä îò êîìàí-
äíî-àäìèíèñòðàòèâíîé ìîäåëè ê ðûíî÷íîé
ýêîíîìèêå ñâÿçàí ñ òðàíñôîðìàöèåé ìåíòà-
ëèòåòà âñåõ ó÷àñòíèêîâ ðûíêà. Ñåãîäíÿ ìîæ-
íî ãîâîðèòü î òîì, ÷òî ìåíòàëèòåò ó÷àñòíè-
êîâ ðûíêà èçìåíèëñÿ â ñòîðîíó ðûíî÷íîé
ýêîíîìèêè, íî íåäîâåðèå ê ïðîèçâîäèòåëÿì
è äèëåðàì ïî-ïðåæíåìó îñòàåòñÿ âàæíûì
ôàêòîðîì. Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî àâòî-
ìîáèëåñòðîèòåëüíûå êîìïàíèè è äèëåðñêàÿ
ñåòü óäåëÿþò ýòîìó àñïåêòó áîëüøîå âíèìà-

íèå, äèëåð è èìïîðòåð ñîâìåñòíî îòñëåæè-
âàþò èíäåêñ ëîÿëüíîñòè ïîòðåáèòåëÿ ê äèëå-
ðó è ïðîèçâîäèòåëþ. Ïîäîáíûå ïðàêòèêè ñâè-
äåòåëüñòâóþò î âûñîêîé êóëüòóðå àâòîìîáèëü-
íîãî ðûíêà â Ðîññèè. Îòíîøåíèÿ ìåæäó ó÷à-
ñòíèêàìè äèëåðñêîé ñåòè è èìïîðòåðîì ÿâ-
ëÿþòñÿ âàæíûì êðèòåðèåì â äàëüíåéøåì ðàç-
âèòèè ðûíêà. Äîìèíèðóþùåå ïîëîæåíèå èì-
ïîðòåðà îáúÿñíÿåòñÿ, ïðåæäå âñåãî, èñòîðè-
åé ðàçâèòèÿ ðûíêà. Ëîááèðîâàíèå èíòåðåñîâ
îäíèõ äèëåðîâ èëè ïîëó÷åíèå áîëåå âûãîä-
íûõ óñëîâèé ðàáîòû ÷àñòî ñòàíîâÿòñÿ ïðè÷è-
íàìè çàêðûòèÿ èëè áàíêðîòñòâà äèëåðñêèõ
ïðåäïðèÿòèé, à òàêæå îòñóòñòâèÿ ðåàëüíîé
êîíêóðåíöèè. Ïîäîáíàÿ ñïåöèôèêà íåôîð-
ìàëüíûõ îòíîøåíèé, õàðàêòåðíàÿ äëÿ âñåõ
óðîâíåé ðûíêà àâòîìîáèëåé, äîëæíà áûòü
ó÷òåíà ïðè ðåôîðìèðîâàíèè èíñòèòóöèîíàëü-
íîé èíôðàñòðóêòóðû. Äàæå ïðè íàëè÷èè àê-
òóàëüíîé, äîñòîâåðíîé è ïîëíîé èíôîðìà-
öèè î òîì, ÷òî êîíêðåòíî íåîáõîäèìî ìî-
äåðíèçèðîâàòü, òðàíñôîðìèðîâàòü èëè ìå-
íÿòü, ñëåäóåò ïðàâèëüíî èçáðàòü ìåòîäû âîç-
äåéñòâèÿ íà êàæäûé óðîâåíü èíñòèòóöèîíàëü-
íîé èíôðàñòðóêòóðû îòðàñëè. Íåôîðìàëüíûå
ïðàâèëà ìîãóò ÿâëÿòüñÿ ïðåäïîñûëêîé, ïðî-
äîëæåíèåì èëè ðàçâèòèåì ôîðìàëüíîé ÷àñ-
òè èíñòèòóöèîíàëüíîé ñèñòåìû. Âîçíèêàåò
ñëîæíîñòü â ïðîãíîçèðîâàíèè âëèÿíèÿ âçàè-
ìîñâÿçàííûõ ýëåìåíòîâ èíñòèòóöèîíàëüíîé
èíôðàñòðóêòóðû. Èñïîëüçîâàíèå óíèâåðñàëü-
íûõ èíñòðóìåíòîâ âîçäåéñòâèÿ íà ðàçëè÷íûå
óðîâíè èíñòèòóöèîíàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû
òàêæå íå ïðèâåäåò ê æåëàåìîìó ðåçóëüòàòó.
Â çàâèñèìîñòè îò öåëåé ìîäåðíèçàöèè íåîá-
õîäèìî ðàçäåëÿòü èíñòèòóòû íà ôîðìàëüíûå
è íåôîðìàëüíûå ïî ìàñøòàáó öåëåâîé àóäè-
òîðèè, âðåìåíè àäàïòàöèè íîâûõ æåëàåìûõ
èíñòèòóöèîíàëüíûõ èçìåíåíèé. Êàê áûëî îò-
ìå÷åíî âûøå, èçìåíåíèÿ â ôîðìàëüíîé ÷àñ-
òè èíñòèòóöèîíàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû ïðî-
õîäÿò áûñòðåå, ÷åì ïðèæèâàþòñÿ íîâûå íå-
ôîðìàëüíûå ïðàâèëà. Èõ èíåðòíîñòü ñòàíî-
âèòñÿ äîïîëíèòåëüíîé ïðîáëåìîé â ìîäåð-
íèçàöèè îòðàñëè.

Ôîðìàëüíàÿ ÷àñòü èíñòèòóöèîíàëüíîé
èíôðàñòðóêòóðû ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâîêóï-
íîñòü çàêîíîâ, ïðàâîâûõ àêòîâ èëè êîíòðàê-
òîâ è äîãîâîðîâ (äëÿ îòäåëüíûõ êîìïàíèé),
à òàêæå ñòðóêòóðó îðãàíèçàöèé, êîòîðàÿ ñïî-
ñîáñòâóåò ôóíêöèîíèðîâàíèþ ðûíêà àâòîìî-
áèëåé íà âñåõ åãî ýòàïàõ. Íåôîðìàëüíàÿ
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÷àñòü èíñòèòóöèîíàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû, â
îñíîâå êîòîðîé ëåæàò êóëüòóðíûå òðàäèöèè
è öåííîñòè, ìåíòàëèòåò, çíàíèÿ, ÿâëÿåòñÿ îï-
ðåäåëÿþùèì âåêòîðîì ðàçâèòèÿ îòðàñëåâî-
ãî ðûíêà. Èíñòèòóöèîíàëüíàÿ èíôðàñòðóêòó-
ðà îòðàñëåâîãî ðûíêà äàåò ìàêñèìàëüíî ýô-
ôåêòèâíûé ðåçóëüòàò â òîì ñëó÷àå, êîãäà îáå
÷àñòè âçàèìîäîïîëíÿåìû è îäíîðîäíû. Òà-
êàÿ èíñòèòóöèîíàëüíàÿ èíôðàñòðóêòóðà ñïî-
ñîáíà îãðàäèòü îòðàñëü îò òðàíñàêöèîííûõ
èçäåðæåê, ïîìî÷ü èçáåæàòü íåñîîòâåòñòâèÿ
ïðàâîâîãî è ýêîíîìè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, èí-
ôîðìàöèîííîé àñèììåòðèè.

Ìîëîäîé, áûñòðî èçìåíÿþùèéñÿ ðûíîê
àâòîìîáèëåé â Ðîññèè - îäíà èç ïðèîðèòåò-
íûõ öåëåé äëÿ ðåôîðìàòîðîâ â ïðîöåññå èí-
ñòèòóöèîíàëüíîé ìîäåðíèçàöèè, êîòîðîé òðå-
áóåò ïåðåðîäèâøèéñÿ ïîñëå ðàñïàäà ÑÑÑÐ
àâòîìîáèëüíûé ðûíîê äëÿ ðàçâèòèÿ íà òåð-
ðèòîðèè Ðîññèè. Åäèíñòâåííûì âîçìîæíûì
âàðèàíòîì îêàçàëîñü çàèìñòâîâàíèå çàïàä-
íîé ìîäåëè ðàçâèòèÿ îòðàñëè ïóòåì èìïîð-
òèðîâàíèÿ èíñòèòóòîâ.

Èìïîðòèðîâàíèå èíñòèòóòîâ ðûíêà àâòî-
ìîáèëåé èç ðàçâèòûõ ñòðàí îáëàäàåò ìàññîé
íåîñïîðèìûõ ïðåèìóùåñòâ. Âî-ïåðâûõ, âîç-
ìîæíîñòü âûáîðà èíñòèòóòîâ, êîòîðûå óæå
áûëè îïðîáîâàíû â ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêèõ è ïîëèòè÷åñêèõ óñëîâèÿõ. Ýòî
äîëæíî ñîäåéñòâîâàòü ñíèæåíèþ òðàíñàêöè-
îííûõ èçäåðæåê è ìèíèìèçèðîâàòü âîçìîæ-
íûé ðèñê îòòîðæåíèÿ âíåäðÿåìîãî èíñòèòó-
òà. Âî-âòîðûõ, ïåðåä òåì êàê ðåôîðìèðîâàòü
èíñòèòóöèîíàëüíóþ èíôðàñòðóêòóðó, ñóùå-
ñòâóåò âîçìîæíîñòü äëÿ ïîëíîãî àíàëèçà âíå-
äðÿåìîãî èíñòèòóòà â åãî “ðîäíîé” àòìîñôå-
ðå, à òàêæå ïî àíàëîãèè ñ ïîñëåïðîäàæíûì
îáñëóæèâàíèåì ïîëó÷àòü êîíñóëüòàöèè è èñ-
ïîëüçîâàòü îïûò â ïðîöåññå àäàïòàöèè èì-
ïîðòèðîâàííûõ èíñòèòóòîâ6. Íåñìîòðÿ íà ïî-
âåðõíîñòíóþ î÷åâèäíîñòü è ïðîñòîòó çàèì-
ñòâîâàíèÿ íåôîðìàëüíûõ èíñòèòóòîâ, òàêîé
ïîäõîä èìååò çíà÷èòåëüíûå íåäîñòàòêè. Èì-
ïîðòèðîâàíèå íîâûõ èíñòèòóòîâ âñåãäà ïðè-
âîäèò ê ñìåíå íåôîðìàëüíûõ îòíîøåíèé íà
ðûíêå, êîòîðûå äîëæíû îêàçûâàòü ïîääåð-
æêó íà àäàïòàöèþ ôîðìàëüíûõ èíñòèòóòîâ.
Ïðè ñìåíå (èìïîðòå) ôîðìàëüíûõ íîðì íå-
ôîðìàëüíûå îòíîøåíèÿ òðàíñôîðìèðóþòñÿ,
è ÷åì áîëüøå íåôîðìàëüíûõ ïðàâèë èçìå-
íèòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîëèòèêîé íîâûõ ôîð-
ìàëüíûõ èíñòèòóòîâ, òåì ýôôåêòèâíåå è áû-

ñòðåå çàðàáîòàþò íîâûå èíñòèòóòû. Îñíîâ-
íàÿ ïðè÷èíà, ïî÷åìó îáùåñòâî ïðèáåãàåò ê
èìïîðòèðîâàíèþ èíñòèòóòîâ, ýòî íåâîçìîæ-
íîñòü íà íåêîòîðûõ ýòàïàõ ýêîíîìè÷åñêîãî
ðàçâèòèÿ ñàìîñòîÿòåëüíî ýâîëþöèîííûì ïó-
òåì âûðàñòèòü èíñòèòóòû, êîòîðûå áóäóò ñî-
îòâåòñòâîâàòü ñôîðìèðîâàííûì îáùåñòâåí-
íûì öåëÿì. Ïðè÷èíàìè ìîãóò áûòü îòñóòñòâèå
âðåìåíè, îáðàçîâàíèÿ èëè ìàòåðèàëüíûõ ðå-
ñóðñîâ.

Ïî èñòå÷åíèè 20 ëåò ìîæíî ãîâîðèòü î
òîì, ÷òî èìïîðòèðîâàííûå â Ðîññèþ èíñòè-
òóòû, êîòîðûå áûëè ýôôåêòèâíûìè íà çàïà-
äå, õîðîøî ïðèæèâàþòñÿ è â Ðîññèè, íàïðè-
ìåð, ñîîáùåñòâî àâòîìîáèëüíûõ äèëåðîâ. Â
ÑØÀ ñóùåñòâóåò àññîöèàöèÿ àâòîìîáèëüíûõ
äèëåðîâ NADA (National Automobile Dealers
Association), êîòîðàÿ îáúåäèíÿåò îêîëî
20 òûñÿ÷ ïðåäïðèÿòèé7. Â Ðîññèè îáúåäèíå-
íèå äèëåðîâ ïðåäñòàâëåíî àññîöèàöèåé Ðîñ-
ñèéñêèõ àâòîìîáèëüíûõ äèëåðîâ. Ýêñïåðòû,
êîòîðûå ðàáîòàþò â àññîöèàöèè, âûíóæäåíû
ñîâìåùàòü ñâîþ îñíîâíóþ äåÿòåëüíîñòü â
àâòîìîáèëüíîì áèçíåñå è ðàáîòó â ÐÎÀÄ,
êàê ñëåäñòâèå, àññîöèàöèÿ íå ÿâëÿåòñÿ ïîë-
íîñòüþ àâòîíîìíîé. Íåñìîòðÿ íà ýòî, ñîîá-
ùåñòâî ðàçâèâàåòñÿ è óæå äîñòèãëî íåêîòî-
ðûõ óñïåõîâ. Òàê, ÷àñòè÷íîå ðåãóëèðîâàíèå
ñïàäà ñïðîñà íà ðûíêå, èçìåíåíèå àíòèìîíî-
ïîëüíîé ïîëèòèêè ïîçâîëèëè ïðèâëå÷ü äî-
ïîëíèòåëüíûõ ó÷àñòíèêîâ àññîöèàöèè, ïîâû-
ñèâ ñâîé àâòîðèòåò è ñâîþ çíà÷èìîñòü äëÿ
îòðàñëè.

Èìïîðòèðîâàíèå èíñòèòóòîâ ñâÿçàíî ñ
äðóãîé, àêòóàëüíîé äëÿ ðîññèéñêîãî àâòîìî-
áèëüíîãî ðûíêà ïðîáëåìîé âçàèìîñâÿçàííî-
ñòè èíñòèòóòîâ. Ïðè ïîïûòêå îêàçàòü âëèÿ-
íèå íà îòäåëüíûé ñåêòîð îòðàñëè ñëåäóåò
ó÷èòûâàòü óñòîÿâøèåñÿ ïðèíöèïû ôóíêöèî-
íèðîâàíèÿ äðóãèõ ýëåìåíòîâ èíñòèòóöèîíàëü-
íîé èíôðàñòðóêòóðû. Äëÿ äîñòèæåíèÿ èçíà-
÷àëüíî ïîñòàâëåííîé öåëè íåîáõîäèìî äî-
ïîëíèòåëüíîå ñèñòåìíîå âîçäåéñòâèå íà äðó-
ãèå ñìåæíûå èíñòèòóòû. Îòñóòñòâèå ñèñòåì-
íîñòè â ðåôîðìèðîâàíèè ôîðìàëüíûõ îòíî-
øåíèé ðûíêà àâòîìîáèëåé èíöèèðîâàëè íå-
êîòîðûå íåãàòèâíûå ïîñëåäñòâèÿ. Ïî èíèöè-
àòèâå Ôåäåðàëüíîé àíòèìîíîïîëüíîé ñëóæ-
áû â Çàêîí ÐÔ “Î çàùèòå ïðàâ ïîòðåáèòå-
ëåé” áûëè âíåñåíû ïîïðàâêè, îòñòàèâàþùèå
èíòåðåñû ïîòðåáèòåëÿ. Ýòè èçìåíåíèÿ ïîçâî-
ëèëè ïîòðåáèòåëþ îáñëóæèâàòü è ðåìîíòè-
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ðîâàòü ñâîè òðàíñïîðòíûå ñðåäñòâà íà ëþ-
áîé (íå ÿâëÿþùåéñÿ àâòîðèçîâàííîé ñòàí-
öèåé àâòîïðîèçâîäèòåëÿ) ñòàíöèè òåõíè÷åñ-
êîãî îáñëóæèâàíèÿ, ïðè ýòîì ãàðàíòèéíûå
îáÿçàòåëüñòâà ïðîäàâöà èëè ïîñòàâùèêà îñ-
òàâàëèñü â ñèëå. Â ñâîþ î÷åðåäü, êîìïàíèè-
èìïîðòåðû îáÿçàíû ïðåäîñòàâëÿòü â ñâîáîä-
íîì äîñòóïå òåõíè÷åñêóþ ëèòåðàòóðó, êàòà-
ëîãè çàïàñíûõ ÷àñòåé è äð. Ïðîáëåìû âîç-
íèêëè ó äèëåðîâ, êîòîðûå íå ìîãëè ñîãëàñî-
âàòü ãàðàíòèéíûå ðåìîíòû ñ èìïîðòåðàìè, à
ïðåäñòàâèòåëè “ñåðûõ” ñòàíöèé òåõíè÷åñêî-
ãî îáñëóæèâàíèÿ íå ìîãëè ïðåäîñòàâèòü âåñü
ñïåêòð ðàáîò èç-çà îòñòóòñòâèÿ ñïåöèàëüíîãî
èíñòðóìåíòà, îáîðóäîâàíèÿ, ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ. Ïîïðàâêè â çàêîíå ñòàëè àêòó-
àëüíû äëÿ î÷åíü óçêîãî êðóãà ïîòðåáèòåëåé
è íå ïîâëèÿëè íà ðàñïðåäåëåíèå ñïðîñà ìåæ-
äó ñòàíöèÿìè îôèöèàëüíûõ äèëåðîâ.

Äðóãèì âîçìîæíûì âàðèàíòîì ðàçâèòèÿ
èíñòèòóöèîíàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû ÿâëÿåò-
ñÿ “âûðàùèâàíèå” íîâûõ èíñòèòóòîâ. Ó òàêî-
ãî ìåòîäà èíñòèòóöèîíàëüíîé ìîäåðíèçàöèè
åñòü íåîñïîðèìûå ïðåèìóùåñòâà. Ïðîåêòèðî-
âàíèå íîâûõ èíñòèòóòîâ áóäåò ïðîõîäèòü â
åñòåñòâåííîé ñðåäå. Äèçàéí ïðîåêòèðóåìîãî
èíñòèòóòà áóäåò îáóñëîâëåí âíóòðåííèìè óñ-
ëîâèÿìè è ëîãèêîé ñóùåñòâóþùåé èíñòèòó-
öèîíàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû, ÷òî äîëæíî
ìàêñèìàëüíî ìèíèìèçèðîâàòü ðèñê îòòîðæå-
íèÿ òàêîãî èíñòèòóòà. Íà ïðàêòèêå âûðàùè-
âàíèå èëè êîíñòðóèðîâàíèå èíñòèòóòîâ îñòà-
åòñÿ âîïðîñîì òåîðåòè÷åñêèì, â ðåàëüíîñòè
â ÷èñòîì âèäå âûäåëèòü åãî äîñòàòî÷íî ñëîæ-
íî. Èíñòèòóöèîíàëüíûé äèçàéí âñåãäà ìîæ-
íî ïðåäñòàâèòü êàê ñîâîêóïíîñòü ðàçíîãî âèäà
èìïîðòèðîâàííûõ èíñòèòóòîâ8.

Âûâîä
Íà îñíîâàíèè ïðîâåäåííîãî èññëåäîâà-

íèÿ ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû. Ðîñ-
ñèéñêèé àâòîìîáèëüíûé ðûíîê ìîæåò áûòü

ýôôåêòèâíûì òîëüêî ïðè äîñòèæåíèè îäíî-
ðîäíîñòè ôîðìàëüíûõ è íåôîðìàëüíûõ èí-
ñòèòóòîâ. Îñîáóþ çíà÷èìîñòü èìåþò íåôîð-
ìàëüíûå èíñòèòóòû, òàê êàê èõ ìîäåðíèçà-
öèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ íàïðàâëåíèåì èçìåíå-
íèÿ ôîðìàëüíûõ íîðì ìîæåò äàòü ïîëîæè-
òåëüíûé ýôôåêò îò èíñòèòóöèîíàëüíûõ ðå-
ôîðì, êîòîðûì íåîáõîäèìî âðåìÿ äëÿ òîãî,
÷òîáû çàêðåïèòüñÿ â îáùåñòâå. Îïûò ðåôîð-
ìèðîâàíèÿ èíñòèòóöèîíàëüíîé èíôðàñòðóê-
òóðû ðûíêà àâòîìîáèëåé ñ ïîìîùüþ èìïîð-
òèðîâàíèÿ èíñòèòóòîâ äîêàçûâàåò, ÷òî èíñòè-
òóöèîíàëüíûå èçìåíåíèÿ (ôîðìàëüíûå) äîë-
æíû áûòü îáåñïå÷åíû ñåðèåé ïîçèòèâíûõ
ñîáûòèé, íàïðàâëåííûõ íà èõ ïîääåðæêó,
ìîáèëèçàöèåé è ñòèìóëèðîâàíèåì íåôîðìàëü-
íûõ èíñòèòóòîâ, ïîääåðæèâàþùèõ ìîäåðíè-
çàöèþ. Â ñâîþ î÷åðåäü, ñîçäàâàåìûå èíñòè-
òóòû äîëæíû áûòü êîìïëåìåíòàðíû äðóã äðó-
ãó è îïèðàòüñÿ íà êóëüòóðíûå öåííîñòè, êî-
òîðûå ïîääåðæèâàåò îáùåñòâî.
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