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Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîðïîðàòèâíàÿ ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü, êîðïîðàòèâíîå óïðàâëåíèå,
èíòåãðàöèÿ ÊÑÎ â ñèñòåìó êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ, ìîäåëü èíòåãðàöèè ÊÑÎ.

Îòðàæåíû îñîáåííîñòè ïðîöåññà èíòåãðàöèè êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè,
ïðèâåäåíû ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ôîðìèðîâàíèå ÊÑÎ è êîðïîðàòèâíîå óïðàâëåíèå; ìàòðèöà
ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé ñîâåòà äèðåêòîðîâ; ìîäåëü èíòåãðàöèè ÊÑÎ â ñèñòåìó
êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ.

Ðàçâèòèå ñîâðåìåííîé ñèñòåìû êîðïîðà-
òèâíîãî óïðàâëåíèÿ íåâîçìîæíî áåç èíòåãðà-
öèè â íåå ñèñòåìû êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëü-
íîé îòâåòñòâåííîñòè. Äàííûé àñïåêò èìååò îñî-
áóþ àêòóàëüíîñòü â ðàçðåçå ëó÷øèõ ìåæäóíà-
ðîäíûõ ïðàêòèê êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ.

Äîñòèæåíèå ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé êîì-
ïàíèè è åå ýôôåêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå ñî
âñåìè çàèíòåðåñîâàííûìè ëèöàìè âîçìîæ-
íû ïðè âñòðàèâàíèè ýëåìåíòîâ êîðïîðàòèâ-
íîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè â ñèñòåìó
êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ.

Âûäåëèì îñíîâíûå ýòàïû èíòåãðàöèè êîð-
ïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè â ñè-
ñòåìó êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ:

I - îðãàíèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî îöåíêå
âîçìîæíîñòåé ðåàëèçàöèè ÊÑÎ;

II - îðãàíèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî ïîäãî-
òîâêå ê ïðîöåññó ðåàëèçàöèè ÊÑÎ;

III - îðãàíèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî âêëþ-
÷åíèþ ÊÑÎ â ñèñòåìó êîðïîðàòèâíîãî óïðàâ-
ëåíèÿ;

IV - îðãàíèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî ðåàëè-
çàöèè ÊÑÎ;

V - îðãàíèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî ïîäãî-
òîâêå îò÷åòíîñòè ïî ðåàëèçàöèè ÊÑÎ â ñèñ-
òåìó êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ;

VI - îðãàíèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî îöåíêå
ðåàëèçóåìûõ ïðîåêòîâ â ñôåðå ÊÑÎ.

Àíàëèç ðîññèéñêîé ïðàêòèêè ñâèäåòåëü-
ñòâóåò, ÷òî ñóùåñòâóåò ðàñïðåäåëåíèå êîìïå-

òåíöèé ìåæäó îñíîâíûìè ñóáúåêòàìè êîðïî-
ðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ â îáëàñòè êîðïîðàòèâ-
íîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè. Òàê, îáùåå
ñîáðàíèå àêöèîíåðîâ êàê âûñøèé îðãàí óïðàâ-
ëåíèÿ êîìïàíèåé ïðèíèìàåò ðåøåíèÿ î ðàçâè-
òèè êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñ-
òè, óòâåðæäàåò ñîöèàëüíóþ ïîëèòèêó è áþä-
æåò äëÿ ñîöèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è ïð. Ñîâåò
äèðåêòîðîâ, îòâå÷àþùèé çà ñòðàòåãè÷åñêîå óï-
ðàâëåíèå êîìïàíèåé, ðåøàåò âîïðîñû ôîðìè-
ðîâàíèÿ îáùåé ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ, â òîì ÷èñ-
ëå ìåðîïðèÿòèé ïî êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé
îòâåòñòâåííîñòè, ñîçäàíèþ ïðîôèëüíîãî êîìè-
òåòà. Âûñøåå èñïîëíèòåëüíîå ðóêîâîäñòâî
(ïðàâëåíèå), çàíèìàþùååñÿ îïåðàòèâíûì óïðàâ-
ëåíèåì, ðåøàåò çàäà÷è ðåàëèçàöèè âñåõ íàïðàâ-
ëåíèé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè êîìïàíèè.

×òîáû ñôîðìèðîâàòü â êîðïîðàöèè ýô-
ôåêòèâíóþ ñèñòåìó êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëå-
íèÿ ñ âíåäðåíèåì ýëåìåíòîâ êîðïîðàòèâíîé
ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè, íåîáõîäèìî ÷åò-
êîå îïðåäåëåíèå êîðïîðàòèâíûõ ïðîöåäóð è
ñîîòâåòñòâóþùèõ êîìïåòåíöèé è ïîëíîìî÷èé
âñåõ ñóáúåêòîâ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ.
Â äàííîì ñëó÷àå âîïðîñû ðåøàåò íå òîëüêî
êîðïîðàòèâíîå çàêîíîäàòåëüñòâî, íî è òå ïðî-
öåäóðû è ìåõàíèçìû, êîòîðûå ìîæåò ââåñòè
êîìïàíèÿ â öåëÿõ ñîáëþäåíèÿ èíòåðåñîâ ðàç-
ëè÷íûõ ãðóïï ñòåéêõîëäåðîâ.

Öåëåñîîáðàçíî ñôîðìèðîâàòü ìàòðèöó
ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé ñîâåòà äè-
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ðåêòîðîâ è ìåíåäæìåíòà êàê îñíîâíûõ îðãà-
íîâ óïðàâëåíèÿ êîìïàíèåé (òàáë. 1).

Â òàáë. 1 ïðåäñòàâëåíà óñëîâíàÿ ìàòðèöà
ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé, êîòîðûìè
äîëæíû îáëàäàòü ÷ëåíû ñîâåòà äèðåêòîðîâ è
ïðàâëåíèÿ. Ïðè ýòîì ðàìêè äàííîé ìàòðèöû
ìîãóò áûòü ðàñøèðåíû, èñõîäÿ èç ñïåöèôèêè
è ðîäà äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè. Ñëåäóåò îòìå-
òèòü, ÷òî íà ìàòðèöó ïðîôåññèîíàëüíûõ êîì-
ïåòåíöèé âëèÿåò ñôîðìèðîâàííàÿ ìîäåëü êîð-
ïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ. Â ðîññèéñêîé ïðàê-
òèêå êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ïðèíÿòî ãî-
âîðèòü î ñëîæèâøåéñÿ èíñàéäåðñêîé ìîäåëè
êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ, ÷òî ïðåäïîëàãàåò
ñîâìåùåíèå ôóíêöèé âëàäåíèÿ è êîíòðîëÿ1.

Êàê áûëî óïîìÿíóòî ðàíåå, êîìïåòåíöèè
óïðàâëåí÷åñêîãî çâåíà â îáëàñòè êîðïîðàòèâ-
íîãî óïðàâëåíèÿ äîëæíû êîððåëèðîâàòü ñ
êîìïåòåíöèÿìè â îáëàñòè êîðïîðàòèâíîé ñî-
öèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè (òàáë. 2)2.

Ïðåäñòàâëåííîå â òàáë. 2 ðàñïðåäåëåíèå
êîìïåòåíöèé îáóñëîâëèâàåò ðàñïðåäåëåíèå ôóí-

êöèé è ïîëíîìî÷èé â êîìïàíèÿõ. Èíñòðóìåíòîì
êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ, êîòîðûé ïîçâîëÿ-
åò ñèñòåìàòèçèðîâàòü âñå èíèöèàòèâû êîìïàíèè
â íåôèíàíñîâîé ñôåðå è èíôîðìèðîâàòü âñåõ
âíåøíèõ è âíóòðåííèõ ñòåéêõîëäåðîâ î ïðèí-
öèïàõ, öåëÿõ, ðåçóëüòàòàõ è ïåðñïåêòèâàõ ñâîåé
äåÿòåëüíîñòè, ÿâëÿåòñÿ íåôèíàíñîâàÿ îò÷åòíîñòü.

Äàííàÿ îò÷åòíîñòü ïîçâîëÿåò èíôîðìè-
ðîâàòü ñâîèõ êëþ÷åâûõ ñòåéêõîëäåðîâ î êîì-
ïàíèè ñèñòåìíî, äîñòóïíûì ÿçûêîì, ñ ïðèâå-
äåíèåì ôàêòîëîãè÷åñêîé áàçû î âêëàäå êîì-
ïàíèè â ðàçâèòèå ìåñòíîãî ñîîáùåñòâà. Èìåí-
íî â íåôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè ìîæíî íàãëÿä-
íî ïðåäñòàâèòü ñòðàòåãèþ ñîöèàëüíîé îòâåò-
ñòâåííîñòè, âîçìîæíîñòè åå âêëþ÷åíèÿ â
îáùóþ êîðïîðàòèâíóþ ñòðàòåãèþ, â ñèñòåìó
êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ. Òàêæå íåôèíàí-
ñîâàÿ îò÷åòíîñòü ïîçâîëÿåò ÷åðåç èíôîðìà-
öèþ î íåôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè
äîñòèãíóòü äîâåðèÿ çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí.

Îäíàêî íåëüçÿ çàáûâàòü, ÷òî íåôèíàí-
ñîâàÿ îò÷åòíîñòü - ýòî ñëîæíàÿ ñèñòåìà ïðå-

Òàáëèöà 1
Ìàòðèöà ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé ñîâåòà äèðåêòîðîâ è ìåíåäæìåíòà êîìïàíèè

Компетенции (умение, знания) Совет директоров Правление 
Экспертное знание финансов Х Х 
Риск-менеджмент Х Х 
Стратегическое управление Х  
Нормативно-правовая база Х Х 
Кадровая политика Х Х 
Система вознаграждения и мотивации менеджмента Х  
Контроль и аудит Х Х 
Взаимодействие с инвесторами Х Х 
Взаимодействие с прочими стейкхолдерами  Х 
Социальная политика компании Х Х 

 

Òàáëèöà 2
Ðàñïðåäåëåíèå êîìïåòåíöèé ìåæäó îñíîâíûìè ñóáúåêòàìè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ

â îáëàñòè ÊÑÎ

Характеристика 
органа управления 

Общее собрание 
акционеров 

Совет директоров 
(наблюдательный совет) 

Исполнительный 
орган (правление) 

Целевое предназначе-
ние органа управления 

Высший орган управления Стратегическое управление 
компанией 

Оперативное управление 
компанией 

Компетенции - принятие решений о развитии  
корпоративной социальной ответст-
венности в компании 
- утверждение социальной политики 
- утверждение бюджета для разви-
тия социальной ответственности 
бизнеса 
- утверждение организационной 
структуры для реализации социаль-
ной политики и пр. 

- формирование стратегии 
развития компании, включая 
все мероприятия по КСО 
- формирование организа-
ционной структуры на раз-
ных уровнях управления, 
участвующих в реализации 
социальной политики компа-
нии 
- создание комитета по КСО 
или нефинансовым рискам  
и пр. 

- реализация всех  
направлений социальной 
политики компании, раз-
работанных советом  
директоров и утвержден-
ных на общем собрании 
акционеров 
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äîñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ îòðàæàåò
ïðàêòè÷åñêè âñå ñîöèàëüíî çíà÷èìûå íàïðàâ-
ëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè, äàåò îöåíêó
ïîñëåäñòâèé äëÿ íåå, êëþ÷åâûõ ñòåéêõîëäå-
ðîâ, ãîñóäàðñòâåííûõ ðåãóëèðóþùèõ îðãàíîâ,
àêöèîíåðîâ è äð.

Ñòîèò âîïðîñ îá óíèôèêàöèè ïîäà÷è èí-
ôîðìàöèè, ÷òî îñîáî âàæíî ñ òî÷êè çðåíèÿ
ïðåäóïðåæäåíèÿ è ñíèæåíèÿ íåôèíàíñîâûõ
ðèñêîâ ïðè ðàçðàáîòêå è ïðèíÿòèè óïðàâëåí-
÷åñêèõ ðåøåíèé. Âíåäðåíèå â ïðàêòèêó êîð-
ïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ åäèíîãî ñòàíäàðòà
íåôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè, îñíîâíûå ïàðàìåò-
ðû êîòîðîé óñòðîÿò âñå ãðóïïû çàèíòåðåñî-
âàííûõ ñòîðîí, ïîçâîëèò îòå÷åñòâåííûì êîì-
ïàíèÿì íå òîëüêî ïðîäåìîíñòðèðîâàòü äîñ-
òèãíóòûå ðåçóëüòàòû â ðåàëèçàöèè êîðïîðà-
òèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè è óñòîé-
÷èâîãî ðàçâèòèÿ, íî è îïðåäåëèòü âîçìîæ-
íîñòè êîíêóðåíòîâ â äàííîé ñôåðå, ðàñøè-
ðèòü ïðàêòèêó ïîëîæèòåëüíîãî îïûòà âçàè-
ìîäåéñòâèÿ êëþ÷åâûõ ãðóïï âëèÿíèÿ, îöåíèòü
èìåþùóþñÿ ðåñóðñíóþ áàçó. Ïî ìåðå ðàçâè-
òèÿ áèçíåñà ìåíåäæìåíò êîìïàíèè ìîæåò ïðè-
íÿòü ðåøåíèå î ðàññðåäîòî÷åíèè êàêèõ-ëèáî
ýëåìåíòîâ äåÿòåëüíîñòè3 (ñì. ðèñóíîê).

Äàäèì õàðàêòåðèñòèêó ïðåäñòàâëåííîé íà
ðèñóíêå ìîäåëè:

Îïðåäåëåíèå ñóáúåêòîâ êîðïîðàòèâíîé
ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè: áèçíåñ, ãîñóäàð-
ñòâî è îáùåñòâî. Â îñíîâíîì, ïðîöåññ èí-

òåãðàöèè äëÿ áèçíåñà àêòóàëåí ïóáëè÷íûì
êîìïàíèÿì ðàçíîé ôîðìû ñîáñòâåííîñòè, â
îñîáåííîñòè âûõîäÿùèì íà IPO. Äàííûé ïðî-
öåññ çàòðàãèâàåò ãîñóäàðñòâî íà çàêîíîäà-
òåëüíîì óðîâíå. Ñòèìóëèðîâàíèå àêòèâíîñòè
êîìïàíèé â îáëàñòè ÊÑÎ ñî ñòîðîíû ãîñó-
äàðñòâà ìîæåò áûòü íà ðàçíûõ óðîâíÿõ: ôå-
äåðàëüíîì, ðåãèîíàëüíîì, ìåñòíîì. Ïðè ýòîì
ñ ïîìîùüþ ñîçäàíèÿ ýôôåêòèâíûõ ìåõàíèç-
ìîâ ñòèìóëèðîâàíèÿ ÊÑÎ ìîæíî âûñòðîèòü
÷åòêóþ ñèñòåìó, êîòîðàÿ ïîìîæåò êîìïàíèÿì
áûòü ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííûìè, ïîëó÷èâ
ïîääåðæêó ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâà.

Ôîðìèðîâàíèå îðãàíèçàöèîííîé ñòðóê-
òóðû êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåí-
íîñòè â êîðïîðàöèè - ñîçäàíèå â îðãàíèçà-
öèîííîé ñòðóêòóðå êîìïàíèè îòäåëà, óïðàâ-
ëåíèÿ èëè äåïàðòàìåíòà, íà êîòîðûé áóäóò
âîçëîæåíû ôóíêöèè â îáëàñòè ðåàëèçàöèè
ïðèíöèïîâ ÊÑÎ.

Îïðåäåëåíèå âíåøíèõ è âíóòðåííèõ
ñòåéêõîëäåðîâ - ÷åòêîãî êðóãà çàèíòåðåñî-
âàííûõ ëèö äëÿ óñòàíîâëåíèÿ ïðèîðèòåòíûõ
íàïðàâëåíèé ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ è ôîð-
ìèðîâàíèÿ àäðåñíûõ ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì.

Ðàñ÷åò áþäæåòà êîðïîðàòèâíîé ñîöè-
àëüíîé îòâåòñòâåííîñòè - îïðåäåëåíèå ôè-
íàíñîâûõ çàòðàò íà ðåàëèçàöèþ ñîöèàëüíûõ
ïðîãðàìì â êîðïîðàöèè. Áþäæåòíàÿ ñîñòàâ-
ëÿþùàÿ ìîæåò çàâèñåòü îò ðàçíûõ ôàêòîðîâ:
ñôåðû äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè, ðàçìåðà ñîá-
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ñòâåííîãî êàïèòàëà, ñïåöèôèêè ñîöèàëüíûõ
ïðîãðàìì, âîçìîæíîñòè ïðèâëå÷åíèÿ èíâåñ-
òèöèîííîãî êàïèòàëà è ïð.

Ñîçäàíèå àëãîðèòìà èíòåãðàöèè ÊÑÎ
â ñèñòåìó êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ - äåòà-
ëèçèðîâàííîãî àëãîðèòìà èíòåãðàöèè.

Îöåíêà è ìîíèòîðèíã ýôôåêòèâíîñòè
èíòåãðàöèè ÊÑÎ â ñèñòåìó êîðïîðàòèâíîãî
óïðàâëåíèÿ - îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ñôîð-
ìèðîâàííûõ èíòåãðàöèîííûõ ïðîöåññîâ â
ðàçíûõ íàïðàâëåíèÿõ äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè:
îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà, ýôôåêòèâíîñòü
è ñèñòåìíîñòü ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì, íàëà-
æåííàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü è ïð.

Âûäåëåííûå ñóáúåêòû êîðïîðàòèâíîé
ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè: ãîñóäàðñòâî,
áèçíåñ è îáùåñòâî - îêàçûâàþò ïîñòîÿííîå
âîçäåéñòâèå íà âûñòðàèâàíèå êîðïîðàòèâíîé
ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè â êîìïàíèè è
èíòåãðàöèîííûå ïðîöåññû â ñèñòåìó êîðïî-
ðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïðåäñòàâëåííàÿ
ìîäåëü íîñèò óíèâåðñàëüíûé õàðàêòåð è èìååò
ñâîþ ñïåöèôèêó â çàâèñèìîñòè îò êîìïàíèè,
êîòîðàÿ åå ïðèìåíÿåò.

Ó÷èòûâàÿ ìàñøòàáíîñòü è ñëîæíîñòü çà-
äà÷ óïðàâëåíèÿ êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé
îòâåòñòâåííîñòüþ â êîðïîðàöèè, ñëåäóåò ïîä-
äåðæàòü èíèöèàòèâó ïî ôîðìèðîâàíèþ è îï-
ðåäåëåíèþ ôóíêöèîíàëüíûõ îáÿçàííîñòåé
ìåíåäæåðîâ â äàííîé îáëàñòè:

âîïðîñû ýêîëîãèè è îõðàíû îêðóæàþ-
ùåé ñðåäû;

âîïðîñû áèçíåñ-ýòèêè â ñèñòåìå êîð-
ïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ;

 âîïðîñû ïëàíèðîâàíèÿ è ðåàëèçàöèè
ìåðîïðèÿòèé ñîöèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè êîì-
ïàíèè;

âîïðîñû ðàçâèòèÿ êîììóíèêàöèé ñ âíå-
øíèìè è âíóòðåííèìè ñòåéêõîëäåðàìè;

 âîïðîñû àíàëèçà è ïðîãíîçèðîâàíèÿ
íåôèíàíñîâûõ ðèñêîâ;

âîïðîñû êîîðäèíàöèè äåÿòåëüíîñòè â
îáëàñòè ïðèíÿòèÿ è ðåàëèçàöèè ñòðàòåãè÷åñ-
êèõ ðåøåíèé;

âîïðîñû ïîäãîòîâêè ïðîåêòîâ è ðåàëè-
çàöèè ïîëèòèêè â îáëàñòè êîðïîðàòèâíîé ñî-
öèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè;

âîïðîñû ïîäãîòîâêè íåôèíàíñîâîé îò-
÷åòíîñòè; è ïð.

Î÷åíü âàæíî, êàê áóäåò âûñòðîåíà äåÿ-
òåëüíîñòü êîìèòåòîâ ïî êîðïîðàòèâíîé ñî-

öèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè. Âîçìîæåí âàðè-
àíò ñîçäàíèÿ äåïàðòàìåíòîâ ïî êîðïîðàòèâ-
íîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè è óñòîé÷è-
âîìó ðàçâèòèþ, îñîáåííî â òðàíñíàöèîíàëü-
íûõ êîðïîðàöèÿõ. Ïðè ýòîì ìåæäó èñïîë-
íèòåëüíûì ðóêîâîäñòâîì è ñîâåòîì äèðåê-
òîðîâ äîëæíà áûòü óñòàíîâëåíà ñâÿçü. Âîç-
ìîæíî òàêæå ââåäåíèå äîëæíîñòåé ëèíåé-
íûõ ìåíåäæåðîâ ïî êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëü-
íîé îòâåòñòâåííîñòè, ÷òî ïîçâîëèò ðåøèòü
äàííóþ ïðîáëåìó. Íå èñêëþ÷åíî è ââåäå-
íèå â ñîñòàâ ñîâåòà äèðåêòîðîâ ÷ëåíà ñîâå-
òà äèðåêòîðîâ, êîòîðûé áóäåò êóðèðîâàòü
êîìèòåò ïî êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îò-
âåòñòâåííîñòè.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ â êîìïàíèÿõ èäåò ôîðìèðîâàíèå îñîáî-
ãî òèïà ìåíåäæìåíòà, ñôîêóñèðîâàííîãî íà
êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñ-
òè è óñòîé÷èâîì ðàçâèòèè è îñíîâàííîãî
íà èíòåãðàöèè ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñ-
òè â áèçíåñ-ïðîöåññû. Âñå ñèñòåìû êîðïî-
ðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ èñõîäÿò èç ïîíèìà-
íèÿ ðîëè è îòâåòñòâåííîñòè êîðïîðàöèè â
îáùåñòâå. Êîãäà êîðïîðàöèÿ ðàññìàòðèâà-
åòñÿ êàê ñðåäñòâî ìàêñèìèçàöèè ôèíàíñî-
âûõ èíòåðåñîâ òåõ, êòî ïðåäîñòàâëÿåò êîð-
ïîðàöèè ôèíàíñîâûé êàïèòàë, äîìèíèðóåò
ýòè÷åñêàÿ íàïðàâëåííîñòü êîðïîðàòèâíîãî
óïðàâëåíèÿ íà àêöèîíåðîâ4. Òàêæå íåîáõî-
äèìî ïîä÷åðêíóòü âàæíóþ ðîëü ðåïóòàöèè
â ñèñòåìå êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ. Îä-
íàêî ðåïóòàöèîííàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ îòå÷å-
ñòâåííûõ êîìïàíèé áîëåå íèçêàÿ ïî ñðàâ-
íåíèþ ñ çàðóáåæíûìè ÒÍÊ. Óñèëèâàåò îò-
ðèöàòåëüíûå ïîñëåäñòâèÿ íèçêîãî óðîâíÿ
äåëîâîé ðåïóòàöèè ðîññèéñêèõ êîìïàíèé è
ñëàáîå ïðàâîâîå ðåãóëèðîâàíèå êîðïîðàòèâ-
íîãî óïðàâëåíèÿ5. Ïðåäïîëîæèòåëüíî èí-
äèêàòîðàìè èíòåãðàöèè êîðïîðàòèâíîé ñî-
öèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè â áèçíåñ-ïðîöåñ-
ñû ìîãóò ñëóæèòü ñëåäóþùèå ïîêàçàòåëè:

âîâëå÷åííîñòü òîï-ìåíåäæìåíòà â ðåà-
ëèçàöèþ êîðïîðàòèâíûõ ñîöèàëüíûõ ïðî-
ãðàìì;

óðîâåíü êâàëèôèêàöèè ìåíåäæåðîâ, îò-
âåòñòâåííûõ çà ðåàëèçàöèþ êîðïîðàòèâíûõ
ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì;

íàëè÷èå ñîöèàëüíûõ è ýêîëîãè÷åñêèõ
öåëåé è çàäà÷ â êîðïîðàòèâíîé è áèçíåñ-ñòðà-
òåãèè ðàçâèòèÿ êîìïàíèè;
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íàëè÷èå ïðîãðàìì ÊÑÎ, çàòðàãèâàþùèõ
ïðîöåññû çàêóïêè ñûðüÿ, ïðîèçâîäñòâà, ïðî-
äàæ è ïîñëåïðîäàæíîãî îáñëóæèâàíèÿ;

âîçìîæíîñòü îòêàçàòüñÿ îò ðåàëèçàöèè
ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì áåç óùåðáà äëÿ îñòàëü-
íûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ;

èíôîðìèðîâàííîñòü ðÿäîâûõ ñîòðóäíè-
êîâ î ðåàëèçóåìûõ êîìïàíèåé ñîöèàëüíûõ, ýêî-
ëîãè÷åñêèõ, áëàãîòâîðèòåëüíûõ ïðîãðàììàõ;

ïîíèìàíèå ñîòðóäíèêàìè öåëåé è ýô-
ôåêòîâ îò ïðîãðàìì ÊÑÎ (ýòîò ïîêàçàòåëü ñâè-
äåòåëüñòâóåò òàêæå îá óðîâíå ðàáîòû ñ ïåð-
ñîíàëîì â êîìïàíèè â öåëîì, î ñòåïåíè ðàç-
âèòèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû, íàëè÷èè îá-
ðàòíîé ñâÿçè ñ ñîòðóäíèêàìè).

Òàêèì îáðàçîì, èíòåãðàöèîííûé ïðîöåññ
êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè
â ñèñòåìó êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ÿâëÿ-
åòñÿ ìíîãîñòóïåí÷àòûì è ñëîæíûì. Òàêæå
ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî ýòî ÿâëåíèå êîìïëåêñ-
íîå, ò.å. äëÿ êàæäîé êîìïàíèè ïðîöåññ èí-
òåãðàöèè áóäåò ñïåöèôè÷åñêèì.
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