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Îáîñíîâàíà íåîáõîäèìîñòü êîðåííîãî èçìåíåíèÿ ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ
âîçäóøíûõ ñóäîâ àâèàöèîííûõ ïðåäïðèÿòèé ãðàæäàíñêîé àâèàöèè â ñóùåñòâóþùèõ ðûíî÷íûõ
óñëîâèÿõ õîçÿéñòâîâàíèÿ è îáåñïå÷åíèÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ óïðàâëåíèÿ àâèàöèîííî-òðàíñïîðòíîé
äåÿòåëüíîñòè àâèàêîìïàíèé. Ïðåäëîæåíû ñîâåðøåííûå òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè
ïîääåðæàíèÿ ëåòíîé ãîäíîñòè âîçäóøíûõ ñóäîâ ãðàæäàíñêîé àâèàöèè è íîâûé ìåòîä îöåíêè
ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ ïîääåðæàíèåì ëåòíîé ãîäíîñòè âîçäóøíûõ ñóäîâ, çàêëþ÷àþùèéñÿ
â ñáëèæåíèè ïîêàçàòåëåé âûïîëíÿåìîé ðàáîòû ïî àâèàöèîííî-òðàíñïîðòíîìó ïðîèçâîäñòâó ñ
ïîêàçàòåëÿìè òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ.

Ïîääåðæàíèå ëåòíîé ãîäíîñòè âîçäóø-
íûõ ñóäîâ (ÂÑ) îáåñïå÷èâàåòñÿ êîìïëåêñîì
ðàáîò, âûïîëíÿåìûõ ïðè òåõíè÷åñêîì îáñëó-
æèâàíèè (ÒÎ) âîçäóøíûõ ñóäîâ è èõ êîìïî-
íåíòîâ ïðè ïîäãîòîâêå ê ïîëåòàì, ïîñëå ïî-
ëåòîâ, ïðè õðàíåíèè è òðàíñïîðòèðîâêå1.

Íîâûå ýêîíîìè÷åñêèå îòíîøåíèÿ â Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè, èçìåíåíèå ïðèíöèïîâ,
ïðàâèë è ôîðì ðåãóëèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ â
àâèàöèîííî-òðàíñïîðòíîé ñèñòåìå ãðàæäàíñ-
êîé àâèàöèè îáóñëîâèëè ñóùåñòâåííîå èçìå-
íåíèå òðåáîâàíèé â ÷àñòè íîðìàòèâíîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ è êîíòðîëÿ õàðàêòåðèñòèê ëåòíîé ãîä-
íîñòè ïðè ýêñïëóàòàöèè ÂÑ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ
òðåáîâàíèÿìè Overseas Territories Aviation
Requirements (OTARs) Ìåæäóíàðîäíîãî ñòàí-
äàðòà Part 39 Continuingairworthinessrequire-
ments2 ñóùåñòâîâàâøàÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè ñèñòåìà îðãàíèçàöèè òåõíè÷åñêîé ýêñ-

ïëóàòàöèè (ÒÝ) ãðàæäàíñêîé àâèàöèè (ÃÀ) èç-
ìåíåíà íà áîëåå ñîâåðøåííóþ ñèñòåìó óïðàâ-
ëåíèÿ ïîääåðæàíèåì ëåòíîé ãîäíîñòè (ÏËÃ)
ãðàæäàíñêèõ ÂÑ. Îáúåì ðàáîò ïî ÏËÃ ÂÑ çà-
âèñèò îò ÷èñëà è òèïîâ ñàìîëåòîâ, îò íàëåòà
÷àñîâ, ÷èñëà ñàìîëåòî-âûëåòîâ è îò òðóäîåì-
êîñòè èõ ÒÎ. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè
ïîëåòîâ è ïîääåðæàíèÿ ÂÑ â òåõíè÷åñêè èñ-
ïðàâíîì ñîñòîÿíèè âûïîëíÿåòñÿ îïåðàòèâíîå
ÒÎ (ÎÒÎ) è ïåðèîäè÷åñêîå ÒÎ (ÏÒÎ) ÂÑ. Ïî
ðåãëàìåíòó ÎÒÎ âûïîëíÿåòñÿ ïðåäïîëåòíîå è
ïîñëåïîëåòíîå îáñëóæèâàíèå ÂÑ è îáåñïå÷è-
âàåòñÿ ïîäãîòîâêà ÂÑ ê âûëåòó. Ïåðèîäè÷åñ-
êîå ÒÎ ïðîèçâîäèòñÿ â çàâèñèìîñòè îò íàëåòà
ÂÑ ïî òðóäîåìêèì ôîðìàì ðåãëàìåíòíûõ ðà-
áîò, â òîì ÷èñëå âûïîëíÿþòñÿ çàìåíà äâèãà-
òåëåé è ðàçëè÷íûå äîðàáîòêè ÀÒ ïî áþëëåòå-
íÿì ïðîìûøëåííîñòè. Ñòðóêòóðà ñèñòåìû ÏËÃ
ÂÑ ïðèâåäåíà íà ðèñóíêå.
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Ñîñòàâëÿþùèå ñèñòåìû ÏËÃ ÂÑ ïðèâåäå-
íû íèæå. Èõ àêòóàëüíîñòü ñîñòàâëÿåò çàäà÷ó
âûïîëíåííîãî â íàñòîÿùåé ñòàòüå èññëåäî-
âàíèÿ.

Ïîñòàíîâêà çàäà÷è íàñòîÿùåé ñòàòüè ñî-
ñòîèò â àíàëèçå ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ
ÏËÃ ÂÑ, â îöåíêå ñóùåñòâóþùèõ ïîêàçàòå-
ëåé ÒÎ ÂÑ3 è ðàçðàáîòêå áîëåå ñîâåðøåí-
íûõ ñîâðåìåííûõ òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ
êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè óïðàâ-
ëåíèÿ ÏËÃ ÂÑ ÃÀ, îñíîâàííûõ íà èñïîëüçî-
âàíèè ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé ÒÎ ÂÑ.

Àíàëèç ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ÏËÃ ÂÑ
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â óñëîâèÿõ ôèíàíñî-

âîãî êðèçèñà ðåçêî âîçðîñëà êîíêóðåíòíàÿ
áîðüáà ìåæäó àâèàòðàíñïîðòíûìè ïðåäïðèÿ-
òèÿìè íà âíóòðåííåì è âíåøíåì ðûíêàõ.
Óëó÷øåíèå òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòå-
ëåé àâèàòðàíñïîðòíîãî ïðåäïðèÿòèÿ, à çíà-
÷èò è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè àâèàòðàíñïîð-
òíîé ïðîäóêöèè, ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâ-
íûõ ñïîñîáîâ âûæèâàíèÿ â íûíåøíèõ íåïðî-
ñòûõ ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ4. Ðåçêèé ñïàä
èíâåñòèöèé â îñíîâíîé êàïèòàë â ïîñëåäíåå
âðåìÿ îáóñëîâèë óñêîðåííîå ôèçè÷åñêîå óñ-
òàðåâàíèå îñíîâíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ôîí-
äîâ è, ïðåæäå âñåãî, èõ íàèáîëåå àêòèâíîé
÷àñòè - âîçäóøíûõ ñóäîâ è àâèàäâèãàòåëåé.
Èçíîñ îñíîâíûõ ôîíäîâ íà áîëüøèíñòâå
ïðåäïðèÿòèé àâèàòðàíñïîðòíîãî êîìïëåêñà
ñåãîäíÿ äîñòèãàåò 60-70%, ïðè÷åì âûáûòèå
îñíîâíûõ ôîíäîâ îïåðåæàåò èõ ââîä5. Î÷å-
âèäíî, ÷òî ýêîíîìè÷åñêàÿ ýôôåêòèâíîñòü è
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåäïðèÿòèé àâèà-
òðàíñïîðòíîãî êîìïëåêñà â çíà÷èòåëüíîé ñòå-
ïåíè çàâèñÿò îò òåõíè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ âîç-
äóøíûõ ñóäîâ è èõ êîìïîíåíòîâ, à òàêæå îò
ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ ÏËÃ ÂÑ, îáåñïå-
÷èâàþùåé êà÷åñòâî îáñëóæèâàíèÿ è íîâûé
óðîâåíü ñåðâèñà àâèàïàññàæèðàì.

Ê ïîêàçàòåëÿì ýêñòåíñèâíîãî èñïîëüçî-
âàíèÿ ÂÑ îòíîñÿòñÿ êîýôôèöèåíò èñïîëüçî-
âàíèÿ ÂÑ ïî íàëåòó, ïðîöåíò èñïðàâíîñòè ÂÑ
è ïðîñòîè ëåòàòåëüíûõ àïïàðàòîâ (ËÀ)6.

Ïðè îöåíêå ðàçëè÷íûõ ôîðì è ìåòîäîâ
ÏËÃ ÂÑ íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü òåõíèêî-òåõ-
íîëîãè÷åñêèå, îðãàíèçàöèîííûå, ýêîíîìè÷åñ-
êèå è ñîöèàëüíûå ôàêòîðû. Ïðè àíàëèçå âà-
ðèàíòîâ ïðîâåäåíèÿ ðàáîò ïî ÏËÃ ÂÑ íåîá-
õîäèìî ó÷èòûâàòü: ñòåïåíü òåõíè÷åñêîé ãî-
òîâíîñòè âîçäóøíûõ ñóäîâ; ñòåïåíü èñïîëü-

çîâàíèÿ ÂÑ âî âðåìåíè; âðåìÿ ïðåáûâàíèÿ
ÂÑ íà òåõíè÷åñêîì îáñëóæèâàíèè è â ðåìîí-
òå; ãîäîâóþ, ñåçîííóþ, åæåìåñÿ÷íóþ íàðà-
áîòêó ÂÑ â ÷àñàõ è åäèíèöàõ ïðîèçâåäåííîé
òðàíñïîðòíîé ïðîäóêöèè. Ýêîíîìè÷åñêèå
ôàêòîðû äîëæíû âêëþ÷àòü â ñåáÿ: óðîâåíü
çàòðàò íà âûïîëíåíèå ÒÎèÐ è èõ îïëàòó àâèà-
êîìïàíèåé; îáúåì êàïèòàëüíûõ âëîæåíèé,
èñòî÷íèêè è óñëîâèÿ èõ ôèíàíñèðîâàíèÿ;
îñóùåñòâëåíèå îïðåäåëåííûõ íàëîãîâûõ ïî-
ñëàáëåíèé ïî îòíîøåíèþ ê ïðåäïðèÿòèÿì è
ïðåäïðèíèìàòåëÿì, îêàçûâàþùèì ïðîèçâîä-
ñòâåííî-òåõíè÷åñêèå óñëóãè ïî ÏËÃ ÂÑ. Î÷å-
âèäíî, ÷òî îáúåêòèâíàÿ è âñåñòîðîííÿÿ îöåíêà
ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ
ÏËÃ ÂÑ è èõ êîìïîíåíòîâ ìîæåò áûòü äàíà
òîëüêî íà îñíîâå ðÿäà ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêà-
çàòåëåé, êîòîðûå îáúåäèíÿþòñÿ ñ òåõíè÷åñ-
êèìè ïîêàçàòåëÿìè â åäèíóþ îðãàíè÷íóþ ñè-
ñòåìó.

Àíàëèç ñóùåñòâóþùèõ ïîäõîäîâ îöåíêè
óðîâíÿ îðãàíèçàöèè ÒÎèÐ âûÿâèë, ÷òî, íå-
ñìîòðÿ íà èñïîëüçîâàíèå êîìïëåêñà ïîêàçà-
òåëåé, èõ íåëüçÿ íàçâàòü ñèñòåìíûìè, ïî-
ñêîëüêó ïðè îöåíêå óïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöè-
åé òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ è ðåìîíòà
ó÷èòûâàåòñÿ áîëüøîå êîëè÷åñòâî ðàçíîðîä-
íûõ, îðãàíè÷åñêè íå ñâÿçàííûõ ìåæäó ñî-
áîþ ïîêàçàòåëåé, íå ðàçðàáîòàíû òàêæå ìå-
òîäû äîñòîâåðíîé îöåíêè çíà÷èìîñòè èõ âå-
ñîâûõ êîýôôèöèåíòîâ.

Ñòðàòåãèÿ ÏËÃ ÂÑ
Ñòðàòåãèÿ ÏËÃ ÂÑ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé

îäèí èç íàèáîëåå âàæíûõ ýëåìåíòîâ ýôôåê-
òèâíîãî óïðàâëåíèÿ îáñëóæèâàíèåì7. Îíà
íåîáõîäèìà äëÿ íåïðåðûâíîñòè äåéñòâèé è
ÿñíîãî ïîíèìàíèÿ ïðîãðàììû óïðàâëåíèÿ
îáñëóæèâàíèåì, íåçàâèñèìî îò åãî îáúåìà.
Îáû÷íî îðãàíèçàöèè ÏËÃ ÂÑ èìåþò îðãàíè-
çàöèîííûé äîêóìåíò - ðóêîâîäñòâî ïî òåõíè-
÷åñêîìó îáñëóæèâàíèþ, ñîäåðæàùèé òàêèå
ïóíêòû, êàê ïîëèòèêà, ïðîãðàììû, öåëè, îáÿ-
çàííîñòè, ïîëíîìî÷èÿ äëÿ âñåõ óðîâíåé óï-
ðàâëåíèÿ, ñîîáùåíèå î òðåáîâàíèÿõ, ïîëåç-
íûõ ìåòîäàõ ðàáîòû è óïðàâëåíèÿ, èíäåêñû
èçìåðåíèÿ âûïîëíåííîé ðàáîòû. Èñïûòûâàÿ
íåäîñòàòîê â òàêîé äîêóìåíòàöèè, ò.å. â ñòðà-
òåãèè ðóêîâîäñòâà, äîêóìåíò ñòðàòåãèè îá-
ñëóæèâàíèÿ, îïèñàííûé ðóêîâîäñòâîì ïî ÒÎ,
äîëæåí áûòü ðàçâèò è ñîäåðæàòü âñþ íåîá-
õîäèìóþ èíôîðìàöèþ.
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Ïðîôèëàêòè÷åñêîå
è êîððåêòèðóþùåå îáñëóæèâàíèå
Îñíîâíàÿ öåëü âûïîëíåíèÿ ïðîôèëàêòè-

÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû
÷åðåç îñìîòð, âûïîëíåíèå ïðîôèëàêòè÷åñêèõ
ðàáîò è óñòðàíåíèå íåèñïðàâíîñòåé ïîääåð-
æèâàòü ÂÑ â ñîñòîÿíèè, óäîâëåòâîðÿþùåì
ñèñòåìó ÏËÃ ÂÑ. Òðè ôàêòîðà ôîðìèðóþò
òðåáîâàíèÿ è âîçìîæíîñòè ïðîôèëàêòè÷åñ-
êîãî îáñëóæèâàíèÿ8: íàäåæíîñòü ïðîöåññà,
ýêîíîìèêà è ñîîòâåòñòâèå ñòàíäàðòàì ÒÎ.
Ãëàâíûå óñèëèÿ îðãàíèçàöèè òåõíè÷åñêîãî
îáñëóæèâàíèÿ çàòðà÷èâàþòñÿ íà êîððåêòèðó-
þùåå îáñëóæèâàíèå. Òàêèì îáðàçîì, êîððåê-
òèðóþùåå îáñëóæèâàíèå ÿâëÿåòñÿ âàæíûì
ôàêòîðîì ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû îðãàíèçà-
öèè ïî ÏËÃ ÂÑ. Íàïðèìåð, äëÿ ñàìîëåòà
Òó-154 ïðè ðàñ÷åòíîì íàçíà÷åííîì ðåñóðñå
30 000 ëåòíûõ ÷àñîâ ïðîôèëàêòè÷åñêèì è êîð-
ðåêòèðóþùèì îáñëóæèâàíèåì ôàêòè÷åñêè
íàçíà÷åííûé ðåñóðñ îáåñïå÷èâàåòñÿ â ðàç-
ìåðå 40 000 ëåòíûõ ÷àñîâ9.

Êîíòðîëü ñîñòîÿíèÿ ÀÒ
Ãëàâíûå öåëè êîíòðîëÿ ñîñòîÿíèÿ ÂÑ è

èõ êîìïîíåíòîâ – âûÿñíèòü òåêóùåå ïîëî-
æåíèå äåë, óñòàíîâèòü òåíäåíöèþ äëÿ îïðå-
äåëåíèÿ áóäóùåãî ñîñòîÿíèÿ è âûðàáîòàòü
ìåðîïðèÿòèÿ ïî ïîääåðæàíèþ èñïðàâíîñòè ÂÑ.

Ïëàíèðîâàíèå ðàáîòû
Ïëàíèðîâàíèå ðàáîòû - íåîáõîäèìûé

ýëåìåíò ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ÏËÃ ÂÑ.
×àñòü çàäà÷ ïðèäåòñÿ âûïîëíèòü äî íà÷àëà
ðàáîòû, íàïðèìåð, ïðèîáðåòåíèå çàïàñíûõ
êîìïëåêòóþùèõ èçäåëèé, èíñòðóìåíòàëüíûõ
ñðåäñòâ è ìàòåðèàëîâ, êîîðäèíàöèÿ ïîñòàâîê
çàï÷àñòåé, èäåíòèôèêàöèÿ ìåòîäîâ è ïîñëå-
äîâàòåëüíîñòè âûïîëíåíèÿ îïåðàöèé, êîîð-
äèíàöèÿ ñ äðóãèìè ñëóæáàìè àâèàêîìïàíèè
è ïîëó÷åíèå ðàçðåøåíèÿ ñëóæáû áåçîïàñíî-
ñòè è òàìîæíè.

Ñòðîãî ãîâîðÿ, ôîðìàëüíîå ïëàíèðîâà-
íèå îáñëóæèâàíèÿ äîëæíî îõâàòèòü 100%
ðàáî÷åé íàãðóçêè, íî ÷ðåçâû÷àéíûå çàäàíèÿ
è ìàëåíüêèå óòî÷íåíèÿ âûïîëíÿþòñÿ â ìåíåå
ôîðìàëüíîé ñðåäå. Òàêèì îáðàçîì, â áîëü-
øèíñòâå îðãàíèçàöèé îáñëóæèâàíèÿ îò 80 äî
85% äîñòèæèì ïëàíîâûé îõâàò10.

Ïëàíèðîâàíèå îáñëóæèâàíèÿ ïî ÏËÃ ÂÑ
ñòîëü æå âàæíî, êàê è ïëàíèðîâàíèå ïîëå-
òîâ. Ýôôåêòèâíîñòü ãðàôèêà îñíîâàíà íà

íàäåæíîñòè ïëàíîâîé ôóíêöèè. Äëÿ áîëüøèõ
çàäàíèé, â îñîáåííîñòè òåõ, êîòîðûå òðåáó-
þò êîîðäèíàöèþ ðàáîò, ñåðüåçíîå âíèìàíèå
íóæíî óäåëèòü èñïîëüçîâàíèþ ìåòîäîâ òèïà
îöåíêè ïðîãðàììû, ìåòîäèêè îáçîðà (ïëàíè-
ðîâàíèå ñ èñïîëüçîâàíèåì ñåòåâîãî ãðàôè-
êà) è êðèòè÷åñêîãî ïóòè.

Èçìåðåíèå ðàáîòû
Äëÿ óñïåõà îðãàíèçàöèè ÏËÃ ÂÑ íåîáõî-

äèìî ðåãóëÿðíî êîíòðîëèðîâàòü âûïîëíåí-
íóþ ðàáîòó ÷åðåç ðàçëè÷íûå ñðåäñòâà èçìå-
ðåíèÿ. Èññëåäîâàíèÿ âûïîëíåíèÿ ðàáîòû ñïî-
ñîáñòâóþò ýôôåêòèâíîñòè îðãàíèçàöèè òåõ-
íè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ11 è íåîáõîäèìû äëÿ
ðàñêðûòèÿ âðåìåíè ïðîñòîÿ ÂÑ, òåõíîëîãè-
÷åñêîãî îáîðóäîâàíèÿ, îñîáåííîñòåé â ýêñï-
ëóàòàöèîííîì ïîâåäåíèè àâèàêîìïàíèè è çà-
èíòåðåñîâàííûõ îðãàíèçàöèé, ïëàíîâ ðàçâè-
òèÿ è ò.ä.

Îò÷åòû
Îò÷åòû èãðàþò êðèòè÷åñêóþ ðîëü â îöåíêå

ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè
ÏËÃ ÂÑ12. Îáû÷íî îò÷åòû ñãðóïïèðîâàíû ïî
÷åòûðåì êàòåãîðèÿì: âûïîëíåíèå òåõíè÷åñ-
êîãî îáñëóæèâàíèÿ, ñòîèìîñòü òåõíè÷åñêîãî
îáñëóæèâàíèÿ, ñòîèìîñòü çàïàñíûõ ÷àñòåé è
ðàñõîäíûõ ìàòåðèàëîâ è ôàéëû.

Çàäåëû è ñèñòåìà ïðèîðèòåòîâ
Êîëè÷åñòâî çàäåëà â îðãàíèçàöèè ÏËÃ ÂÑ -

îäèí èç ôàêòîðîâ îïðåäåëåíèÿ ýôôåêòèâíî-
ñòè óïðàâëåíèÿ îáñëóæèâàíèåì13. Èäåíòèôè-
êàöèÿ çàäåëîâ âàæíà, îíà ïîçâîëÿåò ñáàëàí-
ñèðîâàòü òðåáîâàíèÿ ðàáî÷åé íàãðóçêè è ëè÷-
íîãî ñîñòàâà. Êðîìå òîãî, ðåøåíèÿ îòíîñè-
òåëüíî ñâåðõóðî÷íîãî âðåìåíè, íàéìà, çàê-
ëþ÷åíèå êîíòðàêòà, íàçíà÷åíèå ïîñòàâùèêà
è ïðî÷åå â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îñíîâûâà-
þòñÿ íà íåóäîâëåòâîðèòåëüíîé èíôîðìàöèè.

Íåñìîòðÿ íà èçìåíåíèå ñèñòåìû òåõíè÷åñ-
êîãî îáñëóæèâàíèÿ ÂÑ è íà îðèåíòàöèþ åå íà
ïîääåðæàíèå ëåòíîé ãîäíîñòè ÂÑ, òåõíèêî-
ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè íîâîé ñèñòåìû ÏËÃ
ÂÑ îñòàëèñü ïðåæíèìè íà óðîâíå ïîêàçàòå-
ëåé ÒÎ ÂÑ ýêñïëóàòàöèîííûõ àâèàïðåäïðèÿ-
òèé ÃÀ. Ñèñòåìà ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé
àâèàòðàíñïîðòíîãî ðûíêà ñîñòîèò èç ïîêàçà-
òåëåé ïåðåâåçåííûõ ïàññàæèðîâ /ïàññ/, ïàñ-
ññàæèðîîáîðîòà/ïàññ.êì/, òîííîêèëîìåòðà-
æà /òêì/14. Ïàññàæèðîîáîðîò ðàññ÷èòûâà-
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åòñÿ êàê ñóììà êîëè÷åñòâà ïåðåâåçåííûõ ïàñ-
ñàæèðîâ, óìíîæåííîãî íà ïðîòÿæåííîñòü
ðåéñà. Òîííîêèëîìåòðàæ ðàññ÷èòûâàåòñÿ êàê
ñóììà âûïîëíåííîãî ïàññàæèðîîáîðîòà ñ
ó÷åòîì êîýôôèöèåíòà ïðèâåäåíèÿ, ó÷èòûâà-
þùåãî ñðåäíèé âåñ ïàññàæèðà ñ ó÷åòîì áåñ-
ïëàòíîãî ïðîâîçà áàãàæà è âûïîëíåííîãî
ãðóçîîáîðîòà, âêëþ÷àÿ ïåðåâîçêó ïî÷òû, ãðó-
çà è ïëàòíîãî áàãàæà. Ñóùåñòâóþùàÿ ñèñòå-
ìà ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé ÒÎ îñíîâû-
âàåòñÿ íà êîíòðîëå ÒÎ ÂÑ, âêëþ÷àÿ â ñåáÿ
âðåìÿ ïðîñòîÿ ÂÑ íà ÒÎ â êàëåíäàðíûõ ÷à-
ñàõ, îáúåì ðàáîò ïî ÒÎ â íîðìî-÷àñàõ, çàò-
ðàòû íà ÒÎ â ðóáëÿõ è äð. Ýòà ñèñòåìà â
öåëîì îòîðâàíà îò ïîêàçàòåëåé àâèàöèîííîé
òðàíñïîðòíîé ðàáîòû ïî ïåðåâîçêå ïàññàæè-
ðîâ, ïî÷òû, ãðóçà è îêàçàëàñü íåäîñòàòî÷íîé
â íàñòîÿùèõ ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ õîçÿéñòâî-
âàíèÿ. Â ñîñòàâå òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïî-
êàçàòåëåé ïîääåðæàíèÿ ëåòíîé ãîäíîñòè âîç-
äóøíûõ ñóäîâ ÃÀ ïðåîáëàäàþò ïîêàçàòåëè
çàòðàòíîãî ïðîöåññà òåõíè÷åñêîãî îáñëóæè-
âàíèÿ, à íóæíû ïîêàçàòåëè àâèàòðàíñïîðò-
íîãî ðûíêà.

Òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè ñóùå-
ñòâóþùåé ñèñòåìû ÒÎ ÂÑ ÝÀÏ ÃÀ îñíîâàíû
íà òðóäîåìêîñòè îáñëóæèâàíèÿ - íà çàòðàòàõ
âðåìåíè â ÷åëîâåêî-÷àñàõ íà îáñëóæèâàíèå
èç íîðìàòèâíûõ îáúåìîâ ðàáîò ÎÒÎ, íà îáúå-
ìàõ ðàáîò ÏÒÎ è íà îïðåäåëåíèè ðàñõîäîâ
íà ïåðèîäè÷åñêîå è îïåðàòèâíîå ÒÎ ÂÑ. Îá-
ùèé îáúåì ðàáîò ïî ÎÒÎ è ÏÒÎ èçìåðÿåòñÿ
â ÷åëîâåêî-÷àñàõ è ñîñòîèò èç òðóäîåìêîñòè
âûïîëíåíèÿ ðàáîò â çàâèñèìîñòè îò êîëè÷å-
ñòâà è ôîðì îáñëóæèâàíèÿ è îáúåìà ðàáîò,
ñâÿçàííûõ ñ óñòðàíåíèåì îòêàçîâ è íåèñï-
ðàâíîñòåé ÀÒ, ñ âðåìåíåì ïðîñòîÿ ñàìîëå-
òîâ â íåèñïðàâíîì ñîñòîÿíèè, ñ âðåìåíåì
ïðîñòîÿ ñàìîëåòîâ íà òåõíè÷åñêîì îáñëóæè-
âàíèè, ñ âðåìåíåì íàõîæäåíèÿ ÂÑ â èñïðàâ-
íîì ñîñòîÿíèè â ïðîöåíòàõ ê êàëåíäàðíîìó
âðåìåíè15.

Ýêîíîìè÷íîñòü òåõíè÷åñêîé ýêñïëóàòàöèè
ËÀ õàðàêòåðèçóåòñÿ çàòðàòàìè òðóäîâûõ, òîï-
ëèâíî-ýíåðãåòè÷åñêèõ è ìàòåðèàëüíûõ ðåñóð-
ñîâ íà åäèíèöó ïðîäóêöèè ÒÎ è ðåìîíòà ÀÒ16.

Îïòèìàëüíîå óïðàâëåíèå ñèñòåìîé ÏËÃ
ÂÑ çàâèñèò îò âûáîðà íàèáîëåå âûãîäíûõ
(îïòèìàëüíûõ) ðåæèìîâ óïðàâëåíèÿ ñèñòåìîé
ÏËÃ ÂÑ è îáåñïå÷èâàåòñÿ êîíòðîëèðóåìûìè
ïàðàìåòðàìè òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçà-
òåëåé ÏËÃ ÂÑ.

Ýôôåêòèâíîñòü ÿâëÿåòñÿ êëþ÷îì ê ïîë-
íîìó óñïåõó äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè ÏËÃ
ÂÑ. Äëÿ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ
ÏËÃ ÂÑ íåîáõîäèìà ñèñòåìà ñîîòâåòñòâóþ-
ùèõ ïîêàçàòåëåé, íà óëó÷øåíèå êîòîðûõ íà-
ïðàâëåíû ïðåäëàãàåìûå â íàñòîÿùåì èññëå-
äîâàíèè òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè.
Òàê, íàïðèìåð, îáñëóæèâàíèå áûòîâîãî îáî-
ðóäîâàíèÿ ñàìîëåòîâ äîëæíî îïðåäåëÿòüñÿ íå
íàëåòîì ÷àñîâ íà ñïèñî÷íûé ñàìîëåò, à êîëè-
÷åñòâîì ïåðåâåçåííûõ ïàññàæèðîâ è ïàññàæè-
ðî-êèëîìåòðàìè, à îáñëóæèâàíèå íàïðÿæåí-
íûõ óçëîâ ñòûêîâêè êðûëà ñ ôþçåëÿæåì -
ýêñïëóàòàöèîííûìè òîííî-êèëîìåòðàìè.
Ïðåäëàãàåòñÿ ê ãðóïïå òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñ-
êèõ ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ
ñèñòåìîé ÏËÃ ÂÑ îòíåñòè ïîêàçàòåëè, ïðèâå-
äåííûå â òàáë. 1.

Àâòîðñêàÿ ñèñòåìà ïîêàçàòåëåé ïîçâîëÿ-
åò: îöåíèâàòü òåõíè÷åñêîå ñîñòîÿíèå ÂÑ è ñè-
ñòåìó ÏËÃ ÂÑ àâèàêîìïàíèè, à ñëåäîâàòåëü-
íî, êà÷åñòâî ñèñòåìû ÏËÃ ÂÑ; îïðåäåëÿòü î÷å-
ðåäíîñòü ÒÎ ñàìîëåòîâ ïðè îäèíàêîâîé íàðà-
áîòêå; âûïîëíÿòü îáñëóæèâàíèå ÂÑ, îáåñïå-
÷èâøåãî áîëüøèé îáúåì àâèàòðàíñïîðòíîé ðà-
áîòû; îñóùåñòâëÿòü ïëàíèðîâàíèå ñàìîëåòà
ïîä êîíêðåòíûå àâèàëèíèè â çàâèñèìîñòè îò
îáúåìà àâèàïåðåâîçîê. Âìåñòå ñ òåì, ýòà ñèñ-
òåìà äàåò âîçìîæíîñòü óñòàíîâèòü óðîâåíü
çàòðàò, îáåñïå÷èâàþùèõ ïîääåðæàíèå ÂÑ â ðà-
áîòîñïîñîáíîì ñîñòîÿíèè è â êîíå÷íîì ñ÷åòå
îöåíèòü ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ïî ÏËÃ ÂÑ.
Ýòè ïîêàçàòåëè ïîçâîëÿò îïðåäåëèòü ýôôåê-
òèâíîñòü óïðàâëåíèÿ ïîääåðæàíèÿ ËÃ ïî êàæ-
äîìó ÂÑ, ïî òèïó ÂÑ è ñðàâíèòü ýêñïëóàòàöè-
îííûå õàðàêòåðèñòèêè ÂÑ.

Íàïðèìåð, ïî äàííûì àâèàêîìïàíèè
“Àýðîôëîò” çà 2005 ã., ïðîèçâåäåí ñëåäóþ-
ùèé àíàëèç ïîêàçàòåëåé ýêñïëóàòàöèè ñàìî-
ëåòà Èë-9617.

Ïðîñòîé ïðè âûïîëíåíèè ÒÎèÐ, äîðàáî-
òîê è áþëëåòåíåé íà 1 ñïèñî÷íîå ÂÑ (áåç
îïåðàòèâíîãî ÒÎ) - 2145 ÷.

Óäåëüíûé âåñ ïðîñòîÿ ïðè âûïîëíåíèè
ÒÎèÐ, äîðàáîòîê è áþëëåòåíåé íà 1 ñïèñî÷-
íîå ÂÑ â ãîäîâîì ôîíäå âðåìåíè - 27,3%.

Ãîäîâîé íàëåò ÷àñîâ íà ïàðêå ñàìîëåòîâ
Èë-96 - 18724 ëåòíûõ ÷àñà.

Ãîäîâîé íàëåò íà 1 ñïèñî÷íûé ñàìîëåò -
3121 ÷, íà èñïðàâíûé ñàìîëåò - 4798 ÷. Ôàêò-
è÷åñêèé ãîäîâîé íàëåò íà èñïðàâíîå ÂÑ -
4469 ÷.
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№ 
п/п 

Наименование  
показателя 

Расчетная формула показателя и 
единицы измерения Примечания 

1 Наработка ВС на ТО 
(в налете ВС), 
единицы транспортной 
продукции 

ТТО = 0,5 ТАД 
( летные часы) 

/Отправки пасс./ 
/Пассажирооборот/ 
/Тоннокилометраж/ 

 

2 Наработка ВС  
на ремонтный цикл,  
единицы транспортной  
продукции 

ТР = П · 1к  · 2к  
/Отправки пасс. 

Пассажирооборот 
Тоннокилометраж/ 

1к  - коэффициент условий  
эксплуатации ВС;  

2к  - коэффициент восстановления  
ресурса 

3 Наработка ВС на смену 
авиадвигателей 

 
ТАД = П · 3к  

(летные часы) 

3к  - коэффициент, отношение  
среднего ресурса АД  
к производительности ВС 

4 Средняя наработка ВС  
на отказ 




n

i

Oi
N
TТ

1
0  

(летные часы) 

TOi - наработка на единичный отказ  
компонентов ВС или интервал  
времени между последовательными 
отказами компонентов ВС;  

N - число отказов за время наблюдения 
5 Наработка ВС на отказ  

n

T

OT...
OTOT

OC 1
2

1
1

1
1


  

(единицы транспортной продукции) 

TO1,TO2,TOn - наработка на отказ  
составляющих  
компонентов ВС 

6 Коэффициент технической 
готовности ВС 

BO
O

г TT
T

К


  

(относительные единицы) 

TO - средняя наработка ВС  
на отказ оборудования;  

TB - продолжительность восстановления 
работоспособности ВС 

7 Время фактической  
технической готовности ВС 
к летной эксплуатации 

ТЧГ = ТКФВ - ТРЕМ 
(летные часы) 

ТКФВ - календарный фонд времени;  
ТРЕМ - время устранения неисправности 

на ВС 
8 Удельная продолжитель- 

ность ТОиР ВС tHi = QЧЭi
Yi
Yi
g
П  

(летные часы) 

QЧЭi - часовая эталонная производитель-
ность ВС, расчетное летное время 
выполнения авиатранспортной  
работы;  

ПYi - продолжительность i-го ТО  
(i-го ремонта) ВС;  

gYi - наработка ВС до i-го ТО 
(i-го ремонта) 

9 Средняя стоимость  
1 летного часа работы ВС 

i
ЭiВСi

Чi T
ЗC

С


  

(руб./летные часы) 

СВСi - стоимость i-го воздушного судна; 
ЗЭi - затраты на эксплуатацию i-го ВС;  
Т i - количество отработанных  

летных часов i-го ВС 
10 Цена 1 летного часа  

технической готовности ВС 
ЧГфакт

рем.факт
ЛЧi М

З
Ц   

(руб./летные часы) 

Зрем. факт - фактические затраты  
на ТО ВС; 

МЧГфакт - фактическая готовность ВС 

11 Трудоемкость технического 
обслуживания и ремонта ВС tHi = QЧЭi · 

Yi
Yi
g
T

 

(чел.-ч) 

TYi - трудоемкость j-го ремонта  
(техобслуживания) для i-го ВС 

12 Стоимость 1 ч ремонта ВС 
СР =

Hit
З  

(руб./летные часы) 

З  - затраты на проведение всех видов  
ремонтов ВС за рассматриваемый  
период времени 

 

Òàáëèöà 1
Òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ ïîääåðæàíèåì ëåòíîé ãîäíîñòè
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Ïðîöåíò èñïðàâíîñòè ÂÑ - 69,9 %. Êî-
ëè÷åñòâî èñïðàâíûõ ÂÑ - 4,2.

Êîëè÷åñòâî äîñðî÷íûõ ñúåìîâ ñ êðûëà
àâèàöèîííûõ äâèãàòåëåé ÏÑ-90À - 18 äâèãà-
òåëåé â ãîä.

Óäåëüíûé âåñ äâèãàòåëåé, íå äîðàáàòû-
âàþùèõ äî ãàðàíòèéíîé íàðàáîòêè, - 50 %.

Ðàñõîäû íà ïîääåðæàíèå äâèãàòåëåé â
èñïðàâíîì ñîñòîÿíèè - 10,63 ìëí äîëë.

Ðàñõîäû íà ñîäåðæàíèå è òåõíè÷åñêîå
îáñëóæèâàíèå â ñòðóêòóðå ñåáåñòîèìîñòè
1 ëåòíîãî ÷àñà - 2183,6 äîëë., èç âñåé ñåáåñ-
òîèìîñòè ëåòíîãî ÷àñà - 8306,2 äîëë., èëè
26,3%. Ñòðóêòóðà ñðàâíèòåëüíîé ñåáåñòîè-
ìîñòè ëåòíîãî ÷àñà ñàìîëåòîâ Èë-96 è Boeing
Â-767 ïðèâåäåíà â òàáë. 2.

Âûïîëíåíî îäèíàðíîå êîëè÷åñòâî ðåéñîâ -
2506. Ïåðåâîçêè ïàññàæèðîâ - 413,3 òûñ. ÷åë.
Ïàññàæèðîîáîðîò - 2575,5 ìëí ïêì. Ãðóçî-
îáîðîò - 300,5 ìëí òêì. Ïåðåâîçêè ãðóçîâ -
10156,1 ò. Ïðîöåíò çàíÿòîñòè êðåñåë - 70,5 %.
Ïðîöåíò êîììåð÷åñêîé çàãðóçêè - 56,2 %.
Ñðàâíåíèå òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòå-
ëåé âîçäóøíûõ ñóäîâ Èë-96 è Boeing B-767
ïðèâåäåíî â òàáë. 3.

Íåäîñòàòêè ñàìîëåòà Èë-96, âëèÿþùèå íà
ñòðóêòóðó ñåáåñòîèìîñòè ëåòíîãî ÷àñà, î÷å-
âèäíû. Ðàçíèöà ìåæäó ìàêñèìàëüíûì âçëåò-
íûì âåñîì Èë-96 è Boeing Â-767, ñîñòàâëÿþ-
ùàÿ 30% (íà îñíîâå ýòîãî ïîêàçàòåëÿ ðàñ-

ñ÷èòûâàþòñÿ àýðîïîðòîâûå è àýðîíàâèãàöè-
îííûå ñáîðû), îêàçûâàåòñÿ äàëåêî íå â
ïîëüçó îòå÷åñòâåííîãî ñàìîëåòà. ×àñîâîé
ðàñõîä òîïëèâà ó Boeing Â-767 íà 38% íèæå,
÷åì ó Èë-96. Ïðè ýòîì íàëåò íà ñïèñî÷íûé
ñàìîëåò ó Boeing Â-767 íà 69% áîëüøå, ÷åì
ó Èë-96. Ó Boeing Â-767 íà 27% âûøå ïîêà-
çàòåëü èñïðàâíîñòè è íà 30% ìåíüøå ñîñòàâ
ëåòíîãî ýêèïàæà.

Ïî èòîãàì 2005 ã. íà øåñòè ñïèñî÷íûõ
ñàìîëåòàõ Èë-96 àâèàêîìïàíèåé áûëî âû-
ïîëíåíî 13,1% âñåãî îáúåìà ïåðåâîçîê â
òîííîêèëîìåòðàõ, 12,4% - â ïàññàæèðîêè-
ëîìåòðàõ, 6,2% îò îáùåãî ïàññàæèðîïîòî-
êà â êîëè÷åñòâå ïåðåâåçåííûõ ïàññàæèðîâ.
Ïî ðàñ÷åòàì àâèàêîìïàíèè “Àýðîôëîò” â
óñëîâèÿõ 2005 ã. ãîäîâóþ ïðîãðàììó ðàáîò
Èë-96 ìîæíî áûëî áû âûïîëíèòü ÷åòûðü-
ìÿ ñàìîëåòàìè Boeing-767 è äîáèòüñÿ óëó÷-
øåíèÿ ôèíàíñîâîãî ðåçóëüòàòà îò ýêñïëóà-
òàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè íà 33 ìëí äîëë.
çà ñ÷åò ýêîíîìèè çàòðàò, çàâèñÿùèõ òîëü-
êî îò ëåòíî-òåõíè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ñà-
ìîëåòîâ.

Òàêèì îáðàçîì, íà îñíîâå ïðåäëîæåííûõ
ïîêàçàòåëåé âîçìîæåí ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç
ýôôåêòèâíîñòè ñèñòåìû ÏËÃ ðàçëè÷íûõ òè-
ïîâ ÂÑ, à òàêæå âûïîëíåííîãî îáúåìà àâèà-
òðàíñïîðòíîé ðàáîòû ïðåäïðèÿòèÿ ãðàæäàí-
ñêîé àâèàöèè.

Òàáëèöà 2
Ñòðóêòóðà ñåáåñòîèìîñòè ëåòíîãî ÷àñà Èë-96 è Boeing 767

Расходы, долл. Ил-96 Boeing 767  
На владение (амортизация/лизинг) 156,1 1455,1 
На содержание и техническое обслуживание ВС 2183,6 1405,2 
На авиаГСМ 4165,9 2625,0 
На экипаж 737,7 644,5 
На обслуживание в аэропорту 388,2 324,4 
На аэронавигацию 674,7 592,8 
Итого 8306,2 7047,0 

 
Òàáëèöà 3

Ñðàâíåíèå òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé âîçäóøíûõ ñóäîâ Èë-96 è BoeingB-767

Максимальная взлетная масса, т 250 187 
Максимальная пассажировместимость (конструктивная), чел. 300 290 
Предельная коммерческая загрузка ВС (эксплуатационная), т 33,6 31,6 
Фактическая дальность, км 6643 7945 
Фактический расход топлива, кг/ч 7977 4979 
Налет в год на 1 списочное ВС, ч 3067 5168 
Процент исправности, % 63,9 91,2 
Состав летного экипажа (с учетом усиленных и проверяющих), чел. 4,6 3,2 
Часть календарного фонда времени на выполнение ТОиР на 1 ВС (неиспользование ВС  
в эксплуатации, т.е. для выполнения рейсов) 2689 750 
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