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Ðàñêðûâàþòñÿ îñîáåííîñòè áèçíåñ-ñðåäû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñîâðåìåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ,
âûÿâëÿþòñÿ ôàêòîðû è óñëîâèÿ ðàçâèòèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ ñåòåé, èññëåäóåòñÿ âëèÿíèå
êîíòàêòíûõ àóäèòîðèé íà ðåçóëüòàòèâíîñòü ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ñòðóêòóðèðîâàíèå ýêîíîìè÷åñêîé ñðåäû
ïóòåì âûäåëåíèÿ êîíòàêòíûõ àóäèòîðèé îðãà-
íèçàöèè - ñóáúåêòà ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äå-
ÿòåëüíîñòè ïîçâîëèëî ñôîðìèðîâàòü óíèâåð-
ñàëüíóþ îñíîâó èçó÷åíèÿ ïðîöåññîâ ïðèíÿ-
òèÿ ðåøåíèé îòíîñèòåëüíî äåÿòåëüíîñòè ñî-
öèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû. Êîíòàêòíû-
ìè àóäèòîðèÿìè ïðèçíàíû ãðóïïû ëèö èëè
îðãàíèçàöèé, êîòîðûå ïðîÿâëÿþò ðåàëüíûé
èëè ïîòåíöèàëüíûé èíòåðåñ ê óñëîâèÿì è ðå-
çóëüòàòàì äåÿòåëüíîñòè êîíêðåòíîé îðãàíè-
çàöèè è îêàçûâàþò âëèÿíèå íà åå ñïîñîá-
íîñòü äîñòèãàòü ïîñòàâëåííûõ öåëåé.

Ðàññìîòðèì ïîäõîäû ê ôîðìèðîâàíèþ ñè-
ñòåìû âçàèìîäåéñòâèé îðãàíèçàöèè ñ êëþ-
÷åâûìè êîíòàêòíûìè àóäèòîðèÿìè íà ïðèìå-
ðå òàêîãî âèäà ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè,
êàê ñòðîèòåëüñòâî.

Äëÿ ñòðîèòåëüíîãî áèçíåñà îñîáóþ çíà÷è-
ìîñòü èìåþò òàêèå ôàêòîðû ìàêðîñðåäû, êàê
ðåãèîí è ãîñóäàðñòâåííàÿ ñèñòåìà â öåëîì,
ïîñêîëüêó èìåííî ýòè ïîäñèñòåìû â áîëüøåé
ñòåïåíè îòâåòñòâåííû çà îñóùåñòâëåíèå íîð-
ìàòèâíî-ðåãóëèðóþùèõ è ðåãëàìåíòèðóþùèõ
âîçäåéñòâèé ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíî-
ñòè â ñôåðå ñòðîèòåëüñòâà. Â îñíîâå îáåñïå÷å-
íèÿ ðåãóëèðîâàíèÿ ñòðîèòåëüíîãî áèçíåñà ëå-
æèò íåîáõîäèìîñòü ãàðìîíèçàöèè åãî èíòåðå-
ñîâ ñ èíòåðåñàìè ãîñóäàðñòâà è îáùåñòâà â
ñèñòåìå èíâåñòèöèîííî-ñòðîèòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè íà áàçå ó÷åòà ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëå-
íèé ðàçðàáîòêè ñîöèàëüíîé è ýêîëîãè÷åñêîé
ïîëèòèêè. Â ñîîòâåòñòâèè ñ îáîçíà÷åííîé ïî-
çèöèåé ñ÷èòàåì öåëåñîîáðàçíûì âûäåëèòü â
êà÷åñòâå êîíòàêòíûõ àóäèòîðèé ñòðîèòåëüíîãî
ïðåäïðèÿòèÿ â ðàìêàõ ìàêðîñðåäû ãîñóäàðñòâî,
ìóíèöèïàëüíîå îáðàçîâàíèå è îáùåñòâî.

Äëèòåëüíîñòü è ìíîãîñòàäèéíîñòü ïðî-
öåññà ñîçäàíèÿ ñòîèìîñòè â ñòðîèòåëüñòâå,
îáúåäèíåíèå â åãî ðàìêàõ ìíîæåñòâà ñóáúåê-
òîâ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, âû-
ïîëíÿþùèõ ñïåöèôè÷åñêèå ôóíêöèè è èìå-
þùèõ ñîáñòâåííûå ýêîíîìè÷åñêèå èíòåðåñû,
îáóñëîâëèâàþò âûñîêóþ ñòåïåíü çàâèñèìîñ-
òè ñòàáèëüíîñòè è ýôôåêòèâíîñòè ïîëó÷åíèÿ
êîíå÷íûõ ðåçóëüòàòîâ îò ñîãëàñîâàííîñòè è
óñòîé÷èâîñòè âçàèìîîòíîøåíèé ó÷àñòíèêîâ
ñòðîèòåëüíîãî ïðîöåññà, îáðàçóþùèõ ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêóþ ñåòü. Òàêèì îáðàçîì, âàæ-
íóþ êîíòàêòíóþ àóäèòîðèþ ïðåäïðèÿòèÿ ñî-
ñòàâëÿþò ó÷àñòíèêè ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé
ñåòè, îñóùåñòâëÿþùèå ñîãëàñîâàííóþ äåÿ-
òåëüíîñòü â ðàìêàõ ñòðîèòåëüíîãî ïðîöåññà.

Îòðàñëåâàÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü áèç-
íåñà îïðåäåëÿåòñÿ åãî ñïîñîáíîñòüþ êîíêó-
ðèðîâàòü çà îãðàíè÷åííûé ïëàòåæåñïîñîáíûé
ñïðîñ, ñîîòâåòñòâåííî â êà÷åñòâå êîíòàêòíîé
àóäèòîðèè ñëåäóåò âûäåëÿòü êîíå÷íûõ ïîòðå-
áèòåëåé.

Ôèíàíñîâàÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü áèç-
íåñà îïðåäåëÿåòñÿ åãî ñïîñîáíîñòüþ ïðèâëå-
êàòü íà êîíêóðåíòíîé îñíîâå ñðåäñòâà èíâåñ-
òîðîâ è êðåäèòîðîâ, ÷òî ïîçâîëÿåò òàêæå âû-
äåëèòü èõ â êà÷åñòâå êîíòàêòíîé àóäèòîðèè.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî âûäåëÿòü 4 êëþ-
÷åâûå êîíòàêòíûå àóäèòîðèè ñòðîèòåëüíîãî
áèçíåñà (ðèñ. 1).

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ýêîíîìè÷åñêèå èí-
òåðåñû è, êàê ñëåäñòâèå, êðèòåðèè ýôôåê-
òèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñòðîèòåëüíûõ
ïðåäïðèÿòèé ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àþòñÿ äëÿ
ðàçíûõ êîíòàêòíûõ àóäèòîðèé.

Ìîòèâîì îñóùåñòâëåíèÿ ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè âûñòóïàåò ïîëó÷åíèå
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ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî äîõîäà - ïðèáûëè. Â
ýòîì è ñîñòîÿò ýêîíîìè÷åñêèå èíòåðåñû ëþ-
áîãî ïðåäïðèÿòèÿ, â òîì ÷èñëå è ñòðîèòåëü-
íîãî. Ñîîòâåòñòâåííî, êðèòåðèåì ýôôåêòèâ-
íîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñòðîèòåëüíîãî
ïðåäïðèÿòèÿ âûñòóïàåò äîñòèæåíèå ìàêñè-
ìàëüíîé ðåçóëüòàòèâíîñòè - ïðèáûëüíîñòè -
ïîñðåäñòâîì ñíèæåíèÿ èçäåðæåê è íàðàùè-
âàíèÿ âûðó÷êè îò ðåàëèçàöèè. Â ñâîþ î÷å-
ðåäü, ðîñò âûðó÷êè ìîæåò áûòü îáåñïå÷åí
ïóòåì ïîâûøåíèÿ öåí íà ïðîäóêöèþ, à òàêæå
ïóòåì íàðàùèâàíèÿ îáúåìîâ äåÿòåëüíîñòè
äëÿ ìàêñèìàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ýôôåêòà
ìàñøòàáà. Ïðè ýòîì ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî
ïðèáûëü îáðàçóåòñÿ ïðè ñîçäàíèè íîâîé -
äîáàâëåííîé - ñòîèìîñòè.

Äîáàâëåííàÿ ñòîèìîñòü ïðåäñòàâëÿåò ñî-
áîé ïðèðàùåíèå ñòîèìîñòè ïðîäóêòà, ïðîèç-
âåäåííîãî ïðåäïðèÿòèåì, ê ñòîèìîñòè èñïîëü-
çîâàííûõ èì ïðîèçâîäñòâåííûõ ðåñóðñîâ.
Ìàòåìàòè÷åñêè âåëè÷èíà ñîçäàííîé ïðåäïðè-
ÿòèåì äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè (VA - Value
Added) îïðåäåëÿåòñÿ êàê ðàçíèöà ìåæäó ïî-
ëó÷åííîé îò ïðîäàæè òîâàðîâ è óñëóã âûðó÷-
êîé (R - Revenue) è ñòîèìîñòüþ ïîòðåáëåí-
íûõ â ïðîèçâîäñòâåííîì ïðîöåññå ñûðüÿ è
ìàòåðèàëîâ, óñëóã, ïðèîáðåòåííûõ “íà ñòî-
ðîíå” (C - Cost of Bought-in Goods and
Services):

C.RVA 
Åñëè ñëåäîâàòü ëîãèêå êîíöåïöèè öåïî÷-

êè ñîçäàíèÿ öåííîñòè Ì. Ïîðòåðà1, ôóíêöè-
îíèðîâàíèå ïðåäïðèÿòèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ïðîöåññ ñîçäàíèÿ òîâàðà, îáëàäàþùåãî ïî-
òðåáèòåëüñêîé öåííîñòüþ. Íà êîíêóðåíòíûõ
ðûíêàõ ïîêóïàòåëü ïðèîáðåòàåò ïðîäóêò òîëü-
êî ïðè óñëîâèè, ÷òî òîò îáëàäàåò ïîòðåáè-
òåëüñêîé öåííîñòüþ, ýêâèâàëåíòíîé öåíå
ïðåäëîæåíèÿ. Ñîçäàíèå öåííîñòè äëÿ ïîòðå-
áèòåëÿ, êîòîðûé óïëà÷èâàåò çàïðàøèâàåìóþ
öåíó, â òî æå âðåìÿ ôîðìèðóåò ó ïðîèçâîäè-
òåëÿ ìàðæó - äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü. Òàêèì
îáðàçîì, íåîáõîäèìûì óñëîâèåì ñîçäàíèÿ

äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè âûñòóïàåò ñîçäàíèå
ïîòðåáèòåëüñêîé öåííîñòè.

Íà îñíîâå âûøåèçëîæåííîãî ìîæíî ñäå-
ëàòü âûâîä î öåëåñîîáðàçíîñòè èñïîëüçîâà-
íèÿ â êà÷åñòâå êðèòåðèÿ ýôôåêòèâíîñòè ôóí-
êöèîíèðîâàíèÿ ñòðîèòåëüíûõ ïðåäïðèÿòèé
ïîêàçàòåëÿ äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè.

Ïðîöåññ ñîçäàíèÿ êîíå÷íîãî ïðîäóêòà äëÿ
ïîòðåáèòåëÿ - ñòðîèòåëüíîãî îáúåêòà - ïðåä-
ïîëàãàåò âûïîëíåíèå ìíîæåñòâà ðàáîò, òðå-
áóþùèõ ñïåöèôè÷åñêèõ êîìïåòåíöèé, ÷òî
îáóñëîâëèâàåò ó÷àñòèå â ñòðîèòåëüíîì ïðî-
öåññå áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ñóáúåêòîâ ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðè ýòîì
êàæäûé ó÷àñòíèê ñòðîèòåëüíîãî ïðîöåññà
ìîæåò âûïîëíÿòü êàê îòäåëüíûå âèäû ðàáîò,
òàê è êîìïëåêñíûå ðàáîòû, îõâàòûâàþùèå
íåñêîëüêî ñòàäèé öåïî÷êè ñîçäàíèÿ ñòîèìî-
ñòè. Ïðè ýòîì íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ ñòðîèòåëü-
íîãî ïðîöåññà ó åãî ó÷àñòíèêîâ ôîðìèðóþò-
ñÿ ðàçíûå, çà÷àñòóþ ïðîòèâîðå÷èâûå ýêîíî-
ìè÷åñêèå èíòåðåñû.

Ôîðìèðîâàíèå ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ ñå-
òåé ïîäðàçóìåâàåò ïåðåíîñ âíèìàíèÿ ïàðòíå-
ðîâ ñ ðàçîâûõ ñäåëîê íà ôîðìèðîâàíèå äëè-
òåëüíûõ îòíîøåíèé ñ êîíòðàãåíòàìè, ÷òî âå-
äåò ê ïîëó÷åíèþ ñòàáèëüíîãî ôèíàíñîâîãî
ïðåèìóùåñòâà ó÷àñòíèêîâ öåïî÷êè ñîçäàíèÿ
öåííîñòè. Â ðàìêàõ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ñåòè
ïðîèñõîäèò öåëåíàïðàâëåííîå óïðàâëåíèå öåí-
íîñòüþ ïðîäóêòà äëÿ êîíå÷íîãî ïîòðåáèòåëÿ.
Ïàðòíåðû - ó÷àñòíèêè ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé
ñåòè - ñòðåìÿòñÿ ïîëíåå èñïîëüçîâàòü âîçìîæ-
íîñòè ïîëó÷åíèÿ ñèíåðãåòè÷åñêîãî ýôôåêòà îò
ñâîåãî âçàèìîäåéñòâèÿ â ðàìêàõ öåïî÷êè ñî-
çäàíèÿ öåííîñòè, ÷òî ïîçâîëÿåò â èòîãå ïîâû-
ñèòü ïîêàçàòåëè êàæäîãî ó÷àñòíèêà2.

Ýêîíîìè÷åñêèå èíòåðåñû ó÷àñòíèêîâ
ñòðîèòåëüíîãî ïðîöåññà êàê ðàöèîíàëüíûõ
ñóáúåêòîâ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñ-
òè ñîñòîÿò â ïîëó÷åíèè ìàêñèìàëüíîé ïðè-
áûëè, ÷òî òðåáóåò ñîçäàíèÿ ìàêñèìàëüíîé
äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè. Èíòåãðàöèÿ èõ â
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ïðåäïðèíèìàòåëüñêóþ ñåòü ïðèâîäèò ê òîìó,
÷òî èíòåðåñû ó÷àñòíèêîâ ïðåäïðèíèìàòåëüñ-
êîé ñåòè ïîäëåæàò ñîãëàñîâàíèþ ñ òåì, ÷òî-
áû îáåñïå÷èòü ìàêñèìèçàöèþ ñîâîêóïíîé äî-
áàâëåííîé ñòîèìîñòè. Òàêèì îáðàçîì, êðèòå-
ðèåì ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñòðî-
èòåëüíûõ ïðåäïðèÿòèé ñ ïîçèöèé ó÷àñòíèêîâ
ñòðîèòåëüíîãî ïðîöåññà, âûñòóïàþùèõ â êà-
÷åñòâå êîíòàêòíîé àóäèòîðèè, òàêæå ìîæåò
ñëóæèòü ïîêàçàòåëü äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè.

Ýêîíîìè÷åñêèå èíòåðåñû èíâåñòîðîâ è
êðåäèòîðîâ - ñóáúåêòîâ, îñóùåñòâëÿþùèõ
ôèíàíñèðîâàíèå ñòðîèòåëüíîãî ïðîöåññà,
ñîñòîÿò â ïîëó÷åíèè îòäà÷è íà èíâåñòèðî-
âàííûé êàïèòàë, ñîîòâåòñòâóþùåé óðîâíþ
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî è ôèíàíñîâîãî ðèñ-
êà, êîòîðûé áåðåò íà ñåáÿ ýòà êîíòàêòíàÿ
àóäèòîðèÿ.

Äëÿ îöåíêè âîçìîæíîñòåé ïðåäïðèÿòèÿ
óäîâëåòâîðÿòü ýêîíîìè÷åñêèå èíòåðåñû äàí-
íîé êîíòàêòíîé àóäèòîðèè èñïîëüçóåòñÿ ñïå-
öèôè÷åñêèé àíàëèòè÷åñêèé ïîêàçàòåëü, ïðî-
èçâîäíûé îò ïðèâåäåííîãî âûøå ïîêàçàòåëÿ
äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè - ýêîíîìè÷åñêàÿ äî-
áàâëåííàÿ ñòîèìîñòü.

Ýêîíîìè÷åñêàÿ äîáàâëåííàÿ ñòîèìîñòü
(EVA - Economic Value Added) - ýòî ÷àñòü áóõ-
ãàëòåðñêîé äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè (VA). Ýêî-
íîìè÷åñêàÿ äîáàâëåííàÿ ñòîèìîñòü ðàññìàò-
ðèâàåòñÿ êàê ðàçíèöà ìåæäó âûðó÷êîé è âñå-
ìè èçäåðæêàìè ïðåäïðèÿòèÿ, âêëþ÷àÿ ñòî-
èìîñòü êàïèòàëà (ñîáñòâåííîãî è çàåìíîãî).
Òàêèì îáðàçîì, ýêîíîìè÷åñêàÿ äîáàâëåííàÿ
ñòîèìîñòü îêàçûâàåòñÿ ìåíüøå ïðèáûëè (P -
Profit) íà âåëè÷èíó ïëàòû çà êàïèòàë (CC -
Capital Charge):

CC.PEVA 
Ñîîòâåòñòâåííî, ïîêàçàòåëè äîáàâëåííîé

ñòîèìîñòè è ýêîíîìè÷åñêîé äîáàâëåííîé ñòî-
èìîñòè ÿâëÿþòñÿ êðèòåðèÿìè ýôôåêòèâíîñ-
òè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèé, â òîì
÷èñëå è ñòðîèòåëüíûõ, ñ ïîçèöèé èíâåñòîðîâ
è êðåäèòîðîâ, âûñòóïàþùèõ â êà÷åñòâå êîí-
òàêòíîé àóäèòîðèè.

Ýêîíîìè÷åñêèå èíòåðåñû îáùåñòâà ñîñòî-
ÿò â ôîðìèðîâàíèè ãðàäîñòðîèòåëüíîé ñðå-
äû, îáåñïå÷èâàþùåé âûñîêîå êà÷åñòâî æèç-
íè íàñåëåíèÿ è óñëîâèÿ ðîñòà ýêîíîìèêè. Â
òî æå âðåìÿ îáùåñòâî íå â ñîñòîÿíèè íåïîñ-
ðåäñòâåííî ðåàëèçîâàòü ýòè èíòåðåñû. Îñ-
íîâíûì ïðîâîäíèêîì èíòåðåñîâ îáùåñòâà â
îòíîøåíèè áèçíåñà âûñòóïàþò ãîñóäàðñòâî

è ìåñòíîå ñàìîóïðàâëåíèå â ëèöå ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ îðãàíîâ âëàñòè è óïðàâëåíèÿ. Ñ
ïîçèöèè ãîñóäàðñòâà ôóíêöèîíèðîâàíèå ñòðî-
èòåëüíîãî êîìïëåêñà è îòäåëüíûõ ïðåäïðèÿ-
òèé ÿâëÿåòñÿ ýôôåêòèâíûì ïðè óñëîâèè îáåñ-
ïå÷åíèÿ ðîñòà îáúåìîâ æèëèùíîãî, ñîöèàëü-
íî-êóëüòóðíîãî è ïðîìûøëåííîãî ñòðîèòåëü-
ñòâà, ñâîåâðåìåííîãî è ïîëíîãî óäîâëåòâî-
ðåíèÿ ïîòðåáèòåëüñêîãî è èíâåñòèöèîííîãî
ñïðîñà íà íåäâèæèìîñòü. Êðîìå òîãî, âàæ-
íåéøèìè ãîñóäàðñòâåííûìè çàäà÷àìè òàêæå
ÿâëÿþòñÿ, âî-ïåðâûõ, îáåñïå÷åíèå äîõîäíîñ-
òè ñóáúåêòîâ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëü-
íîñòè â ñòðîèòåëüñòâå íà óðîâíå, ïîçâîëÿþ-
ùåì îñóùåñòâëÿòü ðàñøèðåííîå âîñïðîèçâîä-
ñòâî, à âî-âòîðûõ, óâåëè÷åíèå îáúåìà áþä-
æåòíûõ ïîñòóïëåíèé îò íèõ. Óïëàòà íàëîãî-
âûõ ïëàòåæåé â áþäæåòû ðàçíûõ óðîâíåé
âûñòóïàåò îäíèì èç íàïðàâëåíèé èñïîëüçî-
âàíèÿ äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè, ÷òî ïîçâîëÿ-
åò ðàññìàòðèâàòü äàííûé ïîêàçàòåëü â êà÷å-
ñòâå êðèòåðèÿ ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ ñòðîèòåëüíûõ ïðåäïðèÿòèé ñ ïîçèöèé
äàííîé êîíòàêòíîé àóäèòîðèè.

Êîíå÷íûìè ïîòðåáèòåëÿìè ñòðîèòåëüíûõ
îáúåêòîâ, ïðèîáðåòàþùèõ õàðàêòåð îáúåêòîâ
íåäâèæèìîñòè, âûñòóïàþò íàñåëåíèå è ïðåä-
ïðèÿòèÿ äðóãèõ âèäîâ ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè. Èõ ýêîíîìè÷åñêèå èíòåðåñû ñîñòîÿò â
ïîâûøåíèè äîñòóïíîñòè îáúåêòîâ íåäâèæèìî-
ñòè. Â ñâîþ î÷åðåäü, êîëè÷åñòâåííûì ïîêàçà-
òåëåì, ïîçâîëÿþùèì îöåíèòü äèíàìèêó äîñ-
òóïíîñòè íåäâèæèìîñòè äëÿ êîíå÷íûõ ïîòðå-
áèòåëåé è, êàê ñëåäñòâèå, ýôôåêòèâíîñòü ôóí-
êöèîíèðîâàíèÿ ñòðîèòåëüíûõ ïðåäïðèÿòèé,
ìîãóò ñëóæèòü óäåëüíûå ïîêàçàòåëè âàëîâîé
äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè â ñòðîèòåëüñòâå.

Òàêèì îáðàçîì, òî÷êîé ðàâíîâåñèÿ èíòå-
ðåñîâ âñåõ êîíòàêòíûõ àóäèòîðèé ïðåäïðèÿ-
òèé ñòðîèòåëüíîãî êîìïëåêñà ÿâëÿåòñÿ äîáàâ-
ëåííàÿ ñòîèìîñòü, ñîçäàâàåìàÿ ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêèìè ñåòÿìè ñòðîèòåëüíîãî ðûíêà.

Ñèñòåìà ñîãëàñîâàíèÿ èíòåðåñîâ ïðåäïðè-
ÿòèé ñòðîèòåëüíîãî êîìïëåêñà è èõ êîíòàêò-
íûõ àóäèòîðèé ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 2.

Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî òî÷êîé ñîïðÿæåíèÿ
ýêîíîìè÷åñêèõ èíòåðåñîâ âñåõ êîíòàêòíûõ
àóäèòîðèé âûñòóïàåò ïîêàçàòåëü äîáàâëåííîé
ñòîèìîñòè, ñîçäàâàåìîé ñòðîèòåëüíûìè ïðåä-
ïðèÿòèÿìè, óïðàâëåíèå óñòîé÷èâûì ðàçâèòè-
åì äîëæíî áûòü ñîïðÿæåíî ñ óïðàâëåíèåì
äîáàâëåííîé ñòîèìîñòüþ. Ïðè ýòîì íåîáõî-

(2)
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äèìî ó÷èòûâàòü, ÷òî ðåçóëüòèðóþùèé ýêîíî-
ìè÷åñêèé ïîêàçàòåëü, êîòîðûì ÿâëÿåòñÿ äî-
áàâëåííàÿ ñòîèìîñòü, íå ìîæåò áûòü íåïîñ-
ðåäñòâåííûì îáúåêòîì óïðàâëåíèÿ. Äëÿ îðãà-
íèçàöèè ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ äîáàâëåííîé
ñòîèìîñòüþ íåîáõîäèìî îïðåäåëèòü êîíêðåò-
íûå îáúåêòû óïðàâëåíèÿ - ôàêòîðû ñîçäà-
íèÿ äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè, íà êîòîðûå ìîæ-
íî âëèÿòü.

À. Ðàïïàïîðò âûäåëÿåò ôàêòîðû, îáóñëîâ-
ëèâàþùèå ñïîñîáíîñòè êîìïàíèè ñîçäàâàòü
ýêîíîìè÷åñêóþ äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü3.
Ñïðàâåäëèâî áóäåò îòíåñòè ýòè ôàêòîðû è ê
ñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ ñîçäàâàòü áîëåå îá-
ùèé ðåçóëüòàò - äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü. Ê
ôàêòîðàì, îïðåäåëÿþùèì ñïîñîáíîñòü ïðåä-
ïðèÿòèÿ ñîçäàâàòü äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü,
ñëåäóåò îòíåñòè:

ôàêòîðû, îêàçûâàþùèå âëèÿíèå íà òåì-
ïû ðîñòà îáúåìà ïðîäàæ: ðàçìåð ðûíêà, äîëÿ
ðûíêà;

ôàêòîðû, îêàçûâàþùèå âëèÿíèå íà îïå-
ðàöèîííóþ ïðèáûëü: öåíû íà êîíå÷íóþ ïðî-
äóêöèþ, öåíû íà ïðîèçâîäñòâåííûå ðåñóðñû;

óñëîâèÿ íàëîãîîáëîæåíèÿ;
ôàêòîðû, îêàçûâàþùèå âëèÿíèå íà ñòî-

èìîñòü êàïèòàëà: ñòðóêòóðà ïðàâ ñîáñòâåííî-
ñòè, ñòðóêòóðà êàïèòàëà, êîíúþíêòóðà ôèíàí-
ñîâîãî ðûíêà, îïðåäåëÿþùàÿ òðåáîâàíèÿ
èíâåñòîðîâ è êðåäèòîðîâ ê îòäà÷å íà èíâåñ-
òèðîâàííûé êàïèòàë;

ôàêòîðû, îêàçûâàþùèå âëèÿíèå íà ýô-
ôåêòèâíîñòü îðãàíèçàöèè áèçíåñ-ïðîöåññîâ:
ðåçóëüòàòû, ñòîèìîñòü è êà÷åñòâî ïðîöåññîâ;

ôàêòîðû, îêàçûâàþùèå âëèÿíèå íà óâå-
ëè÷åíèå èíâåñòèöèé â îñíîâíîé êàïèòàë: ñêî-

ðîñòü îáíîâëåíèÿ îáîðóäîâàíèÿ, óðîâåíü
çàòðàò íà îáñëóæèâàíèå îáîðóäîâàíèÿ, óðî-
âåíü çàãðóçêè ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîùíîñòåé;

ôàêòîðû, îêàçûâàþùèå âëèÿíèå íà óâå-
ëè÷åíèå èíâåñòèöèé â îáîðîòíûé êàïèòàë:
òåìïû àìîðòèçàöèè, ñðàâíèòåëüíûå êîíêóðåí-
òíûå ïîçèöèè ïðè çàêëþ÷åíèè êîíòðàêòîâ è,
êàê ñëåäñòâèå, îáúåìû êðåäèòîðñêîé è äåáè-
òîðñêîé çàäîëæåííîñòè.

Íà ðèñ. 3 ïîêàçàíî âëèÿíèå íà óñòîé÷è-
âîñòü ðàçâèòèÿ ñòðîèòåëüíûõ ïðåäïðèÿòèé
âûøåíàçâàííûõ êîíòàêòíûõ àóäèòîðèé è ñî-
îòíåñåííûõ ñ íèìè ôàêòîðîâ ñîçäàíèÿ äî-
áàâëåííîé ñòîèìîñòè.

Îáîáùàÿ ïðèâåäåííûå ôàêòîðû, ìîæíî
ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî ñïîñîáíîñòü áèçíå-
ñà ñîçäàâàòü äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü íà îñ-
íîâå ñîãëàñîâàííûõ â ðàìêàõ ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêîé ñåòè äåéñòâèé â çíà÷èòåëüíîé ñòå-
ïåíè ñîîòâåòñòâóåò åãî ñïîñîáíîñòè ê óñòîé-
÷èâîìó ðàçâèòèþ.

Âûøåèçëîæåííîå ïðèâîäèò ê âûâîäó î
òîì, ÷òî ïðèíÿòèå óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé,
íàïðàâëåííûõ íà ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèé ñòðî-
èòåëüíîãî êîìïëåêñà, òðåáóåò ôîðìèðîâàíèÿ
ìåõàíèçìà îáåñïå÷åíèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ âçà-
èìîñâÿçàííûõ ñèñòåì âëàñòè, áèçíåñà è îá-
ùåñòâà â ïðîöåññå ïîäãîòîâêè, îáñóæäåíèÿ
è ðåàëèçàöèè ñòðîèòåëüíûõ ïðîåêòîâ. Âàæ-
íûì àñïåêòîì çäåñü ÿâëÿåòñÿ êà÷åñòâî âçàè-
ìîäåéñòâèÿ äàííûõ ñèñòåì. Åñëè ïðåäñòàâèòü
êàæäóþ èç âûøåîáîçíà÷åííûõ ñèñòåì êàê
îòäåëüíûå ýëåìåíòû ðûíêà, âçàèìîäåéñòâó-
þùèå ìåæäó ñîáîé, òî íóæíî ñêàçàòü, ÷òî
äàííûå ýëåìåíòû âëèÿþò äðóã íà äðóãà â óñ-
ëîâèÿõ îïðåäåëåííîé ñðåäû, ôîðìèðóþùåé
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ýêîíîìèêó íà êîíêðåòíî âçÿòîì îòðåçêå âðå-
ìåíè. Îñíîâîé æå ñîâðåìåííîé ñðåäû âçàè-
ìîäåéñòâèÿ ÿâëÿþòñÿ çíàíèÿ è èíôîðìàöèÿ,
â ñâîþ î÷åðåäü, èìåþùèå ðÿä îñîáåííîñ-
òåé, êîòîðûå íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ïðè ïðè-
íÿòèè óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Ê òàêèì îñî-
áåííîñòÿì ìîæíî îòíåñòè ñëåäóþùèå (ñì.
òàáëèöó).

èíòåðåñîâ ãîñóäàðñòâà, îáùåñòâà è ñòðîèòåëü-
íîãî áèçíåñà â ñèñòåìå èíâåñòèöèîííî-ñòðî-
èòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè íà áàçå ó÷åòà ïðèîðè-
òåòíûõ íàïðàâëåíèé ðàçðàáîòêè êàê ýêîíî-
ìè÷åñêîé, òàê è ñîöèàëüíîé è ýêîëîãè÷åñêîé
ïîëèòèêè. Äîñòèæèìîñòü öåëåé óñòîé÷èâîñ-
òè ðàçâèòèÿ ñòðîèòåëüíîãî ïðåäïðèÿòèÿ ïðå-
äîïðåäåëÿåò íàðàâíå ñ ãîñóäàðñòâåííûì è

Îñîáåííîñòè èíôîðìàöèîííî-çíàíèåâîé ýêîíîìèêè

№ 
п/п Особенность Характеристика 

1 Постоянное развитие Постоянное развитие характеризуется постепенным усложнением получаемых  
знаний ввиду глобального увеличения объема информации 

2 Постоянное расширение Расширение характеризуется лавинообразным увеличением информации 
3 Неосязаемость продукта Знания как основа экономики знаний являются неосязаемым продуктом и существу-

ют в информационно-знаниевом пространстве либо в виде цифровой или аналоговой 
информации 

4 Самовоспроизводство Данная особенность заключается в том, что созданные (сгенерированные) знания 
являются "сырьем" для создания новых знаний. Соответственно, возникает  
эффект самовоспроизводства, основанный на неисчерпаемости такого ресурса,  
как информация (в контексте создания новых знаний) 

 
Ïðèâåäåííûå îñîáåííîñòè óêàçûâàþò íà

ñóùåñòâåííûå îòëè÷èÿ îò ñòàíäàðòíîé ðû-
íî÷íîé ýêîíîìèêè. Ìû ñîëèäàðíû ñ ìíåíè-
åì àêàäåìèêà ÐÀÍ Â.Ë. Ìàêàðîâà, ÷òî ýêîíî-
ìèêà çíàíèé - ýòî òðèàäà ðûíêîâ: ðûíêà çíà-
íèé, ðûíêà óñëóã è ðûíêà òðóäà. Îäíàêî ââèäó
÷ðåçâû÷àéíî âûñîêîé çíà÷èìîñòè IT-òåõíî-
ëîãèé è ñðåäñòâ ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè íà
ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêîé ñèñòåìû ìû áû äîáàâèëè ê ýòîé
òðèàäå åùå ðûíîê èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé, ñêàçàâ, ÷òî ýêîíîìèêà çíàíèé - ýòî
ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå ýêîíîìèêè, ïðåäñòàâ-
ëÿþùåå ñîáîé ñèíòåç ÷åòûðåõ ðûíêîâ: ðûí-
êà çíàíèé, ðûíêà óñëóã, ðûíêà òðóäà è ðûí-
êà IT-òåõíîëîãèé, êëþ÷åâûì àñïåêòîì êîòî-
ðîãî ÿâëÿåòñÿ ïðîèçâîäñòâî íîâûõ çíàíèé íà
îñíîâå ñòàðûõ ñ öåëüþ óäîâëåòâîðåíèÿ ïî-
òðåáíîñòåé îáùåñòâà íà îïðåäåëåííîì ýòàïå
ñâîåãî ðàçâèòèÿ.

Â îñíîâå îáåñïå÷åíèÿ äàííîãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ ëåæèò íåîáõîäèìîñòü ãàðìîíèçàöèè

ðûíî÷íûì ðåãóëèðîâàíèåì àêòèâèçàöèþ
îáåñïå÷åíèÿ àêòèâíîãî ó÷àñòèÿ ãðàæäàíñêî-
ãî îáùåñòâà. Ïðè ýòîì ñëåäóåò ó÷èòûâàòü,
÷òî îïïîðòóíèñòè÷åñêîå ïîâåäåíèå - ýãîèñ-
òè÷åñêîå ñëåäîâàíèå ñîáñòâåííûì ýêîíîìè-
÷åñêèì èíòåðåñàì - ñâîéñòâåííî ëþäÿì íå
òîëüêî òîãäà, êîãäà îíè âûñòóïàþò â êà÷å-
ñòâå íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ, íî è â ñèòóàöèÿõ,
êîãäà îíè âûñòóïàþò â êà÷åñòâå ïðåäñòàâèòå-
ëåé îðãàíèçàöèé - îáîñîáëåííûõ ýêîíîìè-
÷åñêèõ ñóáúåêòîâ.

1 Ïîðòåð Ì.Å. Êîíêóðåíòíàÿ ñòðàòåãèÿ: Ìåòî-
äèêà àíàëèçà îòðàñëåé è êîíêóðåíòîâ : ïåð. ñ àíãë.
2-å èçä. Ì. : Àëüïèíà Áèçíåñ Áóêñ, 2006. 454 ñ.

2 Ìàñëåííèêîâ Â.Â., Êðûëîâ Â.Ã. Ïðîöåññíî-
ñòîèìîñòíîå óïðàâëåíèå áèçíåñîì. Ì. : Èíôðà-Ì,
2006. URL: http://www.cfin.ru/management/
practice/manage_business.shtml.

3 Rappaport A. Creating shareholder value: a guide
for managers and investors / Rev. and updated ed.
New York : Free Press, 1998. 205 p.

Ïîñòóïèëà â ðåäàêöèþ 10.08.2015 ã.


