
116

Âåñòíèê Ñàìàðñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà. 2015. № 8 (130)ÐÅÖÅÍÇÈÈ

ÓÄÊ 378:001

ÐÅÖÅÍÇÈß
ÍÀ ÌÎÍÎÃÐÀÔÈÞ À.Ñ. ÇÎÒÎÂÎÉ

“ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎ-ÇÍÀÍÈÅÂÛÌÈ ÐÅÑÓÐÑÀÌÈ
ÊÀÊ ÁÀÇÀ ÏÎÂÛØÅÍÈß  ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÎÑÏÎÑÎÁÍÎÑÒÈ

ÂÛÑØÈÕ Ó×ÅÁÍÛÕ ÇÀÂÅÄÅÍÈÉ”
(Óïðàâëåíèå èíôîðìàöèîííî-çíàíèåâûìè ðåñóðñàìè êàê áàçà ïîâûøåíèÿ

êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ] : ìîíîãðàôèÿ /
À.Ñ. Çîòîâà. - Ýëåêòðîí. äàí. - Ñàìàðà : Èçä-âî Ñàìàð. ãîñ. ýêîí. óí-òà, 2014. - 124 ñ. -

¹ ãîñ. ðåãèñòðàöèè: 0321500008. - ISBN 978-5-94622-514-4)

Âàæíåéøèìè ðåñóðñàìè ñîâðåìåííîé
îðãàíèçàöèè, ñïîñîáíûìè çíà÷èòåëüíî ïîâëè-
ÿòü íà ïîâûøåíèå åå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
è èíâåñòèöèîííîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè, ÿâëÿ-
þòñÿ èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû è çíàíèÿ.
Îäíàêî íåâîçìîæíî ñâåñòè âñå ïðîöåññû ê
èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì. Ìîæíî òîëü-
êî ãîâîðèòü îá èíòåíñèôèêàöèè âñåõ ïðîöåñ-
ñîâ äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè ïóòåì îáúå-
äèíåíèÿ èíôîðìàöèè î íèõ â åäèíóþ èíôîð-
ìàöèîííóþ ñèñòåìó.

Íåîáõîäèìîñòü êîìïëåêñíîé èíôîðìàòè-
çàöèè îòå÷åñòâåííîãî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ
ñåãîäíÿ óæå íå âûçûâàåò ñîìíåíèé. Âíåäðå-
íèå èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ
òåõíîëîãèé â ó÷åáíûå è àäìèíèñòðàòèâíûå
ïðîöåññû âóçîâ ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâûì ôàêòî-
ðîì, îïðåäåëÿþùèì êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü
âóçà íà îáðàçîâàòåëüíîì ðûíêå.

Â ýòèõ óñëîâèÿõ îñîáóþ çíà÷èìîñòü ïðè-
îáðåòàþò âîïðîñû ðàçâèòèÿ èíñòðóìåíòîâ
îöåíêè íåîáõîäèìîñòè è öåëåñîîáðàçíîñòè
âíåäðåíèÿ èíòåãðèðîâàííûõ èíôîðìàöèîí-
íûõ ñèñòåì, îáåñïå÷èâàþùèõ ïðèíÿòèå îáî-
ñíîâàííûõ ðåøåíèé î ðàçâèòèè èíôîðìà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé â âûñøèõ ó÷åáíûõ çà-
âåäåíèÿõ.

Â äàííîé ñâÿçè èññëåäîâàíèå àâòîðà ðå-
öåíçèðóåìîé ìîíîãðàôèè ïðåäñòàâëÿåòñÿ àê-
òóàëüíûì, à åãî öåëü - ñîâåðøåíñòâîâàíèå
ïðîöåññîâ óïðàâëåíèÿ ôîðìèðîâàíèåì è ðàç-
âèòèåì èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì îðãàíèçàöèé
íà ïðèìåðå âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé.

Àâòîð ôîðìóëèðóåò íàçíà÷åíèå è ðîëü
èíòåãðèðîâàííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì â
ñîâðåìåííûõ ñèñòåìàõ óïðàâëåíèÿ çíàíèÿìè
â îðãàíèçàöèÿõ êàê ñèñòåìû, êîòîðàÿ ñâîäèò
ê ìèíèìóìó âëèÿíèå èíôîðìàöèîííîãî ïî-
ñðåäíèêà, àãðåãèðóÿ è ôèëüòðóÿ íåîáõîäè-
ìóþ èíôîðìàöèþ. Ðåãóëÿðíîå óïðàâëåíèå
ñîâðåìåííûì âóçîì òàêæå íåìûñëèìî áåç âû-
ñòðàèâàíèÿ ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû ïîäãîòîâ-
êè ðåøåíèé. Ãëóáîêàÿ àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöåñ-
ñîâ ñáîðà, ïåðåäà÷è è îáðàáîòêè èíôîðìà-
öèè, ïðèñóùàÿ ýôôåêòèâíûì ñèñòåìàì óïðàâ-
ëåíèÿ èíôîðìàöèîííî-çíàíèåâûìè ðåñóðñà-
ìè, ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü îá ýëåêòðîííîé îðãà-
íèçàöèè â ðåàëüíîì ìàñøòàáå âðåìåíè.

Â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèÿ àâòîð ïðèøåë
ê ñëåäóþùèì âàæíûì è îáîñíîâàííûì âû-
âîäàì.

èçó÷åíû êàòåãîðèÿ “èíòåãðèðîâàííàÿ
èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà” è åå ñîäåðæàíèå,
ïîçâîëèâøèå àâòîðó ñôîðìóëèðîâàòü åå ñóù-
íîñòíûå õàðàêòåðèñòèêè: ñî÷åòàíèå îñîáîé
óïðàâëåí÷åñêîé èäåîëîãèè ñ ñàìûìè ïîñëå-
äíèìè äîñòèæåíèÿìè èíôîðìàöèîííûõ òåõ-
íîëîãèé; íàëè÷èå “âåðõíåãî” óðîâíÿ â âèäå
àíàëèòè÷åñêîé (OLAP) ñèñòåìû, êîòîðàÿ íà-
êàïëèâàåò äàííûå î äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçà-
öèè è âíåøíåé ñðåäå; îáåñïå÷åíèå ïîëíîãî
óïðàâëåíèÿ; êîðïîðàòèâíîñòü, äàþùàÿ âîç-
ìîæíîñòü óïðàâëÿòü ðàçâèòèåì îðãàíèçàöèè
è âíîñèòü èçìåíåíèÿ â äåÿòåëüíîñòü ïîäðàç-
äåëåíèé â èíòåðåñàõ îðãàíèçàöèè â öåëîì;
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ïðîâåäåí ñòðóêòóðíî-ôóíêöèîíàëüíûé
àíàëèç èíòåãðèðîâàííîé èíôîðìàöèîííîé ñè-
ñòåìû, êîòîðûé ïîçâîëèë ðàíæèðîâàòü ýëå-
ìåíòû, âõîäÿùèå â åå ñòðóêòóðó;

ñôîðìèðîâàí êîìïëåêñíûé ïîäõîä ê
îöåíêå ãîòîâíîñòè îðãàíèçàöèè ê âûáîðó èí-
òåãðèðîâàííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû
àäåêâàòíî èìåþùèìñÿ ðåñóðñàì è öåëÿì
îðãàíèçàöèè, èíòåãðèðóþùèé íàèáîëåå çíà-
÷èìûå âíåøíèå è âíóòðåííèå ôàêòîðû ãî-
òîâíîñòè ê âíåäðåíèþ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ áàçîé,
íà êîòîðîé âûñòðîåíà àâòîðñêàÿ ìåòîäèêà
îöåíêè ãîòîâíîñòè îðãàíèçàöèè ê âíåäðå-
íèþ ÈÈÑ, ïîçâîëÿþùàÿ ïîëó÷èòü èíòåãðàëü-
íóþ ÷èñëîâóþ îöåíêó ãîòîâíîñòè èññëåäóå-
ìûõ îðãàíèçàöèé.

Àâòîðñêàÿ êîíöåïöèÿ ôîðìèðîâàíèÿ è
ðàçâèòèÿ êîðïîðàòèâíîé èíôîðìàöèîííîé ñè-
ñòåìû âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñõåìó àëãîðèòìè÷åñ-
êîãî ðåøåíèÿ çàäà÷è èíòåãðàöèè ÊÈÑ è ìî-
äåëü ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííî-çíàíèåâûõ
ðåñóðñîâ âóçà, íàïðàâëåííóþ íà ðàöèîíàëü-

íîå èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé.

Ïîäòâåðæäåíèå äîñòîâåðíîñòè ïîëó÷åí-
íûõ àâòîðîì ðåçóëüòàòîâ îáåñïå÷åíî ñèñòåì-
íûì ïîäõîäîì ïðè ðåøåíèè ðàçëè÷íûõ çà-
äà÷, êîòîðûé âêëþ÷àåò âñåñòîðîííþþ òåîðå-
òè÷åñêóþ ïðîðàáîòêó âîïðîñîâ è ïîñëåäóþ-
ùèé êîìïëåêñ âñåõ íåîáõîäèìûõ èññëåäîâà-
íèé ñ îáîñíîâàííûì èñïîëüçîâàíèåì àíàëè-
òè÷åñêèõ è ÷èñëåííûõ ìåòîäîâ ðàñ÷åòà.

Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîçâîëÿåò
ñäåëàòü ôóíäàìåíòàëüíî îáîñíîâàííûå âû-
âîäû è äàòü ðåêîìåíäàöèè, ïðèìåíåíèå êî-
òîðûõ ïðîäâèíåò âïåðåä ðàçâèòèå îáðàçîâà-
òåëüíîé ñôåðû íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè.

Îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ èññëåäîâàíèÿ, îò-
ðàæåííîãî â ðåöåíçèðóåìîé ìîíîãðàôèè, ÿâ-
ëÿþòñÿ ïðåäïîñûëêîé äëÿ äàëüíåéøåãî ðàç-
âèòèÿ òåîðèè óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèîííîé
îáåñïå÷åííîñòüþ âóçîâ, ìåòîäîëîãè÷åñêèõ
ïîäõîäîâ ê îöåíêå èõ ãîòîâíîñòè ê ñîâåð-
øåíñòâîâàíèþ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.
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