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Ñèñòåìàòèçèðîâàíû îñíîâíûå ôàêòîðû âûáîðà íàèáîëåå ïðåäïî÷òèòåëüíîãî ñòèëÿ ðóêîâîäñòâà
íà ïðèìåðå áþäæåòíîé îðãàíèçàöèè “Ðîñíàäçîð” ñ èñïîëüçîâàíèåì ïîâåäåí÷åñêèõ òåîðèé
Ð. Ëàéêåðòà, ðåøåòêè Ð. Áëåéêà è Äæ. Ìîóòîíà. Ïðîâåäåí ìèíè-îïðîñ ïåðñîíàëà ïî ïîâîäó
öåëåñîîáðàçíîñòè ïåðåõîäà íà êîìàíäíûé ñòèëü ðóêîâîäñòâà, à òàêæå äàíà îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè
ïðåäëàãàåìûõ ìåðîïðèÿòèé ïî èçìåíåíèþ ñòèëÿ ðóêîâîäñòâà “Ðîñíàäçîðà”.

Èìååòñÿ ìíîãî ïîòåíöèàëüíî ýôôåêòèâ-
íûõ ìåòîäîâ âëèÿíèÿ íà ëþäåé. Êàêèå æå
ìåòîäû íà ïðàêòèêå çàðåêîìåíäîâàëè ñåáÿ
ýôôåêòèâíûìè â ñåãîäíÿøíèõ îðãàíèçàöè-
ÿõ? Êàê äîëæåí âåñòè ñåáÿ ðóêîâîäèòåëü óï-
ðàâëåí÷åñêîãî ïåðñîíàëà, ÷òîáû ïîáóäèòü
ïîä÷èíåííûõ ñäåëàòü âñå, íà ÷òî îíè ñïî-
ñîáíû äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëåé îðãàíèçàöèè?
Ýòè âîïðîñû ðàññìàòðèâàþòñÿ â äàííîé ñòà-
òüå, â êîòîðîé àíàëèçèðóþòñÿ ðåçóëüòàòû èñ-
ñëåäîâàíèÿ ñòèëÿ ðóêîâîäèòåëÿ îäíîé èç ãî-
ñóäàðñòâåííûõ êîíòðîëèðóþùèõ îðãàíèçàöèé
Ðîññèè. Íàçîâåì äàííóþ îðãàíèçàöèþ “Ðîñ-
íàäçîð” (íàçâàíèå óñëîâíîå).

Ïåðåä “Ðîñíàäçîðîì” ñòîèò ðÿä ïðî-
áëåì, â çíà÷èòåëüíîé ìåðå îáóñëîâëåííûõ
èñïîëüçîâàíèåì àâòîðèòàðíîãî ñòèëÿ óïðàâ-
ëåíèÿ (âûñîêàÿ òåêó÷åñòü êàäðîâ, íåäîñòà-
òî÷íî áëàãîïðèÿòíûé ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè-
÷åñêèé êëèìàò â êîëëåêòèâå è ò.ï.). Ïî íà-
øåìó ìíåíèþ, ñòèëü ðóêîâîäñòâà â èññëå-
äóåìîé îðãàíèçàöèè òðåáóåò ñîâåðøåíñòâî-
âàíèÿ. Îäíàêî îñíîâíàÿ ïðîáëåìà ïðè âû-
áîðå íîâîãî ñòèëÿ ñîñòîèò â îáîñíîâàíèè
åãî ïàðàìåòðîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ íàèáîëü-
øèé óðîâåíü ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ îðãàíèçàöèè â öåëîì. Çàäà÷à óñëîæ-
íÿåòñÿ åùå è â ñèëó òîãî, ÷òî äëÿ áþäæåò-
íûõ îðãàíèçàöèé òèïà “Ðîñíàäçîðà” íåâîç-
ìîæíî ñîîòíåñòè ñòèëü ðóêîâîäñòâà ñ òàêè-
ìè òðàäèöèîííûìè äëÿ êîììåð÷åñêèõ îðãà-
íèçàöèé ïîêàçàòåëÿìè ýôôåêòèâíîñòè, êàê
ðåíòàáåëüíîñòü, ôîíäîîòäà÷à è ò.ï.

Íà íàø âçãëÿä, ïðè âûáîðå íàèáîëåå ïðåä-
ïî÷òèòåëüíîãî ñòèëÿ ðóêîâîäñòâà â “Ðîñíàä-

çîðå” ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü ñëåäóþùèå îñ-
íîâíûå êðèòåðèè: îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâàÿ
ôîðìà, îñíîâíûå ñòðàòåãè÷åñêèå ïðèîðèòå-
òû ðàçâèòèÿ, ñîñòàâ òðóäîâîãî êîëëåêòèâà ïî
ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèì ïðèçíàêàì
(ñðåäíèé ïîë, âîçðàñò, îáðàçîâàíèå), ëè÷-
íîñòü ðóêîâîäèòåëÿ, åãî èíäèâèäóàëüíûå ïñè-
õîýìîöèîíàëüíûå îñîáåííîñòè. Ñèñòåìàòèçè-
ðóåì óêàçàííûå ôàêòîðû âûáîðà íàèáîëåå
ïðåäïî÷òèòåëüíîãî ñòèëÿ äëÿ èññëåäóåìîé
îðãàíèçàöèè â òàáëèöå.

Òàêèì îáðàçîì, íà âûáîð íîâîãî ñòèëÿ
ðóêîâîäñòâà â “Ðîñçíàäçîðå” ñóùåñòâåííîå
âëèÿíèå îêàçûâàþò áþäæåòíàÿ ôîðìà îðãà-
íèçàöèè, ñïåöèôèêà êîëëåêòèâà è ðóêîâîäè-
òåëÿ, à òàêæå îáùàÿ ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ. Ñî-
îòâåòñòâåííî, ñóùåñòâóþùèé àâòîðèòàðíûé
ñòèëü òðåáóåò èçìåíåíèÿ. Îäíàêî åãî çàìåíà
íà äåìîêðàòè÷åñêèé ñòèëü ïðàêòè÷åñêè íåâîç-
ìîæíà.

Ñîøëåìñÿ â äàííîì âîïðîñå íà ìíåíèå
îäíîãî èç èçâåñòíûõ ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñ-
òè ðóêîâîäñòâà è ëèäåðñòâà À.ß. Êèáàíîâà:
“Â áþäæåòíûõ îðãàíèçàöèÿõ ïîëíàÿ äåìîê-
ðàòèçàöèÿ ìîæåò ïðèâåñòè ê áûñòðîé äåçîð-
ãàíèçàöèè, ðåçêîìó óìåíüøåíèþ òðóäîâîé
äèñöèïëèíû è ïîâûøåííûì ðèñêàì çëîóïîò-
ðåáëåíèé ñîòðóäíèêîâ”1. Äåéñòâèòåëüíî, äå-
ìîêðàòè÷åñêîå ðóêîâîäñòâî äåÿòåëüíîñòüþ
÷èíîâíèêîâ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îïðåäåëåí-
íûé íîíñåíñ - îíî ïðàêòè÷åñêè íå ñîãëàñóåò-
ñÿ ñ äîñòàòî÷íî âûñîêèì áþðîêðàòèçìîì äå-
ÿòåëüíîñòè “Ðîñíàäçîðà”, êîòîðîãî ïîëíîñ-
òüþ â ëþáîì ñëó÷àå íå èçáåæàòü. Èç êëàññè-
ôèêàöèè ñòèëåé ðóêîâîäñòâà ïî Ð. Ëàéêåðòó
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(ýêñïëóàòàòîðñêè-àâòîðèòàðíûé, ïàòåðíàëèñò-
ñêè-àâòîðèòàðíûé, êîìàíäíûé, äåìîêðàòè÷åñ-
êèé) äëÿ “Ðîñíàäçîðà” íàìè ïðåäëàãàåòñÿ
âûáðàòü êîìàíäíûé ñòèëü ðóêîâîäñòâà.

Êàê ïîêàçàíî íà ðèñ. 1, êîìàíäíûé ñòèëü
â ïðèíöèïå ëîãè÷åñêè ñëåäóåò èç îáùåé ýâî-
ëþöèè ðàçâèòèÿ ñòèëåé ðóêîâîäñòâà “Ðîñíàä-
çîðà” â íàïðàâëåíèè èõ ïîñëåäîâàòåëüíîé ïî-
ñòóïàòåëüíîé ëèáåðàëèçàöèè. Òàêîãî ðîäà
ëèáåðàëèçàöèÿ â 2009 - 2010 ãã. (ïåðåõîä îò
ýêñïëóàòàòîðñêè-àâòîðèòàðíîãî ê ïàòåðíàëèñò-
ñêè-àâòîðèòàðíîìó ñòèëþ) áûëà îáóñëîâëåíà
ñìåíîé âûñøåãî ðóêîâîäñòâà èññëåäóåìîé
îðãàíèçàöèè è ïîíèìàíèåì íîâûì ðóêîâîä-
ñòâîì íåîáõîäèìîñòè ñìÿã÷åíèÿ ñòèëÿ óïðàâ-
ëåíèÿ ñ öåëüþ ïðåäîòâðàùåíèÿ îòòîêà êâàëè-
ôèöèðîâàííûõ êàäðîâ. Îäíàêî â ðàìêàõ àâ-
òîðèòàðíîãî, ïóñòü äàæå ìÿãêîãî, ñòèëÿ ðóêî-
âîäñòâà ïîëíîñòüþ ðåøèòü òàêóþ êðàéíå âàæ-

íóþ ïðîáëåìó, êàê ñíèæåíèå òåêó÷åñòè, íå
óäàëîñü (òàê, â 2013 ã. êîýôôèöèåíò òåêó÷åñ-
òè êàäðîâ ñîñòàâèë 23,2%, ÷òî êðàéíå ñóùå-
ñòâåííî äàæå äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ).

Îñíîâíûå ïðåèìóùåñòâà êîìàíäíîãî ñòè-
ëÿ ðóêîâîäñòâà äëÿ “Ðîñíàäçîðà” ïðèâåäå-
íû íà ðèñ. 2. Â öåëîì, òàêîé ñòèëü ñïîñîá-
ñòâóåò ïðîÿâëåíèþ èíèöèàòèâ ñîòðóäíèêîâ ïî
ðàçëè÷íûì àñïåêòàì ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè
(îðãàíèçàöèÿ ïðîâåðîê, ðàçðåøåíèå ïðîáëåì
â òðóäîâîì êîëëåêòèâå è ò.ï.), óìåíüøàåò óðî-
âåíü íåðàöèîíàëüíîé áþðîêðàòèçàöèè äåÿ-
òåëüíîñòè è ïîçèòèâíî âëèÿåò íà ñòåïåíü ëî-
ÿëüíîñòè ïåðñîíàëà ê îðãàíèçàöèè, ïîëîæè-
òåëüíî äåéñòâóÿ òåì ñàìûì íà ïðîöåññ óìåíü-
øåíèÿ óðîâíÿ òåêó÷åñòè êàäðîâ.

Â ðàìêàõ ïðåäëàãàåìîãî êîìàíäíîãî ñòè-
ëÿ ðóêîâîäèòåëþ “Ðîñíàäçîðà” ìîæíî òàê-
æå ïîðåêîìåíäîâàòü ñîâåòîâàòüñÿ ñ ïîä÷è-

Îñíîâíûå ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà öåëåñîîáðàçíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ íîâîãî ñòèëÿ ðóêîâîäñòâà
â “Ðîñíàäçîðå”

Факторы форми-
рования нового 

стиля руководства 

Особенности стиля руководства  
в "Роснадзоре" Факторы, влияющие на выбор стиля руководства 

1. Организационно-
правовая форма 

Некоммерческая бюджетная организа-
ция с достаточно существенной отчетно-
стью перед вышестоящими инстанциями 
и жесткими регламентами деятельности 

Невозможен демократический стиль руководства  
в классическом понимании ввиду жесткой иерархично-
сти структуры организации, тщательного контроля  
над ее функционированием, необходимости поддер-
жания высокого уровня трудовой дисциплины 

2. Основные страте-
гические приорите-
ты развития 

Один из важнейших приоритетов разви-
тия органов надзора за учреждениями - 
повышение качества проверок с целью 
комплексного контроля за качеством 
услуг 

Необходимо увеличение фонда рабочего времени, 
расходуемого непосредственно на проверки. Следо-
вательно, целесообразно некоторое снижение нера-
ционального бюрократизма с целью высвобождения 
времени на цели проверок 

3. Характеристики 
трудового  
коллектива 

87,3% коллектива - женщины, 100% 
имеют высшее образование,  
трое - ученую степень 

Недопустим абсолютно демократический стиль управ-
ления практически полностью женским коллективом.  
В то же время недопустим жестко авторитарный стиль 
управления коллективом, в котором 100% имеют  
высшее образование 

4. Особенности руко-
водителя, его способ-
ность к изменениям 

Руководитель способен к изменению 
стиля управления, в том числе в на-
правлении его некоторой либерализации 

Возможна достаточно оперативная модернизация 
стиля руководства в любом направлении 

 

 
 

Командный стиль (либерализированный, максимально возможно дебюрократизированный с учетом 
специфики деятельности надзорной бюджетной организации) (предлагаемый к внедрению с 2014 г.) 

Эксплуататорски-авторитарный стиль (жестко авторитарный) 
(2006-2009) 

Патерналистски-авторитарный стиль (мягко авторитарный) 
(2010-2013) 

Ðèñ. 1. Ìåñòî ïðåäëàãàåìîãî êîìàíäíîãî ñòèëÿ
â îáùåé ýâîëþöèè ñòèëåé ðóêîâîäñòâà “Ðîñíàäçîðà”
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íåííûìè ïî ðÿäó âîïðîñîâ, òðåáóþùèõ íå-
ïîñðåäñòâåííîãî ó÷àñòèÿ ïîñëåäíèõ. Ê òàêî-
ãî ðîäà âîïðîñàì ìîæíî îòíåñòè:

õàðàêòåð âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ðóêîâîä-
ñòâîì è ïåðñîíàëîì êîíêðåòíûõ ó÷ðåæäåíèé
(íàïðèìåð, êîíêðåòíûé ñîòðóäíèê ìîæåò çíàòü
ñïåöèôèêó òîãî èëè èíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, êîòî-
ðîå îí ïðîâåðÿë â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ëåò,
ëó÷øå ðóêîâîäèòåëÿ “Ðîñíàäçîðà”, ïîýòîìó â
ñëó÷àå âîçìîæíîé ñïîðíîé ñèòóàöèè ýêñïåðò-
íîå ìíåíèå äàííîãî ñîòðóäíèêà äîëæíî èìåòü
êðàéíå ñóùåñòâåííîå çíà÷åíèå);

ðàáîòà ñ íåñòàíäàðòíûìè æàëîáàìè
(“Ðîñíàäçîð” äîëæåí ðåàãèðîâàòü íà âñå ïî-
òåíöèàëüíûå æàëîáû ïîëüçîâàòåëåé óñëóã è
èíûõ çàèíòåðåñîâàííûõ ëèö, íàïðèìåð èõ
ðîäñòâåííèêîâ, ïðåäñòàâèòåëåé îáùåñòâåííî-
ñòè è ò.ï., îäíàêî èíîãäà òàêîãî ðîäà æàëî-
áû ïîñòóïàþò îò íå âïîëíå ïñèõè÷åñêè çäî-
ðîâûõ ãðàæäàí; çíà÷èò, ðóêîâîäèòåëü îðãà-
íèçàöèè ñîâìåñòíî ñî ñïåöèàëèñòàìè äîëæåí
ïðîèçâîäèòü ïåðâè÷íûé îòñåâ òàêîãî ðîäà
æàëîá è â öåëîì äèôôåðåíöèàöèþ æàëîá
ïî ñòåïåíè ïðèîðèòåòíîñòè. Åñëè ðóêîâîäè-
òåëü áóäåò ïðîäîëæàòü àâòîðèòàðíî ðóêîâî-
äèòü äàííûì ïðîöåññîì, áåç ó÷åòà êâàëèôè-
öèðîâàííîãî ìíåíèÿ ñîòðóäíèêîâ, âûñîê ðèñê
íåðàöèîíàëüíîé òðàòû ðàáî÷åãî âðåìåíè íà
íåñóùåñòâåííûå èëè âîâñå àáñóðäíûå æàëî-
áû è, ñîîòâåòñòâåííî, âîçìîæíî ñíèæåíèå

ýôôåêòèâíîñòè êîíòðîëÿ ïî äåéñòâèòåëüíî
àêòóàëüíûì íàïðàâëåíèÿì);

ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû ìîòèâàöèè
òðóäà, â ÷àñòíîñòè ðàñïðåäåëåíèå ïðåìèàëü-
íîãî ôîíäà (ðóêîâîäèòåëü “Ðîñíàäçîðà” äîë-
æåí êîëëåãèàëüíî îáñóæäàòü êðèòåðèè ïðå-
ìèðîâàíèÿ ñ êîëëåêòèâîì ñ öåëüþ óìåíüøå-
íèÿ óðîâíÿ âîëþíòàðèçìà â äàííîé îáëàñòè,
êîòîðûé ìîæåò ïðèâåñòè ê ñóùåñòâåííîìó
óõóäøåíèþ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî êëè-
ìàòà â îðãàíèçàöèè â öåëîì);

îðãàíèçàöèÿ è îñóùåñòâëåíèå ðàçíîãî
ðîäà êîðïîðàòèâíûõ ìåðîïðèÿòèé.

×òî êàñàåòñÿ ìåòîäîâ ðóêîâîäñòâà, òî â
äàííîì ñëó÷àå ðóêîâîäèòåëþ áóäåò öåëåñî-
îáðàçíî ïåðåñìîòðåòü ñòåïåíü “äàâëåíèÿ”
ìåòîäîâ íà ïîä÷èíåííûõ, óäåëÿÿ âíèìàíèå
äîâåðèþ, êîìïðîìèññàì è ñîãëàøàòåëüñòâó.
Îñíîâíîé óïîð â èçìåíåíèè ñòèëÿ óïðàâëå-
íèÿ ðóêîâîäèòåëÿ “Ðîñíàäçîðà” áóäåò ñäå-
ëàí íà äåëîâîå îáùåíèå ñ ïîä÷èíåííûìè è
âûñëóøèâàíèå èõ ìíåíèÿ. Òîãäà ëèáåðàëü-
íî-àâòîðèòàðíûé êîýôôèöèåíò ïðèáëèçèòñÿ
ê ðåêîìåíäîâàííîìó çíà÷åíèþ.

Ïðåäëàãàåìûé êîìàíäíûé ñòèëü óïðàâ-
ëåíèÿ íà÷àëüíèêà “Ðîñíàäçîðà” ñîãëàñíî
ðåøåòêå Ð. Áëåéêà è Äæ. Ìîóòîíà äîëæåí
îïðåäåëÿòüñÿ êàê 5.5 (ðèñ. 3).

Êîìàíäíûé ñòèëü â öåëîì áóäåò õàðàêòå-
ðèçîâàòü ðóêîâîäèòåëÿ “Ðîñíàäçîðà” êàê ðó-

 
 

Основные преимущества предлагаемого командного стиля руководства  
для "Роснадзора" 

 

Уменьшение нерационального 
внутреннего документооборота 

Увеличение степени демократизма в принятии  
решений при сохранении права решающего слова  

за руководителем "Роснадзора" 

Рост лояльности  
персонала  

к организации 

Увеличение фонда рабочего 
времени, направляемого  
на проверки учреждений 

Повышение качества разрабатываемых  
и принимаемых в "Роснадзоре"  

управленческих решений 

 

Снижение уровня 
текучести кадров 

Ðèñ. 2. Îñíîâíûå ïîñëåäñòâèÿ ïåðåõîäà ê êîìàíäíîìó
(ëèáåðàëèçèðîâàííîìó) ñòèëþ óïðàâëåíèÿ â “Ðîñíàäçîðå”

1.9. Внимание к запросам людей, что создает 
"человеческую" обстановку 

  9.9. Внимание к решению производствен-
ных задач и человеческим отношениям 

        
      
   

5.5. Управление вокруг 
золотой середины    

        
1.1. Проявление незначительного внимания  
к решению производственных задач и людям 

  9.1. Основное внимание уделяется  
решению производственных задач 

 Ðèñ. 3. Ïðåäëàãàåìûé êîìàíäíûé ñòèëü ðóêîâîäèòåëÿ “Ðîñíàäçîðà” (âûäåëåí ñåðûì)
ñîãëàñíî ìåòîäè÷åñêîìó ïîäõîäó Áëåéêà-Ìîóòîíà
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êîâîäèòåëÿ, ñî÷åòàþùåãî çàáîòó î ëþäÿõ ñ
çàáîòîé î ðàáîòå. Òàêîé ðóêîâîäèòåëü èäåò
íà êîìïðîìèññ âî âñåõ ñëó÷àÿõ. Ðåøåíèÿ áó-
äóò ïðèíèìàòüñÿ ðóêîâîäèòåëåì, íî îáÿçà-
òåëüíî ïóòåì îáñóæäåíèÿ ñ ñîòðóäíèêàìè.
Ïîëîæèòåëüíûìè ÷åðòàìè ðóêîâîäèòåëåé òà-
êîãî òèïà ÿâëÿþòñÿ ïîñòîÿíñòâî, çàèíòåðåñî-
âàííîñòü â óñïåõå íà÷èíàíèé, íåñòàíäàðòíîñòü
ìûøëåíèÿ, ïðîãðåññèâíûå âçãëÿäû.

Àâòîðîì áûë ïðîâåäåí ìèíè-îïðîñ ïî
ïîâîäó öåëåñîîáðàçíîñòè ïåðåõîäà íà êîìàí-
äíûé ñòèëü ðóêîâîäñòâà â ÿíâàðå 2014 ã.
Â îïðîñå íà óñëîâèÿõ àíîíèìíîñòè ïðèíÿ-
ëè ó÷àñòèå âñå ðàáîòíèêè îðãàíèçàöèè
(21 ÷åëîâåê). Ïðè ýòîì áûë ñôîðìóëèðî-
âàí ñëåäóþùèé âîïðîñ: “Îäîáðÿåòå ëè Âû
âîçìîæíûé ïåðåõîä ðóêîâîäèòåëåé “Ðîñ-
íàäçîðà” íà êîìàíäíûé ñòèëü ðóêîâîä-
ñòâà?” Ïåðåä ýòèì âñåì îïðàøèâàåìûì áûëî
ðàçúÿñíåíî ñîäåðæàíèå êîìàíäíîãî ñòèëÿ
ðóêîâîäñòâà, âûäåëåíû åãî îñíîâíûå îò-
ëè÷èÿ îò äðóãèõ ñóùåñòâóþùèõ ñòèëåé ðó-
êîâîäñòâà â ñèñòåìå ìåíåäæìåíòà. Êàê ïî-
êàçàëè ðåçóëüòàòû îïðîñà (ÿíâàðü 2014 ã.),
ëèøü äâîå èç äâàäöàòè îäíîãî ñîòðóäíèêà
“Ðîñíàäçîðà” (9,5% ðåñïîíäåíòîâ) íå îäîá-
ðèëè âîçìîæíûé ïåðåõîä íà êîìàíäíûé
ñòèëü ðóêîâîäñòâà. Ïðè ýòîì â àíîíèìíîé
áåñåäå äàííûå ñîòðóäíèêè (â âîçðàñòå ñâû-
øå 50 ëåò) îáúÿñíèëè ñâîþ ïîçèöèþ ïðî-
ñòî îïàñåíèåì âîîáùå êàêèõ áû òî íè áûëî
ïåðåìåí, ÷òî, â ïðèíöèïå, âïîëíå îáúÿñíè-
ìî. Ïîäàâëÿþùåå æå áîëüøèíñòâî òðóäî-
âîãî êîëëåêòèâà (90,5% îïðîøåííûõ) îäîá-
ðèëè ïîòåíöèàëüíûé ïåðåõîä ðóêîâîäñòâà
“Ðîñíàäçîðà” íà ïðåäëàãàåìûé êîìàíäíûé
ñòèëü óïðàâëåíèÿ ñ óìåíüøåíèåì íåðàöèî-
íàëüíîé áþðîêðàòèçàöèè äåÿòåëüíîñòè, â
ïåðâóþ î÷åðåäü â ÷àñòè âíóòðåííåãî äîêó-
ìåíòîîáîðîòà îðãàíèçàöèè.

Îäíàêî òîëüêî ìíåíèÿ ñîòðóäíèêîâ î
öåëåñîîáðàçíîñòè èçìåíåíèÿ ñòèëÿ ðóêîâîä-
ñòâà â èññëåäóåìîé íàìè îðãàíèçàöèè, íà íàø
âçãëÿä, íåäîñòàòî÷íî. Íåîáõîäèìî îöåíèòü
ýêîíîìè÷åñêóþ ýôôåêòèâíîñòü òàêîãî ðîäà
ìåðîïðèÿòèé. Ïðîáëåìà â òîì, ÷òî îáùåïðèç-
íàííûå ìåòîäè÷åñêèå ïîäõîäû ê îöåíêå ýêî-
íîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè ïðîöåññà ñìåíû
ðóêîâîäñòâà îðãàíèçàöèåé, â òîì ÷èñëå áþä-
æåòíîé, ïðàêòè÷åñêè îòñóòñòâóþò.

È.À. Ñàìîéëîâà óêàçûâàåò íà òî, ÷òî ýô-
ôåêòèâíîñòü ñìåíû ñòèëÿ ëèäåðñòâà ìîæíî

îöåíèòü èñõîäÿ èç èçìåíåíèÿ äèíàìèêè òà-
êèõ âàæíåéøèõ ïîêàçàòåëåé ðàçâèòèÿ îðãà-
íèçàöèè, êàê ðåíòàáåëüíîñòü è ðûíî÷íàÿ ñòî-
èìîñòü2. Îäíàêî òàêîãî ðîäà îöåíêà ìîæåò
áûòü äàíà ëèøü ïîñòôàêòóì - íàñ æå èíòåðå-
ñóåò òî, êàêèì îáðàçîì ñìåíà ñòèëÿ ëèäåð-
ñòâà ïîâëèÿåò íà áóäóùóþ ýôôåêòèâíîñòü
ðàçâèòèÿ “Ðîñíàäçîðà”. Êðîìå òîãî, äàííûé
ìåòîä íåïðèìåíèì äëÿ áþäæåòíûõ îðãàíè-
çàöèé ñôåðû ãîñóäàðñòâåííîãî êîíòðîëÿ, â
îòíîøåíèè êîòîðûõ ðåíòàáåëüíîñòü è ðûíî÷-
íàÿ ñòîèìîñòü íå ðàññ÷èòûâàþòñÿ.

Íàìè ïðèìåíåí ìåòîä èññëåäîâàíèÿ âå-
ðîÿòíîãî èçìåíåíèÿ ñòðóêòóðû ðàáî÷åãî âðå-
ìåíè ðóêîâîäèòåëÿ “Ðîñíàäçîðà”. Òàê,
Í.È. Êàáóøêèí, ññûëàÿñü íà ïðîâåäåííûå èì
ñòàòèñòè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ â ñôåðå ãîñó-
äàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, îòìåòèë, ÷òî ïîñ-
ëå èçìåíåíèÿ ñòèëÿ ðóêîâîäñòâà ñ àâòîðè-
òàðíîãî íà êîìàíäíûé âðåìÿ ðóêîâîäèòåëÿ
íà ðàáîòó ñ äîêóìåíòàìè â ñèëó óìåíüøåíèÿ
íåðàöèîíàëüíîãî äîêóìåíòîîáîðîòà ñîêðàùà-
åòñÿ â ñðåäíåì â 1,3 ðàçà3. Ñõîäíóþ îöåíêó
ñîêðàùåíèÿ âðåìåíè íà íåðàöèîíàëüíûé äî-
êóìåíòîîáîðîò ïðèâîäèò è Â.Ï. Ãàëåíêî4.

Óêðóïíåííàÿ îöåíêà ñòðóêòóðû ðàáî÷åãî
âðåìåíè ðóêîâîäèòåëÿ “Ðîñíàäçîðà” ïðîèç-
âåäåíà àâòîðîì â äåêàáðå 2013 ã. Ïîòåíöè-
àëüíàÿ ñòðóêòóðà ïðèâåäåíà èñõîäÿ èç âåðî-
ÿòíîãî ñîêðàùåíèÿ âðåìåíè, êîòîðîå ñåé÷àñ
òðàòèò ðóêîâîäèòåëü èññëåäóåìîé îðãàíèçà-
öèè íà ðàáîòó ñ äîêóìåíòàìè. Ýòî óìåíüøå-
íèå âûçâàíî îïèñàííûì ðàíåå âåðîÿòíûì
ñíèæåíèåì îáúåìîâ äîêóìåíòîîáîðîòà çà
ñ÷åò òîãî, ÷òî êîìàíäíûé ñòèëü óïðàâëåíèÿ
ÿâëÿåòñÿ ìåíåå áþðîêðàòè÷åñêèì ïî ñâîåé
ïðèðîäå, ÷åì àâòîðèòàðíûé (ñíèæåíèå ñîñòà-
âèò 8 % (ñ 34 äî 26%)).

Òîò ðåçåðâ âðåìåíè, êîòîðûé íàèáîëåå
âåðîÿòíî îáðàçóåòñÿ â ðåçóëüòàòå èçìåíå-
íèÿ ñòèëÿ óïðàâëåíèÿ, öåëåñîîáðàçíî íàïðà-
âèòü íà óâåëè÷åíèå âðåìåíè ïðîâåðîê ó÷-
ðåæäåíèé, êîòîðûìè ðóêîâîäèò íåïîñðåä-
ñòâåííî íà÷àëüíèê “Ðîñíàäçîðà”. Óâåëè÷å-
íèå ôîíäà ðàáî÷åãî âðåìåíè ðóêîâîäèòåëÿ
ïî äàííîìó íàïðàâëåíèþ ñîñòàâèò òàêæå 8%
(ñ 31% â ïðåæíåé ñòðóêòóðå ôîíäà ðàáî÷å-
ãî âðåìåíè äî 39% â ñòðóêòóðå, êîòîðàÿ
ñôîðìèðóåòñÿ ïîñëå èçìåíåíèÿ ñòèëÿ ðóêî-
âîäñòâà ñ ïàòåðíàëèñòñêè-àâòîðèòàðíîãî íà
êîìàíäíûé). Â êîëè÷åñòâåííîì îòíîøåíèè
óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà ïðîâåðîê, âûïîëíÿ-
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åìûõ íåïîñðåäñòâåííî ïîä ðóêîâîäñòâîì
íà÷àëüíèêà, ñîñòàâèò:

  ,ñтарñтарñтарнов ÊÊÄП/ÄПÓÊП 

ãäå ÓÊП  - óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà ïðîâåðîê
ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ, îñóùåñòâ-
ëÿåìûõ “Ðîñíàäçîðîì” â ðåçóëüòàòå èç-
ìåíåíèÿ ñòèëÿ ðóêîâîäñòâà è ñîîòâåòñòâó-
þùåãî èçìåíåíèÿ ñòðóêòóðû ôîíäà ðà-
áî÷åãî âðåìåíè ãëàâû îðãàíèçàöèè;

ñтарÄП  - äîëÿ âðåìåíè, îòâîäèìîãî íà

ðóêîâîäñòâî ïðîâåðêîé, â îáùåé ñòðóê-
òóðå ôîíäà ðàáî÷åãî âðåìåíè ãëàâû “Ðîñ-
íàäçîðà” äî èçìåíåíèÿ ñòèëÿ ðóêîâîä-

ñòâà; новÄП  - äîëÿ âðåìåíè, îòâîäèìîãî

íà ðóêîâîäñòâî ïðîâåðêîé, â îáùåé ñòðóê-
òóðå ôîíäà ðàáî÷åãî âðåìåíè ãëàâû “Ðîñ-
íàäçîðà” ïîñëå èçìåíåíèÿ ñòèëÿ ðóêî-

âîäñòâà; ñтарÊ  - êîëè÷åñòâî ïðîâåðîê,

êîòîðûìè ðóêîâîäèë íåïîñðåäñòâåííî
ãëàâà “Ðîñíàäçîðà” äî èçìåíåíèÿ ñòèëÿ
ðóêîâîäñòâà.

  11711739%/31% ÓÊП

= 30 ïðîâåðîê â ãîä.
Â ðåçóëüòàòå ïðåäëàãàåìîãî ìåðîïðèÿòèÿ

ïî èçìåíåíèþ ñòèëÿ ðóêîâîäñòâà êîëè÷åñòâî
ïðîâåðîê â “Ðîñíàäçîðå” óâåëè÷èòñÿ íà 30
åæåãîäíî (áåç ïðèâëå÷åíèÿ êàêîãî-ëèáî äî-
ïîëíèòåëüíîãî áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ,
èñêëþ÷èòåëüíî çà ñ÷åò ñîêðàùåíèÿ ðàáî÷å-
ãî âðåìåíè íà íåýôôåêòèâíûå áþðîêðàòè-
÷åñêèå îïåðàöèè). Òàêèì îáðàçîì, ïðåäëàãà-
åìîå èçìåíåíèå ñòèëÿ ðóêîâîäñòâà â îðãàíè-
çàöèè ÿâëÿåòñÿ è ïîòåíöèàëüíî ñîöèàëüíî-
ýôôåêòèâíûì ñ òî÷êè çðåíèÿ óñèëåíèÿ êîíò-
ðîëÿ çà ðàçâèòèåì ó÷ðåæäåíèé.
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