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Ðàññìîòðåí ÀÂÑ-ìåòîä â êà÷åñòâå ó÷åòíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëå-
íèÿ çàòðàòàìè; ïðèâåäåíû óñëîâèÿ ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ çàòðàòàìè; îáîçíà÷åíû
îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè ÀÂÑ-ñèñòåìû.

Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ õîçÿéñòâîâàíèÿ
äëÿ äîñòèæåíèÿ êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà
â ðûíî÷íîé ñðåäå îòå÷åñòâåííûå ïðåäïðèÿòèÿ
äîëæíû âíåäðÿòü ñîâðåìåííûå ñèñòåìû óïðàâ-
ëåí÷åñêîãî ó÷åòà, îäíîé èç êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ
ÀÂÑ-ìåòîä. Äàííûé ìåòîä ïîçâîëÿåò âåñòè ó÷åò
ðàñõîäîâ ïî êàæäîìó öåíòðó ôèíàíñîâîé îò-
âåòñòâåííîñòè (áèçíåñ-ïðîöåññó) è ìåñòó èõ âîç-
íèêíîâåíèÿ (îïåðàöèÿ, ôóíêöèÿ, âèä äåÿòåëü-
íîñòè), ïðåâðàùàòü â ïðÿìûå ðàñõîäû äëÿ èñ-
÷èñëåíèÿ ñåáåñòîèìîñòè êîíêðåòíîãî âèäà ïðî-
äóêöèè èëè óñëóãè êîñâåííûå ðàñõîäû, ñîáðàí-
íûå ïî áèçíåñ-ïðîöåññàì, âèäàì äåÿòåëüíîñ-
òè, ôóíêöèÿì è îïåðàöèÿì.

Äëÿ äîñòèæåíèÿ êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùå-
ñòâà â ðûíî÷íîé ñðåäå îòå÷åñòâåííûå ïðåäïðèÿ-
òèÿ äîëæíû áûòü ãîòîâû ê âîñïðèÿòèþ ñîâðå-
ìåííûõ ñèñòåì óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà. Ê. Äðóðè
â ñâîèõ ðàáîòàõ1 âûñêàçûâàåò ìíåíèå, ÷òî ïåðñ-
ïåêòèâíûìè ñòàíîâÿòñÿ: âî-ïåðâûõ, ñèñòåìû ó÷å-
òà çàòðàò ïî ôóíêöèÿì, îáåñïå÷èâàþùèå áàçó
äëÿ áîëåå òî÷íîãî ðàñ÷åòà ïðîèçâîäñòâåííûõ çàò-
ðàò, à òàêæå ïðåäîñòàâëÿþùèå ìåõàíèçì äëÿ óï-
ðàâëåíèÿ çàòðàòàìè; âî-âòîðûõ, ñèñòåìû ó÷åòà
ïî íîðìàòèâíûì çàòðàòàì, êîòîðûå äàþò èíôîð-
ìàöèþ î çàòðàòàõ, ïðèãîäíóþ äëÿ ìíîãèõ öåëåé,
â òîì ÷èñëå äëÿ ñîñòàâëåíèÿ ñìåò, óïðîùåíèÿ
îöåíêè ìàòåðèàëüíî-ïðîèçâîäñòâåííûõ çàïàñîâ,
ïðîãíîçèðîâàíèÿ çàòðàò áóäóùåãî ïåðèîäà â èí-
òåðåñàõ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, à òàêæå êîíòðîëÿ çàò-
ðàò è îöåíêè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ êîìïàíèè;
â-òðåòüèõ, âñåîáúåìëþùåå óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì
(total quality management - TQM), ôîðìà îðãàíè-
çàöèè äåÿòåëüíîñòè, ïðè êîòîðîé âñå õîçÿéñòâåí-
íûå ôóíêöèè âîâëå÷åíû â ïðîöåññ ïîñòîÿííîãî
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êà÷åñòâà, ïðåäóñìîòðåíû òà-
êèå ôîðìû îò÷åòíîñòè è íàáîð ïîêàçàòåëåé, êî-

òîðûå áóäóò ñòèìóëèðîâàòü ìåíåäæåðîâ è îöå-
íèâàòü èõ óñèëèÿ ïî óëó÷øåíèþ êà÷åñòâà; â-÷åò-
âåðòûõ, ñòðàòåãè÷åñêèé óïðàâëåí÷åñêèé ó÷åò,
îáåñïå÷èâàþùèé èíôîðìàöèåé î ðûíî÷íûõ ïåð-
ñïåêòèâàõ ñóùåñòâóþùèõ ïðîäóêòîâ, öèêëå äîë-
ãîâå÷íîñòè ïðîäóêòà è ïîðòôåëå ïðîäóêòîâ.

Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ çàòðàòàìè - ýòî êîì-
ïëåêñ ìåðîïðèÿòèé, ñðåäñòâ è ìåòîäîâ, îáåñ-
ïå÷èâàþùèõ êîîðäèíàöèþ äåéñòâèé ïî ïðî-
ãíîçèðîâàíèþ, ñíèæåíèþ è îïòèìèçàöèè ñå-
áåñòîèìîñòè ïðîäóêöèè è óñëóã.

Îòäåëüíûìè èññëåäîâàòåëÿìè âûñêàçû-
âàåòñÿ òî÷êà çðåíèÿ, ÷òî äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ
íà ïðåäïðèÿòèè ëó÷øåé è ýôôåêòèâíîé ñèñ-
òåìû óïðàâëåíèÿ çàòðàòàìè íåîáõîäèìû ñëå-
äóþùèå óñëîâèÿ.

1. Êëàññèôèêàöèÿ çàòðàò äëÿ âîçìîæíî-
ñòè ïðèìåíåíèÿ ìàðæèíàëüíîãî ïîäõîäà ê
ýêîíîìè÷åñêîìó îáîñíîâàíèþ óïðàâëåí÷åñ-
êèõ ðåøåíèé è ïðîãíîçèðîâàíèþ ïðèáûëè.

2. Ñîçäàíèå ñèñòåìû óïðàâëåí÷åñêîãî
ó÷åòà â ñîîòâåòñòâèè ñ èíôîðìàöèîííûìè ïî-
òðåáíîñòÿìè ìåíåäæåðîâ.

3. Ïðîöåññ áþäæåòèðîâàíèÿ äîëæåí ñòàòü
íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà.

4. Îðãàíèçàöèÿ ýôôåêòèâíîãî è ðåçóëüòà-
òèâíîãî êîíòðîëÿ ôàêòè÷åñêèõ çàòðàò íà îñíî-
âå èõ ñðàâíåíèÿ ñ áþäæåòíûìè çíà÷åíèÿìè.

5. Ïðîãíîçèðîâàíèå ñíèæåíèÿ çàòðàò â
äîëãîñðî÷íîì ïåðèîäå ñ ó÷åòîì àíàëèçà
ñòðóêòóðû çàòðàò, íîñèòåëåé çàòðàò, òðåíäî-
âîãî àíàëèçà.

6. Ìîòèâèðîâàíèå è ïðåìèðîâàíèå ñîòðóä-
íèêîâ çà ñíèæåíèå çàòðàò2.

Òàêèì îáðàçîì, â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ
õîçÿéñòâîâàíèÿ íà ïåðâîå ìåñòî âûäâèãàåòñÿ
òðåáîâàíèå èñïîëüçîâàíèÿ ó÷åòíûõ äàííûõ,

ÁÓÕÃÀËÒÅÐÑÊÈÉ Ó×ÅÒ, ÀÓÄÈÒ,
ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÈÉ ÀÍÀËÈÇ
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ôîðìèðóåìûõ â ñèñòåìå ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâ-
ëåí÷åñêîãî ó÷åòà. Ïðè ýòîì öåëü ñòðàòåãè÷åñ-
êîãî óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,
÷òî “íà îñíîâàíèè äàííûõ áóõãàëòåðñêîãî ôè-
íàíñîâîãî ó÷åòà, íàëîãîâîãî ó÷åòà è ñòàòèñòè-
÷åñêîãî ó÷åòà îñóùåñòâëÿòü ôîðìèðîâàíèå èí-
ôîðìàöèè î ñîñòîÿíèè âíåøíåé è âíóòðåííåé
ñðåäå îðãàíèçàöèè äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñòðàòåãè-
÷åñêèõ öåëåé, ðàçðàáîòêè ñòðàòåãèè íà äîëãî-
ñðî÷íóþ ïåðñïåêòèâó, à òàêæå äëÿ êîíòðîëÿ íàä
âûïîëíåíèåì ïðèíÿòîé ñòðàòåãèåé è ïðèíÿòèè
ðåãóëèðóþùèõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé âûñ-
øèì ðóêîâîäñòâîì õîçÿéñòâóþùåãî ñóáúåêòà”3.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â çàðóáåæíîé è îòå-
÷åñòâåííîé ïðàêòèêå èñïîëüçóþòñÿ ðàçëè÷íûå
ñèñòåìû ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåí÷åñêîãî
ó÷åòà ðàñõîäîâ (çàòðàò) îðãàíèçàöèè, êîòî-
ðûå ôîðìèðóþò ó÷åòíî-èíôîðìàöèîííîå ïðî-
ñòðàíñòâî äëÿ ðàçðàáîòêè ñòðàòåãèè ïðåäïðè-
ÿòèÿ è åå ðåàëèçàöèè, ñðåäè íèõ - ÀÂÑ-ìå-
òîä (Activity Based Costing).

Â îñíîâå ÀÂÑ-ìåòîäà (Activity Based
Costing) ëåæèò ïîíÿòèå äåéñòâèÿ (activity). Ëþ-
áàÿ äåÿòåëüíîñòü òðåáóåò îñóùåñòâëåíèÿ ðàñ-
õîäîâ - ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêèõ, íåìàòåðèàëü-
íûõ, òðóäîâûõ è äåíåæíûõ, ïîýòîìó ïðè äàí-
íîì ìåòîäå ðàñõîäû ïðåäïðèÿòèÿ âíà÷àëå ó÷è-
òûâàþòñÿ ïî áèçíåñ-ïðîöåññàì, âèäàì äåÿòåëü-
íîñòè, ôóíêöèÿì è îïåðàöèÿì, à çàòåì ïåðåíî-
ñÿòñÿ íà ñåáåñòîèìîñòü êîíêðåòíîãî âèäà ïðî-
äóêöèè, ðàáîò, óñëóã ïðè ïîìîùè äðàéâåðîâ
(íîñèòåëåé) ðàñõîäîâ. Ïðè èñïîëüçîâàíèè äàí-
íîãî ìåòîäà ÷àñòü íàêëàäíûõ ðàñõîäîâ ïðÿìî
îòíîñèòñÿ íà ñåáåñòîèìîñòü êîíêðåòíîãî îáúåê-
òà êàëüêóëèðîâàíèÿ, ÷òî ïîâûøàåò òî÷íîñòü åå
ðàñ÷åòà. Îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè ÀÂÑ-ìåòî-
äà ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 1.

Ñïðàâåäëèâî çàìå÷åíî, ÷òî ñóùíîñòü
ABC-ìåòîäà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî âñÿ ôè-
íàíñîâî-õîçÿéñòâåííàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðè-

ÿòèÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ â âèäå ñòîèìîñòíûõ ïî-
òîêîâ èëè íàáîðà îïðåäåëåííûõ âèäîâ äåÿ-
òåëüíîñòè, êîòîðûå âûñòðàèâàþò ñòîèìîñò-
íóþ öåïî÷êó ïî ôîðìèðîâàíèþ çàòðàò äëÿ
âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè (ðàáîò, óñëóã)4.

Ïî ìíåíèþ îòäåëüíûõ èññëåäîâàòåëåé, ïðèí-
öèïèàëüíîå îòëè÷èå ÀÂÑ-ìåòîäà îò èíûõ êàëü-
êóëÿöèîííûõ ñèñòåì çàêëþ÷àþòñÿ â òîì, ÷òî
îáúåêòû ó÷åòà ìàêñèìàëüíî äðîáÿòñÿ (ñ ó÷åòîì
ïðàâèëà ýôôåêòèâíîñòè). Çàòåì ñåáåñòîèìîñòü
÷àñòåé ñèíòåçèðóåòñÿ â ñåáåñòîèìîñòü ëèáî ïðî-
äóêöèè, ëèáî ïðîöåññîâ, êîòîðûå áûëè ïðåäâà-
ðèòåëüíî ðàñ÷ëåíåíû. Òàêèì îáðàçîì, îáúåê-
òîì ó÷åòà ïðè ïðèìåíåíèè ìåòîäà ABC ÿâëÿåòñÿ
îïåðàöèÿ, ò.å. ñîñòàâíàÿ ÷àñòü òåõíîëîãè÷åñêîãî
ïðîöåññà, ïðîöåññà ñíàáæåíèÿ è äð.5

Ìåòîä ABC, ñîãëàñíî èññëåäîâàòåëÿì
×.Ò. Õîðíãðåíà, Äæ. Ôîñòåðà, Ø. Äàòàðà, ðàñ-
ïðîñòðàíÿåòñÿ íå òîëüêî íà ðàñïðåäåëåíèå êîñ-
âåííûõ çàòðàò â ñèñòåìàõ êàëüêóëèðîâàíèÿ, íî è
íà áþäæåòèðîâàíèå, àíàëèç îòêëîíåíèé îò ãèá-
êèõ áþäæåòîâ, àíàëèç ðåíòàáåëüíîñòè ïîêóïàòå-
ëåé. Àíàëèç ïðèáûëüíîñòè ïîêóïàòåëåé
(customer-profitabitiry analysis) ÿâëÿåòñÿ íîâûì íà-
ïðàâëåíèåì â óïðàâëåí÷åñêîì ó÷åòå, ïðåäëîæåí-
íûì àâòîðàìè. Ïðè àíàëèçå ïðèáûëüíîñòè ïîêó-
ïàòåëåé ÷àñòü çàòðàò îòíîñèòñÿ íà ïîêóïàòåëåé,
÷àñòü - íà êàíàëû ðàñïðåäåëåíèÿ, ÷àñòü - íà îïå-
ðàöèè ïî ïðîäâèæåíèþ èìèäæà îðãàíèçàöèè6.

Ý. Àòêèíñîí, Ð. Áàíêåð, Ð. Êàïëàí, Ñ. ßíã
ïðåäëàãàþò íîâûé ïîäõîä ê óïðàâëåí÷åñêîìó
ó÷åòó, îðèåíòèðîâàííûé íà ïîòðåáíîñòè ïðè-
íèìàþùèõ ðåøåíèå ìåíåäæåðîâ. Àâòîðû îï-
ðåäåëÿþò àíàëèç äåÿòåëüíîñòè, èçâåñòíûé òàê-
æå êàê àíàëèç öåííîñòè (value analysis) èëè
óïðàâëåíèå âèäàìè äåÿòåëüíîñòè (activity-based
management - ABM), êàê ïîäõîä ê îïåðàöèîí-
íîìó êîíòðîëþ, âêëþ÷àþùèé â ñåáÿ ïðîöåññ,
ñîñòîÿùèé èç ñëåäóþùèõ ïÿòè øàãîâ:

1) èäåíòèôèêàöèÿ öåëåé ïðîöåññà;

Òàáëèöà 1
Îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè ABC-ìåòîäà

Критерий Описание 
Основная задача Построение "экономической карты" предприятия на основе оценки затрат, доходов, 

прибыли и ресурсов, относящихся к базовым операциям. Оценка множественных 
объектов учета производственного, рыночного и управленческого сегментов 

Роль учета затрат Первичная, использует наиболее сложные методы учета и распределения затрат 
Стоимостные показатели Все стандартные объекты учета, имеющие стоимостное выражение: затраты,  

доходы, прибыль, себестоимость, активы, обязательства и т.д. 
Себестоимость Полная, допускает включение расходов периода в себестоимость отдельных  

объектов 
Распределение косвенных 
расходов 

Группируются по центрам ответственности, распределяются на операции и далее 
относятся на объекты учета. Используются сложные базы распределения 

 



88

Âåñòíèê Ñàìàðñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà. 2014. № 7 (117)

2) îïèñàíèå âèäîâ äåÿòåëüíîñòè;
3) êëàññèôèêàöèÿ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè;
4) íåïðåðûâíîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðî-

öåññîâ;
5) óñòðàíåíèå òåõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, îñó-

ùåñòâëåíèå êîòîðûõ ïðåâîñõîäèò èõ öåííîñòè7.
Ê ñèñòåìàì óïðàâëåíèÿ çàòðàòàìè ïî âè-

äàì äåÿòåëüíîñòè âûøåíàçâàííûå ó÷åíûå òàê-
æå îòíîñÿò ABC-ìåòîä. Ñîîòíîñÿ çàòðàòû
äåÿòåëüíîñòè ñ îáúåêòàìè ó÷åòà çàòðàò, âû-
ÿâëÿþò ïðèáûëüíûå è íåïðèáûëüíûå ïðîäóê-
òû, óñëóãè, ðåíòàáåëüíûõ è íåðåíòàáåëüíûõ
êëèåíòîâ. Çàòåì ïðèìåíÿþò èíñòðóìåíòàðèé
ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ çàòðàòàìè ïðè
ïðèíÿòèè ðåøåíèé îá óñòàíîâëåíèè öåíû,
àññîðòèìåíòå âûïóñêàåìûõ ïðîäóêòîâ, ïðî-
åêòèðîâàíèè ïðîäóêòà, âçàèìîîòíîøåíèÿõ ñ
êëèåíòàìè è ïîñòàâùèêàìè, à òàêæå èñïîëü-
çóþò òåõíîëîãèþ, êîòîðàÿ ïðåâðàùàåò íåïðè-
áûëüíûå ïðîäóêòû è êëèåíòîâ â ïðèáûëüíûå.

Äàííóþ òî÷êó çðåíèÿ ðàçäåëÿþò è ñïåöè-
àëèñòû IMA (Èíñòèòóò óïðàâëåí÷åñêèõ áóõãàë-
òåðîâ - Institute of management accounting -
IMA). Ïî èõ ìíåíèþ, â ñîâðåìåííîé òóðáó-
ëåíòíîé ýêîíîìèêå íåîáõîäèìà âïîëíå îï-
ðåäåëåííàÿ èíôîðìàöèÿ, êîòîðóþ ïðåäîñòàâ-
ëÿåò ó÷åò çàòðàò ïî âèäàì äåÿòåëüíîñòè
(Activity-Based Costing - ABC), à ïðèíÿòèå
óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé îñóùåñòâëÿåòñÿ íà
îñíîâå óïðàâëåíèÿ çàòðàòàìè ïî âèäàì äåÿ-
òåëüíîñòè (Activity-Based Management - ABM).
Âîïðîñàì ðàçðàáîòêè è ïðèìåíåíèÿ ñèñòåìû
ABC è ABM ïîñâÿùåíû ïîëîæåíèÿ Èíñòèòó-
òà óïðàâëåí÷åñêèõ áóõãàëòåðîâ “Âíåäðåíèå
ó÷åòà çàòðàò ïî âèäàì äåÿòåëüíîñòè”
(Implementing Activity-Based Costing) è “Èí-
ñòðóìåíòû è òåõíèêà âíåäðåíèÿ ó÷åòà è óï-
ðàâëåíèÿ çàòðàòàìè” (Tools and Techniques for
Implementing ABC/ABM)8.

Íà îñíîâå ìåòîäîëîãèé ó÷åòà çàòðàò ïî
âèäàì äåÿòåëüíîñòè (ABC) è óïðàâëåíèÿ çàòðà-
òàìè ïî âèäàì äåÿòåëüíîñòè (ABM) ñïåöèàëèñ-

òàìè IMA ïðåäëàãàåòñÿ êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü
ñèñòåìû óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà, ðåàëèçóþùàÿ
íîâóþ ïàðàäèãìó ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåí÷åñ-
êîãî ó÷åòà. Îíà âêëþ÷àåò â ñåáÿ ýëåìåíòû (ïîä-
ñèñòåìû): ïëàíèðîâàíèÿ (áþäæåòèðîâàíèÿ),
ó÷åòà, àíàëèçà è ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Ýòè æå ïîäñèñòåìû ïðî-
ñìàòðèâàþòñÿ â íîâîì îïðåäåëåíèè óïðàâëåí-
÷åñêîãî ó÷åòà. Ýëåìåíòû (ïîäñèñòåìû) óïðàâ-
ëåí÷åñêîãî ó÷åòà è èíñòðóìåíòû äëÿ èõ ðåàëè-
çàöèè ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 2.

Â ðàìêàõ ïðåäëàãàåìîé êîíöåïöèè âåñü
óïðàâëåí÷åñêèé öèêë ïëàíèðîâàíèÿ, ó÷åòà,
àíàëèçà è ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñ-
êèõ ðåøåíèé óäàåòñÿ ðåàëèçîâàòü â âèäå áèç-
íåñ-ïðîöåññà. Ðàññìîòðèì áîëåå ïîäðîáíî
èíñòðóìåíòû, èñïîëüçóåìûå äëÿ ðåàëèçàöèè
ïîäñèñòåì óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà.

Ïðîöåññíî-îðèåíòèðîâàííîå ïëàíèðî-
âàíèå - ïëàíèðîâàíèå íà îñíîâå äåéñòâèé
(ÀÂÐ - Activity Based Planning) - ýòî íåïðåðûâ-
íûé ïðîöåññ îïðåäåëåíèÿ ïîòðåáíîñòè â ðåñóð-
ñàõ è âèäàõ äåÿòåëüíîñòè (ôèíàíñîâûõ è îïåðà-
öèîííûõ) èñõîäÿ èç òåêóùåãî ñïðîñà íà ïðî-
äóêòû èëè óñëóãè è â ñîîòâåòñòâèè ñ êîíêðåòíû-
ìè ïîòðåáíîñòÿìè êëèåíòà. Â ïðîöåññå ïëàíè-
ðîâàíèÿ íà îñíîâå âèäîâ äåÿòåëüíîñòè óñòàíàâ-
ëèâàåòñÿ ðàçíèöà ìåæäó òðåáóåìûìè è äîñòóï-
íûìè ðåñóðñàìè. Òðåáóåìûå ðåñóðñû íåîáõî-
äèìû äëÿ âûïóñêà ïëàíèðóåìîé ïðîäóêöèè ïðè
òåêóùåì óðîâíå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè. Äîñòóïíûå
ðåñóðñû - ýòî òå ðåñóðñû, êîòîðûìè ðàñïîëàãà-
åò ïðåäïðèÿòèå â ñâîåé ðàáîòå.

Òàêèì îáðàçîì, ÀÂÐ âêëþ÷àåò â ñåáÿ îï-
ðåäåëåíèå ñïîñîáîâ äîñòèæåíèÿ öåëåé: ôîð-
ìèðîâàíèå ñöåíàðèåâ äåÿòåëüíîñòè, ðàñ÷åò
îáúåìîâ íåîáõîäèìûõ ðåñóðñîâ, ðàñ÷åò ïëà-
íîâîé ôóíêöèîíàëüíîé ïðîèçâîäñòâåííîé è
ïîëíîé ñåáåñòîèìîñòè ïðîäóêöèè, ïîäêëþ÷å-
íèå àíàëèòè÷åñêèõ ìîäóëåé äëÿ ðåøåíèÿ çà-
äà÷ ôîðìèðîâàíèÿ ïðîãíîçîâ è îïòèìèçàöèè
ðàñõîäîâ îðãàíèçàöèè.

Òàáëèöà 2
Ýëåìåíòû ÀÂÑ-ñèñòåìû è èíñòðóìåíòû äëÿ åå ðåàëèçàöèè

Элемент системы Управленческий инструмент 
для реализации системы Название (аббревиатура) 

Планирование и 
бюджетирование  

Процессно-ориентированное 
планирование и бюджетирование  

Activity-Based Planning (ABP) Activity-
Based Budgeting (ABB)  

Учет  Учет затрат по видам деятельности  Activity-Based Costing (ABC)  
Анализ  Анализ на основе видов деятельности  ABC-анализ  
Поддержка принятия 
управленческих решений 

Управление по видам деятельности  Activity-Based Management (ABM)  
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Ïðîöåññíî-îðèåíòèðîâàííîå áþäæå-
òèðîâàíèå - ýòî áþäæåòèðîâàíèå íà îñ-
íîâå îïåðàöèé (Activity Based Budgeting -
ABB), êîòîðîå êîíöåíòðèðóåò âíèìàíèå íà
îïåðàöèÿõ, îñóùåñòâëÿåìûõ â ðàìêàõ áèçíåñ-
ïðîöåññîâ. Ïðîöåññíî-îðèåíòèðîâàííîå áþä-
æåòèðîâàíèå ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü âëèÿíèå
áèçíåñ-ïðîöåññà íà âåëè÷èíó è ñòðóêòóðó
ïîòðåáëÿåìûõ ðåñóðñîâ, ðàöèîíàëüíî ðàñïðå-
äåëèòü îòâåòñòâåííîñòü çà ïîêàçàòåëè è â èòî-
ãå ïðîâåñòè óâÿçêó öåëåé áèçíåñ-ïðîöåññîâ
ñî ñòðàòåãè÷åñêèìè öåëÿìè êîìïàíèè.

Ïðîöåññíî-îðèåíòèðîâàííîå ïëàíèðîâà-
íèå è áþäæåòèðîâàíèå îòëè÷àþòñÿ îò òðàäè-
öèîííîãî ïëàíèðîâàíèÿ. Çäåñü ó÷èòûâàþòñÿ
íå òîëüêî îñíîâíûå âèäû äåÿòåëüíîñòè, íî è
óïðàâëåí÷åñêèå è îáåñïå÷èâàþùèå. Òàêæå
ïëàíèðîâàíèþ ïîäëåæàò íå òîëüêî ïðÿìûå,
íî è êîñâåííûå (íàêëàäíûå) ðàñõîäû.

Ôóíêöèîíàëüíûé ó÷åò çàòðàò è ðåçóëü-
òàòîâ äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ (ÀÂÑ -
Activity Based Costing) çàêëþ÷àåòñÿ â âåäå-
íèè ó÷åòà ðàñõîäîâ ïî êàæäîìó áèçíåñ-ïðî-
öåññó (öåíòðó ôèíàíñîâîé îòâåòñòâåííîñòè)
è ìåñòó èõ âîçíèêíîâåíèÿ, íàöåëåí íà ìàê-
ñèìàëüíî âîçìîæíîå ïðåâðàùåíèå êîñâåííûõ
çàòðàò, ñîáðàííûõ ïî áèçíåñ-ïðîöåññàì, âè-
äàì äåÿòåëüíîñòè, ôóíêöèÿì è îïåðàöèÿì, â
ïðÿìûå çàòðàòû äëÿ èñ÷èñëåíèÿ ñåáåñòîèìî-
ñòè êîíêðåòíîãî âèäà ïðîäóêöèè èëè óñëóãè,
ïðåäóñìàòðèâàåò ôîðìèðîâàíèå èíôîðìàöèè
êàê î ðàñõîäàõ ïî êàæäîìó ïîñòàâùèêó, ïî-
êóïàòåëþ, ñåãìåíòó ðûíêà íà îñâîåíèå ïðî-
èçâîäñòâà, ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ïðîäóêöèè,
òàê è î ðåàëüíîé ñòîèìîñòè êàæäîãî âèäà
äåÿòåëüíîñòè è áèçíåñ-ïðîöåññà äëÿ îïðåäå-
ëåíèÿ ôèíàíñîâîãî ðåçóëüòàòà.

Ôóíêöèîíàëüíî-ñòîèìîñòíûé àíàëèç
(ÀÂÑ-àíàëèç - Activity Based Costing - analysis)
ïîçâîëÿåò ïðîâîäèòü àíàëèç òåêóùåé äåÿòåëü-
íîñòè îðãàíèçàöèè, ñîñòîÿùåé èç îòäåëüíûõ
âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, èçìåðèòü ðåçóëüòàòèâ-
íîñòü è ýôôåêòèâíîñòü áèçíåñ-ïðîöåññîâ. Îí
îòëè÷àåòñÿ îò òðàäèöèîííîãî ýêîíîìè÷åñêî-
ãî àíàëèçà áîëüøåé äîñòîâåðíîñòüþ ïðåä-
ñòàâëÿåìîé èíôîðìàöèè, åå ðåëåâàíòíîñòüþ
äëÿ êîíêðåòíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé è
ìíîãîîáðàçèåì îáúåêòîâ àíàëèçà. Ñðåäè
îáúåêòîâ àíàëèçà ïðèñóòñòâóþò êàê òðàäèöè-
îííûå (ïðîäóêòû, óñëóãè, ïîäðàçäåëåíèÿ,
öåíòðû îòâåòñòâåííîñòè), òàê è ñîâåðøåííî
íîâûå (âèäû äåÿòåëüíîñòè, ïðîöåññû, ïîêó-

ïàòåëè, êàíàëû ðàñïðîñòðàíåíèÿ, îïûòíî-êîí-
ñòðóêòîðñêèå ðàáîòû è äð.).

ÀÂÑ-àíàëèç îáåñïå÷èâàåò ðàñïðåäåëåíèå
ðàñõîäîâ ïî öåíòðàì îòâåòñòâåííîñòè, ïåðå-
íîñ çàòðàò íà îñíîâíûå è âñïîìîãàòåëüíûå
ïðîöåññû, ôîðìèðîâàíèå çàòðàò ïî ïðîäóê-
òàì, ïî êàòåãîðèÿì êëèåíòîâ, êàíàëàì ïðî-
äàæ è äðóãèì îáúåêòàì êàëüêóëèðîâàíèÿ,
àíàëèç ïðèáûëüíîñòè â ðàçðåçå ïðîäóêòîâ è
óñëóã, öåíòðîâ îòâåòñòâåííîñòè äðóãèõ îáúåê-
òîâ óïðàâëåíèÿ, òðàíñôåðòíûõ îïåðàöèé, îá-
ñëóæèâàþùèõ çàòðàò è âçàèìîðàñ÷åòîâ, à òàê-
æå âûÿâëåíèå íåýôôåêòèâíûõ ïðîöåññîâ,
ñðàâíåíèå çàòðàòíûõ ïîêàçàòåëåé ñ íîðìà-
òèâíûìè çíà÷åíèÿìè.

Activity Based Management - ìåòîäî-
ëîãèÿ, îïèñûâàþùàÿ ñðåäñòâà è ñïîñîáû óï-
ðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèåé äëÿ ñîâåðøåíñòâîâà-
íèÿ áèçíåñ-ïðîöåññîâ è ïîâûøåíèÿ ïðèáûëü-
íîñòè íà îñíîâå èíôîðìàöèè, ïðåäîñòàâëÿå-
ìîé â ðåçóëüòàòå ABC-àíàëèçà. Óïðàâëåíèå
ïî âèäàì äåÿòåëüíîñòè îïèðàåòñÿ íà ñèñòåìó
ìåð, âêëþ÷àþùóþ â ñåáÿ ïîêàçàòåëè êà÷å-
ñòâà, âðåìåíè è çàòðàò, êîòîðûå îäíîâðåìåí-
íî íàäî àíàëèçèðîâàòü è óëó÷øàòü. ÀÂÌ -
êîìïëåêñíîå ïðîãðàììíîå ðåøåíèå, ïðåäíàç-
íà÷åííîå äëÿ ïîñòðîåíèÿ è ýêñïëóàòàöèè èí-
ôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèõ ñèñòåì óïðàâëå-
íèÿ çàòðàòàìè, äîõîäàìè, ïðèáûëüíîñòüþ.
ABM ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü îðãàíèçàöèîííóþ
ñòðóêòóðó óïðàâëåíèÿ, ïðèçâàííóþ ïîñòîÿí-
íî óëó÷øàòü êà÷åñòâî êîíå÷íîãî ïðîäóêòà è,
êàê ñëåäñòâèå, óäîâëåòâîðÿòü êëèåíòà. Ïîñò-
ðîåíèå äàííîé îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû
óïðàâëåíèÿ íåâîçìîæíî áåç ïîíèìàíèÿ ñóù-
íîñòè è íàïîëíåíèÿ áèçíåñ-ïðîöåññà. Â ðàì-
êàõ óïðàâëåíèÿ ïî âèäàì äåÿòåëüíîñòè ïðè-
íèìàþòñÿ îïåðàòèâíûå è ñòðàòåãè÷åñêèå óï-
ðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ. Îïåðàòèâíûå óïðàâ-
ëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ ïðåäëàãàþò “äåëàòü âåùè
ïðàâèëüíî”. Îíè ìîãóò áûòü íàïðàâëåíû íà
óïðàâëåíèå âèäàìè äåÿòåëüíîñòè, íà ðåèí-
æèíèðèíã áèçíåñ-ïðîöåññîâ, óïðàâëåíèå êà-
÷åñòâîì, à ñòðàòåãè÷åñêèå óïðàâëåí÷åñêèå
ðåøåíèÿ ðåêîìåíäóþò “äåëàòü ïðàâèëüíûå
âåùè”. Ñôåðà èõ èíòåðåñîâ ëåæèò â îáëàñòè
äèçàéíà ïðîäóêòîâ, îòíîøåíèé ñ êëèåíòàìè,
êàíàëîâ ñáûòà è ò.ä.

Óïðàâëåíèå ïî âèäàì äåÿòåëüíîñòè ðåà-
ëèçóåò ïîäñèñòåìó ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ óï-
ðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò
ðåàëèçîâàòü íîâûå ôóíêöèè óïðàâëåí÷åñêî-



90

Âåñòíèê Ñàìàðñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà. 2014. № 7 (117)

ãî ó÷åòà. Ýòà ïîäñèñòåìà îáåñïå÷èâàåò ïðè-
íÿòèå îáîñíîâàííûõ ðåøåíèé â ñîîòâåòñòâèè
ñî ñòðàòåãè÷åñêèìè öåëÿìè ïðåäïðèÿòèÿ.

Èç âûøåñêàçàííîãî ìîæíî ñäåëàòü âûâîä,
÷òî ó÷åòíàÿ ñèñòåìà ÀÂÑ ïîçâîëÿåò: âî-ïåð-
âûõ, âåñòè ó÷åò ðàñõîäîâ ïî êàæäîìó áèçíåñ-
ïðîöåññó (öåíòðó ôèíàíñîâîé îòâåòñòâåííîñ-
òè) è ìåñòó èõ âîçíèêíîâåíèÿ (îïåðàöèÿ, ôóí-
êöèÿ, âèä äåÿòåëüíîñòè); âî-âòîðûõ, ïðèíèìàòü
óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ â îáëàñòè êà÷åñòâà
ïðîöåññîâ (âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, ôóíêöèé) è
èõ ýôôåêòèâíîñòè, îñóùåñòâëÿòü ñðàâíåíèå ñ
îïðåäåëåííûìè ýòàëîíàìè è ïðèíèìàòü ìåðû
ê ñâåðòûâàíèþ èëè ðåèíæèíèðèíãó îòäåëü-
íûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ èëè âèäîâ äåÿòåëüíîñ-
òè; â-òðåòüèõ, ïðåâðàùàòü â ïðÿìûå ðàñõîäû
äëÿ èñ÷èñëåíèÿ ñåáåñòîèìîñòè êîíêðåòíîãî
âèäà ïðîäóêöèè èëè óñëóãè êîñâåííûå ðàñõî-
äû, ñîáðàííûå ïî áèçíåñ-ïðîöåññàì, âèäàì
äåÿòåëüíîñòè, ôóíêöèÿì è îïåðàöèÿì; â-÷åò-
âåðòûõ, îáåñïå÷èâàòü ôîðìèðîâàíèå èíôîð-
ìàöèè î ðàñõîäàõ ïî êàæäîìó ïîñòàâùèêó,
ïîêóïàòåëþ, ñåãìåíòó ðûíêà íà îñâîåíèå ïðî-
èçâîäñòâà, ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ïðîäóêöèè; î
ðåàëüíîé ñòîèìîñòè êàæäîãî âèäà äåÿòåëüíî-
ñòè, áèçíåñ-ïðîöåññà; ïî äðóãèì êëàññèôèêà-
öèîííûì ïðèçíàêàì.

Â çàêëþ÷åíèå ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî âñå
ïîäñèñòåìû ÀÂÑ-ìåòîäà èñïîëüçóþò òàê íà-
çûâàåìóþ ABC-áàçó äàííûõ. Ïîäñèñòåìû
áþäæåòèðîâàíèÿ âêëþ÷àþò â ñåáÿ òàêèå ýëå-
ìåíòû ñèñòåìû, êàê ðåñóðñû, âèäû äåÿòåëü-
íîñòè è îáúåêòû çàòðàò. Àíàëèç, êàê è óï-
ðàâëåíèå, ïðîâîäèòñÿ íà âñåé öåïî÷êå ñîçäà-
íèÿ ñòîèìîñòè. Ïðè ýòîì ïåðâîíà÷àëüíî àíà-
ëèçó ïîäâåðãàåòñÿ èíôîðìàöèÿ îá îáúåêòàõ
çàòðàò, çàòåì î âèäàõ äåÿòåëüíîñòè è ðåñóð-
ñàõ. À óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ, íàîáîðîò, â
ïåðâóþ î÷åðåäü êàñàþòñÿ ðåñóðñîâ êàê îò-
ïðàâíîé òî÷êè â èñ÷èñëåíèè ñòîèìîñòè ïðî-
äóêòîâ (óñëóã). Ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè ïðî-

öåññíî-îðèåíòèðîâàííîãî óïðàâëåíèÿ ïðåäóñ-
ìàòðèâàåò ôîðìèðîâàíèå èíôîðìàöèè è êî-
îðäèíàöèþ èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ â ñôå-
ðàõ: ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ (ôîðìè-
ðîâàíèå ñòðàòåãèè è ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé,
ðàçðàáîòêà öåëåâûõ ïðîãðàìì ïî èõ äîñòè-
æåíèþ); ñòðàòåãè÷åñêîãî áþäæåòèðîâàíèÿ
ðàñõîäîâ äëÿ äîñòèæåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ öå-
ëåé, ñáîðà è îáîáùåíèÿ èíôîðìàöèè äëÿ
ôîðìèðîâàíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ íàïðàâëåíèé è
ïðîöåññà èõ ðåàëèçàöèè; àíàëèçà, êîíòðîëÿ
è îöåíêè ðåçóëüòàòîâ âûïîëíåíèÿ ñòðàòåãèè
è ïðèíÿòèÿ ðåãóëèðóþùèõ óïðàâëåí÷åñêèõ
ðåøåíèé ñòðàòåãè÷åñêîãî õàðàêòåðà.
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