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Ðàññìàòðèâàþòñÿ òåîðåòè÷åñêèå ïîäõîäû ê èññëåäîâàíèþ êàòåãîðèé, õàðàêòåðèçóþùèõ ðåñóðñû
òðóäà ýêîíîìèêè: òðóäîâûå ðåñóðñû, ÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû, òðóäîâîé ïîòåíöèàë è ÷åëîâå÷åñêèé
êàïèòàë. Ïðèâîäÿòñÿ èñòî÷íèêè, ðàñêðûâàþùèå äàííûå êàòåãîðèè â îòðàñëåâîì è ðåãèîíàëüíîì
ðàçðåçàõ.

Ëþáàÿ ýêîíîìèêà íåçàâèñèìî îò ôîðì
ñîáñòâåííîñòè áàçèðóåòñÿ íà ôàêòîðàõ ïðî-
èçâîäñòâà - ýêîíîìè÷åñêèõ ðåñóðñàõ: çåìëå,
êàïèòàëå, òðóäå è ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ ñïî-
ñîáíîñòÿõ.

Íà ïðîòÿæåíèè XX â. âñå íàçâàííûå ôàê-
òîðû, áåçóñëîâíî, èãðàëè âàæíóþ ðîëü, íî â
íîâîì XXI â. îïðåäåëÿþùèì ôàêòîðîì, íà
íàø âçãëÿä, ñòàíîâèòñÿ ôàêòîð íàëè÷èÿ ëó÷-
øèõ ðåñóðñîâ òðóäà. Ïðè÷åì íå ïðîñòî ëó÷-
øèõ ôèçè÷åñêè, à ëó÷øå ïðîôåññèîíàëüíî
îáðàçîâàííûõ. Çà ñ÷åò ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ
è áàçèðóþùèõñÿ íà íåé íàóêîåìêèõ îòðàñ-
ëåé ðàçâèòûå ñòðàíû ìèðà ïîëó÷àþò äî 40%
âàëîâîãî íàöèîíàëüíîãî ïðîäóêòà. Ïðè ýòîì
íåîáõîäèìî ñîçíàâàòü, ÷òî ãëàâíûì èñòî÷-
íèêîì ðîñòà íàöèîíàëüíîãî áîãàòñòâà ñ ïå-
ðåõîäîì íà ïîñòèíäóñòðèàëüíûé ïóòü ðàçâè-
òèÿ ÿâëÿþòñÿ íåìàòåðèàëüíûå àêòèâû, îñíî-
âà êîòîðûõ - ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë. Ïî ìíå-
íèþ èññëåäîâàòåëüñêîé ãðóïïû Âñåìèðíîãî
áàíêà, áîëüøóþ ÷àñòü áîãàòñòâà íàöèé ñî-
ñòàâëÿåò íåìàòåðèàëüíûé êàïèòàë. Â äîêëà-
äå 2006 ã. áàíêîì áûëè ïðåäñòàâëåíû äàí-
íûå ïî 10 ñòðàíàì ñ ñàìîé âûñîêîé äîëåé
íåìàòåðèàëüíîãî êàïèòàëà â íàöèîíàëüíîì
áîãàòñòâå ñòðàíû: Øâåéöàðèÿ - 84%, Äàíèÿ -
84%, Øâåöèÿ - 87%, ÑØÀ - 82%, Ãåðìàíèÿ -
85%, ßïîíèÿ - 69%, Àâñòðèÿ - 84%, Íîðâå-
ãèÿ - 63%, Ôðàíöèÿ - 86%, Ëþêñåìáóðã -
86%. Ðîññèÿ âõîäèò ïî îáðàçîâàòåëüíîé êîì-
ïîíåíòå èíäåêñà ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ïî-
òåíöèàëà ÏÐÎÎÍ â 15% íàèáîëåå ðàçâèòûõ
ñòðàí ìèðà, îäíàêî ïî ïîêàçàòåëþ âêëàäà
÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà â ñîçäàíèå îáùå-
ñòâåííîãî áîãàòñòâà ÐÔ îòíîñèòñÿ ê 15%

íàèìåíåå óñïåøíûõ ïî ýòîìó ïîêàçàòåëþ ãî-
ñóäàðñòâ1. Ðàñ÷åòû áàíêà òàêæå ïîêàçàëè, ÷òî
÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû, âêëþ÷àÿ äîõîä íà
òðóä, ÿâëÿþòñÿ ãëàâíûì êîìïîíåíòîì áîãàò-
ñòâà, ñîñòàâëÿÿ îò 40 äî 80% îò åãî îáùåãî
êîëè÷åñòâà â ðàçëè÷íûõ ðåãèîíàõ ìèðà. Äëÿ
íàèáîëåå ðàçâèòûõ ñòðàí ìèðà ðàçìåð îá-
ùåãî áîãàòñòâà íà äóøó íàñåëåíèÿ ñîñòàâèë
îêîëî 300 òûñ. äîëë., ïðè ýòîì äîëÿ ÷åëîâå-
÷åñêèõ ðåñóðñîâ â áîãàòñòâå ñîñòàâèëà
68-76%, ïðîèçâåäåííûõ àêòèâîâ (ôèçè÷åñ-
êîãî êàïèòàëà) - 19-30%, ïðèðîäíîãî êàïè-
òàëà - âñåãî 2-5%.

Ðàçðàáîòêîé òåîðèè ÷åëîâå÷åñêîãî êàïè-
òàëà çàíèìàëèñü âî âòîðîé ïîëîâèíå XX â.
Ò. Øóëüö è Ã. Áåêêåð. Îñíîâíîé âêëàä â ïî-
ïóëÿðèçàöèþ èäåè ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà
áûë âíåñåí Ò. Øóëüöåì. Â êëàññè÷åñêîì òðó-
äå “Íuman Capital: À Theoretical and Empirical
Analysis” Ã. Áåêêåð èññëåäîâàë ýêîíîìè÷åñ-
êèå ïîñëåäñòâèÿ èíâåñòèðîâàíèÿ èíäèâèäîâ
â îáðàçîâàíèå è ïðèîáðåòåíèå ïðîôåññèî-
íàëüíûõ íàâûêîâ. Ñ÷èòàÿ èíäèâèäóàëüíûå
èíâåñòèöèè â îáðàçîâàíèå è ïîâûøåíèå êâà-
ëèôèêàöèè àíàëîãîì èíâåñòèöèé ôèðì â îáî-
ðóäîâàíèå, àâòîð ðàññìàòðèâàë âëèÿíèå èí-
âåñòèöèé â ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë íà çàíÿòîñòü
è çàðàáîòíóþ ïëàòó èíäèâèäîâ. Îí ïîêàçàë,
êàê â òåîðèè ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ïðîèç-
âîäèòñÿ ðàñ÷åò òàêèõ ïîêàçàòåëåé, êàê çàòðà-
òû íà îáðàçîâàíèå è ïðèîáðåòåíèå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ íàâûêîâ è ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò
èíâåñòèöèé. Â îñíîâó àíàëèçà îí ïîëîæèë
ïðåäñòàâëåíèÿ î ÷åëîâå÷åñêîì ïîâåäåíèè êàê
ðàöèîíàëüíîì è öåëåñîîáðàçíîì, ïðèìåíÿÿ
òàêèå ïîíÿòèÿ, êàê “ðåäêîñòü”, “öåíà”, “àëü-
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òåðíàòèâíûå èçäåðæêè” è ò.ï., ê ñàìûì ðàç-
íîîáðàçíûì àñïåêòàì ÷åëîâå÷åñêîé æèçíè,
èñïîëüçóÿ òàêæå òå, êîòîðûå òðàäèöèîííî
íàõîäèëèñü â âåäåíèè äðóãèõ ñîöèàëüíûõ
äèñöèïëèí. ×åëîâå÷åñêèé êàïèòàë, ïî ìíåíèþ
Ã. Áåêêåðà, - ýòî èìåþùèéñÿ ó êàæäîãî çà-
ïàñ çíàíèé, íàâûêîâ, ìîòèâàöèé2.

Ïîíÿòèå “÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû” ôèãó-
ðèðóåò â ðàáîòàõ âåäóùèõ çàðóáåæíûõ ýêî-
íîìèñòîâ (Ð.Ñ. Ôèøåð, Ð. Äîðíáóø, Ð. Øìà-
ëåíçè, Ï. Õåéíå, Ä.Ñ. Ñèíê, Ê.Ð. Ìàêêîííåëë,
ÑË. Áðþ). Îíî ðàññìàòðèâàåòñÿ ýòèìè àâòî-
ðàìè êàê ýêîíîìè÷åñêàÿ êàòåãîðèÿ, â îïðå-
äåëåíèè êîòîðîé îíè èñõîäÿò èç ïðåäñòàâëå-
íèÿ î òîì, ÷òî ðàáîòàþùèé ÿâëÿåòñÿ òàêèì
æå ïðîèçâîäñòâåííûì ðåñóðñîì, êàê çåìëÿ,
ìàòåðèàëû, ôèíàíñû è ïð. Â òàêîì îïðåäå-
ëåíèè ïðîèçâîäèòñÿ “îáåçëè÷èâàíèå” ðàáî-
òàþùèõ.

Äëÿ ìåæñòðàíîâûõ ñîïîñòàâëåíèé óðîâ-
íÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ñåãîäíÿ àêòèâíî
èñïîëüçóåòñÿ êàòåãîðèÿ “÷åëîâå÷åñêèé ïîòåí-
öèàë”. Îíà ñëóæèò îáîáùåííîé õàðàêòåðèñ-
òèêîé ìåðû ñîöèàëüíîãî ïðîãðåññà, äîñòèã-
íóòîãî òîé èëè èíîé ñòðàíîé, è îñóùåñòâëÿ-
åòñÿ íà îñíîâå ðàñ÷åòà èíäåêñà ðàçâèòèÿ ÷å-
ëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà (ÈÐ×Ï). Ñ ïîìîùüþ
ïîíÿòèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà è ðàçðà-
áîòàííûõ íà åãî îñíîâå ìåòîäîâ ñòàíîâèòñÿ
âîçìîæíûì ïðåäñòàâèòü, ÷òî äåëàåòñÿ â äàí-
íîé êîíêðåòíîé ñòðàíå äëÿ ðàçâèòèÿ ÷åëîâå-
êà, êàêîå ìåñòî ïî ïîêàçàòåëÿì ÷åëîâå÷åñêî-
ãî ïîòåíöèàëà îíà çàíèìàåò â ìèðîâîé ñèñ-
òåìå. Ìîæíî õàðàêòåðèçîâàòü êàê îòäåëüíî-
ãî èíäèâèäà (åãî äîõîäû, îáðàçîâàíèå, ïðî-
äîëæèòåëüíîñòü æèçíè èëè çäîðîâüå), òàê è
ñîöèàëüíóþ ãðóïïó è ñòðàíó â öåëîì.

Â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå ñóùåñòâóåò ðÿä
êàòåãîðèé, õàðàêòåðèçóþùèõ ðåñóðñû òðóäà
ýêîíîìèêè: “÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë”, “÷åëî-
âå÷åñêèå ðåñóðñû”, “÷åëîâå÷åñêèé ïîòåíöè-
àë”, “èíäåêñ ÷åëîâå÷åñêîãî ðàçâèòèÿ”, “ðà-
áî÷àÿ ñèëà”, “òðóäîâûå ðåñóðñû”, “òðóäîâîé
ïîòåíöèàë”. Êàæäàÿ èç íàçâàííûõ êàòåãîðèé
èìååò ïðàâî íà ñóùåñòâîâàíèå, ïîñêîëüêó
âûïîëíÿåò ñâîþ ôóíêöèþ.

Òðóäîâûå ðåñóðñû. Îòå÷åñòâåííàÿ íàóêà
äîëãèå ãîäû èñïîëüçîâàëà òðàäèöèîííóþ
êàòåãîðèþ “òðóäîâûå ðåñóðñû”, êîòîðàÿ âïåð-
âûå áûëà ââåäåíà â Ðîññèè â 1922 ã. àêàäå-
ìèêîì Ñ.Ã. Ñòðóìèëèíûì è ðàññìàòðèâàëàñü
êàê ðàáî÷àÿ ñèëà äàííîé ñòðàíû èëè íàðîäà

â âîçðàñòå 16-59 ëåò. Òðóäîâûå ðåñóðñû ïåð-
âîíà÷àëüíî òðàêòîâàëèñü êàê ó÷åòíî-ñòàòèñ-
òè÷åñêàÿ êàòåãîðèÿ, íåîáõîäèìàÿ äëÿ ðàçðà-
áîòêè áàëàíñà òðóäîâûõ ðåñóðñîâ, è äëèòåëü-
íîå âðåìÿ ðàññìàòðèâàëà íàñåëåíèå, ãëàâíûì
îáðàçîì, â ñòàòèñòèêî-äåìîãðàôè÷åñêîì àñ-
ïåêòå. Ýòî äàëî îñíîâàíèÿ ìíîãèì èññëåäî-
âàòåëÿì òðàêòîâàòü òðóäîâûå ðåñóðñû êàê
òðóäîñïîñîáíîå íàñåëåíèå â ñïîñîáíîì ê
òðóäó âîçðàñòå. Â áîëüøèíñòâå õîðîøî èç-
âåñòíûõ ðàáîò îòìå÷àåòñÿ, ÷òî òðóäîâûå ðå-
ñóðñû ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ÷àñòü íàñåëåíèÿ
ñòðàíû, êîòîðàÿ â ñèëó ïñèõîôèçèîëîãè÷åñ-
êèõ è èíòåëëåêòóàëüíûõ êà÷åñòâ ñïîñîáíà ïðî-
èçâîäèòü ìàòåðèàëüíûå áëàãà èëè óñëóãè. Ñòà-
òèñòè÷åñêèì êðèòåðèåì îòíåñåíèÿ êàêîé-ëèáî
÷àñòè íàñåëåíèÿ ê òðóäîâûì ðåñóðñàì ÿâëÿåò-
ñÿ çàêîíîäàòåëüíî îïðåäåëåííûé äëÿ êàæäîé
ñòðàíû âîçðàñò íà÷àëà è îêîí÷àíèÿ òðóäîâîé
äåÿòåëüíîñòè. Â Ðîññèè òðóäîñïîñîáíûì âîç-
ðàñòîì ñ÷èòàåòñÿ 16-59 ëåò âêëþ÷èòåëüíî ó
ìóæ÷èí è 16-54 ãîäà ó æåíùèí.

Îäíàêî íå âñå íàñåëåíèå â òðóäîñïîñîá-
íîì âîçðàñòå çàíÿòî ïðîèçâîäñòâîì ìàòåðè-
àëüíûõ áëàã èëè îêàçàíèåì óñëóã. ×àñòü ëþ-
äåé ïî ðÿäó îáñòîÿòåëüñòâ íå âêëþ÷åíà â
îáùåñòâåííîå ïðîèçâîäñòâî. Ñðåäè íèõ ìîæ-
íî íàçâàòü òåõ, êòî íå ðàáîòàåò ïî ñîáñòâåí-
íîìó æåëàíèþ, òåõ, êòî íå ìîæåò íàéòè ðà-
áîòó, è òåõ, êòî ÿâëÿåòñÿ íåòðóäîñïîñîáíûì
â ñâÿçè ñ èíâàëèäíîñòüþ. Íå çàíÿòàÿ â ýêî-
íîìèêå ÷àñòü òðóäîñïîñîáíîãî íàñåëåíèÿ îò-
íîñèòñÿ ê ïîòåíöèàëó òðóäîâûõ ðåñóðñîâ.

Ñ 1993 ã. â Ðîññèè íà÷àëñÿ ïåðåõîä íà
ìåæäóíàðîäíóþ ñèñòåìó êâàëèôèêàöèè ñî-
ñòàâà íàñåëåíèÿ, ïðåäïîëàãàþùóþ âûäåëå-
íèå â ñîñòàâå òðóäîâûõ ðåñóðñîâ ýêîíîìè-
÷åñêè àêòèâíîãî è ýêîíîìè÷åñêè íåàêòèâíî-
ãî íàñåëåíèÿ. Ê ýêîíîìè÷åñêè àêòèâíîìó íà-
ñåëåíèþ îòíîñèòñÿ ÷àñòü íàñåëåíèÿ, îáåñïå-
÷èâàþùàÿ ïðåäëîæåíèå ðàáî÷åé ñèëû äëÿ
ïðîèçâîäñòâà òîâàðîâ è óñëóã. Â åå ñîñòàâ
âõîäÿò êàê çàíÿòûå, òàê è áåçðàáîòíûå.

Ýêîíîìè÷åñêè íåàêòèâíîå íàñåëåíèå
âêëþ÷àåò â ñåáÿ ó÷àùèõñÿ äíåâíûõ ó÷åáíûõ
çàâåäåíèé, ïåíñèîíåðîâ ïî ñòàðîñòè èëè èí-
âàëèäíîñòè, ëèö, çàíÿòûõ â äîìàøíåì õîçÿé-
ñòâå, òåõ, êòî ïðåêðàòèë ïîèñê ðàáîòû, èñ-
÷åðïàâ âñå âîçìîæíîñòè åå ïîëó÷åíèÿ, íî
ãîòîâ ðàáîòàòü, à òàêæå äðóãèõ ëèö, êîòîðûì
íåò íåîáõîäèìîñòè ðàáîòàòü, íåçàâèñèìî îò
èñòî÷íèêà äîõîäà.
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Òðóäîâîé ïîòåíöèàë. Êàê íàó÷íûé òåð-
ìèí “òðóäîâîé ïîòåíöèàë” âîøåë â îáîðîò â
ïåðèîä ïåðåõîäà ýêîíîìèêè íà ðåëüñû èí-
òåíñèâíîãî ðàçâèòèÿ. Ýòî áûëà ñâîåãî ðîäà
ðåàêöèÿ íàóêè íà ïîòðåáíîñòü ïðàêòèêè îáåñ-
ïå÷èòü êà÷åñòâåííîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå âñåé
ñèñòåìû ôîðìèðîâàíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ñî-
âîêóïíîé ñïîñîáíîñòè ëþäåé ê òðóäó, âûÿ-
âèòü ðåçåðâû è ïóòè òâîð÷åñêîé àêòèâèçàöèè
÷åëîâåêà êàê ñóáúåêòà ïðîèçâîäñòâà è îáùå-
ñòâåííîé æèçíè.

Òåðìèí “òðóäîâîé ïîòåíöèàë” (ÒÏ) ñòàë
øèðîêî ïðèìåíÿòüñÿ â ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêîé è äåìîãðàôè÷åñêîé ëèòåðàòóðå â êîíöå
1970-õ - íà÷àëå 1980-õ ãã., ñóùåñòâåííî ïî-
òåñíèâ òðàäèöèîííóþ êàòåãîðèþ “òðóäîâûå
ðåñóðñû” (“òðóäîâîé ïîòåíöèàë” ïåðâîíà÷àëü-
íî ñëóæèë ñèíîíèìîì “òðóäîâûõ ðåñóðñîâ”).
Îäíà èç ïåðâûõ ïîïûòîê ðàçãðàíè÷èòü óêà-
çàííûå ïîíÿòèÿ ïðèíàäëåæèò Â.Ã. Êîñòàêîâó.
Îí ââåë ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå: “Òðóäîâîé
ïîòåíöèàë - ýòî çàïàñû òðóäà. Îíè çàâèñÿò
îò îáùåé ÷èñëåííîñòè òðóäîâûõ ðåñóðñîâ è
èõ ñòðóêòóðû ïî ïîëó è âîçðàñòó, óðîâíÿ çà-
íÿòîñòè ïî ïîëó è âîçðàñòó, íàêîïëåííûõ çíà-
íèé, ñòåïåíè ñîîòâåòñòâèÿ äåìîãðàôè÷åñêîé
ñòðóêòóðû ðàáîòàþùèõ óñëîâèÿì ïîâûøåíèÿ
ýôôåêòèâíîñòè òðóäà, ñîöèàëüíîé ìîáèëü-
íîñòè íàñåëåíèÿ (òåððèòîðèàëüíîé è ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé)”3.

Ââåäåíèå â íàó÷íûé îáîðîò ïîíÿòèÿ “òðó-
äîâîé ïîòåíöèàë” áåç äîëæíîé ìåòîäîëîãè-
÷åñêîé ïðîðàáîòêè ñïîñîáñòâîâàëî ïîÿâëå-
íèþ ìíîãîîáðàçèÿ òî÷åê çðåíèÿ íà òðàêòîâ-
êó íîâîé ýêîíîìè÷åñêîé êàòåãîðèè.

Íà íà÷àëüíîì ýòàïå èññëåäîâàíèÿ òðóäî-
âîãî ïîòåíöèàëà íàáëþäàëàñü õàðàêòåðíàÿ
ñèòóàöèÿ - ñòðåìëåíèå áîëåå îáúåìíî âûðà-
çèòü êàòåãîðèþ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ êàê åäèí-
ñòâî èõ êîëè÷åñòâåííûõ è êà÷åñòâåííûõ ïà-
ðàìåòðîâ ïðè âåäóùåé ðîëè ïîñëåäíèõ, ó÷è-
òûâàþùèõ îáðàçîâàòåëüíûé óðîâåíü, ïðîôåñ-
ñèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííóþ ïîäãîòîâêó è
ìîáèëüíîñòü òðóäîâûõ êîíòèíãåíòîâ.

Ó÷åíûìè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîé ñîöèîëî-
ãè÷åñêîé øêîëû áûëà ïðåäëîæåíà êîíöåï-
öèÿ òðåõçâåííîãî ñîñòàâà òðóäîâîãî ïîòåí-
öèàëà. Â ñâîåé ðàáîòå îíè îòìå÷àþò, ÷òî ïî-
íÿòèå “òðóäîâîé ïîòåíöèàë” ÿâëÿåòñÿ ñðàâ-
íèòåëüíî íîâûì ïî ñðàâíåíèþ ñ êàòåãîðèÿ-
ìè “ðàáî÷àÿ ñèëà”, “òðóäîâûå ðåñóðñû”. Äàí-
íîå ïîíÿòèå ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ îòðà-

æåíèÿ âñåé ñîâîêóïíîñòè ñâîéñòâ ðàáîòíè-
êà, âëèÿþùèõ íà åãî ïðîèçâîäñòâåííóþ îò-
äà÷ó. Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî â ïîíÿòèå “òðóäî-
âîé ïîòåíöèàë” öåëåñîîáðàçíî âêëþ÷àòü:
à) ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèé ïîòåíöèàë - ñïîñîá-
íîñòè è ñêëîííîñòè; çäîðîâüå, ðàáîòîñïîñîá-
íîñòü, âûíîñëèâîñòü; òèï íåðâíîé ñèñòåìû è
ò.ï.; á) êâàëèôèêàöèîííûé ïîòåíöèàë - îáúåì
îáùèõ è ñïåöèàëüíûõ çíàíèé, òðóäîâûõ íà-
âûêîâ è óìåíèé, îáóñëîâëèâàþùèõ ñïîñîá-
íîñòü ê òðóäó îïðåäåëåííîãî êà÷åñòâà; â) ëè÷-
íîñòíûé ïîòåíöèàë - óðîâåíü ãðàæäàíñêîãî
ñîçíàíèÿ è ñîöèàëüíîé çðåëîñòè, ñòåïåíü
óñâîåíèÿ ðàáîòíèêîì íîðì îòíîøåíèÿ ê òðó-
äó, åãî öåííîñòíûå îðèåíòàöèè, ñîöèàëüíûå
èíòåðåñû, ïîòðåáíîñòè è çàïðîñû â ñôåðå
òðóäà. Òðóäîâîé ïîòåíöèàë ðàáîòíèêà íàõî-
äèòñÿ â ïîñòîÿííîì èçìåíåíèè, ðàçâèòèè4.

Íàðÿäó ñ èçó÷åíèåì êàòåãîðèè òðóäîâî-
ãî ïîòåíöèàëà ýêîíîìèñòàìè è ñîöèîëîãàìè
îíà òàêæå ñòàëà èçó÷àòüñÿ äåìîãðàôàìè. Îïè-
ðàÿñü íà ïîêàçàòåëü æèçíåííîãî ïîòåíöèàëà,
ìíîãèå èññëåäîâàòåëè ñòàëè ðàññìàòðèâàòü
òðóäîâîé ïîòåíöèàë êàê æèçíåííûé ïîòåí-
öèàë íàñåëåíèÿ çà ïåðèîä òðóäîâîé äåÿòåëü-
íîñòè ïðè äàííîì óðîâíå ýêîíîìè÷åñêîé àê-
òèâíîñòè è ñìåðòíîñòè. Áûëî îïðåäåëåíî, ÷òî
òðóäîâîé ïîòåíöèàë ïîêîëåíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ
âðåìåíåì, êîòîðîå â äàííîì âîçðàñòå îíî
ïðîæèâåò â áóäóùåì, â ñîîòâåòñòâèè ñ ñóùå-
ñòâóþùèìè â äàííîå âðåìÿ è â äàííîì íàñå-
ëåíèè óðîâíåì ýêîíîìè÷åñêîé àêòèâíîñòè ïî
âîçðàñòàì è ïîâîçðàñòíûìè ïîêàçàòåëÿìè
ñìåðòíîñòè5.

Äåìîãðàôè÷åñêèé ïîäõîä ê èçó÷åíèþ òðó-
äîâîãî ïîòåíöèàëà îáîñíîâàí åùå è òåì, ÷òî
åãî ìàòåðèàëüíîé îñíîâîé ñëóæèò äåìîãðà-
ôè÷åñêîå âîñïðîèçâîäñòâî, îáåñïå÷èâàþùåå
íåïðåðûâíîå âîçîáíîâëåíèå ïîêîëåíèé ëþ-
äåé êàê ôèçè÷åñêèõ íîñèòåëåé ñîöèàëüíûõ
êà÷åñòâ è îòíîøåíèé. Âîçíèêàÿ ïåðâîíà÷àëü-
íî êàê áèîëîãè÷åñêàÿ îñîáü â ðàìêàõ äåìîã-
ðàôè÷åñêîé ñèñòåìû, ÷åëîâåê âûñòóïàåò â
ðîëè îïðåäåëåííîãî ïîòåíöèàëüíîãî ðåñóð-
ñà, êîòîðûé â ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñè-
ñòåìå ïðèîáðåòàåò îïðåäåëåííóþ ñïîñîáíîñòü
ê àêòèâíîé ñîçèäàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Â
ýòîì ñìûñëå ÷åëîâåê âûñòóïàåò ñóáúåêòîì
ïðîèçâîäñòâåííûõ è ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé6.

Òðóäîâîé ïîòåíöèàë èìååò êîëè÷åñòâåí-
íóþ è êà÷åñòâåííóþ ñòîðîíû. Êîëè÷åñòâåí-
íàÿ ñòîðîíà òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà îáðàçóåò-
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ñÿ ÷èñëåííîñòüþ òðóäîñïîñîáíîãî íàñåëåíèÿ
è êîëè÷åñòâîì ðàáî÷åãî âðåìåíè, îòðàáàòû-
âàåìûì òðóäîñïîñîáíûì íàñåëåíèåì ïðè äàí-
íîì óðîâíå èíòåíñèâíîñòè òðóäà. Êà÷åñòâåí-
íàÿ ñòîðîíà òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà âêëþ÷àåò
â ñåáÿ: ñòåïåíü ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ, ðàçâè-
òèÿ ôèçè÷åñêîé äååñïîñîáíîñòè òðóäîñïîñîá-
íûõ ÷ëåíîâ îáùåñòâà; îáðàçîâàòåëüíûé è
êâàëèôèêàöèîííûé óðîâíè; óðîâåíü êîðïî-
ðàòèâíîé êóëüòóðû. Òàêèì îáðàçîì, êà÷å-
ñòâåííàÿ ñòîðîíà òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà îï-
ðåäåëÿåòñÿ ôèçè÷åñêèì è äóõîâíûì óðîâíÿ-
ìè, îò êîòîðûõ çàâèñèò òðóäîâàÿ àêòèâíîñòü
÷ëåíîâ îáùåñòâà, ïåðñîíàëà êîìïàíèè. Êà-
÷åñòâåííàÿ õàðàêòåðèñòèêà òðóäîâîãî ïîòåí-
öèàëà íå èìååò åäèíîãî ñèíòåòè÷åñêîãî âû-
ðàæåíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî çàêëþ÷èòü, ÷òî
îáúåêòèâíàÿ íåîáõîäèìîñòü ââåäåíèÿ â íà-
ó÷íûé îáîðîò êàòåãîðèè òðóäîâîãî ïîòåíöè-
àëà áûëà îáóñëîâëåíà ðÿäîì îáñòîÿòåëüñòâ.
Òàê, ïîìèìî êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè, òðóäî-
âûå ðåñóðñû ìîãóò áûòü ðàñïðåäåëåíû ïî
ïîëó, âîçðàñòó, óðîâíþ îáðàçîâàíèÿ è çäî-
ðîâüÿ. Èñõîäÿ èç ýòèõ õàðàêòåðèñòèê, áóäåò
ðàçíîé è îòäà÷à â ïðîöåññå òðóäà. Â çàâèñè-
ìîñòè îò ðàñïðåäåëåíèÿ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ
â ðàññìàòðèâàåìîì àñïåêòå âîçìîæíîñòè ÷å-
ëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ êàê ôàêòîðà ýêîíîìèêè
ìîãóò áûòü áîëüøèìè èëè ìåíüøèìè. Ïîä-
õîä â òàêîì ïëàíå äàåò âîçìîæíîñòü èçó÷å-
íèÿ è îïðåäåëåíèÿ òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà
îáùåñòâà, òåððèòîðèè, ïðåäïðèÿòèÿ.

Â ñåðåäèíå XX â. â çàïàäíîé ýêîíîìè-
÷åñêîé ëèòåðàòóðå ïîëó÷èëè øèðîêîå ðàñïðî-
ñòðàíåíèå ïîäõîäû ê èññëåäîâàíèþ ÷åëîâå-
÷åñêèõ ðåñóðñîâ, îñíîâàííûå íà ñèìáèîçå
ýêîíîìèêè è óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Ñóòü
êîíöåïöèè ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ ñîñòîèò â
èñïîëüçîâàíèè ýêîíîìè÷åñêèõ êðèòåðèåâ ïðè
îöåíêå ðîëè ÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà â ïðî-
èçâîäñòâå, îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèè. Â ðàì-
êàõ äàííîãî ïîäõîäà êëþ÷åâûì ïîíÿòèåì ñòà-
íîâèòñÿ “öåííîñòü ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ”.
Îñíîâó êîíöåïöèè ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ
ñîñòàâëÿåò àíàëèç ýêîíîìè÷åñêèõ îöåíîê ñïî-
ñîáíîñòè ðàáîòíèêîâ ñîçäàâàòü îïðåäåëåí-
íûé äîõîä, ÷òî ïðîÿâëÿåòñÿ â ñëåäóþùåé
ïðîïîðöèîíàëüíîé çàâèñèìîñòè: ÷åì âûøå
ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà ðàáîòíèêà è áî-
ëåå ïðîäîëæèòåëåí ïåðèîä åãî äåÿòåëüíîñ-
òè, òåì áîëüøèé äîõîä îí ïðîèçâîäèò è òåì

ñàìûì ïðåäñòàâëÿåò áîëüøóþ öåííîñòü êàê
äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ, òàê è äëÿ îáùåñòâà.

Â ìåòîäîëîãè÷åñêîì ïëàíå ðàçâèòèå ÷å-
ëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ íà÷àëî ðàññìàòðèâàòüñÿ
êàê àëüòåðíàòèâà ïîòðåáèòåëüñêîãî ê íèì îò-
íîøåíèÿ. Áàçîâûå îñíîâû êîíöåïöèè ðàçâè-
òèÿ ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ áûëè çàëîæåíû â
ðàáîòàõ Ä. Ìàêãðåãîðà è Ì. Ôîëëåò. Èõ èñ-
ñëåäîâàíèÿ, ïîÿâèâøèåñÿ â ÑØÀ â 1960-õ ãã.,
îñíîâûâàëèñü íà ãóìàíèñòè÷åñêèõ íàó÷íûõ
èäåÿõ è ðàñïðîñòðàíÿëè èõ íà âñå ñôåðû ÷å-
ëîâå÷åñêèõ îòíîøåíèé - ïîëèòè÷åñêèå, ïðî-
èçâîäñòâåííûå, ñîöèàëüíûå. Íàèáîëåå
çíà÷èìîå ïîëîæåíèå äàííîé êîíöåïöèè ñâÿ-
çàíî ñ ñîäåðæàíèåì ïîíÿòèÿ “ðàçâèòèå”, êî-
òîðîå íå ñâîäèòñÿ ê ðîñòó îáúåìà ìàòåðè-
àëüíûõ áëàã è óñëóã, íå îãðàíè÷èâàåòñÿ ïî-
âûøåíèåì ìàòåðèàëüíîãî èëè ýêîíîìè÷åñêîãî
áëàãîñîñòîÿíèÿ, à ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðî-
öåññ ðàñøèðåíèÿ âîçìîæíîñòåé ëþäåé. Ïîñ-
ëåäíåå ñâÿçàíî êàê ñ íàëè÷èåì îïðåäåëåí-
íîãî óðîâíÿ äîõîäîâ, òàê è ñ âîçìîæíîñòüþ
ïðîæèòü çäîðîâóþ è äîëãóþ æèçíü, îâëàäåòü
íåîáõîäèìûìè çíàíèÿìè è ò. ä.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â àìåðèêàíñêîé ïðàê-
òèêå ñóùåñòâóåò äâà ïðèíöèïèàëüíûõ ïîäõî-
äà ê ó÷åòó ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ: òàê íàçû-
âàåìûå ìîäåëè àêòèâîâ (èëè “çàòðàòíûå ìî-
äåëè”) è ìîäåëè ïîëåçíîñòè. Ïåðâûå ïðåä-
ëàãàþò âåäåíèå ó÷åòà çàòðàò íà ÷åëîâå÷åñ-
êèé êàïèòàë (ïî àíàëîãèè ñ îñíîâíûì êàïè-
òàëîì) è åãî àìîðòèçàöèè. Âòîðûå ìîäåëè
ïðåäëàãàþò íåïîñðåäñòâåííî îöåíèâàòü ýô-
ôåêò òåõ èëè èíûõ êàäðîâûõ èíâåñòèöèé.

Â îñíîâó ïåðâîãî ïîäõîäà ïîëîæåíà
îáû÷íàÿ ñõåìà áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà îñíîâ-
íîãî êàïèòàëà, ñîãëàñíî êîòîðîé çàòðàòû íà
“÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû” ó÷èòûâàþòñÿ íà ñïå-
öèàëüíûõ ñ÷åòàõ è â çàâèñèìîñòè îò ñîäåð-
æàíèÿ ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê äîëãîñðî÷-
íûå âëîæåíèÿ èëè êàê ïîòåðè ïðåäïðèÿòèÿ.
Ó÷åò ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ïðè òàêîì ïîä-
õîäå ïðîèñõîäèò íà ñ÷åòàõ ïðèìåðíî òàê æå,
êàê ó÷åò ôèçè÷åñêîãî (îñíîâíîãî) êàïèòàëà, â
ñâÿçè ñ ÷åì óñòàíàâëèâàåòñÿ “íîðìàëüíûé ñðîê
àìîðòèçàöèè”. Òàêèå ôàêòîðû, êàê óâîëüíå-
íèå ðàáîòíèêà äî èñòå÷åíèÿ ñðîêà àìîðòèçà-
öèè çàòðà÷åííûõ íà íåãî ñðåäñòâ, áîëåçíü,
ïðåæäåâðåìåííàÿ ñìåðòü, ïðèðàâíèâàþòñÿ ê
ïîòåðå êàïèòàëà. Îïèñàííàÿ ìåòîäèêà ó÷åòà
çàòðàò êàïèòàëà ïîëó÷èëà íàçâàíèå “õðîíîëî-
ãè÷åñêîé ìîäåëè çàòðàò”. Îñíîâíàÿ åå íàïðàâ-
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ëåííîñòü ñîñòîèò â îáîñíîâàíèè íåîáõîäèìî-
ñòè âëîæåíèÿ èíâåñòèöèé â ðàáîòíèêà, îáåñ-
ïå÷èâàþùèõ áîëåå ïðîãðåññèâíîå è èííîâà-
öèîííîå ðàçâèòèå ïðîèçâîäñòâà.

Â äàëüíåéøåì êîíöåïöèÿ ÷åëîâå÷åñêèõ
ðåñóðñîâ ïîëó÷èëà ðàçâèòèå ïî äâóì îñíîâ-
íûì íàïðàâëåíèÿì: ðàöèîíàëèñòè÷åñêîìó è
ãóìàíèñòè÷åñêîìó. Ðàöèîíàëèñòè÷åñêèé ïîä-
õîä ñòðîèòñÿ íà ïîëîæåíèè, îáîñíîâûâàþ-
ùåì äîñòèæåíèå âûñîêîé ñòåïåíè àäàïòèðó-
åìîñòè êîìïàíèè ê êîíêóðåíòíîé ñðåäå çà
ñ÷åò òàêèõ ôàêòîðîâ, êàê ãèáêîñòü ôîðì îðãà-
íèçàöèè ïåðñîíàëà, èíòåíñèôèêàöèÿ òðóäà
âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ðàáîòíèêîâ è ó÷à-
ñòèå ðàáîòíèêîâ â ðàñïðåäåëåíèè ïðèáûëè.
Ãóìàíèñòè÷åñêèé ïîäõîä îñíîâàí íà ïðèíöè-
ïàõ ïðèíÿòèÿ íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòè çà ñî-
çäàíèå êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ ôèðìû
ñàìèìè ðàáîòíèêàìè è äîñòèæåíèÿ èõ âîâ-
ëå÷åííîñòè â äåëà êîðïîðàöèè çà ñ÷åò ýô-
ôåêòèâíîé îðãàíèçàöèîííîé êîììóíèêàöèè,
âûñîêîé ìîòèâàöèè è ãèáêîãî ðóêîâîäñòâà.

Âìåñòå ñ òåì, â ïîñëåäíåå âðåìÿ â çàïàä-
íóþ ïðàêòèêó âñå áîëüøå âíåäðÿþòñÿ òàê íà-
çûâàåìûå ìîäåëè ïîëåçíîñòè. Ñ èõ ïîìîùüþ
ìîæíî îöåíèòü ýêîíîìè÷åñêèå ïîñëåäñòâèÿ
èçìåíåíèÿ òðóäîâîãî ïîâåäåíèÿ ðàáîòíèêîâ
â ðåçóëüòàòå òåõ èëè èíûõ ìåðîïðèÿòèé. Ðå-
àëüíî ðå÷ü èäåò î ñïîñîáíîñòè ðàáîòíèêà
ïðèíîñèòü áîëüøóþ èëè ìåíüøóþ ïðèáûëü
êîíêðåòíîé ôèðìå. Ðàçëè÷èÿ â öåííîñòè ðà-
áîòíèêîâ îïðåäåëÿþòñÿ õàðàêòåðîì äîëæíî-
ñòè è èíäèâèäóàëüíûìè ñïîñîáíîñòÿìè òåõ,
êòî çàíèìàåò îäèíàêîâûå äîëæíîñòè.

Íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèé è ïðîôåññèîíàëü-
íî-êâàëèôèêàöèîííûé ïîòåíöèàë ðàáîòíèêîâ
ïðåäîïðåäåëÿåò âîçìîæíîñòü èõ ýôôåêòèâ-
íîãî èñïîëüçîâàíèÿ. Êîëè÷åñòâåííàÿ è êà÷å-
ñòâåííàÿ õàðàêòåðèñòèêè ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóð-
ñîâ, òàêèì îáðàçîì, ìîãóò ïîâëèÿòü íà óðî-
âåíü ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ. Äàííàÿ âçàèìî-
ñâÿçü ïîêàçûâàåò, ÷òî íàçâàííûé óðîâåíü
íåïîñðåäñòâåííî êîððåëèðóåò ñ óðîâíåì ðàç-
âèòèÿ åãî ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ: òîëüêî âû-
ñîêîêâàëèôèöèðîâàííûå ëþäè ìîãóò îðãàíè-
çîâàòü ïðîèçâîäñòâî òîâàðîâ âûñîêîãî êà÷å-
ñòâà, ñîçäàòü íåïðåðåêàåìûé èìèäæ ôèðìû,
÷òî ôîðìèðóåò íà ðûíêå åå êîíêóðåíòíûå
ïðåèìóùåñòâà. Ïðè ýòîì ó÷èòûâàþòñÿ êàê
êâàëèôèêàöèîííî-ëè÷íîñòíûå õàðàêòåðèñòèêè
ðàáîòíèêîâ, òàê è èõ ñïîñîáíîñòü ê êîîïåðà-
öèè, ñîâìåñòíîé ýôôåêòèâíîé ðàáîòå â íî-

âûõ óñëîâèÿõ è ïðèñïîñîáëåíèþ ê íîâàöèÿì.
Òàêèì îáðàçîì, ñòîèìîñòíàÿ îöåíêà ÷åëîâå-
÷åñêèõ ðåñóðñîâ ñòàëà àêòóàëüíîé õàðàêòå-
ðèñòèêîé ïðîöåññà èõ âîñïðîèçâîäñòâà â ñî-
âðåìåííûõ óñëîâèÿõ.

Â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå íàèáîëåå ÷àñòî
÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû àññîöèèðóþòñÿ ñ íà-
åìíûìè ðàáîòíèêàìè, ò.å. ñ ïåðñîíàëîì îðãà-
íèçàöèé. Îäíàêî â îòëè÷èå îò íåãî ÷åëîâå-
÷åñêèå ðåñóðñû âêëþ÷àþò â ñåáÿ âåñü óïðàâ-
ëåí÷åñêèé ïåðñîíàë è îñîáåííî ãåíåðàëüíûõ
è èñïîëíèòåëüíûõ äèðåêòîðîâ. Ëþäè â äàí-
íîì ïîäõîäå ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê åäèíñòâåí-
íûé íàèáîëåå âàæíûé àêòèâ, öåííîñòü îðãà-
íèçàöèè. Êîíöåïöèÿ óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñ-
êèìè ðåñóðñàìè - ýòî ñòðåìëåíèå óëó÷øèòü
íå òîëüêî ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè,
íî òàêæå è áëàãîïîëó÷èå èíäèâèäà è îáùå-
ñòâà â öåëîì7.

Â XXI â. ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå ÷åëî-
âå÷åñêèìè ðåñóðñàìè ïðèîáðåòàåò äëÿ îðãà-
íèçàöèé æèçíåííî âàæíîå çíà÷åíèå. Âûñî-
êèé óðîâåíü ãëîáàëüíîé êîíêóðåíöèè ïîñòà-
âèë îðãàíèçàöèè ïåðåä íåîáõîäèìîñòüþ èñ-
ïîëüçîâàòü âñå èìåþùèåñÿ â èõ ðàñïîðÿæå-
íèè ðåñóðñû íàìíîãî ëó÷øå, ÷åì êîãäà-ëèáî
ðàíüøå. Óïðàâëåíèþ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóð-
ñàìè ñòàëè óäåëÿòü ãîðàçäî áîëüøå âíèìà-
íèÿ áëàãîäàðÿ ïðèçíàíèþ òîãî ôàêòà, ÷òî ïðè
áîëåå òùàòåëüíîì âîçäåëûâàíèè ýòîé íèâû
ìîæíî ïîëó÷èòü ëó÷øèé ðåçóëüòàò. Ïîýòîìó
è àêàäåìè÷åñêèå êðóãè ñòàëè òàêæå óäåëÿòü
ýòîé òåìå áîëüøå âíèìàíèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñïåöèàëèñòû è ó÷åíûå,
çàíèìàþùèåñÿ óïðàâëåíèåì ÷åëîâå÷åñêèìè
ðåñóðñàìè, îïðåäåëèëè íåñêîëüêî âèäîâ äåÿ-
òåëüíîñòè, êîòîðûå èìåþò ðåøàþùåå çíà÷å-
íèå äëÿ âûæèâàíèÿ îðãàíèçàöèé. Âåðîÿòíîñòü
âûæèâàíèÿ óâåëè÷èâàåòñÿ áëàãîäàðÿ ñïîñîá-
íîñòè ïðåäïðèÿòèé ýôôåêòèâíî óïðàâëÿòü ÷å-
ëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè â ïðîöåññå ïðèâëå÷å-
íèÿ, ñîõðàíåíèÿ, ìîòèâàöèè è ïåðåîáó÷åíèÿ
ñîòðóäíèêîâ. Îñîáåííî âàæíûìè â ïîñëåäíåì
äåñÿòèëåòèè ýòè çàäà÷è ñòàëè èç-çà áûñòðî
ìåíÿþùèõñÿ âíåøíèõ ôàêòîðîâ, òàêèõ êàê ãëî-
áàëüíàÿ êîíêóðåíöèÿ. Îäíàêî äëÿ òîãî, ÷òî-
áû òðóäîâûå ðåñóðñû áûëè ýôôåêòèâíûìè,
òðåáóåòñÿ íå òîëüêî ýôôåêòèâíî îñóùåñòâëÿòü
ðàçëè÷íûå âèäû äåÿòåëüíîñòè â ñôåðå ÷åëî-
âå÷åñêèõ ðåñóðñîâ. Äëÿ ýòîãî òàêæå íåîáõî-
äèìî, ÷òîáû ïîäðàçäåëåíèÿ, çàíèìàþùèåñÿ â
îðãàíèçàöèÿõ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè, èñ-
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ïîëíÿëè ÷åòêî îïðåäåëåííûå ðîëè è ÷òîáû
òå, êòî ðàáîòàåò â íèõ, îáëàäàëè áîëåå øèðî-
êèì è áîëåå ãëóáîêèì ñïåêòðîì çíàíèé, ÷åì
òðåáîâàëîñü ðàíüøå.

Óïðàâëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îñóùåñòâëåíèå îïðåäå-
ëåííûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, îáåñïå÷èâàþùèõ
ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå ëþäüìè â èíòåðå-
ñàõ ëè÷íîñòè, îáùåñòâà è ïðåäïðèÿòèÿ. Â íà-
ñòîÿùåå âðåìÿ áîëåå ÷åì êîãäà-ëèáî ðàíüøå
ïðèçíàåòñÿ, ÷òî óïðàâëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè
ðåñóðñàìè ÿâëÿåòñÿ ðåøàþùèì ôàêòîðîì äëÿ
âûæèâàíèÿ è óñïåõà îðãàíèçàöèè. Îïðîñ ïî-
÷òè 3000 ñòàðøèõ ìåíåäæåðîâ ïîêàçàë, ÷òî
îêîëî 70% èç íèõ ñ÷èòàþò ôóíêöèþ óïðàâ-
ëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè âàæíåéøåé
äëÿ óñïåõà îðãàíèçàöèè, à áîëåå 90% ïðåä-
ïîëàãàþò, ÷òî ïîäðàçäåëåíèÿ ïî óïðàâëåíèþ
÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè ñòàíóò îïðåäåëÿþ-
ùèìè â æèçíè îðãàíèçàöèè8.

Íàçâàííûå âûøå àâòîðû îòìå÷àþò, ÷òî
óïðàâëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé ÷åëîâå÷åñêèé àñïåêò óïðàâ-
ëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì è îòíîøåíèé ðàáîòíè-
êîâ ñî ñâîèìè êîìïàíèÿìè. Öåëü óïðàâëåíèÿ
÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè - îáåñïå÷èòü èñ-
ïîëüçîâàíèå ñîòðóäíèêîâ êîìïàíèè (ò.å. åå
÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû) òàêèì îáðàçîì, ÷òî-
áû íàíèìàòåëü ìîã ïîëó÷èòü ìàêñèìàëüíî
âîçìîæíóþ âûãîäó îò èõ óìåíèé è íàâûêîâ,
à ðàáîòíèêè - ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîå ìàòå-
ðèàëüíîå è ïñèõîëîãè÷åñêîå óäîâëåòâîðåíèå
îò ñâîåãî òðóäà. Óïðàâëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè
ðåñóðñàìè îñíîâûâàåòñÿ íà äîñòèæåíèÿõ ïñè-
õîëîãèè òðóäà è èñïîëüçóåò òåõíîëîãèè è
ïðîöåäóðû, ñîâîêóïíî íàçûâàåìûå “óïðàâëå-
íèå ïåðñîíàëîì”, ò.å. êàñàþùèåñÿ êîìïëåê-
òîâàíèÿ øòàòà ïðåäïðèÿòèÿ, âûÿâëåíèÿ è óäîâ-
ëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé ðàáîòíèêîâ è ïðàê-
òè÷åñêèõ ïðàâèë è ïðîöåäóð, êîòîðûå óïðàâ-
ëÿþò âçàèìîîòíîøåíèÿìè ìåæäó îðãàíèçà-
öèåé è åå ðàáîòíèêîì.

Êàæäûé, ó êîãî åñòü ïîä÷èíåííûå, ñâÿ-
çàí ñ óïðàâëåíèåì ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñà-
ìè; íè îäèí ìåíåäæåð íå ìîæåò èçáåæàòü
èñïîëíåíèÿ ýòîé ôóíêöèè è ïåðåëîæèòü åå
íà ïëå÷è ñïåöèàëèñòîâ. ×åëîâå÷åñêèìè ðå-
ñóðñàìè óïðàâëÿòü ãîðàçäî òðóäíåå, ÷åì ìà-
òåðèàëüíûìè, ÷àñòè÷íî èç-çà âîçìîæíîñòè
íåðåäêîãî âîçíèêíîâåíèÿ êîíôëèêòîâ èíòå-
ðåñîâ ðàáîòíèêà è íàíèìàòåëÿ, à ÷àñòè÷íî
ïîòîìó, ÷òî ðàáîòíèêè âñå áîëüøå ñòðåìÿòñÿ

ó÷àñòâîâàòü â ïðèíÿòèè ðåøåíèé, êàñàþùèõ-
ñÿ èõ ðàáî÷èõ ìåñò (ñðåäû èõ äåÿòåëüíîñòè).

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü,
÷òî ÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû - ñïåöèôè÷åñêèé
è âàæíåéøèé èç âñåõ âèäîâ ýêîíîìè÷åñêèõ
ðåñóðñîâ. ×åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû êàê ôàêòîð
ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ - ýòî ðàáîòíèêè,
êîòîðûå èìåþò îïðåäåëåííûå ïðîôåññèî-
íàëüíûå ïðèâû÷êè, çíàíèÿ è ìîãóò èñïîëü-
çîâàòü èõ â òðóäîâîì ïðîöåññå. Èçó÷åíèå ÷å-
ëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ èìååò áîëüøîå çíà÷å-
íèå äëÿ îöåíêè ðûíêà ðàáîòû è ôîðìèðîâà-
íèÿ ñîîòâåòñòâóþùåé äåìîãðàôè÷åñêîé ïî-
ëèòèêè ñ öåëüþ âëèÿíèÿ íà ïðîöåññû âîñ-
ïðîèçâåäåíèÿ íàñåëåíèÿ è åãî çàíÿòîñòè.

Ñïåöèôèêà ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ ñðàâ-
íèòåëüíî ñ äðóãèìè ôàêòîðàìè ýêîíîìè÷åñ-
êîãî ðàçâèòèÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî, âî-ïåðâûõ,
ëþäè íå òîëüêî ñîçäàþò, íî è ïîòðåáëÿþò
ìàòåðèàëüíûå è äóõîâíûå öåííîñòè; âî-âòî-
ðûõ, ìíîãîãðàííîñòü ÷åëîâå÷åñêîé æèçíè íå
èñ÷åðïûâàåòñÿ ëèøü òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòüþ,
ïîýòîìó, ÷òîáû ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü
÷åëîâå÷åñêóþ ðàáîòó, íóæíî âñåãäà ó÷èòû-
âàòü ïîòðåáíîñòè ÷åëîâåêà êàê ëè÷íîñòè;
â-òðåòüèõ, íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ è ãó-
ìàíèçàöèÿ îáùåñòâåííîé æèçíè ñòðåìèòåëü-
íî óâåëè÷èâàþò ýêîíîìè÷åñêóþ ðîëü çíàíèé,
íðàâñòâåííîñòè, èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöè-
àëà è äðóãèõ ëè÷íûõ êà÷åñòâ ðàáîòíèêîâ, êî-
òîðûå ôîðìèðóþòñÿ ãîäàìè è ïîêîëåíèÿìè,
à ðàñêðûâàþòñÿ ëèøü ïðè áëàãîïðèÿòíûõ óñ-
ëîâèÿõ.

Îäíîé èç ïðåäïîñûëîê óñïåøíîãî ýêî-
íîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ êàê íà ìèêðî-, òàê è
íà ìàêðîóðîâíå åñòü ó÷åò èíòåðåñîâ ëþäåé â
ëþáûõ äåéñòâèÿõ, íàïðàâëåííûõ íà ïîâûøå-
íèå ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ õîçÿé-
ñòâåííîãî ìåõàíèçìà. Áåç òàêîãî ó÷åòà íåëüçÿ
äîñòè÷ü ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè â øèðî-
êîì (ò.å. â ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîì) ïîíè-
ìàíèè. Â ñâÿçè ñ êîðåííîé ïåðåñòðîéêîé ñè-
ñòåìû îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé îñîáîå çíà-
÷åíèå â íàøå âðåìÿ ïðèîáðåòàåò ãðàìîòíîå
ñîãëàñîâàíèå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïðå-
îáðàçîâàíèé ñ ïîòðåáíîñòÿìè è ñóäüáàìè
ëþäåé. Ñàìûå çíà÷èòåëüíûå ïðåîáðàçîâàíèÿ
ïðîèñõîäÿò èìåííî â ñîöèàëüíî-òðóäîâîé
ñôåðå, çàòðàãèâàÿ èíòåðåñû ìèëëèîíîâ ëþ-
äåé è îòîáðàæàÿñü íà ðåçóëüòàòàõ ýêîíîìè-
÷åñêîãî ðàçâèòèÿ âñåé ñòðàíû. Î÷åíü âàæíû
âî âðåìÿ èçìåíåíèé òàêæå ãèáêîñòü è ìî-
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áèëüíîñòü, ïîñòîÿííàÿ àäàïòàöèÿ ëþäåé ê
íîâûì óñëîâèÿì ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ.

Â çàêëþ÷åíèå õîòåëîñü áû îòìåòèòü ñëå-
äóþùåå. Èññëåäîâàíèå îáîçíà÷åííîé êàòå-
ãîðèè “ðåñóðñû òðóäà ýêîíîìèêè” â ñåâåð-
íîì èçìåðåíèè â îòðàñëåâîì è ðåãèîíàëü-
íîì ðàçðåçàõ íàøëî ñâîå îòðàæåíèå â òðó-
äàõ ó÷åíûõ èç Åêàòåðèíáóðãà9, èç ßêóòñêà10,
ãðóïïû ó÷åíûõ èç Âîëîãäû11 è ó÷åíûõ èç Ñûê-
òûâêàðà12. Íåñìîòðÿ íà øèðîêîå èçó÷åíèå íà-
çâàííûõ êàòåãîðèé, ðåñóðñû òðóäà ýêîíîìè-
êè òðåáóþò ñâîåãî äàëüíåéøåãî èçó÷åíèÿ â
óñëîâèÿõ ãëîáàëüíîãî ñîêðàùåíèÿ ÷èñëåííî-
ñòè íàñåëåíèÿ, è â ïåðâóþ î÷åðåäü ñåâåðíûõ
ðåãèîíîâ Ðîññèè.
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