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Ðàññìàòðèâàþòñÿ îñîáåííîñòè îöåíêè åìêîñòè ðûíêà ýíåðãîñåðâèñíûõ óñëóã - àêòóàëüíîé çà-
äà÷è äëÿ ñîâðåìåííîé ýëåêòðîýíåðãåòèêè, îáóñëîâëåííîé òåõíîëîãè÷åñêîé è ýêîíîìè÷åñêîé
îòðàñëåâîé ñïåöèôèêîé. Ïðîâåäåíà êëàññèôèêàöèÿ ñóùåñòâóþùèõ ïîäõîäîâ ê îöåíêå åìêîñòè
ðûíêà. Ïðåäëîæåíà îðèãèíàëüíàÿ ìåòîäèêà, ïîçâîëÿþùàÿ îñóùåñòâëÿòü îöåíêó åìêîñòè ðûíêà
ñåðâèñíûõ óñëóã ñ ïîìîùüþ äîñòóïíîé îáúåêòèâíîé èíôîðìàöèè è ïðèíèìàòü íà îñíîâå
îöåíêè ðàöèîíàëüíûå óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ î âûõîäå ñåðâèñíûõ è ýíåðãîðåìîíòíûõ ïðåä-
ïðèÿòèé íà íîâûå ðûíêè.

Ýíåðãåòè÷åñêèé ñåðâèñ - äåÿòåëüíîñòü ïî
ïîñëåäîâàòåëüíîìó è íåïðåðûâíîìó îáåñïå-
÷åíèþ íàäåæíîãî è áåñïåðåáîéíîãî ôóíêöè-
îíèðîâàíèÿ ýëåêòðîýíåðãåòè÷åñêîé ñèñòåìû ñ
öåëüþ ýêîíîìè÷åñêè è ýíåðãåòè÷åñêè ýôôåê-
òèâíîé ýêñïëóàòàöèè åå ýëåìåíòîâ è ïðîèçâî-
äèìîãî òîâàðà - ýëåêòðîýíåðãèè1. Ïðèìåðàìè
ýíåðãîñåðâèñíûõ ðûíêîâ ÿâëÿþòñÿ: òåõíè÷åñ-
êîå îáñëóæèâàíèå êîòåëüíîãî îáîðóäîâàíèÿ;
ñòðîèòåëüñòâî ðàñïðåäåëèòåëüíûõ ïîäñòàíöèé
0,4-10 êÂ; ýíåðãîàóäèò æèëûõ çäàíèé; óñëóãè
ïî ýíåðãîýôôåêòèâíîñòè äëÿ ïîòðåáèòåëåé;
ïðîåêòèðîâàíèå ýíåðãîîáúåêòîâ è äð. Äàííûå
ðûíêè ìîæíî ðàçäåëèòü íà ñåãìåíòû, èëè òèïû
ðàçëè÷íûõ ðàáîò, îïëà÷èâàåìûå ïî ðûíî÷íûì
öåíàì. Íàïðèìåð, ðûíêó ñòðîèòåëüñòâà ðàñ-
ïðåäåëèòåëüíûõ ïîäñòàíöèé ñîîòâåòñòâóþò
ñëåäóþùèå ñåãìåíòû: ïðîåêòèðîâàíèå, ïðîèç-
âîäñòâî ñòðîèòåëüíîé ÷àñòè è êîìïîíîâêà îáî-
ðóäîâàíèåì, ìîíòàæíûå è ïóñêîíàëàäî÷íûå
ðàáîòû. Ñåãìåíòû, êàê ïðàâèëî, ìîæíî âûäå-
ëèòü, îïèðàÿñü íà ñòðóêòóðó æèçíåííîãî öèê-
ëà ñåðâèñíûõ óñëóã.

Àêòóàëüíîñòü ïðîãíîçèðîâàíèÿ ðûíêà ñåð-
âèñíûõ óñëóã â ýíåðãåòèêå âûçâàíà îñîáåííî-
ñòÿìè ñòðóêòóðû äàííîãî ðûíêà, êîòîðàÿ îï-
ðåäåëÿåòñÿ, ïðåæäå âñåãî, îòðàñëåâîé òåõíî-
ëîãè÷åñêîé ñïåöèôèêîé. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â
ýëåêòðîýíåðãåòèêå ðåìîíòíî-ñåðâèñíûå óñëó-
ãè îêàçûâàþòñÿ ïðåèìóùåñòâåííî äî÷åðíèìè
çàâèñèìûìè îðãàíèçàöèÿìè (ÄÇÎ), èìåþùè-
ìè âûñîêóþ ñòåïåíü àôôèëèðîâàííîñòè ïî
îòíîøåíèþ ê ãîëîâíûì ýíåðãîïðåäïðèÿòèÿì.
Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî íàëè÷èå ó ýíåðãåòè÷åñ-
êîé êîìïàíèè “ñîáñòâåííîãî” ñåðâèñíîãî ïîä-

ðÿä÷èêà ïîâûñèò íàäåæíîñòü ýíåðãîñíàáæå-
íèÿ è ñíèçèò ñòîèìîñòü ðàáîò. Òàêèì îáðà-
çîì, ýíåðãîêîìïàíèè îáåñïå÷èâàþò îñíîâíîé
îáúåì ðàáîò ñâîèì ÄÇÎ (â ðàçíûõ ðåãèîíàõ
Ðîññèè îò 60 äî 100%), ïðè ýòîì, îäíàêî,
ðåíòàáåëüíîñòü ïðîäàæ ñåðâèñíûõ îðãàíèçà-
öèé êðàéíå íèçêàÿ (â ñðåäíåì ïî Ðîññèè
2,5%), ïðè÷åì ìîæíî îòìåòèòü óñòîé÷èâóþ
òåíäåíöèþ: ÷åì âûøå äîëÿ òàê íàçûâàåìîãî
âíóòðåííåãî çàêàçà, òåì íèæå ôèíàíñîâûå
ïîêàçàòåëè ÄÇÎ. Â òî æå âðåìÿ ðåìîíòíî-ñåð-
âèñíûå ïðåäïðèÿòèÿ, ðåàëèçóþùèå óñëóãè âíå-
øíèì çàêàç÷èêàì, ðàáîòàþò ñ õîðîøåé ðåíòà-
áåëüíîñòüþ è â öåëîì èìåþò ïîëîæèòåëüíóþ
ôèíàíñîâóþ äèíàìèêó.

Òåì íå ìåíåå, ïðè ðàáîòå íà âíåøíåì
ðûíêå ïîÿâëÿåòñÿ ñïåöèôè÷åñêèé ðèñê íåõâàò-
êè ðåñóðñîâ (÷åëîâå÷åñêèõ è ìàòåðèàëüíûõ)
äëÿ âûïîëíåíèÿ âíóòðåííèõ çàêàçîâ, îñîáåí-
íî â ïèêîâûé (ëåòíèé) ñåçîí. Ïîýòîìó ïðè
ðåàëèçàöèè äàííîé ñòðàòåãèè íåîáõîäèìî
ïðîñ÷èòàòü âîçìîæíûå îãðàíè÷åíèÿ ðåñóðñîâ,
÷òî íåâîçìîæíî ñäåëàòü áåç îöåíêè åìêîñòè
âíåøíåãî ðûíêà ýíåðãîñåðâèñíûõ óñëóã. Òîëü-
êî âûñîêàÿ ñòåïåíü äîõîäíîñòè âíåøíåãî
ðûíêà ìîæåò áûòü ïðè÷èíîé ðàáîòû íà íåì -
ïðè ñëîæèâøåéñÿ ñòðóêòóðå äîõîäîâ ýíåðãî-
ñåðâèñíûõ îðãàíèçàöèé ïîòåðÿ âíóòðåííåãî
çàêàç÷èêà ìîæåò îáåðíóòüñÿ êàòàñòðîôîé äëÿ
ïîäîáíîãî áèçíåñà.

Ïðîãíîçèðîâàíèå ýíåðãîñåðâèñíûõ ðûí-
êîâ ÿâëÿåòñÿ ñëîæíîé ïðîöåäóðîé ïî ñëåäó-
þùèì ñîîáðàæåíèÿì.

1. Íåîáõîäèìî ñîçäàòü äîñòàòî÷íî îáúåê-
òèâíûé ìåõàíèçì îöåíêè, îïèðàþùèéñÿ íà
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äîñòîâåðíóþ ñòàòèñòèêó. Èç-çà íåäîñòàòî÷-
íîãî ðàçâèòèÿ ôóíêöèè ìàðêåòèíãà â ýíåðãî-
êîìïàíèÿõ è ñëàáîé ìåòîäè÷åñêîé áàçû ñáî-
ðîì è îáðàáîòêîé ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ (êàê
âíåøíèõ, òàê è âíóòðåííèõ) ïðàêòè÷åñêè íèê-
òî íå çàíèìàåòñÿ.

2. Ñïåöèôèêà âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷àñòíèêîâ
ðûíêà ñåðâèñíûõ óñëóã â áîëüøèíñòâå ñëó-
÷àåâ îáóñëîâëèâàåò íåâîçìîæíîñòü ïðèìåíå-
íèÿ òðàäèöèîííûõ ìåòîäîâ ïðîãíîçèðîâàíèÿ
è ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà, íàïðèìåð, ýêñò-
ðàïîëÿöèè ðåòðîñïåêòèâíûõ äàííûõ î ïðî-
äàæàõ òåõ èëè èíûõ âèäîâ óñëóã. Ýòî ñâÿçà-
íî ñ ðàçëè÷íûìè ïðè÷èíàìè: áîëüøèì êîëè-
÷åñòâîì èíäèâèäóàëüíûõ çàêàçîâ, íåðèòìè÷-
íîñòüþ ïðîäàæ è äð. Ïîýòîìó â ýíåðãîêîì-
ïàíèÿõ ïîëó÷àþò ðàçâèòèå òàê íàçûâàåìûå
“ðó÷íûå” ïîäõîäû ê ïðîãíîçèðîâàíèþ.

Òàê, äëÿ ýíåðãîñåðâèñíûõ êîìïàíèé, îá-
ñëóæèâàþùèõ ýëåêòðîñåòåâîé êîìïëåêñ, îä-
íèì èç îñíîâíûõ ïîäõîäîâ ê îöåíêå ðûíî÷-
íîãî ïîòåíöèàëà ÿâëÿåòñÿ àíàëèç çàÿâîê ïî-
òðåáèòåëåé íà ïðèñîåäèíåíèå èëè óâåëè÷å-
íèå èñïîëüçóåìîé ìîùíîñòè. Ïîäõîä çàêëþ-
÷àåòñÿ â ïîäñ÷åòå ïîñòóïèâøèõ çà îïðåäåëåí-
íûé ïåðèîä âðåìåíè çàÿâîê è ðàñïðåäåëå-
íèè èõ ïî óêàçàííûì â çàÿâêàõ äàòàì ïîä-
êëþ÷åíèÿ ïîòðåáèòåëåé. Âàæíîå çíà÷åíèå
èìååò ñòåïåíü ãîòîâíîñòè ïîòðåáèòåëÿ, îò
êîòîðîãî ïîäàíà çàÿâêà. Ïðèíÿòî, ÷òî âûñî-
êàÿ âåðîÿòíîñòü (äî 100%) - ýòî çàÿâêè îò
óæå ñòðîÿùèõñÿ èëè ðàñøèðÿåìûõ ïðåäïðè-
ÿòèé (êàòåãîðèÿ “À”); ñðåäíÿÿ âåðîÿòíîñòü
(äî 50%) - íàëè÷èå ïðåäïðîåêòíîé äîêóìåí-
òàöèè íà ñòðîèòåëüñòâî èëè ðàñøèðåíèå ïðåä-
ïðèÿòèé, íàïðèìåð, òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêîå
îáîñíîâàíèå èëè áèçíåñ-ïëàí ïðîåêòà, îôîð-
ìëåíèå ëèöåíçèé (êàòåãîðèÿ “Â”); íèçêàÿ âå-
ðîÿòíîñòü (äî 10%) - îòñóòñòâèå ïðåäïðîåê-
òíûõ ðàáîò (êàòåãîðèÿ “Ñ”).

Îïèñàííûé ïîäõîä èìååò ðÿä ñåðüåçíûõ
íåäîñòàòêîâ. Âî-ïåðâûõ, äàëåêî íå êàæäàÿ
ýíåðãîñåðâèñíàÿ îðãàíèçàöèÿ èìååò äîñòóï
ê áàçå çàÿâîê íà ïîäêëþ÷åíèå. Âî-âòîðûõ,
ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî îêîëî 5% çàÿâîê
íå ðåàëèçóþòñÿ âîâñå, à ïî÷òè ïîëîâèíà ïå-
ðåõîäèò â äðóãîé ïåðèîä. Ýòî ìîæåò áûòü
ñâÿçàíî ñ ïðîáëåìàìè, âîçíèêàþùèìè ó ïî-
òðåáèòåëÿ (êàê ïðàâèëî, ôèíàíñîâûìè), íå-
ãàòèâíûìè òåíäåíöèÿìè â ýêîíîìèêå èëè îò-
ðàñëè, íàêîíåö, ñ âíóòðåííèìè ôàêòîðàìè â
ñàìîé ýëåêòðîñåòåâîé êîìïàíèè. “Áðàê” è

íåâûïîëíåííûå çàÿâêè âûÿâëÿþòñÿ ñïóñòÿ
ïîëãîäà (à èíîãäà òîëüêî ÷åðåç íåñêîëüêî
ëåò). Íàêîíåö, çàÿâêè ÷àñòî îáðàáàòûâàþòñÿ
“âðó÷íóþ”, áåç ñïåöèàëüíûõ ñðåäñòâ àâòîìà-
òèçàöèè, ÷òî îòíèìàåò áîëüøîå êîëè÷åñòâî
âðåìåíè è ðåñóðñîâ.

Òàêèì îáðàçîì, îöåíêà åìêîñòè ðûíêîâ
ýíåðãîñåðâèñà ÿâëÿåòñÿ, ïî ñóùåñòâó, íîâîé
çàäà÷åé äëÿ ýíåðãîêîìïàíèè è ñåðâèñíûõ
ïðåäïðèÿòèé.

Êëþ÷åâîé êîëè÷åñòâåííîé õàðàêòåðèñòè-
êîé òîâàðíîãî ðûíêà ÿâëÿåòñÿ åãî åìêîñòü,
ïðè èíòåðïðåòàöèè êîòîðîé ñðåäè çàðóáåæ-
íûõ è îòå÷åñòâåííûõ àâòîðîâ íåò åäèíîãî
ìíåíèÿ. Çà÷àñòóþ ïîíÿòèå “åìêîñòü ðûíêà”
îòîæäåñòâëÿåòñÿ ñ òàêèìè òåðìèíàìè, êàê
“îáúåì ðûíêà”, “ïîòåíöèàë ðûíêà”, “ñîâî-
êóïíûé ðûíî÷íûé ñïðîñ”. Îáîáùàÿ ðàçëè÷-
íûå ôîðìóëèðîâêè2, ìîæíî îïðåäåëèòü åì-
êîñòü ðûíêà (èëè ðåàëüíóþ åìêîñòü ðûíêà)
êàê îáúåì îäíîãî âèäà òîâàðà èëè òîâàðíîé
ãðóïïû, êîòîðûé â òå÷åíèå óñòàíîâëåííîãî
ïåðèîäà âðåìåíè ìîæåò áûòü îáåñïå÷åí òå-
êóùèì ñïðîñîì íà çàäàííîì ïðîñòðàíñòâå.

Ïðè ýòîì â öåëÿõ ïðîâåäåíèÿ êîððåêòíî-
ãî àíàëèçà ñëåäóåò ðàçäåëÿòü ðåàëüíóþ è
ïîòåíöèàëüíóþ åìêîñòè ðûíêà. Ïîä ïîòåí-
öèàëüíîé åìêîñòüþ ïîíèìàåòñÿ ìàêñèìàëü-
íûé ñîâîêóïíûé îáúåì êîíêðåòíîé òîâàðíîé
ãðóïïû, êîòîðûé ñïîñîáåí ïîãëîòèòü çàäàí-
íûé ðûíîê â óñëîâèÿõ ìàêñèìàëüíîãî ïîòðåá-
ëåíèÿ âñåìè ïîòåíöèàëüíûìè ïîêóïàòåëÿìè.
Òàêèì îáðàçîì, ïîíÿòèå “îáúåì ðûíêà” íà
ïðàêòèêå îáû÷íî óïîòðåáëÿåòñÿ, êîãäà ðå÷ü
èäåò î ïîòåíöèàëüíîé åìêîñòè ðûíêà.

Èç ïðåäëîæåííîãî îïðåäåëåíèÿ åìêîñòè
ðûíêà ñëåäóåò, ÷òî äëÿ ðàñ÷åòà äàííîé õà-
ðàêòåðèñòèêè âàæíî çàôèêñèðîâàòü òîâàðíûå,
âðåìåííûå è ïðîñòðàíñòâåííûå ñâîéñòâà èñ-
ñëåäóåìîãî ðûíêà, à èìåííî:

♦õàðàêòåðèñòèêó àíàëèçèðóåìîãî òîâàðà,
÷òîáû âûäåëèòü èç âñåãî òîâàðíîãî ïðåäëî-
æåíèÿ íåîáõîäèìóþ òîâàðíóþ ïîçèöèþ;

♦êàëåíäàðíûé ïåðèîä, äëÿ êîòîðîãî îöå-
íèâàåòñÿ åìêîñòü ðûíêà;

♦ãåîãðàôè÷åñêèå ãðàíèöû ðûíêà.
Íàèáîëåå îáùàÿ êëàññèôèêàöèÿ ñïîñî-

áîâ îïðåäåëåíèÿ åìêîñòè ðûíêà âûäåëÿåò â
êà÷åñòâå êëàññèôèêàöèîííîãî êðèòåðèÿ ðå-
ëåâàíòíîñòü ìàðêåòèíãîâîé èíôîðìàöèè, ïðè-
ìåíÿåìîé äëÿ àíàëèçà (ïåðâè÷íîé èëè âòî-
ðè÷íîé). Òåì íå ìåíåå, â îáîèõ ñëó÷àÿõ ìå-
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òîäèêè îñíîâàíû íà ïðèìåðíî îäèíàêîâûõ
ãðóïïàõ ìàòåìàòè÷åñêèõ è ñòàòèñòè÷åñêèõ ïðè-
åìîâ èëè ýêñïåðòíûõ îöåíêàõ, âûáîð êîòî-
ðûõ çàâèñèò îò ñàìûõ ðàçíîîáðàçíûõ óñëî-
âèé è ðûíî÷íûõ õàðàêòåðèñòèê (íàëè÷èå
îáúåêòèâíîé ñòàòèñòèêè, êîìïåòåíòíîñòü ýê-
ñïåðòîâ, íîìåíêëàòóðíûé ðÿä, äèíàìèêà ðûí-
êà è ò.ä.)3. Íà ðèñ. 1 ïîêàçàíà ñîâîêóïíîñòü
ïîäõîäîâ ê îïðåäåëåíèþ åìêîñòè ðûíêà.

ëåäíåãî. Òàêæå óñòàíàâëèâàåòñÿ òðåíä, îïðå-
äåëÿþùèé äèíàìèêó ðàçâèòèÿ áàçîâîãî ðûí-
êà (êðàòêîñðî÷íûé, ñðåäíåñðî÷íûé èëè äîë-
ãîñðî÷íûé - â çàâèñèìîñòè îò âðåìåííîãî ãî-
ðèçîíòà ðåòðîñïåêòèâíûõ äàííûõ, îïðåäåëÿ-
þùèé äèíàìèêó ðûíêà-ñóáñòèòóòà). Äåêîìïî-
çèöèÿ áàçîâîãî ðûíêà íà ñåãìåíòû, èìåþùèå
ñâîè ñîáñòâåííûå êîëè÷åñòâåííûå è ñòîèìîñ-
òíûå õàðàêòåðèñòèêè, ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Способы определения емкости рынка 

На основе первичной информации: 
• по нормам расходования и потребления 
• на основе объемов продаж с использованием 

индекса исследовательской панели; 
• с помощью экспертных оценок 

На основе вторичной информации: 
• оценка по номенклатуре и рекламе 
• оценка по предыдущему периоду 
• на основе объемов производства 
• на основе объемов продаж с перенесением 

опыта на другие регионы 

 • метод цепочки коэффициентов 
• количественная оценка базового рынка 
• корреляционно-регрессионный анализ 
• методы сглаживания и скольжения 

• интервальный анализ и методы нечетких 
множеств 

• метод карты стратегических групп 
• смешанные методы прогнозирования  

Ðèñ. 1. Ñïîñîáû îïðåäåëåíèÿ åìêîñòè ðûíêà

Èñõîäÿ èç ñïåöèôèêè ðûíêîâ ýíåðãîñåð-
âèñà è ïðîöåññà èõ ïðîãíîçèðîâàíèÿ, äëÿ ðàñ-
÷åòîâ áîëüøîé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò êîëè÷å-
ñòâåííàÿ îöåíêà áàçîâîãî ðûíêà4, ïðèìåíå-
íèå êîòîðîé öåëåñîîáðàçíî â äâóõ ñëó÷àÿõ:

♦ îòñóòñòâóþò äàííûå î ïðîäàæàõ êàêèõ-
ëèáî àíàëîãîâ è ïðîòîòèïîâ òîâàðà (èíôîð-
ìàöèÿ ñëèøêîì äîðîãàÿ èëè çàñåêðå÷åííàÿ);

♦ òîâàð ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èííîâàöèþ
ñ ìàðêåòèíãîâîé òî÷êè çðåíèÿ, à íå ñ òåõíè-
÷åñêîé, ò.å. íå âûâîäèëñÿ íà ðûíîê äàííûì
ïðåäïðèÿòèåì.

Íà áàçå äàííîãî ïîäõîäà äëÿ îöåíêè åì-
êîñòè ðûíêà ñåðâèñíûõ óñëóã â ýëåêòðîýíåð-
ãåòèêå àâòîðîì ðàçðàáîòàíà 6-ñòóïåí÷àòàÿ
ìåòîäèêà, ñóùíîñòü êîòîðîé çàêëþ÷àåòñÿ â
ïåðåõîäå îò áàçîâîãî ðûíêà ýíåðãîñåðâèñà ê
ðûíêó-ñóáñòèòóòó - èíôîðìàöèîííî îòêðû-

òîìó ðûíêó, äèíàìèêà êîòîðîãî ïîëíîñòüþ
îïðåäåëÿåò ñïðîñ íà ïðîãíîçèðóåìûå òîâàð-
íûå ãðóïïû áàçîâîãî ðûíêà (ðèñ. 2).

Ñ ïîìîùüþ ìîäåëåé ôàêòîðíîãî àíàëèçà
îïðåäåëÿåòñÿ âçàèìîâëèÿíèå ðûíêà-ñóáñòèòó-
òà è àíàëèçèðóåìîãî ðûíêà, è â äàëüíåéøåì
óñòàíàâëèâàåòñÿ êîëè÷åñòâåííûé îáúåì ïîñ-

åìêîñòü êàæäîãî ñåãìåíòà. Íà ïîñëåäíåì ýòà-
ïå ââîäÿòñÿ ïîïðàâî÷íûå êîýôôèöèåíòû, çà-
âèñÿùèå îò îñîáåííîñòåé áàçîâîãî ðûíêà.
Îíè, íàïðèìåð, ìîãóò ó÷èòûâàòü íåáëàãîïðè-
ÿòíûå ðûíî÷íûå ôàêòîðû è îïðåäåëÿòüñÿ íà
îñíîâàíèè ýêñïåðòíûõ îöåíîê.

Ïðàêòè÷åñêîå ïðèìåíåíèå ìåòîäèêè

Ñòóïåíü 1. Ïðîèçâåäåì ðàñ÷åò åìêîñòè
ðûíêà ñòðîèòåëüñòâà è ìîíòàæà òðàíñôîðìà-
òîðíûõ ïîäñòàíöèé (ÒÏ) 0,4-10 êÂ (îñíîâíûå
ñåãìåíòû - ïðîåêòíî-èçûñêàòåëüñêèå ðàáîòû,
çàêóï è ìîíòàæ îáîðóäîâàíèÿ, îáùåñòðîèòåëü-
íûå ðàáîòû, ñòðîèòåëüíî-ìîíòàæíûå ðàáîòû)
â ã. Åêàòåðèíáóðãå íà 2013-2015 ãã.

Ñòóïåíü 2. Ðûíêîì-ñóáñòèòóòîì (èëè
îòðàñëüþ-ñóáñòèòóòîì) â ðàññìàòðèâàåìîì
ñëó÷àå ÿâëÿåòñÿ æèëîå è íåæèëîå ñòðîèòåëü-
ñòâî, êîòîðîå îïðåäåëÿåò ñòðóêòóðó è îáúåì
òðåáóåìûõ ÒÏ. Äàííûå ïî ñòðîèòåëüñòâó (êàê
ðåòðîñïåêòèâíûå, òàê è ïðîãíîçíûå) íàõîäÿòñÿ
â ñâîáîäíîì äîñòóïå íà ñàéòàõ îðãàíîâ ãîñó-
äàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè èëè ìóíèöèïàëüíûõ
îáðàçîâàíèé, ÷òî óäîâëåòâîðÿåò òðåáîâàíè-
ÿì ê ñîñòàâëåíèþ íàñòîÿùåé ìåòîäèêè.
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Ðèñ. 2. Ìåòîäèêà îöåíêè åìêîñòè ðûíêà ýíåðãîñåðâèñíûõ óñëóã

Ðèñ. 3. Ãðàô ðàñïðåäåëåíèÿ óñòàíîâëåííîé ìîùíîñòè ïîäñòàíöèé

â çàâèñèìîñòè îò îáùåé ïëîùàäè îáúåêòîâ

 

 
Выявление показателей, отражающих 
зависимость базового рынка от рынка-

субститута 

Основные действия 

Определение рынка энергосервиса 
(товарных групп), подлежащего 

количественной оценке 

Дополнительные действия 

Установление рынка-субститута  

 

Количественная оценка базового рынка 

Оценка емкости базового рынка 
 

Установление количественных и средних 
стоимостных характеристик сегментов рынка. 
Стоимостная оценка рынка. Анализ рыночных 

рисков 

Описание рынка, рыночной динамики и основных 
тенденций. Сегментирование 

 
Постановка гипотезы о взаимосвязи между 
базовым рынком и рынком-субститутом 

 
Сбор статистической информации, отражающей 
динамику базового рынка и рынка-субститута. 
Проверка гипотезы: выбор метода анализа 

данных, определение специфических 
показателей, факторный анализ 

Корректировка поправочными коэффициентами. 
Моделирование трендов 

Ступень 1 

Ступень 2 

Ступень 3 

Ступень 4 

Ступень 5 

Принятие решения о выходе на внешний 
рынок 

Ступень 6 

 Установленная 
мощность, кВА 

Общая площадь 
объекта, тыс. м2 

400 

630 

1000 

1250 (2х630) 

1600 
и выше 

10 20 30 40 50 60 
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Ñòóïåíü 3. Ïîêàçàòåëåì, îòðàæàþùèì
çàâèñèìîñòü ìåæäó áàçîâûì ðûíêîì è ðûí-
êîì-ñóáñòèòóòîì, ÿâëÿåòñÿ ýíåðãåòè÷åñêàÿ
ïëîòíîñòü ñòðîèòåëüñòâà, êîòîðàÿ ïîêàçûâà-
åò, íà êàêîå êîëè÷åñòâî îáùåé ïëîùàäè â
ñðåäíåì ïðèõîäèòñÿ îäíà ïîäñòàíöèÿ, è ðàñ-
ñ÷èòûâàåòñÿ ïî ôîðìóëå

i i
e

i

S N
P

N

⋅
= ∑

∑
,

ãäå P
e
 - ýíåðãåòè÷åñêàÿ ïëîòíîñòü; S

i
 - îáùàÿ

ïëîùàäü îáúåêòîâ, çàïèòàííûõ îò i-é ïîä-
ñòàíöèè; N

i
 - óñòàíîâëåííàÿ ìîùíîñòü i-é

ïîäñòàíöèè.

Äëÿ ïðîâåäåíèÿ ðàñ÷åòîâ áûëà ñîáðàíà
èíôîðìàöèÿ ïî 300 îáúåêòàì (æèëûå äîìà,
àäìèíèñòðàòèâíûå çäàíèÿ, îôèñíûå è áèçíåñ-
öåíòðû, òîðãîâûå öåíòðû, ñêëàäñêèå ïëîùà-
äè), ðàñïîëîæåííûì â ã. Åêàòåðèíáóðãå, êîòî-
ðûå çàïèòàíû îò 104 ÒÏ ðàçíîé óñòàíîâëåí-
íîé ìîùíîñòè, è ïîñòðîåíà çàâèñèìîñòü
“ìîùíîñòü ÒÏ - ïëîùàäü îáúåêòà” (ðèñ. 3).

Ðàñ÷åòû ïîêàçàòåëÿ ýíåðãåòè÷åñêîé ïëîò-
íîñòè ñòðîèòåëüñòâà â ã. Åêàòåðèíáóðãå â
2005-2012 ãã. ñîîòâåòñòâåííî îáúåìàì ñòðî-
èòåëüñòâà ïðèâåäåíû â òàáë. 1.

íîñòü; S
i
 - îáúåì ñòðîèòåëüñòâà â i-ì ãîäó;

S  - ñðåäíåãîäîâîé îáúåì ñòðîèòåëüñòâà.

Äëÿ ã. Åêàòåðèíáóðãà êîððåëÿöèÿ ñîñòàâ-
ëÿåò 0,06, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò îá îòñóòñòâèè
òåñíîé ñâÿçè ìåæäó îáúåìîì ñòðîèòåëüñòâà
è ýíåðãåòè÷åñêîé ïëîòíîñòüþ. Ýòî îáúÿñíÿ-
åòñÿ òåì, ÷òî íà ýíåðãåòè÷åñêóþ ïëîòíîñòü
îäíîâðåìåííî âëèÿþò ðàçíûå ãðóïïû ôàêòî-
ðîâ, âûçûâàþùèõ êàê ðîñò ïîêàçàòåëÿ, òàê è
åãî ñíèæåíèå. Ïîýòîìó íà 2013-2015 ãã. îöå-
íèì ýíåðãåòè÷åñêóþ ïëîòíîñòü ñòðîèòåëüñòâà
ýêñïåðòíî. Åå çíà÷åíèÿ áëèçêè ê íîðìàëüíî-
ìó ïî ðûíêó (êîòîðîå ïðèíèìàåò ïëîòíîñòü â
2005, 2010-2012 ãã.) è ïðèáëèæåíû ê 30,0.

Ñòóïåíü 4. Â òàáë. 2 ïðèâåäåí ïðîãíîç
ñòðîèòåëüñòâà íîâûõ òðàíñôîðìàòîðíûõ ïîä-
ñòàíöèé â 2013-2015 ãã.

Ñòóïåíü 5. Íà îñíîâàíèè êîëè÷åñòâåí-
íîé åìêîñòè ðûíêà è èíôîðìàöèè îá óäåëü-
íûõ ñòîèìîñòÿõ ðàáîò ïî ñåãìåíòàì ðûíêà, ñ
ïðèìåíåíèåì ôîðìóëû ðàñ÷åòà îïðåäåëÿåò-
ñÿ ñòîèìîñòíàÿ åìêîñòü áàçîâîãî ðûíêà:

1

n

i i
i

E V C

=
= ⋅∑ ,

Òàáëèöà 1

Çíà÷åíèÿ ïîêàçàòåëÿ “ýíåðãåòè÷åñêàÿ ïëîòíîñòü ñòðîèòåëüñòâà” (2005-2012 ãã.)

Показатели 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 
Общий объем строительства  934,0 1230,8 1401,5 1814,1 1781,0 1684,8 2054,8 1930,0 
Энергетическая плотность строительства 29,5 28,6 26,1 26,6 27,0 29,7 29,9 29,8 

 
Èññëåäîâàíèå êîððåëÿöèîííîé çàâèñèìîñ-

òè ìåæäó îáúåìîì ñòðîèòåëüñòâà è çíà÷åíèåì
ïîêàçàòåëÿ ýíåðãåòè÷åñêîé ïëîòíîñòè ïðîâîäèòñÿ
ñ ïðèìåíåíèåì êîýôôèöèåíòà Ïèðñîíà:

2 2

( ) ( )

( ) ( )
ei i

ei e i
P S

ei e i

P P S S
r

P P S S

− ⋅ −
=

− ⋅ −

∑
∑ ∑

,

ãäå 
ei iP Sr  - êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè ìåæäó

îáúåìîì ñòðîèòåëüñòâà è ýíåðãåòè÷åñêîé
ïëîòíîñòüþ ñòðîèòåëüñòâà; P

ei
 - ýíåðãå-

òè÷åñêàÿ ïëîòíîñòü ñòðîèòåëüñòâà â i-ì

ãîäó;  eP  - ñðåäíÿÿ ýíåðãåòè÷åñêàÿ ïëîò-

Òàáëèöà 2

Ðàñ÷åò êîëè÷åñòâåííîé åìêîñòè áàçîâîãî ðûíêà

Показатели 2013 г. 2014 г. 2015 г. 
Официальный прогноз по строительству в г. Екатеринбурге, Si 1610 1750 1900 
Энергетическая плотность строительства, Pei (экспертная оценка) 29,8 29,9 30,0 
Количественная емкость рынка, Si / Pei 54 59 63 

 

ãäå E - åìêîñòü ðûíêà óñëóã; V
i
 - îáúåì i-ãî

ñåãìåíòà ðûíêà; C
i
 - ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü i-é

óñëóãè.

Ñòóïåíü 6. Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ î âûõîäå
íà âíåøíèé ðûíîê ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ñ
ïðèìåíåíèåì ðÿäà êîýôôèöèåíòîâ. Â ÷àñò-
íîñòè, ðåêîìåíäóåòñÿ îöåíèòü âîçìîæíóþ
äîëþ ðûíêà ñ ó÷åòîì ðàáîòû êîíêóðåíòîâ è
îòíîøåíèå ïîòåíöèàëüíîé äîëè ðûíêà ê âû-
ðó÷êå ïðåäïðèÿòèÿ (åñëè îíî ìåíüøå 10%,
òî ðåøåíèå äîëæíî áûòü îòðèöàòåëüíûì);
îòíîøåíèå îáúåìà ðåñóðñîâ, òðåáóåìûõ äëÿ
îðãàíèçàöèè ðàáîò íà âíåøíåì ðûíêå, ê ñòî-
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èìîñòíîé åìêîñòè ðûíêà; ðèñêè îáåñïå÷åíèÿ
íàäåæíîñòè è äð.

Òàêèì îáðàçîì, ïðåäëîæåííàÿ ìåòîäèêà
äåìîíñòðèðóåò, êàêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè
ñëåäóåò ïðèäåðæèâàòüñÿ ìåíåäæìåíòó ýíåð-
ãîêîìïàíèé è ñåðâèñíûõ îðãàíèçàöèé ïðè
ðåøåíèè çàäà÷è âûõîäà íà âíåøíèå ðûíêè.
Ïðèìåíåíèå ìåòîäèêè ñïîñîáñòâóåò ïðèíÿòèþ
ðàöèîíàëüíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ïî
ïîâîäó ñòðóêòóðû ñåðâèñíîãî áèçíåñà â ýëåê-
òðîýíåðãåòèêå.

1 Ãèòåëüìàí Ë.Ä., Êîæåâíèêîâ Ì.Â. Êîíöåï-
òóàëüíûå îñíîâû îðãàíèçàöèè ñåðâèñà â ýëåêòðî-
ýíåðãåòèêå // Âåñòí. ÓðÔÓ. Ñåðèÿ “Ýêîíîìèêà è
óïðàâëåíèå”. 2011. � 6. Ñ. 36-47.

2 Ñì.: Ëàìáåí Æ.-Æ. Ñòðàòåãè÷åñêèé ìàðêå-
òèíã: Åâðîïåéñêàÿ ïåðñïåêòèâà. ÑÏá., 1996; Ìàòàí-

öåâ À.Í. Èñêóññòâî çàâîåâûâàòü ðûíîê. Ì., 2006;
Ïåòóõîâà È.Â., Ïåòóõîâà Í.Â. Ïðîãíîçèðîâà-

íèå åìêîñòè ðûíêà îòäåëüíûõ ãðóïï òîâàðîâ è óñ-
ëóã // Ìàðêåòèíã â Ðîññèè è çà ðóáåæîì. 2000.
� 5.

3 Ñì.: Ãîëóáêîâ Å.Ï. Îïðåäåëåíèå åìêîñòè
ðûíêà è äîëè ðûíêà // Ìàðêåòèíã â Ðîññèè è çà
ðóáåæîì. 2007. � 3. Ñ. 3-12; Íèêèòèí Â.À. Ìå-
òîä ðàñ÷åòà åìêîñòè ðûíêîâ ìàññîâîãî ïîòðåáëå-
íèÿ // Ìàðêåòèíã â Ðîññèè è çà ðóáåæîì. 2004.
� 2. Ñ. 46-50; Ïåòðîâñêàÿ À.À., Ãàëü÷åíêî Ì.È.
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