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Ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðèìåíåíèå êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà â çàðóáåæíîé íàóêå è êëàññèôèêàöèÿ
êîìïåòåíöèé îáðàçîâàòåëüíûìè ñèñòåìàìè ðàçëè÷íûõ ñòðàí.

Â çàðóáåæíîé íàóêå ñóùåñòâóåò òðè îñ-
íîâíûõ ïîäõîäà ê îïðåäåëåíèþ êîìïåòåíò-
íîñòíîé òðàêòîâêè êà÷åñòâà ðåçóëüòàòîâ îáó-
÷åíèÿ. Ýòè ïîäõîäû ïîÿâèëèñü íåçàâèñèìî
äðóã îò äðóãà ñíà÷àëà â ÑØÀ, çàòåì â Âåëè-
êîáðèòàíèè è â ïîñëåäíþþ î÷åðåäü âî Ôðàí-
öèè è Ãåðìàíèè.

Â àìåðèêàíñêîì ïîäõîäå ê òðàêòîâêå êà-
÷åñòâà ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ äîâîëüíî ÷àñ-
òî èñïîëüçóåòñÿ òåðìèí “ïîâåäåí÷åñêèé ïîä-
õîä”, êîòîðûé ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îðèåíòà-
öèþ ðåçóëüòàòîâ îáðàçîâàíèÿ íà ïîñëåäóþ-
ùåå ïðèìåíåíèå èõ íà ïðàêòèêå ïîñëå îêîí-
÷àíèÿ âóçà.

Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî òåðìèí “êîìïåòåíöèÿ” ââåë
â îáðàùåíèå Âàéò (White, 1959) äëÿ îïèñà-
íèÿ ñïîñîáíîñòåé âûïóñêíèêà ó÷åáíîãî çà-
âåäåíèÿ. Ïîñòóëèðóÿ âçàèìîñâÿçü ìåæäó
êîãíèòèâíûìè êîìïåòåíöèÿìè è ìîòèâàöèîí-
íûìè òåíäåíöèÿìè, Âàéò îïðåäåëèë êîìïå-
òåíòíîñòü êàê “ýôôåêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå
÷åëîâåêà ñ îêðóæàþùåé ñðåäîé…” è óòâåð-
æäàë, ÷òî â ÷èñëå ëè÷íîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê
âûïóñêíèêà äîëæíà áûòü “êîìïåòåíòíîñòíàÿ
ìîòèâàöèÿ” â äîïîëíåíèå ê êîìïåòåíöèè, êî-
òîðóþ ìîæíî òðàêòîâàòü, êàê ñôîðìèðîâàí-
íóþ ñïîñîáíîñòü1.

Â ÑØÀ äëÿ îöåíêè ðåçóëüòàòîâ ïîñðåä-
ñòâîì êîìïåòåíöèé ñòàëè ðàçðàáàòûâàòü êîì-

ïåòåíòíîñòíûå òåñòû, êîòîðûå ïîçâîëÿëè
ïðåäñêàçûâàòü, ñ êàêîé ýôôåêòèâíîñòüþ áó-
äóò ðàáîòàòü âûïóñêíèêè ó÷åáíûõ çàâåäåíèé
ñ âûñîêîé ïðîãíîñòè÷åñêîé âàëèäíîñòüþ.

Ìåæäó òåì â ÑØÀ ðàçâèâàëèñü ïîäõî-
äû, îðèåíòèðîâàííûå íà èçìåðåíèå íå òîëü-
êî îáùèõ, íî è äðóãèõ (ÿäåðíûõ) êîìïåòåí-
öèé. Ê ïðèìåðó, Àìåðèêàíñêàÿ àññîöèàöèÿ
ìåíåäæìåíòà (ÀÌÀ) âûäåëÿëà ïÿòü êëàñòå-
ðîâ ïðè êëàññèôèêàöèè êîìïåòåíöèé, â èõ
÷èñëî âîøëè ðåñóðñíûå, ìåæëè÷íîñòíûå, èí-
ôîðìàöèîííûå, ñèñòåìíûå è òåõíîëîãè÷åñ-
êèå êîìïåòåíöèè.

Â 2000 ã. Holton è Lynham ñîçäàëè ìî-
äåëü êîìïåòåíòíîñòè ëèäåðà, â êîòîðóþ áûëî
âêëþ÷åíî øåñòü êëàñòåðîâ êîìïåòåíöèé, ïðî-
ÿâëÿþùèõñÿ íà òðåõ óðîâíÿõ (ðèñ. 1): îáùå-
îðãàíèçàöèîííûé óðîâåíü, óðîâåíü ïðîöåñ-
ñîâ è èíäèâèäóàëüíûé óðîâåíü.

Ïðè îöåíèâàíèè îñóùåñòâëÿåòñÿ äåòàëè-
çàöèÿ, ïðè êîòîðîé ïðîèñõîäèò äðîáëåíèå
êëàñòåðîâ êàæäîãî óðîâíÿ íà ãðóïïû êîìïå-
òåíöèé, â ñâîþ î÷åðåäü ðàñïàäàþùèõñÿ íà
ñóáêîìïåòåíöèè.

Íà îáùåîðãàíèçàöèîííîì óðîâíå äàííûé
ïîäõîä èäåíòèôèöèðîâàí íà äâà êëàñòåðà
êîìïåòåíöèé: ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå è
ñòðàòåãè÷åñêîå ìûøëåíèå. Ýòè äâà êëàñòåðà
ñîñòîÿò èç ïÿòè è ÷åòûðåõ, ñîîòâåòñòâåííî,

Ðèñ. 1. Ìîäåëü êîìïåòåíöèé ëèäåðà Holton è Lynham (àìåðèêàíñêàÿ òðàäèöèÿ)
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ãðóïï êîìïåòåíöèé, ñ äàëüíåéøèì äåëåíèåì
íà ñóáêîìïåòåíöèè (Collins è äð., 2000). Êàæ-
äûé èç êëàñòåðîâ (ïëàíèðîâàíèå ïðîöåññîâ
è óïðàâëåíèå ïðîöåññàìè) ïîäðàçäåëÿåòñÿ íà
òðè ãðóïïû êîìïåòåíöèé, êîòîðûå, â ñâîþ î÷å-
ðåäü, äåëÿòñÿ íà ñóáêîìïåòåíöèè (Baker è äð.,
2000).

Òàêæå ñôîðìèðîâàíî äâà êëàñòåðà íà
èíäèâèäóàëüíîì óðîâíå: îöåíêà ðàáîòíèêîâ
è ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòíèêîâ. Â îñíîâå ôîð-
ìèðîâàíèÿ èõ êëàññèôèêàöèè ëåæàò ïîâåäåí-
÷åñêèå àñïåêòû, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ñ ïåðâî-
ãî âçãëÿäà êëàñòåðû êîìïåòåíöèè, âõîäÿùèå
â ìîäåëü, íîñÿò ôóíêöèîíàëüíûé õàðàêòåð.

Âûðàæåííàÿ è áîëüøàÿ ôóíêöèîíàëü-
íîñòü è öåëîñòíîñòü õàðàêòåðíû â êîìïåòåí-
òíîñòíîì ïîäõîäå äëÿ Âåëèêîáðèòàíèè è âû-
ðàæàþòñÿ â ñòðåìëåíèè èíòåãðàöèè çíàíèé,
öåííîñòåé è íàâûêîâ, ïîíèìàíèÿ òîãî, êòî
êàê ïðîôåññèîíàë ñôîðìèðîâàëñÿ ïî îêîí-
÷àíèè îáó÷åíèÿ. Â ÷àñòíîñòè, ×èñìýí è ×è-
âåðñ â 1996-1998 ãã. áûëà ïðåäëîæåíà èí-
òåãðàòèâíàÿ ìîäåëü ïðîôåññèîíàëüíîé êîì-
ïåòåíòíîñòè, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò ïÿòü ãðóïï âçà-
èìîñâÿçàííûõ êîìïåòåíöèé è òðåáóåìûõ íå-
îáõîäèìûõ ïÿòü óðîâíåé èçìåðåíèé. Â ñî-
ñòàâ äàííûõ ãðóïï âîøëè (ðèñ. 2):

♦ êîãíèòèâíûå êîìïåòåíöèè. Îõâàòûâàþò
çíàíèÿ, êîòîðûå ñòóäåíòû ïîëó÷àþò ïðè îáó-
÷åíèè, è òå çíàíèÿ, êîòîðûå ìîãóò áûòü îñ-
íîâàíû íà ñàìîðàçâèòèè è èíäèâèäóàëüíîì
îïûòå;

♦ ôóíêöèîíàëüíûå êîìïåòåíöèè (íîó-õàó,
èëè íàâûêè). Âêëþ÷àþò òå îñîáåííîñòè, êî-
òîðûå âûïóñêíèê âóçà ñïîñîáåí ïðîäåìîíñò-
ðèðîâàòü â îïðåäåëåííîé ïðîôåññèîíàëüíîé
îáëàñòè è ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè;

♦ ëè÷íîñòíûå êîìïåòåíöèè (ïîâåäåí÷åñ-
êèå). Îïðåäåëÿþò îòíîñèòåëüíî óñòîé÷èâûå
õàðàêòåðèñòèêè, ïðè÷èííî ñâÿçàííûå ñ ýô-
ôåêòèâíûì è êà÷åñòâåííûì âûïîëíåíèåì ïðî-

ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ëè÷íîñòè âû-
ïóñêíèêà ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ;

♦ ýòè÷åñêèå êîìïåòåíöèè. Ïðèìåíÿþòñÿ
ïðè îáîçíà÷åíèè ñôîðìèðîâàâøèõñÿ ëè÷íî-
ñòíûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ êà÷åñòâ, êîòîðûå
ïîìîãàþò âûïóñêíèêó ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ â
æèçíåííûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ ñèòóàöèÿõ
ïðèíèìàòü âåðíûå ðåøåíèÿ;

♦ ìåòàêîìïåòåíöèè. Îòâå÷àþò çà ñïîñîá-
íîñòü âûïóñêíèêà â ñòðåññîâûõ ñèòóàöèÿõ
ïðåîäîëåâàòü íåóâåðåííîñòü, ïðàâèëüíî âîñ-
ïðèíèìàòü çàìå÷àíèÿ ðóêîâîäèòåëåé è äåëàòü
íóæíûå âûâîäû èç êðèòè÷åñêèõ çàìå÷àíèé
ðóêîâîäñòâà èëè êîëëåã.

Â Âåëèêîáðèòàíèè êîìïåòåíòíîñòíûé
ïîäõîä ê îöåíèâàíèþ êà÷åñòâà ðåçóëüòàòîâ
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè õàðàêòåðèçóåòñÿ ðàñ-
øèðåíèåì òðàêòîâêè ïîíÿòèÿ “êîìïåòåíöèÿ”
â ñðàâíåíèè ñ àìåðèêàíñêîé âåðñèåé ýòîãî
òåðìèíà. Ìîäåëè ÑØÀ ñâîéñòâåííà íàöåëåí-
íîñòü êëàñòåðîâ êîìïåòåíöèé èñêëþ÷èòåëü-
íî íà ïîâåäåí÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè ðåçóëü-
òàòîâ îáó÷åíèÿ, ñâÿçàííûõ ñ áóäóùåé ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ñïåöèôèêîé âûïóñêíèêà âóçà.
Â àíãëèéñêîé òðàêòîâêå êëàññèôèöèðîâàíèÿ
êîìïåòåíöèé âêëþ÷àþòñÿ â àíàëèç ôóíêöèî-
íàëüíûå îñîáåííîñòè êà÷åñòâà ðåçóëüòàòîâ
îáó÷åíèÿ è áàçèñíûõ çíàíèé2.

Êîìïåòåíòíîñòíûé ïîäõîä âî Ôðàíöèè,
êîòîðûé èíîãäà íàçûâàþò ìíîãîìåðíûì, ðàç-
äåëÿåòñÿ íà äâà îòëè÷íûõ äðóã îò äðóãà íà-
ïðàâëåíèÿ: ëè÷íîñòíîå (õàðàêòåðèñòèêà ïîâå-
äåíèÿ îáó÷àåìîãî) è êîëëåêòèâíîå, êîòîðîå
õàðàêòåðèçóåòñÿ ïîñòðîåíèåì ìîäåëè êîìïå-
òåíöèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ îðãàíèçàöèè ýôôåê-
òèâíîé ðàáîòû êîìàíäû è ó÷àñòèÿ êàæäîãî
÷ëåíà êîìàíäû â ýòîé ðàáîòå. Èñõîäÿ èç ýòî-
ãî, ïðè êëàññèôèêàöèè êîìïåòåíöèé ñàìûå
ãëàâíûå êëàñòåðû çàíèìàþò ïîëîæåíèå ìåæ-
äó ýòèìè äâóìÿ íàïðàâëåíèÿìè ñî ñìåùåíèåì
â îäíó èëè äðóãóþ ñòîðîíó.

Ðèñ. 2. Èíòåãðàòèâíàÿ ìîäåëü ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè (áðèòàíñêàÿ òðàäèöèÿ)
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Òàê, ê ïðèìåðó, êëàñòåð, õàðàêòåðèçóþ-
ùèé ãðàìîòíîñòü, ðàññìàòðèâàåò åå êàê óíè-
âåðñàëüíûé ïðèçíàê ïîäãîòîâêè âûïóñêíèêîâ
âóçîâ, ëèáî êëàñòåð, â êîòîðîì êîìïåòåíöèè
ñôîðìóëèðîâàíû â êà÷åñòâå èíäèâèäóàëüíûõ
ñïîñîáíîñòåé, ïðîÿâëÿþùèõñÿ òîëüêî â êîí-
òåêñòå çàäà÷ ïðîôåññèîíàëüíîãî áóäóùåãî
âûïóñêíèêà.

 Ìíîãîìåðíîñòü îïèñàííîìó ïîäõîäó ïðè-
äàåò ìíîãîîáðàçèå êëàñòåðîâ êîìïåòåíöèé,
òÿãîòåþùèõ ê òîìó èëè èíîìó ïîëþñó è òðå-
áóþùèõ ïîñòðîåíèÿ ðàçëè÷íûõ øêàë. Êàê è
àíãëèéñêèé, ôðàíöóçñêèé ïîäõîä áîëåå âñå-
ñòîðîííèé ïî ñðàâíåíèþ ñ àìåðèêàíñêèì,
ïîñêîëüêó â íåì ðàññìàòðèâàþò çíàíèåâûå,
ôóíêöèîíàëüíûå è ïîâåäåí÷åñêèå õàðàêòåðè-
ñòèêè ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ.

Â íåìåöêîé ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ çàìåòíà
îðèåíòàöèÿ íà êîìïåòåíöèè äåéñòâèÿ (ðèñ. 3).
Ñóùíîñòü äàííîãî ïîäõîäà ñîñòîèò â ñìåùå-
íèè ôîêóñà íà ó÷åáíûå ïëàíû ñèñòåì ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

è íàâûêîâ. Îáùèå êîãíèòèâíûå êîìïåòåíöèè
ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê ïðåäïîñûëêè äëÿ ðàç-
âèòèÿ ïðåäìåòíûõ êîìïåòåíöèé4. Ê ÷èñëó âàæ-
íåéøèõ ëè÷íîñòíûõ êîìïåòåíöèé, âêëþ÷àþ-
ùèõ â ÷èñëå äðóãèõ êîãíèòèâíûå è ñîöè-
àëüíûå, îòíîñÿò ñïîñîáíîñòè îáó÷àåìûõ ê
ïîèñêó, àíàëèçó è îöåíêå âîçìîæíûõ ïóòåé
ñàìîðàçâèòèÿ, ñàìîñòîÿòåëüíîìó ôîðìèðîâà-
íèþ òðåáîâàíèé è îãðàíè÷åíèé â ëè÷íîé,
òðóäîâîé è îáùåñòâåííîé æèçíè, ðàçâèòèþ
íàâûêîâ âûáîðà è ðåàëèçàöèè æèçíåííûõ
ïëàíîâ.

Èç ðèñ. 3 ñëåäóåò, ÷òî, ïîìèìî ïåðå÷èñ-
ëåííûõ îñíîâíûõ êëàñòåðîâ êîìïåòåíöèé,
èíîãäà îáðàùàþòñÿ ê ïðåäñòàâëåíèÿì î ñà-
ìîêîìïåòåíöèè (Selbkompetenz), êîòîðàÿ îï-
ðåäåëÿåòñÿ êàê ñïîñîáíîñòü ëè÷íîñòè ê îò-
ñòàèâàíèþ ïîëîæèòåëüíîãî “ÿ-îáðàçà” è ðàç-
âèòèþ íðàâñòâåííîñòè, âçàèìîäåéñòâèþ ñ
äðóãèìè ÷ëåíàìè îáùåñòâà ðàöèîíàëüíûì è
÷åñòíûì ñïîñîáîì, âêëþ÷àþùèì ðàçâèòèå
÷óâñòâà ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè è ñîëè-

Ðèñ. 3. Íåìåöêèé ïîäõîä: “Êîìïåòåíöèè äåéñòâèÿ”

Â íà÷àëå êàæäîãî ïëàíà ïîìåùàåòñÿ ñî-
âîêóïíîñòü êîìïåòåíöèé, ñïåöèôè÷åñêèõ äëÿ
êàæäîãî ïðåäìåòà è îïðåäåëÿþùèõ â îñíîâ-
íîì ïðèîðèòåòíûå îáëàñòè èçó÷åíèÿ, à òàê-
æå (â ìåíüøåé ñòåïåíè) ïëàíèðóåìûå ê óñâî-
åíèþ çíàíèÿ, óìåíèÿ è íàâûêè. Ñòàíäàðòíàÿ
òèïîëîãèÿ êîìïåòåíöèé îðèåíòèðîâàíà íà
ñôåðó áóäóùåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè âûïóñêíèêîâ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé3. Îíà
âêëþ÷àåò ïðåäìåòíûå, ëè÷íîñòíûå è ñîöè-
àëüíûå êîìïåòåíöèè.

Â íåìåöêîé ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ, ñîãëàñ-
íî ïðèíÿòîé òèïîëîãèè, ïðåäìåòíûå êîìïå-
òåíöèè ôóíêöèîíàëüíîãî è ïîçíàâàòåëüíîãî
ñâîéñòâà õàðàêòåðèçóþò ñïîñîáíîñòè ñòóäåíòà
ðåøàòü çàäà÷è, íàõîäèòü ðåøåíèå â ñëîæ-
íûõ ñèòóàöèÿõ íà îñíîâå ïðåäìåòíûõ çíàíèé

äàðíîñòè. Íà íàñòîÿùèé ìîìåíò â Ãåðìàíèè
âûäåëåíî 350 ïðîôèëåé ïðîôåññèîíàëüíîé
ïîäãîòîâêè, êîòîðûå ñîñòàâëåíû ïî îáùåìó
ôîðìàòó â ðàìêàõ êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõî-
äà è âêëþ÷àþò êîìïåòåíöèè â ðàìêàõ åäèíî-
ãî òåðìèíîëîãè÷åñêîãî àïïàðàòà.

Îáîáùàÿ îïûò çàðóáåæíûõ ñòðàí íà ïóòè
ðàçâèòèÿ êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà (ðèñ. 4),
ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî îäíîìåðíûå ìîäåëè,
ðàññ÷èòàííûå íà ïîñòðîåíèå åäèíñòâåííîé
øêàëû ïðè îöåíèâàíèè êà÷åñòâà ðåçóëüòàòîâ
îáðàçîâàíèÿ, çíà÷èòåëüíî óñòóïàþò ìíîãî-
ìåðíûì îöåíî÷íûì ñòðóêòóðàì. Ïîÿâëåíèå
ôóíêöèîíàëüíûõ è êîãíèòèâíûõ êîìïåòåíöèé
ðàñøèðèëî íà÷àëüíûé ïîâåäåí÷åñêèé ïîäõîä,
ñëîæèâøèéñÿ â ÑØÀ â ïåðèîä ôîðìèðîâà-
íèÿ ïðåäñòàâëåíèé î êîìïåòåíöèÿõ â îáðàçî-
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âàíèè. Ñî âðåìåíåì êîìïåòåíòíîñòíûé ïîä-
õîä îáðåë áîëåå öåëîñòíóþ ñòðóêòóðó, íàè-
áîëåå õàðàêòåðíóþ äëÿ Ôðàíöèè è Ãåðìàíèè,
ãäå çíàíèÿ, óìåíèÿ è íàâûêè âìåñòå ñ ïîâå-
äåí÷åñêèìè è ìîòèâàöèîííûìè àñïåêòàìè
âîøëè êàê ñîñòàâíûå ýëåìåíòû îáùåé êëàñ-
òåðíîé ñòðóêòóðû êîìïåòåíöèé.

Ìîäåëü ìíîãîìåðíîé ñòðóêòóðû êîìïå-
òåíöèé ïðåäñòàâëåíà â òàáëèöå. Äàííóþ ìî-
äåëü øèðîêî èñïîëüçóþò ïðè îöåíî÷íûõ ïðî-
öåññàõ, êîãäà ðå÷ü èäåò îá èçìåðåíèè óðîâ-
íÿ ñôîðìèðîâàííîñòè êîìïåòåíöèé â ðàìêàõ
êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà. Ñîãëàñíî ìîäå-
ëè ïðîôåññèîíàëüíûå êîìïåòåíöèè, ñòîëü
íåîáõîäèìûå äëÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû âû-
ïóñêíèêîâ ïîñëå îêîí÷àíèÿ ó÷åáíîãî çàâåäå-
íèÿ, âêëþ÷àþò â ñåáÿ êëàñòåðû êîãíèòèâíûõ
è ôóíêöèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé. Ëè÷íîñòíûå
êîìïåòåíöèè ðàñïàäàþòñÿ íà ìåòàêîìïåòåí-
öèè, ñîöèàëüíûå êîìïåòåíöèè è ò.ä. Òðè êëà-
ñòåðà, âêëþ÷àþùèå êîãíèòèâíûå, ôóíêöèî-
íàëüíûå è ñîöèàëüíûå êîìïåòåíöèè, ÿâëÿþò-
ñÿ óíèâåðñàëüíûìè äëÿ âñåõ ïîäõîäîâ. Ìå-
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  òàêîìïåòåíöèè îòëè÷àþòñÿ îò ïåðâûõ òðåõ
êëàñòåðîâ, îíè ñëóæàò áàçèñîì äëÿ ïðèîá-
ðåòåíèÿ äðóãèõ êîìïåòåíöèé.

Ñ òå÷åíèåì âðåìåíè ìíîãîìåðíûé (öåëî-
ñòíûé) ïîäõîä ê òðàêòîâêå è îöåíèâàíèþ êîì-
ïåòåíöèé ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå ðàñïðîñòðà-
íåííûì, òàê êàê îí îáåñïå÷èâàåò ðàñøèðå-
íèå âîçìîæíîñòåé äëÿ ñèíõðîíèçàöèè îáðà-
çîâàòåëüíîãî ïðîöåññà ñ òðåáîâàíèÿìè îá-
ùåñòâà è ðûíêà òðóäà5.
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