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Ðàññìàòðèâàåòñÿ è îáîñíîâûâàåòñÿ àêòóàëüíîñòü ìåòîäèêè èäåíòèôèêàöèè òîðãîâûõ ñåòåé â
öåëÿõ èõ èíñòèòóöèîíàëèçàöèè íà ïîòðåáèòåëüñêîì ðûíêå. Ïðåäïðèíÿòà àâòîðñêàÿ ïîïûòêà
ðàçðàáîòêè ñòàíäàðòîâ äëÿ óñòàíîâëåíèÿ ñîîòâåòñòâèÿ (èäåíòè÷íîñòè) ïðàâîìåðíîñòè îòíåñåíèÿ
òîðãîâûõ èíòåãðàöèé ê êëàññè÷åñêèì òîðãîâûì ñåòÿì è òîðãîâûì áèçíåñ-ñåòÿì.

Óñèëåíèå ïðîöåññîâ ãëîáàëèçàöèè â òîð-
ãîâëå îáóñëîâèëî ïîÿâëåíèå òîðãîâûõ ñåòåé
è ðàçëè÷íûõ âàðèàíòîâ èõ ôîðìèðîâàíèÿ -
êëàññè÷åñêèõ òîðãîâûõ ñåòåé è òîðãîâûõ áèç-
íåñ-ñåòåé. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íå âûðàáîòàíû
÷åòêèå îïðåäåëåíèÿ âèäîâ ñåòåâîãî ðèòåéëà,
íå îïðåäåëåíû ïðèçíàêè, èõ õàðàêòåðèçóþùèå,
íå ñôîðìèðîâàíû ïðèíöèïû äåÿòåëüíîñòè ñå-
òåé â òîðãîâëå, ÷òî çàòðóäíÿåò ñòàòèñòè÷åñêèé
ó÷åò, êîíòðîëü, àíàëèç è ïðîãíîçèðîâàíèå
äåÿòåëüíîñòè ðàññìàòðèâàåìûõ òîðãîâûõ èí-
òåãðàöèé â öåëÿõ ïðèíÿòèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ
ðåøåíèé ïî ðàçâèòèþ ïîòðåáèòåëüñêîãî ðûí-
êà. Ñ ó÷åòîì ñêàçàííîãî âûøå ñòàíîâèòñÿ î÷å-
âèäíîé íåîáõîäèìîñòü ðàçðàáîòêè ìåòîäèêè
èäåíòèôèêàöèè òîðãîâûõ ñåòåé.

Ïîä èäåíòèôèêàöèåé ïðèíÿòî ïîíèìàòü
ñîîòâåòñòâèå òèïîâ è ôîðì ñòðóêòóð ïðèçíà-
êàì, ïðèñóùèì èì ïî îïðåäåëåíèþ. Èäåíòè-
ôèêàöèÿ òîðãîâûõ ñåòåé îñíîâàíà íà ìåòîäî-
ëîãèè ñîâðåìåííîé òåîðèè èíòåãðàöèè. Ïî
ìíåíèþ èññëåäîâàòåëåé, òåîðèÿ èíòåãðàöèè â
áèçíåñ-ñðåäå íàèáîëåå âñåîáúåìëþùå ïðåä-
ñòàâëåíà â ðàìêàõ äâóõ îñíîâíûõ ïàðàäèãì -
íåîêëàññè÷åñêîé è íåîèíñòèòóöèîíàëüíîé1.

Â íåîêëàññè÷åñêîé òåîðèè èíòåãðàöèÿ
ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ìîäåëü îãðàíè÷åíèÿ êîí-
êóðåíöèè è óñèëåíèÿ ðûíî÷íîé âëàñòè êîì-
ïàíèé íà îñíîâå ñëèÿíèé, ïîãëîùåíèé, ÷òî
ïîëó÷àåò ñâîå îòðàæåíèå â òðàäèöèîííûõ
îðãàíèçàöèîííûõ ôîðìàõ èíòåãðàöèè. Ìîòè-
âàöèåé ê ñëèÿíèþ è ïîãëîùåíèþ êîìïàíèé,
êàê ïðàâèëî, âûñòóïàþò íàðàùèâàíèå àêòè-
âîâ, ïîëó÷åíèå êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ çà
ñ÷åò ìàññîâîñòè è äîñòèæåíèÿ ýôôåêòà ìàñ-
øòàáà. Õàðàêòåðíûì ïðèçíàêîì òðàäèöèîí-
íûõ ôîðì èíòåãðàöèîííûõ óñèëèé áèçíåñ-

ñðåäû ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå åäèíîãî èëè ãðóïïî-
âîãî êîíòðîëÿ íàä ñîáñòâåííîñòüþ, ðàñïðå-
äåëåíèåì è èñïîëüçîâàíèåì ðåñóðñîâ. Ïðèí-
öèïèàëüíî âàæíûì â òðàäèöèîííûõ èëè êëàñ-
ñè÷åñêèõ ôîðìàõ îáúåäèíèòåëüíûõ òðàíñôîð-
ìàöèé ÿâëÿåòñÿ êîíòðîëü íàä ñîáñòâåííîñ-
òüþ.

Â íåîèíñòèòóöèîíàëüíîé òåîðèè èíòåã-
ðàöèÿ îñíîâàíà íà òðàíñàêöèÿõ, ò.å. îòíîøå-
íèÿõ èëè âçàèìîäåéñòâèÿõ ìåæäó áèçíåñ-åäè-
íèöàìè, ÷òî ïîâûøàåò èõ ãèáêîñòü, ñïîñîá-
íîñòü àäàïòèðîâàòü íåîáõîäèìûé òîâàð èëè
óñëóãó ê èíäèâèäóàëüíûì òðåáîâàíèÿì ëþ-
áûõ çàêàç÷èêîâ âíå çàâèñèìîñòè îò ìåñòîíà-
õîæäåíèÿ ïîñëåäíèõ. Òðàíñàêöèè èëè âçàè-
ìîäåéñòâèÿ îñóùåñòâëÿþòñÿ ïðè ïîìîùè äîë-
ãîñðî÷íîãî ñîòðóäíè÷åñòâà, êîíòðàêòîâ, äî-
ãîâîðîâ. Èñõîäíûì ìîìåíòîì âûñòóïàåò êîí-
òðàêò, êàê â ôîðìàëüíî-ïðàâîâîì, òàê è îò-
íîøåí÷åñêîì àñïåêòàõ2. Ýòî îáóñëîâëèâàåò
òðàíñôîðìàöèþ ñòðóêòóðû õîçÿéñòâåííîãî
ïðîñòðàíñòâà è ïîÿâëåíèå ãèáðèäíûõ îðãà-
íèçàöèîííûõ ôîðì èíòåãðàöèè, ê êîòîðûì
îòíîñÿòñÿ ìåæôèðìåííûå ñåòè.

Ñåòåâàÿ ìîäåëü îðãàíèçàöèè áèçíåñà çà-
íèìàåò ïðîìåæóòî÷íîå ïîëîæåíèå ìåæäó
ðûíêîì è èåðàðõèåé, îáåñïå÷èâàÿ êîíñîëè-
äàöèþ áèçíåñ-åäèíèö ÷åðåç åäèíîå óïðàâëå-
íèå, íî ïðè îòñóòñòâèè ôîðìàëüíîãî êîíòðî-
ëÿ íàä ñîáñòâåííîñòüþ íà îñíîâå äîãîâîð-
íîãî ìåõàíèçìà è âî ìíîãîì íåôîðìàëüíûõ
âçàèìîäåéñòâèé. Îáúåäèíÿþùèì ýëåìåíòîì,
õàðàêòåðíûì äëÿ ñîâðåìåííûõ ñåòåâûõ ôîðì
îáúåäèíèòåëüíûõ òðàíñôîðìàöèé áèçíåñ-
ñòðóêòóð, âûñòóïàåò ïðèíöèï ñåòåâîãî âçàè-
ìîäåéñòâèÿ, êîòîðûé îñíîâàí íà îáùíîñòè
öåëåïîëàãàíèÿ, íåçàâèñèìîñòè ÷ëåíñòâà, äîá-
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ðîâîëüíîé ñâÿçàííîñòè áèçíåñ-ñòðóêòóð, èí-
òåãðèðîâàííîñòè óðîâíåé, ÷òî äàåò îñíîâà-
íèå ãîâîðèòü î ìåæôèðìåííîì ñåòåâîì âçà-
èìîäåéñòâèè3. Ìîòèâàöèåé ê ñåòåâîìó âçàè-
ìîäåéñòâèþ áèçíåñ-ñòðóêòóð âûñòóïàåò âîç-
ìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ âûãîä îò èñïîëüçîâà-
íèÿ ïîòåíöèàëà ñâÿçåé áèçíåñ-ñåòè ïî ñîçäà-
íèþ ïîòðåáèòåëüíîé öåííîñòè è ñîêðàùåíèþ
òðàíñàêöèîííûõ èçäåðæåê.

Îòìåòèì, ÷òî â çàâèñèìîñòè îò ñïîñîáîâ
èíòåãðàöèè è ìàñøòàáíîñòè áèçíåñ-ñòðóêòóð
èññëåäîâàòåëè âûäåëÿþò äâå îñíîâíûå ôîð-
ìû ñåòè. Âî-ïåðâûõ, ñåòåâóþ ìîäåëü, ðàçðà-
áîòàííóþ è ïðèìåíÿåìóþ ìàëûìè è ñðåäíè-
ìè ôèðìàìè. Âî-âòîðûõ, ëèöåíçèîííî-ñóá-
ïîäðÿäíóþ ìîäåëü, ñîçäàííóþ è ïðèìåíÿå-
ìóþ êðóïíûìè êîìïàíèÿìè, ïðåâðàòèâøèìè-
ñÿ â “çîíòè÷íûå” êîðïîðàöèè, êîòîðûå òàê-
æå íàïîìèíàþò ñåòü4. Ïðèìåíèòåëüíî ê ñôå-
ðå îáðàùåíèÿ è òîðãîâëå ïðîñëåæèâàåòñÿ
òåíäåíöèÿ ê ôîðìèðîâàíèþ òîðãîâûõ ñåòåé,
â òîì ÷èñëå êëàññè÷åñêèõ òîðãîâûõ ñåòåé è
òîðãîâûõ áèçíåñ-ñåòåé.

Êëàññè÷åñêèå òîðãîâûå ñåòè - ýòî êðóï-
íûå èíòåãðèðîâàííûå îòðàñëåâûå êîðïîðà-
öèè, ïðåäñòàâëåííûå âåäóùèìè ìèðîâûìè è
îòå÷åñòâåííûìè ðèòåéëåðàìè. Êëàññè÷åñêèå
òîðãîâûå ñåòè îñíîâàíû íà ñëèÿíèÿõ, ïîãëî-
ùåíèÿõ, â êîòîðûõ ñóùåñòâóåò êîíòðîëü íàä
óïðàâëåíèåì è êîíòðîëü íàä ñîáñòâåííîñòüþ.
Îñíîâíîé ýôôåêò êëàññè÷åñêèõ òîðãîâûõ
ñåòåé ñîñòîèò â ýêîíîìèè îò ìàñøòàáîâ áèç-
íåñà, ïðè êîòîðîì ñ ðîñòîì îáúåìîâ ïðîäàæ,
÷èñëà ìàãàçèíîâ, òîðãîâûõ ïëîùàäåé ñðåä-
íèå ðàñõîäû íà åäèíèöó âûðó÷êè ñîêðàùà-
þòñÿ. Ôåíîìåí êëàññè÷åñêèõ òîðãîâûõ ñåòåé,
ïî íàøåìó ìíåíèþ, ñîñòîèò â èñïîëüçîâàíèè
ñåòåâûõ òåõíîëîãèé âíóòðè òîðãîâîé ñòðóê-
òóðû è âî ìíîãîì îïðåäåëÿåòñÿ óêðóïíåíèåì
áèçíåñà è ìàññîâîñòüþ, óíèôèêàöèåé òîðãî-
âî-òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ.

Áîëåå âûñîêèé óðîâåíü èíòåãðàöèîííûõ
òðàíñôîðìàöèé ñîïðÿæåí ñ ñîâðåìåííûìè
ôîðìàìè èíòåãðàöèè, îñíîâàííûìè íà ìåæ-
ôèðìåííîì ñåòåâîì âçàèìîäåéñòâèè, êîòî-
ðûé â òîðãîâëå íàõîäèò ñâîå âîïëîùåíèå â
ñòàíîâëåíèè òîðãîâûõ áèçíåñ-ñåòåé. Ýôôåêò
òîðãîâûõ áèçíåñ-ñåòåé îñíîâàí íà ñåòåâîì
âçàèìîäåéñòâèè èõ ó÷àñòíèêîâ ïðè îòñóòñòâèè
êîíòðîëÿ íàä ñîáñòâåííîñòüþ. Â ñîñòàâ òîð-
ãîâîé áèçíåñ-ñåòè âõîäÿò îðãàíèçàöèè ðàç-
ëè÷íûõ îòðàñëåé è âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, ôîð-

ìèðóþùèõ öåïî÷êó ïîòðåáèòåëüíîé öåííîñ-
òè íà îñíîâå îáùíîñòè öåëåïîëàãàíèÿ, äîá-
ðîâîëüíîñòè ó÷àñòèÿ, ôîðìàëüíî-ïðàâîâîé
íåçàâèñèìîñòè. Îòìåòèì, ÷òî òåîðåòè÷åñêèå
îñíîâû ôîðìèðîâàíèÿ òîðãîâûõ áèçíåñ-ñå-
òåé, èõ õàðàêòåðèñòèêà ïîäðîáíî ðàññìîòðå-
íû íàìè â îòäåëüíîé ñòàòüå5.

Ñ ó÷åòîì ñêàçàííîãî âûøå, íàìè ïðåä-
ïðèíÿòà ïîïûòêà ðàçðàáîòêè ìåòîäèêè èäåí-
òèôèêàöèè òîðãîâûõ ñåòåé, êîòîðàÿ ïðåäóñ-
ìàòðèâàåò ÷åòêîå îïðåäåëåíèå öåëè, çàäà÷,
ïîñëåäîâàòåëüíîñòè è ýòàïîâ ïðîâåäåíèÿ â
ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ñëåäóåò îòìåòèòü,
÷òî òîðãîâûå ñåòè, èëè ðèòåéë, ìû ðàññìàò-
ðèâàåì êàê ôîðìó èíòåãðàöèè, îñóùåñòâëÿå-
ìóþ íà îñíîâå îïðåäåëåííûõ ïðèíöèïîâ è
ñîîòâåòñòâóþùóþ îïðåäåëåííûì ïðèçíàêàì.

Ïåðâûé ýòàï ðàçðàáîòêè ìåòîäèêè ñîñòî-
èò â îïðåäåëåíèè öåëè, çàäà÷ ìåòîäèêè èäåí-
òèôèêàöèè òîðãîâûõ ñåòåé, ïðèçíàêîâ, ïðèí-
öèïîâ è ïîêàçàòåëåé, õàðàêòåðèçóþùèõ òîð-
ãîâûå ñåòè êàê îñîáóþ ôîðìó èíòåãðàöèè.
Ìåòîäèêà èäåíòèôèêàöèè ïðåñëåäóåò öåëü
óçíàâàíèÿ òîðãîâûõ ñåòåé êàê ôîðìû èíòåã-
ðàöèè.

Çàäà÷è ìåòîäèêè èäåíòèôèêàöèè òîðãî-
âûõ ñåòåé, ïî íàøåìó ìíåíèþ, çàêëþ÷àþòñÿ
â ñëåäóþùåì:

♦ óñòàíîâèòü ïðàâîìåðíîñòü îòíåñåíèÿ
êîíêðåòíîãî îáúåäèíåíèÿ îáúåêòîâ òîðãîâ-
ëè ê ñåòÿì;

♦ âûÿâèòü ñîîòâåòñòâèå (íåñîîòâåòñòâèå)
ôàêòè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê òîðãîâûõ ñåòåé
ïðèçíàêàì, ïðèñóùèì èì ïî îïðåäåëåíèþ;

♦ èíñòèòóöèîíàëèçèðîâàòü òîðãîâûå ñåòè,
ò.å. ââåñòè òîðãîâûå ñåòè â îáúåêòû òåêóùå-
ãî ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ, êîíòðîëÿ,
àíàëèçà è ïðîãíîçèðîâàíèÿ.

Âòîðîé ýòàï ìåòîäèêè èäåíòèôèêàöèè
ñîñòîèò â ïðîâåðêå ñîîòâåòñòâèÿ ïðèçíàêîâ
òîðãîâûõ îáúåäèíåíèé ïðèçíàêàì êëàññè÷åñ-
êèõ òîðãîâûõ ñåòåé è òîðãîâûõ áèçíåñ-ñåòåé.
Àíàëèç ñïåöèàëüíîé ëèòåðàòóðû â îáëàñòè
ñåòåâîãî ðèòåéëà ïîêàçàë, ÷òî ñóùåñòâóþò
ðàçëè÷íûå ìíåíèÿ ïî èññëåäóåìîé ïðîáëå-
ìàòèêå. Òàê, Î.Â. ×êàëîâà õàðàêòåðèçóåò òîð-
ãîâóþ ñåòü êàê èíòåãðàöèîííóþ ñòðóêòóðó è
âûäåëÿåò ëèøü îäèí èç ïðèçíàêîâ ðàññìàò-
ðèâàåìîé êàòåãîðèè - “îáùåå óïðàâëåíèå ñå-
òüþ”, ò.å. àêöåíòèðóþòñÿ åäèíûå óïðàâëåí-
÷åñêèå ñâÿçè6. Ý.Í. Òåëÿòíèêîâ ïðè îïðåäå-
ëåíèè òîðãîâîé ñåòè óêàçûâàåò íà åäèíñòâî
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êîììåð÷åñêî-òåõíîëîãè÷åñêèõ îïåðàöèé, àñ-
ñîðòèìåíòíîé, öåíîâîé ïîëèòèêè è åäèíûå
ñèìâîëè÷åñêèå ñâÿçè7. Â.Ñ. Õóðèöèëàâà ïîä-
÷åðêèâàåò åäèíûå àññîðòèìåíò, öåíîâóþ è
ðåêëàìíóþ ïîëèòèêó, óäåëÿÿ âíèìàíèå ñòðà-
òèôàêöèè êëàññà îáñëóæèâàåìûõ ïîêóïàòå-
ëåé ìàãàçèíàìè, âõîäÿùèìè â ñîñòàâ ñåòè8.

Äëÿ ñîâðåìåííîãî ýòàïà ðàçâèòèÿ ñåòå-
âîé òîðãîâëè õàðàêòåðíû ïðîöåññû óãëóáëå-
íèÿ ýêîíîìè÷åñêîé èíòåãðàöèè, ìîäèôèêà-
öèè êëàññè÷åñêèõ òîðãîâûõ ñåòåé, ÷òî, â ñâîþ
î÷åðåäü, îáóñëîâëèâàåò íåîáõîäèìîñòü óòî÷-
íåíèÿ èõ ïðèçíàêîâ. Ñòàíîâèòñÿ àêòóàëüíîé
õàðàêòåðèñòèêà òîðãîâîé ñåòè íå òîëüêî ñ
òî÷êè çðåíèÿ åäèíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ, êîì-
ìåð÷åñêî-òåõíîëîãè÷åñêèõ è ñèìâîëè÷åñêèõ,
íî è èíñòèòóöèîíàëüíûõ ñâÿçåé â ôîðìàëü-
íî-ïðàâîâîì àñïåêòå, êîòîðûå íàõîäÿò ñâîþ
ðåàëèçàöèþ â èíòåãðàöèè ïðàâ ñîáñòâåííîñ-
òè îòíîñèòåëüíî òîðãîâîé ñåòè. È ýòî íå ñëó-
÷àéíî, ïîñêîëüêó äëÿ èäåíòèôèêàöèè òîðãî-
âûõ ñåòåé ôîðìàëüíî-ïðàâîâûå àñïåêòû è
êîíòðîëü íàä ñîáñòâåííîñòüþ èìåþò îñîáîå
çíà÷åíèå.

Â êàêîé-òî ìåðå äàííûì òðåáîâàíèÿì
óäîâëåòâîðÿþò ïðèçíàêè òîðãîâûõ ñåòåé ýêî-
íîìèñòîâ Â.Â. Ðàäàåâà è Ç.Â. Êîòåëüíèêîâîé.
Òàê, Â.Â. Ðàäàåâ ðàññìàòðèâàåò “ñåòü êàê ñî-
âîêóïíîñòü òîðãîâûõ îáúåêòîâ, óïðàâëÿåìûõ
îäíèì âëàäåëüöåì”9. Ïðèìåðíî àíàëîãè÷íî-
ãî ìíåíèÿ ïðèäåðæèâàåòñÿ è Ç.Â. Êîòåëüíè-
êîâà, äîïîëíÿÿ ïîíÿòèå òîðãîâîé ñåòè ïðè-
çíàêîì “íàõîæäåíèÿ ãðóïïû ìàãàçèíîâ â åäè-
íîé ñîáñòâåííîñòè”10. Òåì íå ìåíåå, êîìï-
ëåêñíîå âèäåíèå êëàññè÷åñêèõ òîðãîâûõ ñå-
òåé ñ ïðèñóùèìè èì ïðèçíàêàìè, õàðàêòåð-
íûìè äëÿ ñîâðåìåííûõ ïðîöåññîâ ãëîáàëè-
çàöèè è ýêîíîìè÷åñêîé èíòåãðàöèè, ó âûøå-
óêàçàííûõ ýêîíîìèñòîâ îòñóòñòâóåò.

Â áîëüøåé ñòåïåíè íàøåìó ìíåíèþ ñî-
îòâåòñòâóþò îïðåäåëåíèå è ïðèçíàêè êëàññè-
÷åñêîé òîðãîâîé ñåòè, ïðåäëîæåííûå À.Ò.
Ïåòðîâîé è À.À. Íàãîâèöèíûì. Òîðãîâàÿ ñåòü
îïðåäåëÿåòñÿ èìè “êàê ñïîñîá èíòåãðàöèè
ìàãàçèíîâ”, åé ïðèñóùè îïðåäåëåííûå ïðè-
çíàêè êëàññè÷åñêîé òîðãîâîé ñåòè. Ìû èõ
õàðàêòåðèçóåì êàê îñíîâíûå, èëè ïåðâè÷íûå,
ïðèçíàêè: åäèíûé óïðàâëÿþùèé öåíòð, åäè-
íûå àññîðòèìåíòíàÿ è öåíîâàÿ ïîëèòèêà, åäè-
íàÿ òåõíîëîãèÿ çàâîçà òîâàðîâ è èõ ðåàëèçà-
öèè, òèïîâîå îáîðóäîâàíèå, âíåøíåå è âíóò-
ðåííåå îôîðìëåíèå, åäèíûé áðåíä11. Ýòî

îïðåäåëåíèå ìû äîïîëíÿåì íîâûìè ïðèçíà-
êàìè: åäèíûé êîíòðîëü íàä ñîáñòâåííîñòüþ
è èñïîëüçîâàíèå åäèíûõ ôîðìàòîâ. Ê âòî-
ðè÷íûì, èëè äîïîëíèòåëüíûì, ïðèçíàêàì öå-
ëåñîîáðàçíî îòíåñòè íàëè÷èå îïòîâîãî ðàñ-
ïðåäåëèòåëüíîãî öåíòðà, ðåêëàìíóþ ïîëèòè-
êó, ïðîãðàììó ëîÿëüíîñòè ïîêóïàòåëåé.

Ïðåäëàãàåòñÿ ðàññìàòðèâàòü êëàññè÷åñêóþ
òîðãîâóþ ñåòü êàê ñîâîêóïíîñòü òîðãîâûõ
îáúåêòîâ (ìàãàçèíîâ), èìåþùèõ èäåíòè÷íóþ
êîíöåïöèþ ôîðìàëüíî-ïðàâîâûõ, óïðàâëåí-
÷åñêèõ è òîðãîâî-òåõíîëîãè÷åñêèõ ñâÿçåé íà
îñíîâå ñëåäóþùèõ ïðèçíàêîâ: åäèíàÿ öåëü,
åäèíûé êîíòðîëü íàä ñîáñòâåííîñòüþ, åäè-
íûé óïðàâëåí÷åñêèé öåíòð, åäèíñòâî òîðãî-
âûõ ôîðìàòîâ, åäèíûå àññîðòèìåíòíàÿ è öå-
íîâàÿ ïîëèòèêà, åäèíñòâî áðåíäà è äèçàéíà.

Ïðîöåññ óñëîæíåíèÿ õàðàêòåðà èíòåãðà-
öèè îáóñëîâèë òðàíñôîðìàöèþ êëàññè÷åñêèõ
òîðãîâûõ ñåòåé è ïîÿâëåíèå òîðãîâûõ áèç-
íåñ-ñåòåé. Òîðãîâóþ áèçíåñ-ñåòü ïðåäëàãàåò-
ñÿ ðàññìàòðèâàòü êàê ôîðìó èíòåãðàöèè
ñóáúåêòîâ ïîòðåáèòåëüñêîãî ðûíêà, àêêóìó-
ëèðóþùóþ ïðèçíàêè ñåòåâîãî ðèòåéëà è ñå-
òåâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ è ôóíêöèîíèðóþùóþ
êàê êîìïëåêñ ýêîíîìè÷åñêè âçàèìîñâÿçàííûõ
îðãàíèçàöèé è îòðàñëåé.

Ê ïåðâè÷íûì ïðèçíàêàì òîðãîâîé áèçíåñ-
ñåòè, êîòîðûå îòãðàíè÷èâàþò åå îò äðóãèõ
ôîðì òîðãîâûõ èíòåãðàöèé, ìîæíî îòíåñòè:
îáùíîñòü öåëåïîëàãàíèÿ, ìèññèè, ñòðàòåãèè;
þðèäè÷åñêóþ íåçàâèñèìîñòü ó÷àñòíèêîâ; åäè-
íîå óïðàâëåíèå ðåñóðñàìè èç óïðàâëÿþùåãî
öåíòðà; åäèíóþ öåíîâóþ ïîëèòèêó; åäèíóþ
àññîðòèìåíòíóþ ïîëèòèêó; åäèíóþ òåõíîëî-
ãèþ çàâîçà è ïðîäàæè òîâàðîâ; åäèíûå òîð-
ãîâûå ôîðìàòû; åäèíûé áðåíä ñåòè; òèïîâîå
âíóòðåííåå è âíåøíåå îôîðìëåíèå. Ê âòî-
ðè÷íûì ïðèçíàêàì îòíîñÿòñÿ: íàëè÷èå ñêëà-
äà-ðàñïðåäåëèòåëÿ; ïðîãðàììà ëîÿëüíîñòè
ïîêóïàòåëåé; ðåêëàìíàÿ ïîëèòèêà.

Ïðèçíàêè òîðãîâûõ ñåòåé îáîáùåíû íàìè
â òàáëèöå.

Äëÿ òðåòüåãî ýòàïà èäåíòèôèêàöèè - ðàç-
ðàáîòêè ñòàíäàðòîâ äëÿ óñòàíîâëåíèÿ ñîîò-
âåòñòâèÿ (èäåíòè÷íîñòè) òîðãîâûõ ñåòåé çà-
ÿâëÿåìîìó ñòàòóñó - íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü
ïðèíöèïû èõ ôîðìèðîâàíèÿ. Ñ ó÷åòîì îáîá-
ùåíèÿ àíàëèçà ñïåöèàëüíîé ëèòåðàòóðû è
ïðàêòè÷åñêîãî îïûòà äåÿòåëüíîñòè òîðãîâûõ
ñåòåé íàìè ïðåäïðèíÿòà ïîïûòêà ôîðìóëè-
ðîâêè ïðèíöèïîâ òîðãîâûõ ñåòåé, ê êîòîðûì
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ìû îòíîñèì ñëåäóþùèå: èíòåãðàöèÿ ìàãàçè-
íîâ; ìàñøòàáíîñòü äåÿòåëüíîñòè; ôèíàíñî-
âàÿ àâòîíîìíîñòü (íåçàâèñèìîñòü); ïðîñòðàí-
ñòâåííàÿ èíòåðâåíöèÿ; ìóëüòèôîðìàòíîñòü.

Ðåàëèçàöèÿ ïðèíöèïîâ íà ïðàêòèêå ïðå-
äóñìàòðèâàåò êîëè÷åñòâåííûå îöåíî÷íûå êðè-
òåðèè, êîòîðûå äîëæíû:

♦äåìîíñòðèðîâàòü îòëè÷èòåëüíûå ïðè-
çíàêè òîðãîâûõ ñåòåé;

♦îõâàòûâàòü êàæäûé èç ïðèíöèïîâ;
♦ ó÷èòûâàòü ïðîñòðàíñòâåííóþ èíòåãðàöèþ

è îòðàñëåâóþ äèâåðñèôèêàöèþ äåÿòåëüíîñòè;
♦áûòü ïîëåçíûìè äëÿ èíñòèòóöèîíàëè-

çàöèè òîðãîâîé ñåòè êàê ñóáúåêòà ïîòðåáè-
òåëüñêîãî ðûíêà íà òåððèòîðèè;

♦áûòü äîñòóïíûìè ïî òðóäîçàòðàòàì è ïî-
íÿòíûìè äëÿ ðóêîâîäñòâà òîðãîâûìè ñåòÿìè.

Ïîêàçàòåëè èäåíòèôèêàöèè òîðãîâûõ ñå-
òåé äîëæíû èìåòü ÷èñëîâûå êðèòåðèè è áûòü
ñîîòíîñèìû ñ ïðèíöèïàìè èõ äåÿòåëüíîñòè â
îïðåäåëåííîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè.

Ïåðâûé ïðèíöèï: èíòåãðàöèÿ ìàãàçèíîâ.
Ñîáëþäåíèå ïðèíöèïà çàêëþ÷àåòñÿ â îáúå-
äèíåíèè ìàãàçèíîâ ïîä åäèíîé òîðãîâîé ìàð-
êîé. Ïðèðàùåíèå ÷èñëà òîðãîâûõ îáúåêòîâ è
ïëîùàäåé äîêàçûâàåòñÿ ïîêàçàòåëÿìè êîëè-
÷åñòâà ìàãàçèíîâ è èõ îáùèõ è òîðãîâûõ ïëî-
ùàäåé, à òàêæå ïîêàçàòåëÿìè äèíàìèêè. Êðè-
òåðèé êîëè÷åñòâà ìàãàçèíîâ òîðãîâîé ñåòè,
ñîãëàñíî ðîññèéñêîìó çàêîíîäàòåëüñòâó, óñ-
òàíîâëåí íà óðîâíå äâóõ è áîëåå òîðãîâûõ
îðãàíèçàöèé, êîòîðûé, ïî íàøåìó ìíåíèþ,
íå ñîîòâåòñòâóåò èäåîëîãèè ðèòåéëà è íå
âûäåðæèâàåò íåîáõîäèìûé ìèíèìóì èíòåã-
ðèðîâàííûõ â ñåòü ìàãàçèíîâ. Íåîáõîäèìûé

ìèíèìóì êîëè÷åñòâà èíòåãðèðîâàííûõ â ñåòü
ìàãàçèíîâ, ñîãëàñíî ýêñïåðòíûì îöåíêàì,
ñîñòàâëÿåò 20-30 ìàãàçèíîâ12.

Ïðè äîñòèæåíèè óñòàíîâëåííîãî ìèíè-
ìóìà èíòåãðèðîâàííûõ â ñåòü ìàãàçèíîâ öå-
ëåñîîáðàçíî íàëè÷èå ñîáñòâåííîãî ðàñïðå-
äåëèòåëüíîãî öåíòðà, ïîýòîìó ïîêàçàòåëÿìè,
êîñâåííî ïîäòâåðæäàþùèìè óêàçàííûé ïðèí-
öèï, ïî íàøåìó ìíåíèþ, ÿâëÿþòñÿ êîëè÷å-
ñòâî îïòîâûõ ðàñïðåäåëèòåëüíûõ öåíòðîâ
(îäèí è áîëåå), èõ ñêëàäñêîé îáúåì è (èëè)
âåëè÷èíà ñêëàäñêèõ ïëîùàäåé.

Âòîðîé ïðèíöèï: ìàñøòàáíîñòü äåÿòåëü-
íîñòè. Ïîêàçàòåëÿìè ìàñøòàáíîñòè äåÿòåëü-
íîñòè ÿâëÿþòñÿ:

♦äëÿ êëàññè÷åñêèõ òîðãîâûõ ñåòåé - âå-
ëè÷èíà îáîðîòà ðîçíè÷íîé òîðãîâëè, âåëè-
÷èíà ïðèáûëè, âåëè÷èíà ðàñõîäîâ íà ïðîäà-
æó (ïåðåìåííûå è ïîñòîÿííûå), ÷èñëåííîñòü
ïåðñîíàëà, âåëè÷èíà àêòèâîâ, ïëîòíîñòü ïî-
êóïàòåëüñêèõ ïîòîêîâ;

♦äëÿ òîðãîâûõ áèçíåñ-ñåòåé äîïîëíè-
òåëüíî ñëåäóåò èñ÷èñëÿòü âàëîâîé îáîðîò áèç-
íåñ-ñåòè êàê ñóììó âûðó÷êè ïðåäïðèÿòèé âñåõ
îòðàñëåé, âõîäÿùèõ â ñåòü, è âåëè÷èíó ÷èñ-
òîãî îáîðîòà êàê ñóììó êîíå÷íûõ, ïîñëåäíèõ
ïðîäàæ òîðãîâîé áèçíåñ-ñåòè.

Ê ñðåäíèì ïîêàçàòåëÿì îòíîñÿòñÿ: ñðåä-
íèé îáîðîò íà îäèí ìåòð òîðãîâîé ïëîùàäè,
âûðó÷êà íà îäíîãî ñðåäíåñïèñî÷íîãî ðàáîò-
íèêà, ñðåäíèå ðàñõîäû íà åäèíèöó ïðîäàæ,
ñðåäíÿÿ òåððèòîðèÿ îáñëóæèâàíèÿ.

Òðåòèé ïðèíöèï: ôèíàíñîâàÿ àâòîíîìíîñòü
(íåçàâèñèìîñòü). Àâòîíîìíîñòü è íåçàâèñè-
ìîñòü îáåñïå÷èâàþòñÿ íàëè÷èåì ñîáñòâåííûõ

Ïðèçíàêè èäåíòèôèêàöèè òîðãîâûõ ñåòåé

Наличие (+), отсутствие (-) 
Признак Классические  

торговые сети 
Торговые 
бизнес-сети 

Первичные признаки 
Единство цели + - 
Общность целеполагания, миссии, стратегии - + 
Единый контроль над собственностью + - 
Юридическая независимость (множество владельцев) - + 
Единый управленческий центр + + 
Единая технология завоза и продаж товаров + + 
Единая ассортиментная политика + + 
Единая ценовая политика + + 
Единство бренда и дизайна + + 
Вторичные признаки 
Наличие оптового распределительного склада + + 
Единая рекламная политика + + 
Единая программа лояльности покупателей + + 
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èñòî÷íèêîâ êàïèòàëà è ñîçäàíèåì ôîíäîâ.
Êîíñòàòàöèÿ èäåíòè÷íîñòè (ñîîòâåòñòâèÿ) òîð-
ãîâîé îðãàíèçàöèè ñòàòóñó òîðãîâîé ñåòè ïîä-
òâåðæäàåòñÿ, åñëè â åå ó÷ðåäèòåëüíûõ äîêó-
ìåíòàõ è â ðåàëüíîñòè ôîðìèðóþòñÿ:

♦ôîíä ïîääåðæêè èíòåãðàöèè - èñòî÷-
íèê ðàñõîäîâ íà èíòåãðàöèîííûå ïðîöåññû;

♦ôîíä ïîäãîòîâêè êàäðîâ, îáåñïå÷èâà-
þùèé ïîâûøåíèå òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà;

♦ðåçåðâíûé ôîíä, ïðèçâàííûé ïîääåð-
æèâàòü ñòàáèëüíîñòü òîðãîâîé ñåòè;

♦ôîíä ñîöèàëüíîé ïîääåðæêè è ñèñòå-
ìû ëîÿëüíîñòè.

Èñòî÷íèêîì îáðàçîâàíèÿ ïåðå÷èñëåííûõ
âûøå ôîíäîâ ÿâëÿåòñÿ ïðèáûëü, îñòàþùàÿ-
ñÿ â ðàñïîðÿæåíèè òîðãîâîé îðãàíèçàöèè
ïîñëå óïëàòû íàëîãîâ è èíûõ îáÿçàòåëüíûõ
ïëàòåæåé. Öåëåñîîáðàçíî ñòàíäàðòèçèðîâàòü
â óñòàâå ìèíèìàëüíûé ðàçìåð ôîíäîâ. Íà-
ïðèìåð, ôîíä ïîääåðæêè èíòåãðàöèè äîëæåí
ñîñòàâëÿòü íå ìåíåå 5% âåëè÷èíû îáîðîòà
òîðãîâëè. Âñå ôîíäû êîëè÷åñòâåííî õàðàê-
òåðèçóþòñÿ èõ ðàçìåðîì, äèíàìèêîé è äîëåé
êàæäîãî ôîíäà â êàïèòàëå.

×åòâåðòûé ïðèíöèï: ïðîñòðàíñòâåííàÿ
èíòåðâåíöèÿ. Äàííûé ïðèíöèï îáóñëîâëåí
èíòåãðàöèîííûìè ïðîöåññàìè è ïðîíèêíîâå-
íèåì òîðãîâûõ ñåòåé íà òåððèòîðèè. Ñîáëþ-
äåíèå ïðèíöèïà ïîäòâåðæäàåòñÿ ñëåäóþùè-
ìè ïîêàçàòåëÿìè: êîëè÷åñòâî ãåîãðàôè÷åñêèõ
ñåãìåíòîâ, íà êîòîðûõ òîðãîâàÿ ñåòü èìååò
òîðãîâûå îáúåêòû, è äîëÿ ïðîäàæ íà ïîòðå-
áèòåëüñêîì ðûíêå êîíêðåòíîé òåððèòîðèè.
Çàêîíîäàòåëüíî äîëÿ òîðãîâîé ñåòè íà ïî-
òðåáèòåëüñêîì ðûíêå íå äîëæíà ïðåâûøàòü
25% îáîðîòà ðîçíè÷íîé òîðãîâëè ðåãèîíà13.

Ïÿòûé ïðèíöèï: ìóëüòèôîðìàòíîñòü. Ïðå-
äóñìàòðèâàåò ïðîöåññ ðàçâèòèÿ ôîðìàòîâ òîð-
ãîâëè. Ïîêàçàòåëÿìè ìóëüòèôîðìàòíîñòè ÿâ-
ëÿþòñÿ: êîëè÷åñòâî îñâîåííûõ ôîðìàòîâ òîð-
ãîâëè; îáîðîò òîðãîâëè, äîõîäû è ïðèáûëü
ìàãàçèíîâ â ðàçðåçå ïðèíàäëåæíîñòè èõ òîð-
ãîâûì ôîðìàòàì; ñòîèìîñòü ñðåäíåãî ÷åêà
ïîêóïêè â êàæäîì èç ôîðìàòîâ; óäåëüíûé âåñ
îáîðîòà, äîõîäîâ è ïðèáûëè êàæäîãî òîðãî-
âîãî ôîðìàòà â ñîâîêóïíîé âåëè÷èíå ïðîäàæ,
äîõîäîâ è ïðèáûëè; òîðãîâàÿ ïëîùàäü îòíî-
ñèòåëüíî ðàçâèâàåìûõ òîðãîâûõ ôîðìàòîâ.

Ñëåäîâàòåëüíî, òîðãîâàÿ ñåòü - ýòî îáúå-
äèíåíèå òîðãîâûõ ïðåäïðèÿòèé (äëÿ êëàññè÷åñ-
êèõ ñåòåé), à òàêæå îðãàíèçàöèé, ïîääåðæèâà-
þùèõ òîðãîâûé áèçíåñ (äëÿ òîðãîâûõ áèçíåñ-
ñåòåé) îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ ôîðìàòîâ, èìå-

þùåå â ñâîåì ñîñòàâå íå ìåíåå 20 ìàãàçèíîâ,
õîòÿ áû îäèí îïòîâî-ðàñïðåäåëèòåëüíûé öåíòð,
ôèíàíñîâóþ íåçàâèñèìîñòü (àâòîíîìíîñòü),
ôîðìèðóþùåå ôîíä ñîöèàëüíîé ïîääåðæêè è
ñèñòåìû ëîÿëüíîñòè ïîêóïàòåëåé, îñóùåñòâëÿ-
þùåå ïðîñòðàíñòâåííóþ èíòåðâåíöèþ â ìàñø-
òàáå, íå ïðåâûøàþùåì 25% îáîðîòà ðîçíè÷-
íîé òîðãîâëè òåððèòîðèè.

Òàêèì îáðàçîì, ìåòîäèêà èäåíòèôèêàöèè
òîðãîâûõ ñåòåé ïîçâîëÿåò èíñòèòóöèîíàëèçèðî-
âàòü òîðãîâûå ñåòè íà ïîòðåáèòåëüñêîì ðûíêå,
ðàñøèðÿåò âîçìîæíîñòè ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþ-
äåíèÿ, àíàëèçà, êîíòðîëÿ è ïðîãíîçèðîâàíèÿ,
÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, ñïîñîáñòâóåò ïðèíÿòèþ
îáîñíîâàííûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ïî óï-
ðàâëåíèþ ðèòåéëîì è ðàçâèòèþ òîðãîâëè.
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