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Ðàññìàòðèâàþòñÿ ñóùíîñòü è ñîäåðæàíèå ïîíÿòèÿ “èíòåëëåêòóàëüíûé êàïèòàë”. Àíàëèçèðóþò-
ñÿ èñòîêè ðàññìàòðèâàåìîãî ïîíÿòèÿ, âèäû è ìåñòî èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà â äåÿòåëüíîñòè
ñîâðåìåííûõ îðãàíèçàöèé.

Ñòàíîâëåíèå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà
íåðàçðûâíî ñâÿçàíî ñ ðàçâèòèåì èíòåëëåê-
òóàëüíîãî êàïèòàëà. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èí-
òåëëåêòóàëüíûå ðåñóðñû, íàðÿäó ñ òåððèòî-
ðèåé, ÷èñëåííîñòüþ íàñåëåíèÿ, áîãàòñòâîì
íåäð, ðåñóðñîñáåðåãàþùèìè è ýêîëîãè÷íû-
ìè òåõíîëîãèÿìè ìíîãîîòðàñëåâîé èíäóñòðèè,
ôîðìèðóþò ïîòåíöèàë ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñ-
òà, îïðåäåëÿþò óðîâåíü æèçíè, îáåñïå÷èâà-
þò ìèðîâîå ëèäåðñòâî, ñëóæàò ïîêàçàòåëåì
ñòðàòåãè÷åñêîãî óðîâíÿ ýêîíîìè÷åñêîé ìîùè
ñòðàíû, åå íàöèîíàëüíîãî ñòàòóñà.

Ñðåäñòâîì ïðîèçâîäñòâà èíòåëëåêòóàëü-
íîé ýêîíîìèêè ñëóæàò çíàíèÿ è èíôîðìà-
öèÿ. Èíòåëëåêòóàëüíûé ðåñóðñ ÿâëÿåòñÿ òîé
íåïðåðûâíî âîñïðîèçâîäÿùåéñÿ, ðàçðàñòàþ-
ùåéñÿ è óñëîæíÿþùåéñÿ ñðåäîé è îäíîâðå-
ìåííî îñíîâîé, íà ôóíäàìåíòå êîòîðîé è èç
êîòîðîé ñòðîèòñÿ êîíñòðóêöèÿ íîâîé ýêîíî-
ìèêè, ïðè ýòîì ìíîãèå åå îñîáåííîñòè îáóñ-
ëîâëåíû ñâîéñòâàìè êîíñòðóêöèîííîãî ìà-
òåðèàëà1. Ê îñíîâíûì ñâîéñòâàì çíàíèé è
èíôîðìàöèè êàê ñïåöèôè÷åñêîãî ðåñóðñà
íîâîé ýêîíîìèêè ìîæíî îòíåñòè ñëåäóþùèå:
çíàíèÿ ÿâëÿþòñÿ âñåîáùèì äîñòîÿíèåì; çíà-
íèÿìè ìîæíî òîëüêî ïîëüçîâàòüñÿ, îíè íå
ðàñõîäóþòñÿ; ñêîëüêî áû çíàíèÿ íè èñïîëü-
çîâàëèñü, îíè íå ïåðåñòàþò áûòü ïîëåçíû-
ìè; ïîñêîëüêó çàïàñ çíàíèé íå óáûâàåò, êàæ-
äûé ìîæåò èìè âîñïîëüçîâàòüñÿ áåç îïàñå-
íèÿ, ÷òî åìó íå õâàòèò; çíàíèÿ íå èìåþò ïðî-
áëåìû òîâàðíîãî äåôèöèòà - ïðîäàâåö çíà-
íèé ïðè èõ ïðîäàæå íå ëèøàåòñÿ ïîñëåäíèõ,
îí îñòàåòñÿ èõ âëàäåëüöåì è ìîæåò ïðîäà-
âàòü îäíè è òå æå çíàíèÿ ìíîãîêðàòíî (â îò-
ëè÷èå îò ìàòåðèàëüíûõ âåùåé); “ñåáåñòîè-
ìîñòü” ïîëó÷åíèÿ çíàíèé íå çàâèñèò îò èõ
“òèðàæèðîâàíèÿ” è ÷èñëà ïîëüçîâàòåëåé; çíà-
íèÿ íå îãðàíè÷åíû ïðîñòðàíñòâîì, îíè ìî-

ãóò âîñïðèíèìàòüñÿ îäíîâðåìåííî âî ìíîãèõ
ìåñòàõ; íåêîòîðûå âèäû çíàíèé ÷óâñòâèòåëü-
íû êî âðåìåíè - îíè óñòàðåâàþò, èíîãäà ìãíî-
âåííî; óñòàðåâàÿ, çíàíèÿ íå èñ÷åçàþò áåç
ñëåäà; çàìåäëåíèå, òåì áîëåå ïðåêðàùåíèå
ïðîöåññà ïîëó÷åíèÿ çíàíèé, êîíñåðâàöèÿ òà-
êèì îáðàçîì çàïàñà çíàíèé âåäóò ê èõ îáåñ-
öåíèâàíèþ; çíàíèÿ êàê ýêîíîìè÷åñêàÿ êàòå-
ãîðèÿ (ïî àíàëîãèè ñ äåíüãàìè è îáîðóäîâà-
íèåì) ïðèîáðåòàþò öåííîñòü òîëüêî â êîí-
òåêñòå êîíêðåòíîé ñòðàòåãèè èõ ïðèìåíåíèÿ;
÷åì áîëüøå çíàíèé, òåì îíè, êàê ïðàâèëî,
äîðîæå è êà÷åñòâåííåå (â ìèðå âåùåé íà-
îáîðîò: ÷åì èõ ìåíüøå, òåì îíè äîðîæå è
ëó÷øå ïî êà÷åñòâó); îáúåì çíàíèé íåïðåðûâ-
íî óâåëè÷èâàåòñÿ (â îòëè÷èå îò íåâîñïîëíè-
ìûõ ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ, ïðåæäå âñåãî -
ìèíåðàëüíî-ñûðüåâûõ); ëþáàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ
äåÿòåëüíîñòü ïîðîæäàåò áîëüøèé îáúåì çíà-
íèé (èíôîðìàöèè), ÷åì ïîòðåáëÿåò; ïðîöåññ
âîñïðîèçâîäñòâà íîâûõ çíàíèé íåïðåäñêàçó-
åì - ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé íå âñåãäà çà-
âèñÿò èëè ñîâñåì íå çàâèñÿò îò âåëè÷èíû
âëîæåííûõ â èõ ïîëó÷åíèå ñðåäñòâ; äîâåäå-
íèå çíàíèé äî ïîòðåáèòåëåé ìîæåò îñóùå-
ñòâëÿòüñÿ ìãíîâåííî, â ðåàëüíîì âðåìåíè
(òàê, íàïðèìåð, êîìïüþòåðíàÿ ïðîãðàììà,
èíôîðìàöèîííûé èëè èíîé ôàéë - ìóçûêà,
èçîáðàæåíèå è ò.ï. - ÷åðåç Èíòåðíåò ïîñòó-
ïàþò ê ïîëüçîâàòåëþ); íàêëàäíûå ðàñõîäû
ïî âîñïðîèçâîäñòâó çíàíèé íåçíà÷èòåëüíû ïî
ñðàâíåíèþ ñ ïîëíîé ñòîèìîñòüþ çàòðàò íà
ïîëó÷åíèå çíàíèé, ãäå ýòà ñòîèìîñòü è êîí-
öåíòðèðóåòñÿ (â ïðîòèâîïîëîæíîñòü ìèðó
âåùåé, ãäå ïðîöåññ òèðàæèðîâàíèÿ è äîâå-
äåíèÿ äî ïîòðåáèòåëÿ ñòîèò äîðîæå èõ ñî-
çäàíèÿ); çíàíèÿ ïðè èõ òèðàæèðîâàíèè äå-
ìîíñòðèðóþò “âîçðàñòàþùóþ äîõîäíîñòü” â
îòëè÷èå îò ìàòåðèàëüíûõ ïðîäóêòîâ, êîòîðûå
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ñ ðîñòîì òèðàæà è ïî ìåðå íàñûùåíèÿ ðûí-
êà èìåþò “óáûâàþùóþ äîõîäíîñòü”; íàêîíåö,
çíàíèÿ îáëàäàþò óíèêàëüíîé ñïîñîáíîñòüþ,
íå ïðèñóùåé äðóãèì ðåñóðñàì è òåì áîëåå
èõ ñîâîêóïíîñòè. Èõ ìîæíî ïðåäñòàâèòü, õðà-
íèòü, ïåðåäàâàòü è íåêîòîðûå äàæå èñïîëü-
çîâàòü (íàïðèìåð, êîìïüþòåðíûå ïðîãðàììû)
â óíèôèöèðîâàííîì, åäèíîîáðàçíîì âèäå -
â öèôðîâûõ êîäàõ. Ïðåäñòàâèòü ìàòåðèàëü-
íûå è èíûå ýêîíîìè÷åñêèå ðåñóðñû â ñòîëü
æå óíèâåðñàëüíîì âèäå òåîðèÿ ïîçíàíèÿ ìà-
òåðèè, âîçìîæíî, è ïîçâîëÿåò (â âèäå, äîïó-
ñòèì, êàêèõ-òî ýëåìåíòàðíûõ ÷àñòèö), íî îíà
íå ïîçâîëÿåò èìè ïîëüçîâàòüñÿ â ïîâñåìåñò-
íîé ïðàêòèêå.

Íåñìîòðÿ íà ðàçíîîáðàçèå òðàêòîâîê òåð-
ìèíîâ “èíôîðìàöèÿ” è “çíàíèå”, â íèõ åñòü
íå÷òî îáùåå, ïîçâîëÿþùåå ïðè âñåõ ðàçëè-
÷èÿõ ðàññìàòðèâàåìûõ êàòåãîðèé îáúåäèíèòü
èõ â åäèíûé èííîâàöèîííûé ðåñóðñ ñîâðå-
ìåííîãî ðàçâèòèÿ, îñíîâíûìè õàðàêòåðíûìè
îñîáåííîñòÿìè êîòîðîãî, íà íàø âçãëÿä, ÿâ-
ëÿþòñÿ åãî ãëîáàëüíîñòü, íåèñ÷åðïàåìîñòü,
íåìàòåðèàëüíîñòü, èçìåí÷èâîñòü, óíèâåðñàëü-
íîñòü ïðåäñòàâëåíèÿ, èíâàðèàíòíîñòü ê ñïî-
ñîáàì ïðèìåíåíèÿ, ýíòðîïèéíîñòü ïîëó÷åíèÿ
è ò.ä. Íà ýòèõ ñâîéñòâàõ ðåñóðñíîãî è êîíñò-
ðóêöèîííîãî ìàòåðèàëîâ ñòðîèòñÿ ýêîíîìè-
êà èíôîðìàöèè. Íà ïîëó÷åíèè çíàíèé, íà
èññëåäîâàíèÿõ è ðàçðàáîòêàõ, íà ïðèìåíå-
íèè èõ ðåçóëüòàòîâ â ïðîèçâîäñòâå ðàñòåò íà-
óêîåìêàÿ ïðîìûøëåííîñòü.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî îñ-
íîâîé èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà ÿâëÿþòñÿ
çíàíèÿ, à èñïîëüçîâàíèå çíàíèé îïðåäåëÿåò
óðîâåíü ðàçâèòèÿ è èíôîðìàöèîííîé ýêîíî-
ìèêè. Âïåðâûå òåðìèí “èíòåëëåêòóàëüíûé
êàïèòàë” áûë èñïîëüçîâàí ñòàðøèì ðåäàêòî-
ðîì æóðíàëà “Fortuna” Ò. Ñòþàðòîì. Äî íåãî
ìíîãèå àâòîðû â êíèãàõ è ñòàòüÿõ ïîäíèìàëè
âîïðîñû íåîñÿçàåìûõ àêòèâîâ, íîâîãî òèïà
êîíêóðåíöèè - êîíêóðåíöèè, îñíîâàííîé íà
íàâûêàõ è çíàíèÿõ, â èõ ÷èñëå: Ìý÷àï (Machup,
1984), Èòàìè (Itami, 1987), Äðàêåð (Drucker) è
äð. Â 1990-õ ãã. òåðìèí “èíòåëëåêòóàëüíûé
êàïèòàë” ñòàë îáùåèçâåñòíûì, ðàñïðîñòðà-
íÿÿñü îäíîâðåìåííî ñ ðàñøèðåíèåì èíòåðå-
ñà ê âîïðîñó çíà÷åíèÿ íåîñÿçàåìûõ àêòèâîâ
â ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Â òî æå âðå-
ìÿ îáùåóïîòðåáèòåëüíîå ñëîâî “çíàíèå” ïðè-
îáðåëî ñïåöèàëüíûé ñìûñë, âñëåäñòâèå ÷åãî
îíî ñòàëî èñïîëüçîâàòüñÿ êàê ñèíîíèì èíòåë-

ëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà. Òàêîãî ìíåíèÿ, íàïðè-
ìåð, ïðèäåðæèâàåòñÿ Ê. Òåéëîð, ïîëàãàÿ, ÷òî
“èíòåëëåêòóàëüíûé êàïèòàë ñêëàäûâàåòñÿ èç
îïûòà ñîòðóäíèêîâ, óíèêàëüíîé îðãàíèçàöè-
îííîé ñòðóêòóðû ïðåäïðèÿòèÿ è èíòåëëåêòó-
àëüíîé ñîáñòâåííîñòè, à ýòî åñòü íå ÷òî èíîå,
êàê çíàíèÿ”2. Ò. Ñòþàðò îïðåäåëÿåò èíòåë-
ëåêòóàëüíûé êàïèòàë êàê ñóììó çíàíèé âñåõ
ðàáîòíèêîâ êîìïàíèè, îáåñïå÷èâàþùóþ åå
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü3. Òàêèì îáðàçîì, íà
ïåðâûé âçãëÿä, ñîäåðæàíèå ïîíÿòèé “çíàíèÿ”
è “èíòåëëåêòóàëüíûé êàïèòàë” êàæåòñÿ îäè-
íàêîâûì. Íî íåñìîòðÿ íà áëèçîñòü ðàññìàò-
ðèâàåìûõ êàòåãîðèé, ðàçëè÷èå ìåæäó íèìè
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ïîíÿòèå èíòåëëåêòó-
àëüíîãî êàïèòàëà âêëþ÷àåò â ñåáÿ ãîðàçäî
áîëüøå ñîñòàâëÿþùèõ, ÷åì “çíàíèå” (â ÷àñò-
íîñòè, çàðåãèñòðèðîâàííóþ èíòåëëåêòóàëüíóþ
ñîáñòâåííîñòü â âèäå ïàòåíòîâ è àâòîðñêèõ
ïðàâ, êîìïüþòåðíûå ñåòè, ïîçâîëÿþùèå áû-
ñòðî ïåðåäàâàòü èíôîðìàöèþ âíóòðè è âíå
êîìïàíèè, äåëîâîå ñîòðóäíè÷åñòâî è îáìåí
îïûòîì ìåæäó êîìïàíèåé è åå êëèåíòàìè,
óïðî÷èâàþùèå ñâÿçè ìåæäó íèìè). Â èòîãå
èíòåëëåêòóàëüíûé êàïèòàë - ýòî “âñå, ÷òî
ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü öåííîñòè. Ýòî êîëëåê-
òèâíàÿ óìñòâåííàÿ ýíåðãèÿ”4.

Ñòþàðò, à ñëåäîì çà íèì (èíîãäà è ïà-
ðàëëåëüíî ñ íèì) äðóãèå èññëåäîâàòåëè äàí-
íîé ïðîáëåìû âåðíî çàìåòèëè, ÷òî òîëüêî
çíàíèé ðàáîòíèêîâ - êàê êîäèôèöèðîâàííûõ,
çàôèêñèðîâàííûõ è îõðàíÿåìûõ (èíòåëëåê-
òóàëüíàÿ ñîáñòâåííîñòü), òàê è íåÿâíûõ - åùå
íåäîñòàòî÷íî äëÿ ïîâûøåíèÿ ïðèáûëüíîñòè.
Íåîáõîäèìû ñîîòâåòñòâóþùàÿ îðãàíèçàöèÿ
òðóäà, èíôðàñòðóêòóðíàÿ ïîääåðæêà (ñèñòå-
ìû ïåðåäà÷è è õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè), íàëè-
÷èå ñïðîñà íà èìåþùèåñÿ ó êîìïàíèè çíà-
íèÿ, ò.å. êëèåíòû, è ìíîãîå äðóãîå. Ïîýòîìó
Ñòþàðòîì î÷åð÷åíû äâå èïîñòàñè ñóùåñòâî-
âàíèÿ èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà. “Ïðåæäå
âñåãî, ýòî ïîëóïîñòîÿííàÿ ñîâîêóïíîñòü

çíàíèé, âûðàñòàþùàÿ âîêðóã íåêîåé çàäà÷è,
÷åëîâåêà èëè îðãàíèçàöèè”5. Ýòî ìîãóò áûòü
íàâûêè è ñâÿçè ðóêîâîäñòâà, çíàíèÿ òåõíî-
ëîãèè ïðîèçâîäñòâà, ïðàâèëüíûå ïðåäñòàâëå-
íèÿ î íóæäàõ ïîòðåáèòåëåé è ò.ï. Âòîðîé âèä
èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà - ýòî èíñòðóìåí-

òû, ïðè ïîìîùè êîòîðûõ ìîæíî óâåëè-

÷èòü ñîâîêóïíîñòü çíàíèé6.

Èñïîëüçóÿ äàííûé ïîäõîä, Ñòþàðò âûäå-
ëèë òðè ñîñòàâëÿþùèå èíòåëëåêòóàëüíîãî
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êàïèòàëà: à) ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë; á) ñòðóê-
òóðíûé êàïèòàë; â) ïîòðåáèòåëüñêèé êàïèòàë.
×åëîâå÷åñêèé êàïèòàë - ýòî “ñïîñîáíîñòü
ïðåäëàãàòü êëèåíòàì ðåøåíèÿ”7, ò.å. ýòî íà-
ëè÷èå çíàíèé, âî-ïåðâûõ, è óìåíèå èñïîëü-
çîâàòü èõ äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé
êëèåíòîâ, âî-âòîðûõ. Â ýòîì îïðåäåëåíèè
êðîåòñÿ ðàçëè÷èå ìåæäó èíòåëëåêòîì è
èíòåëëåêòóàëüíûì êàïèòàëîì, î÷åíü âàæ-
íîå â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè: åñëè
èíòåëëåêò êàê òàêîâîé - ýòî óìñòâåííàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü, íàêîïëåííûå çíàíèÿ, òî ïðåâðà-
ùåíèå åãî â êàïèòàë îçíà÷àåò ñïîñîáíîñòü
ïîëó÷àòü äîõîä ïóòåì êîììåð÷åñêîãî èñïîëü-
çîâàíèÿ èíòåëëåêòà.

Ñòðóêòóðíûé êàïèòàë - ýòî ôîðìû, ìåòî-
äû, ñòðóêòóðû, ïîçâîëÿþùèå ýôôåêòèâíî
îñóùåñòâëÿòü ñáîð, òåñòèðîâàíèå, îðãàíèçà-
öèþ, ôèëüòðàöèþ, ñîõðàíåíèå è ðàñïðåäå-
ëåíèå ñóùåñòâóþùåãî çíàíèÿ. Îí ïîçâîëÿåò
ïðèâåñòè èìåþùèåñÿ çíàíèÿ ñîòðóäíèêîâ â
ñèñòåìó è èñïîëüçîâàòü èõ íàèáîëåå ýôôåê-
òèâíî, ñäåëàòü çíàíèÿ îòäåëüíûõ ñîòðóäíè-
êîâ äîñòóïíûìè äëÿ âñåõ, õðàíèòü è ïåðåäà-
âàòü èíôîðìàöèþ ñ íåîáõîäèìîé ñêîðîñòüþ,
äîñòè÷ü ñèíåðãè÷åñêîãî ýôôåêòà îò ñîâìåñò-
íîé äåÿòåëüíîñòè: “Ðàáîòàÿ ñîîáùà, ëþäè ñî-
çäàþò íå÷òî, ñòîÿùåå áîëüøå ïðîñòîé ñóììû
èõ èíäèâèäóàëüíûõ óñèëèé”8. Â îòëè÷èå îò ÷å-
ëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà - çíàíèé, ïðèíàäëåæà-
ùèõ êàæäîìó îòäåëüíîìó ñîòðóäíèêó, - ñòðóê-
òóðíûé êàïèòàë ïðèíàäëåæèò îðãàíèçàöèè â
öåëîì. Åãî ìîæíî âîñïðîèçâîäèòü, âûÿâëÿòü
äîëåâîå ó÷àñòèå â íåì. Â ñîñòàâ ñòðóêòóðíî-
ãî êàïèòàëà Ñòþàðò âêëþ÷àåò òåõíîëîãèè,
èçîáðåòåíèÿ, áàçû äàííûõ, ïóáëèêàöèè, ïðî-
öåññû è ò.ä., êîòîðûå ìîãóò áûòü äîêóìåí-
òàëüíî îôîðìëåíû è þðèäè÷åñêè çàùèùå-
íû; òàêæå ñþäà îòíîñÿòñÿ ñòðàòåãèÿ è êóëü-
òóðà îðãàíèçàöèè, ñòðóêòóðû è ñèñòåìû, îðãà-
íèçàöèîííûå ïðîöåäóðû è ò.ï. Ñòþàðò îñîáî
îòìå÷àåò, ÷òî ñòðóêòóðíûé êàïèòàë ìîæåò
ïðèíèìàòü ñàìûå ðàçíûå ôîðìû â çàâèñèìî-
ñòè îò êîíêðåòíîé êîìïàíèè.

Ïîòðåáèòåëüñêèé êàïèòàë - ýòî îòíîøå-
íèÿ îðãàíèçàöèè ñ ïîòðåáèòåëÿìè åå ïðîäóê-
öèè. Çàðóáåæíûå èññëåäîâàòåëè ïî÷òè âñå-
ãäà âûäåëÿþò îòíîøåíèÿ ñ ïîòðåáèòåëÿìè êàê
÷àñòü èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà, ïîñêîëü-
êó èìåííî â ýòèõ îòíîøåíèÿõ èíòåëëåêòóàëü-
íûé êàïèòàë ïðåâðàùàåòñÿ â äåíüãè, ïðèíî-
ñèò ðåàëüíûé äîõîä. Àíàëèçèðóÿ ñòðóêòóðó

èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà, Ñòþàðò íà ïðî-
òÿæåíèè âñåé ðàáîòû ïîä÷åðêèâàåò âàæíîñòü
îïòèìàëüíîãî áàëàíñà ìåæäó âñåìè åå ýëå-
ìåíòàìè, èáî ãèïåðòðîôèðîâàííîå ðàçâèòèå
îòäåëüíûõ ìîæåò ïðèâåñòè íå ê ðîñòó ïðîèç-
âîäèòåëüíîñòè, à, íàïðîòèâ, ê åå ñíèæåíèþ.

Áðèòàíñêàÿ èññëåäîâàòåëüíèöà èíòåë-
ëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà Ý. Áðóêèíã ïîäõîäèò
ê åãî êëàññèôèêàöèè åùå áîëåå äåòàëüíî,
âûäåëÿÿ â íåì ÷åòûðå ñîñòàâíûå ÷àñòè:
à) ðûíî÷íûå àêòèâû; á) èíòåëëåêòóàëüíóþ
ñîáñòâåííîñòü êàê àêòèâ; â) ÷åëîâå÷åñêèå àê-
òèâû; ã) èíôðàñòðóêòóðíûå àêòèâû9.

Ðûíî÷íûå àêòèâû - ýòî òîò ïîòåíöèàë,
êîòîðûé îáåñïå÷èâàåòñÿ íåìàòåðèàëüíûìè
àêòèâàìè, ñâÿçàííûìè ñ ðûíî÷íûìè îïåðà-
öèÿìè. Èíòåëëåêòóàëüíàÿ ñîáñòâåííîñòü

êàê àêòèâ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé óçàêîíåííûé
èíñòðóìåíò äëÿ çàøèòû ðàçëè÷íûõ êîðïîðà-
òèâíûõ àêòèâîâ. ×åëîâå÷åñêèå àêòèâû - ýòî
ñîâîêóïíîñòü êîëëåêòèâíûõ çíàíèé ñîòðóä-
íèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ, èõ òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíî-
ñòåé, óìåíèÿ ðåøàòü ïðîáëåìû, óïðàâëåí÷åñ-
êèõ, ðóêîâîäÿùèõ è ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ
êà÷åñòâ, ïîâåäåíèÿ â ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèÿõ.
Èíôðàñòðóêòóðíûå àêòèâû - ýòî òåõíîëî-
ãèè, ìåòîäû è ïðîöåññû, äåëàþùèå çíàíèÿ
äîñòóïíûìè.

Áëèçîñòü ïîíÿòèé “èíòåëëåêòóàëüíûé êà-
ïèòàë” è “íåìàòåðèàëüíûå àêòèâû” ïðèâîäèò
ê îòîæäåñòâëåíèþ ýòèõ êàòåãîðèé. Â ÷àñòíî-
ñòè, Ê.Ý. Ñâåéáè îïðåäåëÿåò èíòåëëåêòóàëü-
íûé êàïèòàë êàê åäèíîå íåñêîëüêèõ ñîñòàâ-
ëÿþùèõ (âíåøíÿÿ ñòðóêòóðà; âíóòðåííÿÿ
ñòðóêòóðà; èíäèâèäóàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü,
ïîíèìàåìàÿ êàê ñïîñîáíîñòü ëþäåé äåéñòâî-
âàòü â ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèÿõ).

Âíóòðåííÿÿ ñòðóêòóðà ôèðìû ñîñòîèò èç
âíóòðåííèõ ïåðåìåííûõ ôèðìû, ê êîòîðûì
îòíîñÿòñÿ öåëè, çàäà÷è, ìîäåëè, òåõíîëîãèè,
êîìïüþòåðíûå è àäìèíèñòðàòèâíûå ñèñòåìû.
Îíè ñîçäàíû ñëóæàùèìè è, òàêèì îáðàçîì,
íàõîäÿòñÿ â ñîáñòâåííîñòè îðãàíèçàöèè. Ê
âíóòðåííåé ñòðóêòóðå îòíîñÿòñÿ òàêæå íåôîð-
ìàëüíûå îðãàíèçàöèè, âíóòðåííèå ñåòè,
“êóëüòóðà”, èëè “äóõ”, îðãàíèçàöèè. Âíóòðåí-
íÿÿ ñòðóêòóðà è ëþäè âìåñòå ñîñòàâëÿþò òî,
÷òî âîîáùå íàçûâàþò “îðãàíèçàöèåé”.

Âíåøíÿÿ ñòðóêòóðà ôèðìû ñîñòîèò èç ñâÿ-
çåé ñ çàêàç÷èêàìè è ïîñòàâùèêàìè, èç êîíêó-
ðåíòîâ, òîðãîâûõ ìàðîê, ðåïóòàöèè, èëè “èìèä-
æà”.
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Íà íàø âçãëÿä, ðàññìîòðåííûå ìåòîäû
êëàññèôèêàöèè èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà
îáúåäèíÿåò âîïðîñ öåëåñîîáðàçíîñòè âêëþ-
÷åíèÿ â åãî ñîñòàâ “ïîòðåáèòåëüñêîãî êàïè-
òàëà”. Â äàííîì ñëó÷àå ïîä “ïîòðåáèòåëü-
ñêèì êàïèòàëîì” èìåþòñÿ â âèäó ïîðòôåëü
äîãîâîðîâ ñ ïîòðåáèòåëÿìè ïðîäóêöèè è óñ-
ëóã, ìíîãîîáðàçíûå ñâÿçè ñ êîíå÷íûìè ïî-
òðåáèòåëÿìè ïðîäóêöèè. Íåò ñîìíåíèÿ â òîì,
÷òî îðèåíòàöèÿ íà êëèåíòà ÿâëÿåòñÿ âàæíåé-
øèì óñëîâèåì óñïåõà â ðûíî÷íîé ýêîíîìè-
êå. Îäíàêî, ïî íàøåìó ìíåíèþ, âñå ñîñòàâ-
ëÿþùèå ïîòðåáèòåëüñêîãî êàïèòàëà â áîëü-
øåé ñòåïåíè îïðåäåëÿþò ìàðêåòèíãîâûé êà-
ïèòàë êîìïàíèè è â êàêîé-òî ñòåïåíè åãî ýêî-
íîìè÷åñêèé ïîòåíöèàë. Êðîìå òîãî, êëèåíò-
ñêàÿ áàçà ôîðìèðóåò êàïèòàë ñâÿçåé êîìïà-
íèè, êîòîðûé, â ñâîþ î÷åðåäü, îïðåäåëÿåò
ñîöèàëüíûé êàïèòàë. Â ýòîì ñëó÷àå äîñòà-
òî÷íî ÷àñòî ïðîèñõîäèò ñìåøåíèå ïîíÿòèé
ñîöèàëüíîãî è èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà.
Ýòî îáóñëîâëèâàåòñÿ òåì, ÷òî ñîöèàëüíûé
ñòàòóñ è ñîöèàëüíûå ñâÿçè ÷åëîâåêà ìîæíî
ñ÷èòàòü âàæíîé õàðàêòåðèñòèêîé åãî èíòåë-
ëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà. Ëèøü íà óðîâíå êîì-
ïàíèè ïîíÿòèå ñîöèàëüíîãî êàïèòàëà ïðèîá-
ðåòàåò ñàìîñòîÿòåëüíûå ôîðìû ñóùåñòâîâà-
íèÿ.

Èíòåðåñíàÿ òðàêòîâêà èíòåëëåêòóàëüíî-
ãî êàïèòàëà ïðåäëîæåíà Ë. Ýäâèíñîíîì. Ïî
åãî ìíåíèþ, èíòåëëåêòóàëüíûé êàïèòàë îá-
ðàçîâûâàåòñÿ ñòðóêòóðíûì è ÷åëîâå÷åñêèì
êàïèòàëîì. ×åëîâå÷åñêèé êàïèòàë îïðåäå-
ëÿåòñÿ êàê “ñîâîêóïíîñòü çíàíèé, ïðàêòè÷åñ-
êèõ íàâûêîâ è òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé ñëó-
æàùèõ êîìïàíèè, ïðèëîæåííàÿ ê âûïîëíå-
íèþ òåêóùèõ çàäà÷. Äðóãèå åãî ñîñòàâëÿþ-
ùèå - ìîðàëüíûå öåííîñòè êîìïàíèè, êóëü-
òóðà òðóäà è îáùèé ïîäõîä ê äåëó”. Ñòðóê-

òóðíûé êàïèòàë - ýòî “âñå, ÷òî îñòàåòñÿ â
êîìïàíèè, êîãäà ñëóæàùèå óõîäÿò äîìîé”. Â
ýòî “âñå” âêëþ÷àþòñÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, êàïè-

òàë ïîòðåáèòåëåé è îðãàíèçàöèîííûé

êàïèòàë. Êàïèòàë ïîòðåáèòåëåé, èëè êëèåí-
òîâ, ñêëàäûâàåòñÿ èç áàçû ïîòðåáèòåëåé, õà-
ðàêòåðà ñâÿçåé ñ íèìè è èõ ïîòåíöèàëà.

Â äàííîì ñëó÷àå âîçíèêàåò âîïðîñ îòíî-
ñèòåëüíî òîãî, ÷òî âêëþ÷àåòñÿ â ñîñòàâ îáúåê-
òîâ èëè ïðàâ èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñ-
òè. ×àñòüþ èíòåëëåêòóàëüíûõ ðåñóðñîâ ÿâëÿ-
þòñÿ, íà íàø âçãëÿä, ïðàâà èíòåëëåêòóàëü-
íîé ñîáñòâåííîñòè è òå åå îáúåêòû, êîòîðûå

íå ìîãóò áûòü âêëþ÷åíû â ñîñòàâ ìàòåðèàëü-
íûõ àêòèâîâ.

Îïðåäåëåííûå ôîðìû èíòåëëåêòóàëüíîé
ñîáñòâåííîñòè, òàêèå êàê ïàòåíòû, ëèöåíçèè,
àâòîðñêèå ïðàâà, à òàêæå âåùíûå ïðàâà, ñâÿ-
çàííûå ñ ïîëüçîâàíèåì è ðàñïîðÿæåíèåì ÷ó-
æèì èìóùåñòâîì, òðàäèöèîííî âêëþ÷àþòñÿ â
ñîñòàâ íåìàòåðèàëüíûõ àêòèâîâ. Ïðè ýòîì ïðà-
âî ïðèîáðåòàåò ñàìîñòîÿòåëüíóþ ñòîèìîñòü,
îòëè÷íóþ îò îáúåêòà ýòîãî îòíîøåíèÿ.

Ïðàâîâàÿ çàùèòà îáåñïå÷èâàåò ìîíîïîëü-
íîå èñïîëüçîâàíèå èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïè-
òàëà, ïðåäîòâðàùàåò åãî íåñàíêöèîíèðîâàí-
íîå èñïîëüçîâàíèå, íî ïðàêòè÷åñêè íå âëèÿ-
åò íà åãî ñòîèìîñòü. Ñòîèìîñòü îáúåêòà ïðà-
âà îïðåäåëÿåòñÿ îöåíêîé åãî ïîëåçíîñòè ïî-
òðåáèòåëÿìè, èõ ãîòîâíîñòüþ çàïëàòèòü çà
íåãî îïðåäåëåííóþ ñóììó. Ëèöåíçèÿ íà ïðî-
èçâîäñòâî îïðåäåëåííîãî ïðîäóêòà ÿâëÿåòñÿ
÷àñòüþ èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà, òîãäà êàê
ïðîäóêò, ïðîèçâåäåííûé íà åå îñíîâå, ñòà-
íîâèòñÿ ýëåìåíòîì ìàòåðèàëüíûõ àêòèâîâ
ïðåäïðèÿòèÿ. Ïðàâî íà àêòèâ èíòåëëåêòóàëü-
íîé ñîáñòâåííîñòè è ëþáîå âåùíîå ïðàâî
ïðåäïðèÿòèé èìåþò ñàìîñòîÿòåëüíûå ôîðìû
ñóùåñòâîâàíèÿ, òàê êàê ìîãóò áûòü ïðîäàíû.

Èçîáðåòåíèå ìîæåò ïàòåíòîâàòüñÿ, îõðà-
íÿòüñÿ êàê êîììåð÷åñêàÿ òàéíà, îíî ìîæåò
ëèöåíçèðîâàòüñÿ, íî âî âñåõ ýòèõ ñëó÷àÿõ åãî
ñòîèìîñòü áóäåò îïðåäåëÿòüñÿ âîçìîæíîñòüþ
åãî êîììåðöèàëèçàöèè. Ïàðàäîêñ ñîñòîèò â
òîì, ÷òî íàðóøåíèå àâòîðñêèõ ïðàâ, óìåíü-
øàÿ ÷àñòíûé äîõîä îò èñïîëüçîâàíèÿ èçîá-
ðåòåíèÿ, çà÷àñòóþ çíà÷èòåëüíî óâåëè÷èâàåò
ñîöèàëüíûé ýôôåêò, ðàñøèðÿÿ ãðàíèöû åãî
ïðàêòè÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ. Îäíàêî ýòîò
ìàêðîýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò ëèøàåò ôèðìó-
ìîíîïîëèñòà åå ðûíî÷íûõ ïðåèìóùåñòâ è
îáåñöåíèâàåò åå íåìàòåðèàëüíûå àêòèâû. Ïðè
ýòîì ñàì îáúåêò èíòåëëåêòóàëüíîãî ïðàâà
ñîõðàíÿåòñÿ â ñòîèìîñòè èíòåëëåêòóàëüíûõ
ðåñóðñîâ, ïî êðàéíåé ìåðå, äî òåõ ïîð, ïîêà
çàòðàòû, ñâÿçàííûå ñ ðàñõîäàìè íà åãî ñî-
çäàíèå èëè ïðèîáðåòåíèå, ïîëíîñòüþ íå ñà-
ìîðòèçèðóþòñÿ.

Åñëè èñõîäèòü èç áîëåå äåòàëüíîé ñòðóê-
òóðû èíòåëëåêòóàëüíûõ ðåñóðñîâ è âûäåëÿòü
èç èõ ñîñòàâà ñîöèàëüíûé êàïèòàë, òî ïðàâî
ñîáñòâåííîñòè ñëåäóåò îòíåñòè èìåííî ê êà-
òåãîðèè ñîöèàëüíîãî êàïèòàëà, êîòîðûé â
äàííîì ñëó÷àå îáåñïå÷èâàåò çàùèùåííîñòü
èíòåëëåêòóàëüíûõ ðåñóðñîâ.
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Âìåñòå ñ òåì âêëþ÷åíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ
ýëåìåíòîâ èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà, íà-
ïðèìåð èçîáðåòåíèÿ, â äåÿòåëüíîñòü ôèðìû
îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç ïðèîáðåòåíèå ïàòåíòà,
ëèöåíçèè èëè àâòîðñêîãî ïðàâà. Â äàííîì
ñëó÷àå ïðàâîâàÿ ôîðìà èíòåëëåêòóàëüíîãî
ïðîäóêòà ñòàíîâèòñÿ ôîðìîé åãî âêëþ÷åíèÿ
â ìèð òîâàðíûõ öåííîñòåé, â ïðîöåññû ôîð-
ìèðîâàíèÿ ñòîèìîñòè ïðîèçâîäèìûõ ïðîäóê-
òîâ è îáîðîòà êàïèòàëà. Òàêèì îáðàçîì, âîï-
ðîñû îïðåäåëåíèÿ è ïðàâîâîé îöåíêè ýëå-
ìåíòîâ èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà îñòàþò-
ñÿ îòêðûòûìè.

Öåëûé ðÿä àâòîðîâ, êàê ïðåäñòàâëÿåòñÿ,
îáîñíîâàííî èíòåðïðåòèðóþò èíòåëëåêòóàëü-
íûé êàïèòàë ñ óðîâíåì êîíêóðåíòîñïîñîáíî-
ñòè ïðåäïðèÿòèÿ (â ðàçðåçå êîòîðîãî ÷àùå
âñåãî è îöåíèâàåòñÿ ýòà êàòåãîðèÿ). Äåéñòâè-
òåëüíî, ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ ñ ýòèì ìíåíèåì.
Îäíàêî çäåñü âîçíèêàåò âîïðîñ: êàêèå èç
çíàíèé ñîòðóäíèêîâ ñëåäóåò îòíîñèòü ê èí-
òåëëåêòóàëüíîìó êàïèòàëó â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî
îíè äîëæíû îïðåäåëÿòü êîíå÷íóþ êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ. Ñîîòâåòñòâåííî
îñòàåòñÿ îòêðûòûì è âîïðîñ îòíîñèòåëüíî
ñîñòàâëÿþùèõ èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà è
ôàêòîðîâ, åãî îïðåäåëÿþùèõ.

Ê èíòåëëåêòóàëüíîìó êàïèòàëó ðÿä àâòî-
ðîâ îòíîñÿò íåìàòåðèàëüíûå ðûíî÷íûå àêòè-
âû, àêòèâû èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè
è èíôðàñòðóêòóðû è ãóìàíèòàðíûå àêòèâû.

Äàííûé ïîäõîä ê àíàëèçó ñòðóêòóðû èí-
òåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà ôèðìû âîñïðèíÿò
ïîëíîñòüþ è ðîññèéñêèìè ó÷åíûìè. Òàê, Èí-
ñòèòóò ñåðòèôèêàöèè è îöåíêè èíòåëëåêòó-
àëüíîé ñîáñòâåííîñòè è áèçíåñà âûäåëÿåò â
ñòðóêòóðå èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà (ÈÊ)
òðè ÷àñòè: ÷åëîâå÷åñêèé, êëèåíòñêèé è îðãà-
íèçàöèîííûé êàïèòàë.

Òàêèì îáðàçîì, åñëè íå ïðèíèìàòü â ðàñ-
÷åò óçêî ñïåöèàëüíûõ îïðåäåëåíèé èíòåëëåê-
òóàëüíîãî êàïèòàëà, òî ìíîãîîáðàçèå åãî
òðàêòîâîê ìîæíî ñâåñòè â ñëåäóþùèå òðè
ãðóïïû. Â ïåðâîé ãðóïïå èíòåëëåêòóàëüíûé
êàïèòàë ïîíèìàåòñÿ êàê èííîâàöèîííûé ôàê-
òîð ðàçâèòèÿ, ñôîðìèðîâàííûé èç ñîñòàâëÿ-
þùèõ îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ñóáúåêòà â ìèðîâîì èíôîðìàöèîííîì ïðî-

ñòðàíñòâå. Âî âòîðîé ãðóïïå èíòåëëåêòóàëü-
íûé êàïèòàë ðàñêðûâàåòñÿ ÷åðåç çíàíèÿ è
ñïîñîáíîñòè ñîòðóäíèêîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ
ïîòåíöèàë ðàçâèòèÿ ëþáîãî ïðåäïðèÿòèÿ. Â
òðåòüåé àêöåíò äåëàåòñÿ íà ñîâðåìåííûå âîç-
ìîæíîñòè îðãàíèçàöèè ôîðìèðîâàòü è ïðå-
îáðàçîâûâàòü èíôîðìàöèþ îðãàíèçàöèîííû-
ìè, ìàòåðèàëüíûìè è òðóäîâûìè ðåñóðñàìè,
ò.å. ïîñðåäñòâîì ñîâîêóïíîñòè ñòðóêòóðíîãî,
÷åëîâå÷åñêîãî è ìàòåðèàëüíîãî êàïèòàëà.

Êàæäîå îïðåäåëåíèå âûäåëÿåò îñîáûå
÷åðòû èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà, õîòÿ ìåæ-
äó íèìè åñòü íå÷òî îáùåå, à èìåííî ñóù-
íîñòü èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà êàê ýêî-
íîìè÷åñêîé êàòåãîðèè. Î÷åâèäíî, ÷òî íà ïåð-
âîì ïëàíå â óïîòðåáëÿåìûõ îïðåäåëåíèÿõ -
âíåøíèå ïðèçíàêè è ýëåìåíòíûé ñîñòàâ èí-
òåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà. Îïðåäåëåíèå èí-
òåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà ÷åðåç åãî ýëåìåí-
òû è èõ ôóíêöèè ïðèâîäèò ê ïðîèçâîëüíîìó,
ñóáúåêòèâíîìó âûäåëåíèþ ðàçëè÷íûõ ãðàíåé,
îòðàæàþùèõ ñóòü, íî íå õàðàêòåðèçóþùèõ
èíòåëëåêòóàëüíûé êàïèòàë â ïîëíîì îáúåìå.

Ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, òåðìèí “èíòåëëåê-
òóàëüíûé êàïèòàë” ÿâëÿåòñÿ îáîáùàþùèì ïî-
íÿòèåì, îòðàæàþùèì ñóùåñòâåííûå ïðèçíà-
êè îñîáîãî ðåñóðñà, ïî ïðèðîäå èíòåëëåêòó-
àëüíîãî, êàïèòàëèçàöèÿ êîòîðîãî ïðèâîäèò ê
âîçìîæíîñòè ïîëó÷åíèÿ ñâåðõïðèáûëè.
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