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PaCCManMBaeTCﬂ 3BOJIIOUMA NOAXOA0B K KOHTPOJI/IUHTY, AAa€TCA aBTOPCKOE onpenesieHHe KOHTpPOo-
JIMHIa U NPOBOAUTCA aHAJZIU3 €ro OCHOBHbIX KOHLl,eI'ILLMl:L

®PopmMHpoBaHHe COBPEMEHHbIX NOAXOA0B K
ynpaB/ieHUIO NMPOUCXOLHUNO0 MOM BO3AEUCTBUEM
OOBEKTUBHbIX W3MEHEHWH B MWUPOBOM o0bLe-
CTBEHHOM pa3BuTUU. [lepBas nonosuHa XX B.
AN MHOTMX CTpaH MUpa Oblna NnepuoaoM UHAY-
CTPHaIbHOroO Pa3BUTUA OBLLLECTBEHHOrO NPOU3-
BOACTBA, Ha4a/lo KOTOPOMY MOJIOXKKIA NMPOMbILL-
NeHHas peBoouus npeaplayuiero cronetus. Bo
BTOPOM NOJIOBUHE MPOLLIOrO CTONETUS CTPaHbI -
NMAEpPbl NO YPOBHIO MPOWM3BOAUTENILHOCTU TPY-
Ja KOHCTaTUpOBaJIM Hauyano nepexoda K ape
MOCTUHAYCTPHUANIbHOIO Pa3BUTUSA, A5 KOTOPOMU
XapaKTepHbl MNPUHUMUMNUANIBHO HOBbIE 4YepTbl W
3aKOHOMepHOCTH. [naBHbIMKU pakTOpaMH ITHUX
U3MEHEHUH SBUJIUCb HAYYHO-TEXHUUYECKHUH MpPO-
rPECC U KOHLIEHTpaLMs HayyHOro W MPOM3BOSA-
CTBEHHOro noTeHuuanos. [lpoussoacTso Bce B
Go/blUeN CTENEHU CTano OPUEHTUPOBATHCA He
Ha YOOBNETBOPEHWE MaCCOBbIX MOTpebHoCTEN,
a Ha cneuManusmMpoBaHHble 3anpocbl NOTPeOU-
Tenew, 4To NPUMBOAMT K 3HAUUTESIbBHOMY POCTY
npeanpuUHUMaTenbCKUX CTPYKTYp, K obpa3osa-
HWIO HONBLIOrO YMCNa MasbiX U CPeAHUX npej-
MPUATUH, K YCJIOXKHEHUIO BCEM CUCTEMbI CBA3EW
MeXXay opraHusauusamu. Bce ato Ha nepebi nnaH
CTaBWT TaKUe KPUTEPHHU, KaK KU3HECNnocobHOCTb
6u3Heca, ero rubKocTb, JUHAMUYHOCTb W agan-
TUBHOCTb K TpeboBaHWsAM BHelwHeW cpefpl. Ho-
Bas CMCTEMa B3rNS40B Ha ynpas/ieHWe B pagu-
Ka/lbHO MEeHSIOWENCS 3KOHOMHUYECKOM cpepe
6bi1a copmuposaHa B 1970-80-e rr.

B 1990-e rr. ocHOBHOE BHWMaHWe HayKH CTa-
N0 aKLEHTMPOBATbCA Ha COLMAsbHbIX acnekrax
ynpaB/eHUsi, CBA3aHHbIX C Pa3BUTUEM uesioBe-
yeckoro Kanutana. B koHue XX B. B MeHemX-
MeHTe MOABAAIOTCA TaKue TEHAEHLMH, KaK npo-
deccroHanmnzauus, MHopmaTM3aums, coumanu-
3auUMs U MHTEPHaLWOHaNU3aLMsa MPOLECCOB Y-
paBfieHUs, OUBEPCUUKALUSA W WHTErpauqs Me-

HemxkmeHTa. OHn notpebosann opMUpoBaHUA
WHTErPMPOBaHHOMO NOAX0Ma K YNpaB/ieHHIO, Ha-
NpaB/IeHHOrO Ha MOoBblWeHWe 3PPEKTUBHOCTH
feATeNbHOCTH opraHu3aumi. UmeHHo Heobxoau-
MOCTb pelleHUA OaHHbIX 3ajad ABU1aCb NepBoO-
NPUUUHOWM BO3HWUKHOBEHHWSI KOHTPOJIIUHTA.

B pasHoe BpeMs yueHble npegnaranu cBoe
BUIIEHWE CYLIHOCTU KOHTPOJI/IMHIA, KakK:

¢ camocmosimenbHolU KoHuyenyuu (gpuso-
cogpuu, gpyHkyuu) meredxwmenma (3. Maviep,
HO.M. Anuckuu, A.M. Masnosa, 3.A. YTKHuH,
N.B. MbipbiHiok, A.M. Kapmunckun, H.N. One-
Hes, A.l. Npumak, J1. Manbiwesa, C.I'. Manbko,
3.M. Kopotkos);

& camocmosamesnbHo20 UHCMPYMeHma
(nodcucmemel, Buda s3koHoMuyeckou pabo-
mer) (J1.B. MNonoea, P.E. Ucakoea, T.A. lNono-
BuHa, [l. XaH, X. XyHrenbepr, [. Xopsar,
tO. Bebep, T. PeiixmanH, M. Mpariccnep, A.K. An-
apoHoBa, E.[l. lMeuatHoBa, U.B. Bopogyuwko,
3.K. Bacunbesa);

& noHamus, Oybaupyrowezo yxie cyue-
cmByrowue KoHuenyuu uau yHkyuu ynpasB-
nerus (O.H. Bonkosa).

Ha pucyHke npegcrtaBneHbl 3Tanbl pasBu-
TUS KOHTPOJUIMHra U 0bLLero MeHea)KMeHTa.

PasBuTHE TEOPUU KOHTPOIMHTA BO BPEMEH-
HOM acnekTe MOYXHO NPeACTaBUTb Kak Noc/eno-
BaTe/ibHOE MOSAB/IEHWE CeAYIOLLMX KOHLENLUUR',

1. KoHyenumsa KOHTpON/IMHIA, OPHEHTH-
poBaHHasa Ha cuctemy ydera (1930-1970). B
KauyecTBe OCHOBHOW W €4UHCTBEHHOMW cdhepbl
[leATeIbHOCTU KOHTPOJIJIMHIa paccMaTpHBaeTCs
cucTeMa yuyeTa, noj, KOTOPOW MOHWUMAEeTCsl WH-
dopmaLMoHHas cucTeMa, NO3BOJIAIOLLAA PYKO-
BOACTBY B /IOOON MOMEHT BPEMEHM MOJIYyUMTb
ncyepnbiBarowme KoJIMYECTBEHHbIE OaAaHHbIE O
NeATeNbHOCTH NPeAnpUATHS, HeobXoauMble Ans
Llesiel NNaHUPOBaHUA U KOHTPONA. 3afaun KOH-

* PoguHa EneHa EsrenbeBHa, KaHAWAAT 9KOHOMUYECKUX HayK, AoueHT MopaoBCKOro rocysapcTBeHHOro
yHuBepcuteTa uMm. H.I. Orapesa. E-mail: erodina@mail.ru.
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TPOJNIINHTA - NEPEOPHUEHTALIUA CUCTEMDbI yueTa U3
npowworo B Byayliee U co3gaHue Ha H6ase yder-
HbIX [JaHHbIX WH(OPMALMOHHOM CUCTEMbI NOA-
LEPXKKU YNpaB/eHUECKMX PEeLUEeHWH, CBA3aHHbIX
C NNaHWPOBAHWEM W KOHTPOJIEM [EATENbHOCTH
npeanpuatis. B 3Tol KoHUEeNUWKU KOHTPOAIMHF
npeacTaensieT Cobor COBOKYNHOCTb OpraHu3aLy-
OHHbIX MEPONPUATHI MO COBEPLLEHCTBOBAHMIO O-
KyMeHToo6opOTa B paMKax ynpas/ieHUECKOro yue-
Ta. 34eCb ABHO NPOCNEXUBAETCS OPUEHTaLMA Ha
yrpaefieHue 3aTpatamu C MCMNOJ/Ib30BaHUEM WH-
(hOpMaLMOHHbIX TEXHOOMMH.

2. KoHyenyus KOHTPOJIIMHIa, OPHEHTH-
pOBaHHas Ha ynpaB/lIeHYE€CKYI0 MH(bOpMaLH-
oHHyto cuctemy (1970-1980). OcHoBHas uenb
KOHTPO//IMHra - co3faHue oblen uHdopmauu-
OHHOW cHUCTeMbl ynpaBieHusa (management
information system). 3agauv KOHTPONNMHIa - pa3-
paboTKa KOHLEeNUUW eauHOW WH(OPMaLMOHHOM
CUCTEMbI, ee BHeapeHUe, KOOpAHUHaUUA PYHKLMO-
HWUPOBAaHWSA UH(POPMALMOHHOW CUCTEMBDI, ONTUMM-
3auus MHPOPMaLMOHHbIX NOToKoB. [locTynupys
MHDOPMALIMOHHYIO LieSib KOHTPOJIIMHIA, AaHHas
KOHLIeNLUUSA, OfHaKO, OCHOBbIBAETCS Ha BCEW CHUC-
Teme Lenel NPeanpUsaTHs, YTO CYLLLECTBEHHO pac-
LUIMPSET MHAOPMALMOHHYIO 6a3y KOHTPOMMHra.

3. KoHyenumus KOHTPON/INHTA, OPUEHTH-
poBaHHas Ha ynpaBneHHe ¢ akyeHTom (1980-
2000):

¢ Ha naaHupoBaHue u KOHMpPosas. Koh-
TPOJIIMHT - UHCTPYMEHT U MHTErpasibHas yactb
cucTeMbl ynpasneHus. pu aTom Bce ero acnek-
Tbl BbIBOAATCA M3 obuiero cnektpa npobnem,
CBAA3aHHbIX C YyNpaB/ieHWEM, U TEM CaMbIM OCY-
LLLeCTBASETCA NOMNbITKAa CUCTEMATHYECKOro U NoN-
HOrO aHanu3a OCHOB KOHTPOJIJIMHIA, KOTOPbIM
peanuayeT Kak MHOPMaLMOHHbIe, TaK U KOOp-
JUHALMUOHHbIE Lenu;

¢ KoopduHayuto Bceli cucmemsl ynpaBie-
HusA. OcHOBHasl Lefib KOHTPOJIIMHIA - KOOPAM-
HauWsa NJaHWPOBAHUA, KOHTPONSA U WHopMa-
LUMOHHOro obecneuenus. [og KOHTPONIUHIOM
NOHUMAIOTCA BCMOMOraTesibHble CpeacTBa Npu-
HATWUSA peLleHWH U PYKOBOACTBA MNOCPELCTBOM
OPHUEHTUPOBAHHOrO Ha YCrnex naaHWupPoBaHUA, yn-
paB/ieHUA U KOHTPONA Haf PUPMOW BO BCEX 0O-
NacTax W NAOCKOCTAX; UHCTPYMEHT ynpaB/ieHHs
WM KOHLeENuUuUa pykoBoacTBa (PMPMOMW C rnas-
HbIMH (DYHKLMSAMU NIaHUPOBaHMWsA, MHOPMALUHK,
aHann3a U KOHTpOAs.

PaclwupeHa koopauHauuoHHas 3agaya KOH-
TponnuHra. Ero dyHKuMa - KoopauHauus Bcew
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yrnpasJ/ieHYECKOW CUCTEMbI ans obecneueHus Le-
JleHanpas/IeHHOro PYKOBOACTBA NPeAnpUSATUEM.

4. KoHyenuymna cTparerMyeckoi HaBHra-
ynm (c 2000 r. no HacTosiwee Bpems). Koh-
TPOJUIMHI KOHLEHTPUPYET YCHUAUSA Ha WHAOP-
MaLMOHHO-aHa/IMTUYECKOW NoaaepykKe crpare-
FMYECKOro MeHe>KMeHTa, TaK Kak MMEHHO Ha
CTpaTerMyeckoM ypoBHe 3aK/afblBalOTCSA OCHO-
Bbl Oyayuwien 3pPeKTUBHOCTU NPEeAnpUATHS.
KoHTponnep noMoraet u KOHCY/IbTUPYET MeHeS-
YKEPOB MNPU pelLleHWU 3afay CTpaTernyeckoro
NnNaHUPOBaHWUSA, KOHTPONS U aHanu3a. PewweHus
3afiay onepaTUBHOIO KOHTPOJIIMHIa aBTOMaTH-
3upoBaHbl. KoHTponnuHr gonkeH cospaBaTb
MHCTPYMEHTbI AJ11 UUC/IEHHOTrO U3MEPEHUA CTpa-
TErMYeCKUX HaMepeHWM U MOTEHLMAsOB.

5. KoHyenyns ontiMu3zaumn uHTEpecos
3anHTepecoBaHHbix any (c 2000 r. no HacTo-
Awee Bpems). OCHOBHasA LeNb KOHTPOJJIMHTA -
nobuTbca cbanaHCMPOBAHHOCTU MHTEPECOB
NPeAnpPUATHA C MHTEPecaMuU Haubonee BIUATENb-
HbIX MHCTHUTYTOB, ONTUMWU3WPOBATb MHTEPECHI
BCEX 3aUHTEPEeCOBaHHbIX N1, [leaTenbHocTb no
KOHTPOJUIMHIY KaK B MOCTAHOBKE LENEeBbIX 3a-
Jay, Tak U B WHTepnpeTauuu MoJiyuyeHHbIX pe-
3yNbTaTtoB A0/KHA ObiTb OpUEHTUpPOBaHA Ha
BHELIHUX KJIMEHTOB.

6. Konyenuyns “Hosoro” KOHTpPO//IMHTa
(c 2000 r. no HacTtosiwee Bpems). Lienb KoH-
TPONINMHIA - He ynpaB/ieHWe MeHeyKepaMHu CO
CTOPOHbI, a COAEHCTBME UM B MPOLECcCe camo-
ynpaeneHus. B uvpeanbHom cnydae meHemkep
caM BbINOJIHAET BCe 3a4auu KOHTPOJ/Iepa, CBS-
3aHHble C BbINOJIHEHWEM CBOMWX YMNpasfieHYec-
KMX (PYHKLMH, a KOHTPOJI/Iep UCMOJIHAET POsib
KOHCY/IbTaHTa WM TpeHepa, NOMOraloLLero me-
HeayKepy BbINONHATE (DYHKLUU KOHTPOJIUHIA
camocToaTenbHo. OCHOBHOW NPUHLMN KOHLEN-
LMK: TAaK MHOTO CaMOKOHTPOJIJIMHIa, HACKO/IbKO
3TO BO3MOXHO, TaK MHOIO CTOPOHHEro KOHTPOI-
JIMHra, HAacCKOJIbKO 3TO HeobxoanMo.

OpHako Ha nmpakTUKe Kaxkpas W3 omnucaH-
HbIX KOHLEMUMH, HE3aBUCUMO OT OaBHOCTU ne-
puofia ee CTAHOBJ/IEHWS, UMEET CBOWUX CTOPOH-
HWUKOB, UTO SAB/IIETCA OCHOBHOW MPWUYMHOW Ha-
/MUMS B COBPEMEHHOMW nuTepatype 6osbloro
KOJIMYEeCTBa TPaKTOBOK TEPMHHA “KOHTPONNMHT”,
BapuabenbHOCTU ero uenew, 3agady U PyHKLUK.

MUTaK, KOHTPONAMUHI - 3TO CUCTeMa ynpas-
JleH1sa, Bo3HMKWaa B XX B. Kak ogHa M3 TeH-
OeHUuMn pa3eutus meHemkmeHTa. Co BpemeHeMm
MEHSIOTCS YCNOoBUA, NpobniemMbl, Lenu, LeHHOC-
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TH, NPHU 3TOM “PYHKLMUS KOHTPONS NpU BO3pac-
TaHWK ee NnpUopUTETa NPEBPALLAET MEHELXKMEHT
B TWN YNpaB/ieHUs,, KOTOPbIM W NONY4YUN Ha3Ba-
HWUe KOHTpoauHra”?2

KOHTpoNNuHr cBAi3aH C U3MEHEHUEM CaMoW
TEXHOJ/IOTMU Pa3paboTKKU yNpaBNeHUECKUX peLue-
HWi. Ecnu paHblie npu pocte chUpMbl U yCNOXK-
HEHUW MeHef)KMeHTa YBe/IMuMBa/ICS YnpaBfieH-
ueckui annapar (rnaeHbiM 0Opa3om, Ans TOro
uT06bI COBMPaTL MHPOPMALMIO U TOTOBUTL (HOP-
Mbl ee npencTaBneHus, Heobxoaumble ans pe-
weHus), a pa3paboTka WU NPUHATHE pPELLEHWH
ObiNM NpeporaTMBOM MeHemXKepa, TO cendac
CUTyauus uameHunacb. B wrabax dupm paspa-
6aTbiBAIOTCS aNbTEPHATUBHbIE YNpPaBAEHUYECKHE
peLUeHUs U NPOBOAMUTCS C MOMOLLBIO KOMIMblO-
TEPHON TEXHUKK WUX aHaNu3 No KpUTEpUsM Le-
nen pUpMbl, MUCCHUH, IPDPEKTUBHOCTU (PYHK-
LLMOHUPOBAHUSA, KOHKYPEHTOCNOCOOHOCTH, TeM-
NOB Pa3BUTHS U Np. ITOT npouecc TpebyeT uH-
Terpauuy yueta, aHasiuM3a, HOPMUPOBaAHHUS, Nna-
HUPOBAHWS, KOHTPO/S B OOLLYIO CUCTEMY WH-
(pOpMaLUOHHOrO U METOL0/IorMYeckoro obec-
neyeHus ynpaeneHus. BosHukwas takum obpa-
30M cUCTEMA W NoJiyuusia Ha3BaHue “KOHTPO-
nuHr’s,

Mcxoas Y3 JaHHbIX NO3WUMK, Mbl npepna-
raeM onpenensatb KOHTPOJIMHI KakK KoHUen-
YHiO ynpaB/ieHHsi, KOTopasi HanpaB/leHa Ha
ycTolynBoe pa3BUTHE, MHTErpupyetr (pyHK-

LHIO KOHTPONSA B MNpPOLECC peaiu3alyHH OcC-
HOBHbIX (OYHKUHH ynpaBieHHS, Pa3BHTHSA
camoynpaB/ieHHsl, CBO€BPEMEHHOro ycrpa-
HeHHUs Y3KHX MeCT (pyHKUMOHHPOBAHHA
opraHH3ayMH, COAEHCTBYeT HJOCTHIKEHHIO
nocraB/eHHbIX Lie/Ied C y4eToM YC/IOBUH H
orpaHH4YeHHi# BHelHeH W BHYTpeHHeH cpe-
Abl opraHu3ayuM.

Takum 0bpa3om, 3BOMIOLMS KOHTPOJ/IMHIA
NPOUCXOAMUNA NO HapaCTaIOLEN ero Po/u U 3Ha-
uumMocTH B MeHemkMeHTe. C coxpaHeHWeM oc-
HOBHOW LENU KOHTPON/IMHIA - OpUeHTauus yn-
PaB/IEHUS Ha LOCTWXXEHWE Liefilel NpeanpuaTus -
YTOUHANUCb ero OOBEKT U CPeACTBa, 3a4aqu W

OYHKLUHH.

' Cm.: @anvko C.I. KoHTponnuHr ans pyKkoso-
nutens. M., 2006; KoHtponnuur B 6usHece. Metopo-
JIOTMYECKHUE W NPAKTUYECKME OCHOBbI MOCTPOEHUS KOH-
TponnuHra B opraHusauusax / A.M. KapmuHckui [m
op.]. 2-e w3n. M., 2002; KoHuenuus KOHTPONAUHra:
YnpasneHueckui yuet. Cuctema otuetHocTH. bromyke-
TUpoBaHHe : nep. ¢ HeM. 2-e u3g. M., 2006; Paseko
C.I. KOHTPONNIMHT ANna pyKOBOAUTENEN U CrieLUanmc-
toB. M., 2008; CasumoBa T.A., Podura E.E. Unter-
paums KOHLENUUH KOHTPOJIIMHIa U BCceobLero ynpas-
JIEHWUS1 KAYECTBOM B LIeJISIX MOBbIWEHUA 3hPEKTUBHOC-
T ynpaenenus npegnpusatiem // Kontponnuar. 2008.
[0 2 (26). C. 30-37.

2 KopomkoB 3.M. MeHem>KMeHT : yuebHuk. M.,
2010. C. 496.

3 Tam xe. C. 497.

lTocmynuna 8 pedakyuro 04.06.2012 e.
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