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Äàåòñÿ îáùåå ïðåäñòàâëåíèå î åìêîñòè êëþ÷åâûõ ñåãìåíòîâ ðûíêà èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé,
îá îñíîâíûõ åãî ïîòðåáèòåëÿõ ïî ñåêòîðàì ýêîíîìèêè è ðåãèîíàì â ÐÔ. Âûÿâëÿþòñÿ ãëàâíûå
òåíäåíöèè íàñòîÿùåãî âðåìåíè íà íàöèîíàëüíîì ðûíêå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé,
îïðåäåëÿþòñÿ ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ðàçâèòèå îòäåëüíûõ åãî ñåãìåíòîâ, ðîëü ÈÒ-óñëóã êàê
ïåðñïåêòèâíîãî íàïðàâëåíèÿ íà äàííîì ðûíêå.

Ðûíîê èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé (ÈÒ)
äî ïîñëåäíåãî âðåìåíè áûë îäíèì èç ñàìûõ
áûñòðîðàñòóùèõ â Ðîññèè1. Óðîâåíü ïðîíèê-
íîâåíèÿ ÈÒ â ýêîíîìèêó ñòðàíû íåïðåðûâíî
ïîâûøàåòñÿ, íî â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðûíîê åùå
äàëåê îò íàñûùåíèÿ. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî
ïîêà íå âñå ïîòðåáíîñòè êîìïàíèé â ñôåðå ÈÒ-
ðåøåíèé óäîâëåòâîðåíû. Îäíàêî, íåñìîòðÿ íà
âïå÷àòëÿþùèå òåìïû ðîñòà â ïîñëåäíèå 10 ëåò,
àáñîëþòíûå îáúåìû ðûíêà ÈÒ â Ðîññèè îñòà-
þòñÿ ñêðîìíûìè. Äîëÿ ðàñõîäîâ íà ÈÒ ê ÂÂÏ
â Ðîññèè ñîñòàâëÿåò ëèøü 1,2 %, â òî âðåìÿ

êàê â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ äàííûé ïîêàçàòåëü íà-
õîäèòñÿ íà óðîâíå 3-4 % (ñì. ðèñóíîê). Äëÿ
ñðàâíåíèÿ: â ÑØÀ îáúåì ðûíêà ÈÒ ïðåâûøàåò
500 ìëðä. äîëë. è ñîñòàâëÿåò áîëåå 3 % îò
ÂÂÏ. Ê òîìó æå â íàñòîÿùåå âðåìÿ â îáùåé
ñòðóêòóðå ðîññèéñêîãî ÈÒ-ðûíêà ïðåîáëàäàåò
ïðèîáðåòåíèå èìïîðòíîãî àïïàðàòíî-òåõíîëî-
ãè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ, à äîëÿ óñëóã, ïðåäîñ-
òàâëÿåìûõ â ñôåðå ÈÒ, ïî ñðàâíåíèþ ñ ðàçâè-
òûìè ñòðàíàìè âåñüìà îãðàíè÷åíà.

Íåïðîçðà÷íîñòü áèçíåñà êàê ïîñòàâùèêîâ
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, òàê è èõ ïîòðå-
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áèòåëåé, íàëè÷èå îãðîìíîãî ÷èñëà ôåäåðàëü-
íûõ è ðåãèîíàëüíûõ èãðîêîâ ÿâëÿþòñÿ ïðè÷è-
íàìè òîãî, ÷òî ðàçëè÷íûå èñòî÷íèêè èíôîðìà-
öèè âûäàþò ñîâåðøåííî ðàçíûå îöåíêè îáúåìà
ðîññèéñêîãî ðûíêà ÈÒ.

Ïî îöåíêàì Ðîññòàòà, åìêîñòü ðûíêà èíôîð-
ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ÐÔ, âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ
âñå ðàñõîäû íà èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè,
êðîìå îïëàòû òåëåêîììóíèêàöèîííûõ óñëóã,
ïðåäïðèÿòèé, îðãàíèçàöèé è íàñåëåíèÿ, ñîñòàâ-
ëÿåò ïîðÿäêà 300 ìëðä. ðóá. Áåçóñëîâíî, äàí-
íûå ðàñ÷åòû èìåþò çíà÷èòåëüíóþ ïîãðåøíîñòü,
ñâÿçàííóþ ñî ñïåöèôè÷íîñòüþ äàííûõ Ðîññòà-
òà. Ñëåäóåò òàêæå îòìåòèòü, ÷òî ýòîò ïîêàçàòåëü
îòðàæàåò ëèøü çàòðàòû îðãàíèçàöèé íà èíôîð-
ìàòèçàöèþ. Ñîîòâåòñòâåííî ðàñõîäû äîìàøíèõ
õîçÿéñòâ íà ÈÒ íå áåðóòñÿ â ðàñ÷åò. Ïàðàëëåëü-
íî áûëè ïðèâëå÷åíû äàííûå ãîäîâûõ îò÷åòîâ
Ìèíêîìñâÿçè è Ìèíýêîíîìðàçâèòèÿ, ÷òî ïîçâî-
ëèëî ñêîððåêòèðîâàòü ïîêàçàòåëè è ñôîðìèðî-
âàòü êàðòèíó ðûíêà, ïðèáëèæåííóþ ê ðåàëüíîé.

Òàê, Ìèíêîìñâÿçè äàåò îöåíêó îáúåìà îòå-
÷åñòâåííîãî ÈÒ-ðûíêà â 2009 ã. â 500 ìëðä.
ðóá. Íàïîìíèì, ÷òî â 2008 ã., ïî äàííûì âåäîì-
ñòâà, ýòîò ïîêàçàòåëü áûë ðàâåí 580 ìëðä. ðóá.
Ñïàä ñîñòàâèë îêîëî 8 %. Â öåëîì îáîðîò îò-
ðàñëè èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõ-
íîëîãèé (ÈÊÒ) Ðîññèè ïî èòîãàì 2009 ã. ñîñòà-
âèë 1,8 òðëí. ðóá. (ðîñò íà 2 %). Äîëÿ ÈÊÒ â
ÂÂÏ - 4,6 %. Äîõîäû îò óñëóã ñâÿçè ñîñòàâèëè
1,3 òðëí. ðóá. (ðîñò íà 6,4 %). Òàêèì îáðàçîì,

íèñòåðñòâà, ñîñòàâëÿåò ñåãìåíò àïïàðàòíûõ
ñðåäñòâ - 51,4 %. Íà ðûíîê ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ
ïðèõîäèòñÿ 20 %, íà ðûíîê óñëóã - 28,6 %.

Ïî äàííûì ìåæäóíàðîäíîé èññëåäîâà-
òåëüñêîé êîìïàíèè IDC, â ñåãìåíòå ðàñõîäîâ
íà ÈÒ-îáîðóäîâàíèå Ðîññèÿ â 2010 ã. âõîäè-
ëà â äåñÿòêó âåäóùèõ ñòðàí ñ ïîêàçàòåëåì
îáùåé ñóììû ðàñõîäîâ, íà 12 % ïðåâûøàþ-
ùèì ñðåäíåìèðîâîå çíà÷åíèå, è âñåãî â
3-5 ðàç îòñòàâàëà îò ñòðàí Çàïàäíîé Åâðîïû è
ÑØÀ â ðàñ÷åòå íà äóøó íàñåëåíèÿ. Îäíàêî ïî
ðàñõîäàì íà ÏÎ ìû çàíèìàëè óæå 16-å ìåñòî,
îòñòàâàÿ îò ñðåäíåìèðîâîãî çíà÷åíèÿ íà
55 %, à îò ÑØÀ è Çàïàäíîé Åâðîïû - ñîîò-
âåòñòâåííî, â 20 è 10 ðàç. Ñ ÈÒ-óñëóãàìè
ñèòóàöèÿ åùå õóæå: 22-å ìåñòî, îòñòàâàíèå,
ñîîòâåòñòâåííî, íà 66 %, â 24 è 17 ðàç.

Ïî ïðåäâàðèòåëüíûì äàííûì Ìèíèñòåð-
ñòâà ñâÿçè è ìàññîâûõ êîììóíèêàöèé ÐÔ çà
2010 ã., ðûíîê â ñåêòîðå ÈÒ âûðîñ ïî ñðàâ-
íåíèþ ñ êðèçèñíûì 2009 ã. íà 14 % è äîñ-
òèã 565,8 ìëðä. ðóá. (òàáë. 1).

Î ðåãèîíàëüíûõ îñîáåííîñòÿõ ÈÒ-ðûíêà
ïîçâîëÿåò ñóäèòü îáúåì çàòðàò ïðåäïðèÿòèé
íà ÈÊÒ çà âû÷åòîì óñëóã ñâÿçè. Íàèáîëåå ðàç-
âèòûìè, ñ òî÷êè çðåíèÿ âíåäðåíèÿ èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé, òðàäèöèîííî ÿâëÿåòñÿ
Öåíòðàëüíûé ôåäåðàëüíûé îêðóã, â îñîáåí-
íîñòè Ìîñêâà è Ìîñêîâñêàÿ îáëàñòü. Çäåñü
ñîñðåäîòî÷åíî ïîðÿäêà 38 % çàòðàò, ïðèøåä-
øèõñÿ â 2009 ã. íà ÈÒ â íàöèîíàëüíîì ìàñø-

Òàáëèöà 1

Ðàçëè÷íûå îöåíêè îáúåìà âûðó÷êè îòðàñëè ÈÒ â ÐÔ, ìëðä. ðóá.

Èñòî÷íèêè: Ìèíèñòåðñòâî ñâÿçè è ìàññîâûõ êîììóíèêàöèé ÐÔ. Èòîãè 2010 ã.
URL: http://minsvyaz.ru/ru/directions/stat/report; Ïðîãíîç ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íà 2012 ãîä è ïëàíîâûé ïåðèîä
2013-2014 ãîäîâ: ïèñüìî Ìèíýêîíîìðàçâèòèÿ Ðîññèè îò 23.09.2011 ã. ¹ 20713-
ÀÊ/Ä03. URL: http://www.economy.gov.ru/minec/press/news/doc20110921_014.

íà äîëþ ÈÒ-ðûíêà îñòàåòñÿ 28 % îò îáùåãî
îáúåìà âûðó÷êè ÈÊÒ-îòðàñëè.

Ðàñ÷åò ðåçóëüòàòîâ ðàáîòû ÈÒ-îòðàñëè ïîä-
ãîòîâëåí òàêæå Ìèíèñòåðñòâîì ýêîíîìè÷åñêî-
ãî ðàçâèòèÿ. Ïî ïðåäâàðèòåëüíîé îöåíêå ýòîãî
âåäîìñòâà, îáúåì ÈÒ-ðûíêà ñîñòàâèë â ñîïîñòà-
âèìûõ öåíàõ 496,5 ìëðä. ðóá., èëè 87 % îò
óðîâíÿ 2008 ã. Áîëüøóþ ÷àñòü îáúåìà ðûíêà
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ïî äàííûì ìè-

òàáå. Íà 2-ì è 3-ì ìåñòàõ - Ñåâåðî-Çàïàäíûé
è Ïðèâîëæñêèé ôåäåðàëüíûå îêðóãà. Èõ äîëÿ
ïðèìåðíî îäèíàêîâà è ñîñòàâèëà 14,41 %
íàöèîíàëüíîãî ðûíêà (òàáë. 2).

Îäíàêî ðàññìîòðåííûå âûøå ïîêàçàòåëè
íîñÿò àáñîëþòíûé õàðàêòåð, ïîçâîëÿÿ äàòü
ëèøü ïîâåðõíîñòíóþ îöåíêó ðàñïðåäåëåíèÿ
çàòðàò íà èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè ïî îê-
ðóãàì è îòäåëüíûì ðåãèîíàì. Äëÿ òîãî ÷òîáû
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îáúåêòèâíî ñóäèòü îá óðîâíå ïðîíèêíîâåíèÿ
ÈÒ â îòäåëüíûõ ðåãèîíàõ ñòðàíû, íåîáõîäèìî
ðàññìîòðåòü ïîêàçàòåëü “÷èñëî ïåðñîíàëüíûõ
êîìïüþòåðîâ íà 100 ðàáîòíèêîâ îðãàíèçàöèé”.
Äàííûé ïîêàçàòåëü íîñèò îñíîâîïîëàãàþùèé
õàðàêòåð, ïîñêîëüêó âñå ïðî÷èå âåëè÷èíû (äî-

ñòóï ê Èíòåðíåòó, èñïîëüçîâàíèå ñïåöèàëüíûõ
ïðîãðàìì), ñëóæàùèå äëÿ îòðàæåíèÿ ñòåïåíè
èíôîðìàòèçàöèè îòðàñëè èëè ðåãèîíà, ïî ñóòè
ñâîåé ÿâëÿþòñÿ ïðîèçâîäíûìè. Èçìåíåíèå äàí-
íîãî ïîêàçàòåëÿ ïî ðåãèîíàì â 2005-2009 ãã.
íàãëÿäíî ïðåäñòàâëåíî â òàáë. 3.

Òàáëèöà 2

Çàòðàòû íà èíôîðìàöèîííûå è êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè â ÐÔ â 2009 ã., ìëí. ðóá.*
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Российская Федерация 85 663,8 69 059,4 5226,1 79 991,9 38 872,2 278 813,4 100,00 
Центральный федеральный  
округ 38 391,7 31 298,6 2047,6 34 467,2 19 497,2 125 702,3 45,08 
Из них г. Москва и Московская  
область 31 638 27 654,1 1055,6 29 743,7 16345,1 106 436,5 38,17 
Приволжский федеральный  
округ 10 868 8650,1 362,2 12 107,5 8195,1 40 182,9 14,41 
Северо-Западный  
федеральный округ 8221,8 8185,4 1294,1 8068,6 3163,6 28 933,5 10,38 
Южный федеральный округ 5688,6 3201,9 1004 3704,1 1068,9 14 667,5 5,26 
Уральский федеральный округ 8423,6 7023,3 232,2 11 833,6 3700 31 212,7 11,19 
Сибирский федеральный округ 10 601,2 8436,2 169,5 5804,6 2335,8 27 347,3 9,81 
Дальневосточный  
федеральный округ 3469 2263,8 116,6 4006,3 911,5 10767,2 3,86 
Приволжский федеральный  
округ 10 868 8650,1 362,2 12107,5 8195,1 40182,9 14,41 
В т.ч. Самарская область 1489,6 1356,2 33,1 1608,1 688,9 5175,9 1,86 

  * Ôåäåðàëüíàÿ ñëóæáà ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè. Ðåãèîíû Ðîññèè. Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå
ïîêàçàòåëè - 2010 ã. URL: http://www.gks.ru/bgd/regl/b10_14p/Main.htm.

** Ðàññ÷èòàíî àâòîðîì íà áàçå ïðåäñòàâëåííûõ äàííûõ.

Òàáëèöà 3

×èñëî ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ íà 100 ðàáîòíèêîâ îðãàíèçàöèé ïî ðåãèîíàì ÐÔ*

Годы 
Регион 

2005 2006 2007 2008 2009 

Средний  
темп роста  

за последние  
5 лет, %** 

Отклонение  
от среднего  
по РФ (2009)** 

Российская Федерация 23 26 29 32 35 11,08 0 
Центральный федеральный округ 26 29 33 37 40 11,39 14,29 
Северо-Западный федеральный округ 25 29 32 35 38 11,07 8,57 
Южный федеральный округ 18 23 25 27 30 13,90 -14,29 
Приволжский федеральный округ 20 22 25 27 31 11,61 -11,43 
Уральский федеральный округ 22 25 27 30 33 10,69 -5,71 
Сибирский федеральный округ 22 25 28 30 33 10,69 -5,71 
Дальневосточный федеральный округ 23 27 29 32 34 10,35 -2,86 
Самарская область 20 22 25 27 30 10,69 -14,29 

* Ôåäåðàëüíàÿ ñëóæáà ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè. Ðîññèÿ â öèôðàõ 2011. URL: http://
www.gks.ru/bgd/regl/b11_11/Main.htm.

** Ðàññ÷èòàíî àâòîðîì íà îñíîâå äàííûõ Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè.
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Äëÿ îöåíêè äèíàìèêè èíôîðìàòèçàöèè
ðåãèîíîâ ïðåäëàãàåòñÿ ðàññ÷èòàòü ñðåäíèé
òåìï ðîñòà îñíîâíîãî ïîêàçàòåëÿ (òàáë. 3) çà
ïîñëåäíèå 5 ëåò. Â äàííîì ñëó÷àå ìû ìîæåì
îòìåòèòü ñàìûå àêòèâíûå ðåãèîíû - ýòî Þæ-
íûé, Ïðèâîëæñêèé è Öåíòðàëüíûé ôåäåðàëü-
íûå îêðóãà. Âûñîêàÿ ïîëîæèòåëüíàÿ äèíà-
ìèêà ïî ïåðâûì äâóì ðåãèîíàì îáúÿñíÿåòñÿ,
ê ñîæàëåíèþ, ñóùåñòâåííûì îòñòàâàíèåì èõ
îò ñðåäíåãî óðîâíÿ èíôîðìàòèçàöèè ïî ÐÔ
(-14,29 % è -11,43 %, ñîîòâåòñòâåííî). Ýòî
ñâèäåòåëüñòâóåò î íåóäîâëåòâîðåííîì ñïðîñå
íà ÈÒ â äàííûõ ðåãèîíàõ, î íàëè÷èè ïîòåíöè-
àëà ðàçâèòèÿ âûñîêîòåõíîëîãè÷íîãî ðûíêà.
Îñîáåííî íåîáõîäèìî âûäåëèòü Ñàìàðñêóþ
îáëàñòü, ïîñêîëüêó îòñòàâàíèå ðåãèîíà ïî äàí-
íîìó ïîêàçàòåëþ ñîñòàâèëî 14,29 % îò ñðåä-
íåãî óðîâíÿ ïî ñòðàíå. Òåìïû ðîñòà ÷èñëà êîì-
ïüþòåðîâ íà 100 ñîòðóäíèêîâ ïî îáëàñòè çà
ïîñëåäíèå 5 ëåò íèæå ñðåäíåñòàòèñòè÷åñêèõ,
÷òî ãîâîðèò îá îòñòàâàíèè ïî ñðàâíåíèþ ñ
äðóãèìè ñóáúåêòàìè ÐÔ.

Òàáëèöà 4

Ðàñïðåäåëåíèå çàòðàò îðãàíèçàöèé íà ÈÒ ïî ñòàòüÿì ðàñõîäîâ â ÐÔ*
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На приобретение  
вычислительной техники 76 460,9 78 508,5 93 366,9 102 514,6 85 663,8 3,74 48,35 40,08 
На приобретение  
программных средств 16 556 21 914,3 44 173,7 59 339,3 69 059,4 46,16 17,71 23,20 
На обучение сотрудников,  
связанное с развитием  
и использованием  
информационных  
и коммуникационных  
технологий 1351 2200 2176,8 2948,3 5226,1 43,62 1,16 1,15 
На оплату услуг сторонних  
организаций  
и специалистов  
по информационным  
и коммуникационным  
технологиям  
(кроме услуг связи) 19 480,9 34 861,6 49 329,6 65 120,2 79 991,9 43,83 21,49 25,46 
Прочие 14 287,4 21 113,5 22 429,5 25 842,4 38 872,2 29,91 11,29 10,10 
Итого 128 136,2 158 597,9 211 476,5 255 764,8 278 813,4 21,77 100 100 

* Ôåäåðàëüíàÿ ñëóæáà ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè. Ðåãèîíû Ðîññèè. Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå
ïîêàçàòåëè - 2010 ã. URL: http://www.gks.ru/bgd/regl/b10_14p/Main.htm.

** Ðàññ÷èòàíî àâòîðîì íà îñíîâå äàííûõ Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè.

Äàííûå, ïðèâåäåííûå â òàáë. 4, ñâèäå-
òåëüñòâóþò î ñóùåñòâåííîì ñíèæåíèè ðàñ-
õîäîâ íà ïðèîáðåòåíèå âû÷èñëèòåëüíîé òåõ-
íèêè; âìåñòå ñ òåì óñòîé÷èâî óâåëè÷èâàþòñÿ
ðàñõîäû íà ïðèîáðåòåíèå ïðîãðàììíûõ
ñðåäñòâ, îáó÷åíèå ñîòðóäíèêîâ, îïëàòó óñëóã
ñòîðîííèõ îðãàíèçàöèé è ñïåöèàëèñòîâ. Ýòî
ñâÿçàíî ñ íàñûùåíèåì ðûíêà ïåðñîíàëüíû-
ìè êîìïüþòåðàìè è ïðî÷èì îáîðóäîâàíèåì.
Áîëüøèíñòâî ðóêîâîäèòåëåé â íàñòîÿùåå
âðåìÿ, ñëåäóÿ îáúåêòèâíîìó òðåáîâàíèþ áèç-
íåñà î ïîâûøåíèè ýôôåêòèâíîñòè ÈÒ, â ïåð-
âóþ î÷åðåäü, äåëàþò ñòàâêó íà âíåäðåíèå
ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå-
÷åíèÿ è äîðàáîòêó åãî ïîä íóæäû îðãàíèçà-
öèè.

Êîíå÷íî, óðîâíè ïðîíèêíîâåíèÿ ÈÒ â
ðàçëè÷íûå îòðàñëè è ñåãìåíòû ðûíêà â çíà-
÷èòåëüíîé ñòåïåíè ðàçëè÷àþòñÿ. Ñ îäíîé ñòî-
ðîíû, àêòèâíî âíåäðÿþòñÿ ÈÒ â îðãàíàõ âëà-
ñòè, â îòðàñëè ñâÿçè è òåëåêîììóíèêàöèé, â
áàíêîâñêîé ñôåðå, â íåôòÿíîì è ãàçîâîì
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ïðîìûøëåííûõ êîìïëåêñàõ, â ðîçíè÷íîé òîð-
ãîâëå (â ñåòÿõ ñóïåðìàðêåòîâ), â ñèñòåìàõ
áåçîïàñíîñòè. Î÷åâèäíî, ýòî ñâÿçàíî ñî
ñëîæíîñòüþ áèçíåñ-ïðîöåññîâ ïðåäïðèÿòèé
äàííûõ ñåêòîðîâ ýêîíîìèêè, ñ íåîáõîäèìîñ-
òüþ èõ àâòîìàòèçàöèè è ïîâûøåííûìè òðå-
áîâàíèÿìè ê çàùèòå èíôîðìàöèè. Ñ äðóãîé
ñòîðîíû, îòå÷åñòâåííûìè êîìïàíèÿìè ñðåä-
íåãî è ìàëîãî áèçíåñà èíôîðìàöèîííûå òåõ-
íîëîãèè ïîêà åùå íå î÷åíü âîñòðåáîâàíû.

Äàííûå âûâîäû ñäåëàíû íà îñíîâå îïóá-
ëèêîâàííûõ ýêñïåðòíûõ îïðîñîâ ðóêîâîäè-
òåëåé êðóïíåéøèõ ÈÒ-êîìïàíèé, à òàêæå èñ-
õîäÿ èç äàííûõ Ðîññòàòà. Â êà÷åñòâå àíàëè-
çèðóåìûõ ïîêàçàòåëåé, îòðàæàþùèõ óðîâåíü
ïðîíèêíîâåíèÿ ÈÒ ïî ñåêòîðàì ýêîíîìèêè,
ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü “çàòðàòû îðãàíè-
çàöèé íà èíôîðìàöèîííûå è êîììóíèêàöè-
îííûå òåõíîëîãèè ïî âèäàì ýêîíîìè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè â 2009 ã.”, à òàêæå “êîëè÷åñòâî
ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ ïî âèäàì ýêîíî-
ìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè”. Äàëåå â òàáë. 5 ïðåä-
ñòàâëåíû íàèáîëåå ðàçâèòûå, ñ òî÷êè çðåíèÿ
ïðîíèêíîâåíèÿ ÈÒ, ñåêòîðà ýêîíîìèêè. Ïî
äàííîìó ïîêàçàòåëþ ëèäèðóþò ôèíàíñîâûå
îðãàíèçàöèè, ãîññåêòîð, äîáû÷à ïîëåçíûõ
èñêîïàåìûõ, ñôåðà óñëóã.

ùåì îáúåìå ÈÒ-çàòðàò”. Äàííûå äëÿ ðàñ÷åòà
(çàòðàòû ïî ñòàòüÿì) ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 6.
Ïî ðàñ÷åòíîìó ïîêàçàòåëþ ëèäèðóþò ñôåðà
óñëóã, ôèíàíñû, ýíåðãåòèêà, òðàíñïîðò è
ñâÿçü, ãîññåêòîð, âñëåäñòâèå ÷åãî ìîæíî ñäå-
ëàòü âûâîä, ÷òî ê àóòñîðñèíãó òÿãîòåþò òðà-
äèöèîííî áîëåå èíôîðìàòèçèðîâàííûå îò-
ðàñëè ýêîíîìèêè ñòðàíû. Òàêèì îáðàçîì,
ìîæåì ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî íà ðàñïðîñ-
òðàíåíèå àóòñîðñèíãà îêàçûâàåò çíà÷èòåëü-
íîå âëèÿíèå óðîâåíü ïðèìåíåíèÿ ÈÒ â îò-
ðàñëè. Ñ ó÷åòîì ðîñòà çàòðàò íà îáñëóæèâà-
íèå èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì â áëèæàéøèå
ãîäû òåíäåíöèÿ ê óâåëè÷åíèþ ïîòðåáëåíèÿ
ÈÒ-óñëóã òîëüêî óñèëèòñÿ. Äàííóþ òåíäåí-
öèþ ïîäòâåðæäàåò òàêæå îïûò çàðóáåæíûõ
ñòðàí.

Îñîáîå âíèìàíèå ïðè îöåíêå íàöèîíàëü-
íîãî ðûíêà èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé
ñëåäóåò óäåëèòü ñåãìåíòó ïðîãðàììíîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ. Êàê ãîâîðèëîñü ðàíåå, äîëÿ äàííîé
ñòàòüè çàòðàò â îáùåì îáúåìå ÈÒ-áþäæåòîâ
îðãàíèçàöèé ïîñòîÿííî âîçðàñòàåò. Çäåñü
íàèáîëüøèì ñïðîñîì ïîëüçóþòñÿ ïðîãðàììû
äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ è áþäæåòèðîâàíèÿ íà ïðåä-
ïðèÿòèè, äëÿ óïðàâëåíèÿ âçàèìîîòíîøåíèÿ-
ìè ñ êëèåíòàìè (ÑRÌ, ERP, SCM - ñèñòåìû),

Òàáëèöà 5

Êîëè÷åñòâî ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ ïî âèäàì ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â ÐÔ

Годы 

Показатели 
2005 2006 2007 2008 2009 

Средний  
темп роста  

за последние  
5 лет, %* 

Отклонение  
от среднего  

по стране (2009),  
%* 

Всего 23 26 29 32 35 30,5  
Добыча полезных ископаемых 15 17 19 20 22 19,50 -37,14 
Транспорт и связь 19 23 25 27 29 26 -17,14 
Из них связь 34 41 45 48 52 46,5 48,57 

Финансовая деятельность 97 111 109 119 119 114,5 240 
Операции с недвижимым имуществом,  
аренда и предоставление услуг  30 34 38 43 47 40,5 34,29 
Из них научные исследования и разработки 37 41 46 48 51 46,5 45,71 

Государственное управление и обеспечение  
военной безопасности; социальное  
страхование 51 59 67 69 73 67 108,57 
Высшее профессиональное образование 64 69 77 84 88 79,5 151,43 

* Ðàññ÷èòàíî àâòîðîì íà îñíîâå äàííûõ Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè.

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñòåïåíè ãîòîâíîñòè
îðãàíèçàöèé îòäåëüíûõ îòðàñëåé ê ïåðåäà÷å
ÈÒ-ôóíêöèé ñòîðîííèì îðãàíèçàöèÿì ïðåä-
ëàãàåòñÿ ïî âèäàì ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè ðàññ÷èòàòü ïîêàçàòåëü “äîëÿ ðàñõîäîâ
íà îïëàòó óñëóã ñòîðîííèõ îðãàíèçàöèé â îá-

òðàäèöèîííî âûñîê ñïðîñ íà àíòèâèðóñíûå
è îáó÷àþùèå ïðîãðàììû. Ïðè àíàëèçå äàí-
íîãî ñåãìåíòà ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî çàêóïàå-
ìîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå (â îñîáåííîñ-
òè, ñëîæíûå ñèñòåìû àâòîìàòèçàöèè ó÷åòà è
ïðîèçâîäñòâà) òðåáóåò êðóïíîìàñøòàáíûõ
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ðàáîò ïî ïðîåêòèðîâàíèþ, âíåäðåíèþ, îáó-
÷åíèþ ïîëüçîâàòåëåé, ïî ñîïðîâîæäåíèþ è
òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêå ñî ñòîðîíû ñåðâèñ-
ïðîâàéäåðîâ. Â äàííîì îòíîøåíèè ÏÊ è ïðî-
÷åå îáîðóäîâàíèå ìåíåå çàòðàòíû â îòíîøå-
íèè ïîääåðæêè è ðàçâèòèÿ. Òàêèì îáðàçîì,
ðîñò çàòðàò íà îòäåëüíûå âûñîêîòåõíîëîãè÷-
íûå ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû â öåëîì ÿâëÿåò-
ñÿ êàòàëèçàòîðîì äëÿ ðîñòà îáúåìîâ ïîòðåá-
ëåíèÿ óñëóã ñòîðîííèõ îðãàíèçàöèé.

Ïîäâîäÿ èòîãè âñåìó âûøåñêàçàííîìó,
ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû.

Îñíîâíûå ïîòðåáèòåëè èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé â íàñòîÿùåå âðåìÿ è íà áëèæàé-

Òàáëèöà 6

Çàòðàòû îðãàíèçàöèé íà èíôîðìàöèîííûå è êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè ïî âèäàì

ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â ÐÔ â 2009 ã., ìëí. ðóá.*
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Всего 85 663,8 69 059,4 5226,1 79 991,9 38 872,2 278 813,4 28,69  
Добыча топливно- 
энергетических полезных  
ископаемых 1961 3554,8 74,7 6926,5 1319,6 13 836,6 50,06 8,66 
Обработка древесины  
и производство изделий  
из дерева 56,2 52,2 1,6 312,5 13,5 436 71,67 0,39 
Производство кокса  
и нефтепродуктов 481,8 1795,5 13 3164,9 113,3 5568,5 56,84 3,96 
Металлургическое  
производство  
и производство готовых  
металлических  
изделий 999,2 1698,5 26,9 2211 541,5 5477,1 40,37 2,76 
Производство машин  
и оборудования 465,7 460,3 34,3 920,2 182,7 2063,2 44,60 1,15 
Производство  
и распределение  
электроэнергии, газа  
и воды 4214,9 4297,2 193,2 8001 2608,9 19 315,2 41,42 10,00 

øóþ ïåðñïåêòèâó ïî ðåãèîíàì ïðåäñòàâëåíû
ïðåäïðèÿòèÿìè è îðãàíèçàöèÿìè Öåíòðàëü-
íîãî, Ñåâåðî-Çàïàäíîãî è Ïðèâîëæñêîãî ôå-
äåðàëüíûõ îêðóãîâ, â îòðàñëåâîì ðàçðåçå -
ãîññåêòîð, ôèíàíñû, ïðåäïðèÿòèÿ òåëåêîììó-
íèêàöèîííîãî ñåêòîðà, ÒÝÊ.

Îñíîâíûå ñåãìåíòû ðûíêà ÈÒ - îáîðó-
äîâàíèå, ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, ÈÒ-óñëó-
ãè - äåìîíñòðèðóþò ñòàáèëüíûé ðîñò (ïî àá-
ñîëþòíûì ïîêàçàòåëÿì). Ïðè÷åì ñîãëàñíî
àíàëèçèðóåìûì äàííûì çà ïîñëåäíèå ãîäû
ñëîæèëàñü òåíäåíöèÿ óâåëè÷åíèÿ óäåëüíîãî
âåñà ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è óñëóã â
îáùåì îáúåìå ÈÒ-ðûíêà.

* Ôåäåðàëüíàÿ ñëóæáà ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè. Ðåãèîíû Ðîññèè. Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå
ïîêàçàòåëè - 2010 ã. URL: http://www.gks.ru/bgd/regl/b10_14p/Main.htm.

** Ðàññ÷èòàíî àâòîðîì íà îñíîâå äàííûõ Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè.
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×èñëî îðãàíèçàöèé, èñïîëüçîâàâøèõ ñïåöèàëüíûå ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà â ÐÔ, òûñ.*

Годы 
Показатели 

2005 2006 2007 2008 2009 
Средний темп роста  

за последние 5 лет, %** 

Все организации 119,3 137,2 147,2 150,3 154,5 6,80 
Из них организации, использовавшие специальные  
программные средства: 87,6 98 100,2 103,3 105,5 4,84 
для решения организационных, управленческих  
и экономических задач   107,2 121,6 132 14,51 
электронные справочно-правовые системы 59,8 76,4 85,7 92,4 97,8 13,40 
для управления продажами и закупками - 35,4 43,7 44,6 48,9 11,72 
для предоставления доступа к базам данных  
через глобальные информационные сети 25,4 25,6 32,8 36,1 41,3 13,34 
обучающие программы, тыс. 17,9 22,6 27,5 28,3 30,2 14,39 
для управления автоматизированным производством  
и/или отдельными техническими средствами 
и технологическими процессами 21,2 21,1 23,3 24,4 26,4 5,72 
для проектирования 14,6 15,5 16,8 18,2 19,2 7,09 
редакционно-издательские системы 8,4 7,6 8,3 9 9,4 3,14 
СRN-, ERP-, SCM-системы - 5,7 9,3 9,5 11,2 27,73 
для научных исследований 4,7 5 5,4 5,3 5,3 3,13 
прочие 45,3 57,9 64,8 69,1 71,7 12,53 

Êëþ÷åâûìè ôàêòîðàìè, îêàçûâàþùèìè
âëèÿíèå íà ðàçâèòèå íàöèîíàëüíîãî ÈÒ-ðûíêà
â öåëîì è îòäåëüíûõ ðåãèîíàëüíûõ ðûíêîâ
â ÷àñòíîñòè, ÿâëÿþòñÿ:

♦ îáùàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ â ñòðà-
íå, ïîñêîëüêó ÈÒ-ðûíîê, âûïîëíÿÿ îáåñïå-
÷èâàþùóþ ôóíêöèþ, â îïðåäåëåííîé ñòåïå-
íè âûñòóïàåò ïðîèçâîäíûì îò ïðî÷èõ îòðàñ-
ëåâûõ ðûíêîâ;

♦ ðåàëèçàöèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ïðîãðàìì
ïî ðàçâèòèþ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà;

♦ ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷å-
íèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã;

♦ âûñîêèé óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ çíà÷è-
òåëüíîé ÷àñòè íàñåëåíèÿ, äàþùèé ðåñóðñ äëÿ
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè ÈÒ è
îïûòíûõ ïîëüçîâàòåëåé ñ îòíîñèòåëüíî íå-
áîëüøèìè óñèëèÿìè è çàòðàòàìè;

♦ ïîâûøåíèå ñïðîñà íà àâòîìàòèçèðîâàí-
íûå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ERP/CRM-
êëàññà;

♦ óñèëåíèå ñïåöèàëèçàöèè ñðåäè ñåðâèñ-
ïðîâàéäåðîâ;

♦ ïðèõîä èíîñòðàííûõ ÈÒ-êîìïàíèé íà
îòå÷åñòâåííûé ðûíîê.

Â áóäóùåì ãîäó, ïî îöåíêàì ýêñïåðòîâ,
áîëüøèíñòâî ïðåäñòàâèòåëåé êðóïíîãî áèç-
íåñà íàìåðåíû ñîõðàíèòü èëè ðàñøèðèòü
îáúåìû ïîòðåáëÿåìûõ óñëóã ñòîðîííèõ îðãà-
íèçàöèé â ñôåðå ÈÒ. Íåñìîòðÿ íà íåîäíîç-
íà÷íîñòü ýôôåêòèâíîñòè äàííîé îðãàíèçàöè-
îííîé ôîðìû âçàèìîîòíîøåíèé â ÈÒ-ñôåðå,
ïåðåäà÷à ÈÒ-ôóíêöèé ñòîðîííèì îðãàíèçà-
öèÿì ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå âîñòðåáîâàííûì
íàïðàâëåíèåì ðàçâèòèÿ äàííîãî ðûíêà.

1 Russia IT Services Market 2010-2014 Forecast
and 2009 Analysis.

Ïîñòóïèëà â ðåäàêöèþ 10.11.2011 ã.

* Ôåäåðàëüíàÿ ñëóæáà ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè. Ðåãèîíû Ðîññèè. Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå
ïîêàçàòåëè - 2010 ã. URL: http://www.gks.ru/bgd/regl/b10_14p/Main.htm.

** Ðàññ÷èòàíî àâòîðîì íà îñíîâå äàííûõ Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè.


