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Ðàññìàòðèâàåòñÿ ïðîáëåìà ðàçâèòèÿ ñèñòåìû èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè ïðåäïðèÿòèé ïðî-
ìûøëåííîñòè - ó÷àñòíèêîâ âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðåäëàãàåòñÿ àâòîðñêèé êîìï-
ëåêñ ìåð äëÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äàííîé ñèñòåìû â óñëîâèÿõ âñòóïëåíèÿ Ðîññèè â ÂÒÎ.

Îäíèì èç âàæíåéøèõ íàïðàâëåíèé ïîâû-
øåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé
ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå ñèñòåìû èõ èíôîðìàöè-
îííîé ïîääåðæêè. Âîçðàñòàþùåå çíà÷åíèå
èíôîðìàöèè êàê ðåñóðñà áèçíåñ-ïðîöåññîâ
îòìåòèëè â ñâîèõ òðóäàõ ìíîãèå ó÷åíûå. Íà-
ïðèìåð, Ý. Ê. Âàñèëåâñêèé óòâåðæäàåò, ÷òî
çà ïåðèîä 1996-2003 ãã. îáúåì ïðîèçâîäñòâà
â èíäóñòðèè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé
âûðîñ áîëåå ÷åì âäâîå. Ñîîòâåòñòâåííî, çà
ïðîøåäøåå ñ òåõ ïîð âðåìÿ äî 2011 ã. äàí-
íûé ðîñò îêàçàëñÿ åùå áîëüøå. Àíàëîãè÷-
íàÿ òåíäåíöèÿ èìååò ìåñòî â îòíîøåíèè ðàñ-
õîäîâ íà ÍÈÎÊÐ, à òàêæå èõ äîëè â ÂÂÏ
ðàçâèòûõ ñòðàí1.

Â óñëîâèÿõ óñëîæíåíèÿ ìèðîõîçÿéñòâåí-
íûõ ñâÿçåé ó ïðåäïðèÿòèé - ó÷àñòíèêîâ âíåø-
íåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ñóùåñòâóåò
îáúåêòèâíàÿ ïîòðåáíîñòü â îãðîìíîì ìàññè-
âå àêòóàëüíîé èíôîðìàöèè.

Âìåñòå ñ òåì, ïî äàííûì ñðàâíèòåëüíîãî
èññëåäîâàíèÿ Ìåæäóíàðîäíîé ôèíàíñîâîé êîð-
ïîðàöèè Âñåìèðíîãî áàíêà “Âåäåíèå áèçíåñà

2012”, ðåéòèíã Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî ñòå-

ïåíè áëàãîïðèÿòíîñòè óñëîâèé äëÿ âåäåíèÿ ìåæ-
äóíàðîäíîé òîðãîâëè áîëåå íèçêèé, ÷åì âî

ìíîãèõ äðóãèõ ñòðàíàõ2 (ñì. òàáëèöó).
Äàííûå òàáëèöû íà ïðèìåðå ïðîöåäóð-

íûõ òðåáîâàíèé äëÿ ýêñïîðòà è èìïîðòà ñòàí-
äàðòíîãî ãðóçà îêåàíñêèì òðàíñïîðòîì3 ïî-
êàçûâàþò, ÷òî ïî âñåì êëþ÷åâûì ïîçèöèÿì
óñëîâèÿ âåäåíèÿ âíåøíåé òîðãîâëè äëÿ ðîñ-
ñèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé êðàéíå òÿæåëû, äîðîãè
è îíè âûíóæäåííî òðàòÿò íà ñäåëêó â 3 ðàçà
áîëüøå âðåìåíè, ÷òî ïðèâîäèò ê íèçêîé êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèé.

Ñëåäóåò ñîãëàñèòüñÿ ñ Â.Þ. Êîðîñòåëå-
âûì â òîé ÷àñòè åãî èññëåäîâàíèÿ, ÷òî åñòü
âàæíûå ïðîáëåìû ïî ïðèìåíåíèþ â Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè ñèñòåì êëàññèôèêàöèè, êî-
äèðîâàíèÿ è ýëåêòðîííîé ïåðåäà÷è äàííûõ
äëÿ âíåøíåé òîðãîâëè, èõ âçàèìíîé ñîâìåñ-
òèìîñòè è ñîîòâåòñòâèÿ ìåæäóíàðîäíûì ñòàí-
äàðòàì è ðåêîìåíäàöèÿì4, â òîì ÷èñëå â Ðîñ-
ñèè îòñóòñòâóåò åäèíàÿ ñèñòåìà êëàññèôèêà-
öèè è êîäèðîâàíèÿ è íåò åäèíîãî ôåäåðàëü-
íîãî îðãàíà èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, îòâåò-
ñòâåííîãî çà âåäåíèå îáùåðîññèéñêèõ êëàñ-
ñèôèêàòîðîâ.

Ñðàâíåíèå èíäèêàòîðîâ, èñïîëüçóåìûõ äëÿ ðàñ÷åòà ðåéòèíãà

ïî ñòåïåíè áëàãîïðèÿòíîñòè óñëîâèé äëÿ âåäåíèÿ ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè
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Ñèòóàöèÿ îñëîæíÿåòñÿ òåì, ÷òî ìåæäó-
íàðîäíûå ðåêîìåíäàöèè, ñòàíäàðòû, ñèñòå-
ìû êëàññèôèêàöèè è êîäèðîâàíèÿ ñòàòóñà ïðÿ-
ìîãî äåéñòâèÿ â Ðîññèè íå èìåþò. Â ýòîé
ñâÿçè ìåæäóíàðîäíûå ðåêîìåíäàöèè, ñòàí-
äàðòû, ñèñòåìû êëàññèôèêàöèè è êîäèðîâà-
íèÿ èñïîëüçóþòñÿ, ãëàâíûì îáðàçîì, êîììåð-
÷åñêèìè êîìïàíèÿìè è íåãîñóäàðñòâåííûìè
îáúåäèíåíèÿìè è àññîöèàöèÿìè. Âñëåäñòâèå
óêàçàííûõ ïðè÷èí â Ðîññèè îòñóòñòâóåò åäè-
íûé ãîñóäàðñòâåííûé ðåñóðñ ñ àêòóàëüíûìè
òåêñòàìè îáùåðîññèéñêèõ è ìåæäóíàðîäíûõ
ñòàíäàðòîâ, êîäîâ è êëàññèôèêàòîðîâ, ïåðå-
âåäåííûõ íà ðóññêèé ÿçûê.

Îäíèì èç ñëåäñòâèé îòñóòñòâèÿ äîëæíî-
ãî ñòàòóñà ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ è ðå-
êîìåíäàöèé ÿâëÿåòñÿ íåïðèìåíåíèå ñîâðåìåí-
íîãî ìåæäóíàðîäíîãî îïûòà ðîññèéñêèìè
ðàçðàáîò÷èêàìè ïðè ïðîåêòèðîâàíèè ñèñòåì
“îäíîãî îêíà”. Â ÷àñòíîñòè, âûÿñíèëîñü, ÷òî
ïðè ðàçðàáîòêå ìåõàíèçìà “îäíîãî îêíà” â
ðåàëèçóåìîì â Ðîññèè ïðîåêòå Ìåæâåäîì-
ñòâåííîé èíòåãðèðîâàííîé àâòîìàòèçèðîâàí-
íîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû (ÌÈÀÈÑ) ïðî-
ïóùåí âàæíûé ýòàï. Òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêîå
îáîñíîâàíèå íå âêëþ÷àåò â ñåáÿ ìåæâåäîì-
ñòâåííóþ ãàðìîíèçàöèþ äîêóìåíòîâ è ýëå-
ìåíòîâ äàííûõ áóäóùåé ñèñòåìû, ïðè÷åì ñðå-
äè ïîëüçîâàòåëåé è âûãîäîïðèîáðåòàòåëåé
ñèñòåìû îòñóòñòâóþò ó÷àñòíèêè âíåøíåýêî-
íîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, à áèçíåñ-ïðîöåñ-
ñû îïèñàíû øàáëîííî ïî îáðàçöó àâòîìî-
áèëüíîãî òðàíñïîðòà. Â èòîãå äëÿ áóäóùåé
ñèñòåìû îïðåäåëåí îãðîìíûé ïåðå÷åíü âõîä-
íûõ è âûõîäíûõ äîêóìåíòîâ è äàííûõ áåç
îïòèìèçàöèè è ãàðìîíèçàöèè èõ ñîñòàâà, àê-
òóàëüíîãî äëÿ äðóãèõ âèäîâ ýêîíîìè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè èìååòñÿ îñòðàÿ ïîòðåáíîñòü â ïîëíî-
ôóíêöèîíàëüíîé ñèñòåìå âíåøíåòîðãîâîé
èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ îáåñïå÷èëà áû äîñòóï
ê âûñîêîêà÷åñòâåííîé èíôîðìàöèè, ñèñòåìà-
òè÷åñêè îáðàáîòàííîé òîðãîâî-ïðîìûøëåí-
íûìè ïàëàòàìè, îáúåäèíåíèÿìè ïðåäïðèíè-
ìàòåëåé, ìåñòíûìè îðãàíàìè óïðàâëåíèÿ (äå-
ïàðòàìåíòàìè è ìèíèñòåðñòâàìè ïðîìûøëåí-
íîñòè ãîðîäñêèõ è ðåãèîíàëüíûõ àäìèíèñò-
ðàöèé, äåïàðòàìåíòàìè è ìèíèñòåðñòâàìè
ìåæäóíàðîäíûõ ñâÿçåé), òàìîæåííûìè îðãà-
íàìè, ñîþçàìè ðàáîòîäàòåëåé è ò.ä. Ïðè ýòîì
ñëåäóåò âûäåëèòü èìåþùóþñÿ ê íàñòîÿùåìó

ìîìåíòó ïðàêòèêó çàêëþ÷åíèÿ ñîãëàøåíèé î
ñîòðóäíè÷åñòâå, ñîâìåñòíûõ ïëàíîâ äåÿòåëü-
íîñòè òîðãîâî-ïðîìûøëåííûõ ïàëàò, ñîþçîâ
ðàáîòîäàòåëåé, ðåãèîíàëüíîé àäìèíèñòðàöèè
è òàìîæåííûõ îðãàíîâ, ñïîñîáñòâóþùóþ ðàç-
âèòèþ èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè áèçíåñ-
ïðîöåññîâ ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé - ó÷à-
ñòíèêîâ âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â ïîñëåäíèå ãîäû
â Ìèíýêîíîìðàçâèòèÿ Ðîññèè ïðîâîäèëàñü
îïðåäåëåííàÿ ðàáîòà ïî èíôîðìèðîâàíèþ
ðîññèéñêîãî îáùåñòâà è ïðåäïðèíèìàòåëüñ-
êîé ñðåäû î ïðàâèëàõ è ïðàêòèêå ÂÒÎ, óñëî-
âèÿõ ïðèñîåäèíåíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
ê ýòîé îðãàíèçàöèè. Îäíàêî äî ñèõ ïîð öå-
ëîñòíàÿ íàöèîíàëüíàÿ ñèñòåìà âíåøíåýêîíî-
ìè÷åñêîé è âíåøíåòîðãîâîé èíôîðìàöèè íå
ñîçäàíà. Ñïåöèàëèçèðîâàííûå èíôîðìàöèîí-
íûå ïîðòàëû Ìèíýêîíîìðàçâèòèÿ Ðîññèè ñî-
äåðæàò äîñòàòî÷íî ýêëåêòè÷íóþ, íåïîëíóþ
è çà÷àñòóþ ìàëîïîëåçíóþ äëÿ ó÷àñòíèêîâ
âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè èíôîð-
ìàöèþ. Ïðåäñòàâëåííàÿ â íåêîòîðûõ ðàçäå-
ëàõ èíôîðìàöèÿ íà ñåãîäíÿøíèé äåíü íå â
ïîëíîé ìåðå àêòóàëüíà5.

Â äàííîé ñâÿçè óìåñòíî âñïîìíèòü, ÷òî
ñò. 47 “Èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå âíåø-
íåòîðãîâîé äåÿòåëüíîñòè” Ôåäåðàëüíîãî çà-
êîíà îò 08.12.2003 ã. ¹ 164-ÔÇ “Îá îñíî-
âàõ ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ âíåø-
íåòîðãîâîé äåÿòåëüíîñòè” îïðåäåëÿåò, ÷òî â
öåëÿõ ðàçâèòèÿ è ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè
âíåøíåòîðãîâîé äåÿòåëüíîñòè ñîçäàåòñÿ ñè-
ñòåìà âíåøíåòîðãîâîé èíôîðìàöèè, óïðàâ-
ëåíèå êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ôåäåðàëüíûì
îðãàíîì èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè.

Ñîçäàíèå ñèñòåìû èíôîðìàöèîííîãî
îáåñïå÷åíèÿ ó÷àñòíèêîâ âíåøíåòîðãîâîé äå-
ÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ îáùåãî êîìïëåêñà
ìåð ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ãîñóäàðñòâåííî-
ãî ðåãóëèðîâàíèÿ âî âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé
ñôåðå â óñëîâèÿõ ïëàíèðóåìîãî ïðèñîåäèíå-
íèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ê ÂÒÎ. Ôåäåðàëü-
íûé îðãàí èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè â ðàçóì-
íûé ñðîê îáÿçàí ïðåäîñòàâèòü íåîáõîäèìóþ
èíôîðìàöèþ â îáëàñòè âíåøíåòîðãîâîé äå-
ÿòåëüíîñòè ðîññèéñêîìó ëèöó èëè èíîñòðàí-
íîìó ëèöó, ó÷àñòâóþùåìó âî âíåøíåòîðãî-
âîé äåÿòåëüíîñòè, çà ïëàòó, íå ïðåâûøàþ-
ùóþ ñòîèìîñòè îêàçàííûõ óñëóã ïî ïðåäîñ-
òàâëåíèþ òàêîé èíôîðìàöèè. Â ñîîòâåòñòâèè
ñ îáÿçàòåëüñòâàìè, âûòåêàþùèìè èç ìåæäó-
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íàðîäíûõ äîãîâîðîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,
ôåäåðàëüíûé îðãàí èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè
ïðåäîñòàâëÿåò èíîñòðàííûì ãîñóäàðñòâàì è
ìåæäóíàðîäíûì îðãàíèçàöèÿì èíôîðìàöèþ
î ìåðàõ ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ
âíåøíåòîðãîâîé äåÿòåëüíîñòè. Çàêîíîäàòåëü-
íî óñòàíîâëåíà òàêæå íåîáõîäèìîñòü âåäå-
íèÿ âíåøíåòîðãîâîé ñòàòèñòèêè (ñò. 48 óêà-
çàííîãî çàêîíà)6.

Îäíàêî â óñëîâèÿõ îòñóòñòâèÿ ðåàëüíîé
ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêè âíåøíåòîðãîâîé
èíôîðìàöèåé îñíîâíîé óïîð äåëàåòñÿ íà îò-
äåëû ÂÝÄ ñàìèõ ïðåäïðèÿòèé, ðåãèîíàëüíûõ
è ãîðîäñêèõ àäìèíèñòðàöèé, à òàêæå ðåãèî-
íàëüíûõ ÒÏÏ, êîòîðûå â ðåæèìå äèàëîãà
ðåãóëÿðíî îáùàþòñÿ ñ ñóáúåêòàìè ïðåäïðè-

íèìàòåëüñòâà, ÷òî âèäíî èç ðèñóíêà, îòðàæà-
þùåãî ìåíåäæìåíò èíôîðìàöèîííûõ ïîòî-
êîâ âíåøíåýêîíîìè÷åñêîãî õàðàêòåðà.

Êàê óêàçûâàåò Ã.È. ßêîâëåâ, ñèñòåìà
âíåøíåòîðãîâîé èíôîðìàöèè ïðèçâàíà ñîêðà-
òèòü ìàòåðèàëüíûå è âðåìåííûå çàòðàòû íà
ïîèñê è èñïîëüçîâàíèå íåîáõîäèìûõ äàííûõ,
ïîâûñèòü êà÷åñòâî ðåøåíèé, ïðèíèìàåìûõ â
ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ ÂÝÄ ïðåäïðèÿòèÿ7.
Ïðåäïðèÿòèþ ñåãîäíÿ òðåáóåòñÿ áîëüøîå êî-
ëè÷åñòâî èíôîðìàöèè íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî,
êîíúþíêòóðíî-ýêîíîìè÷åñêîãî, íîðìàòèâíî-
ïðàâîâîãî õàðàêòåðà. Íî ðîññèéñêèå ôèðìû
èñïîëüçóþò äàëåêî íå ñàìûå ñîâåðøåííûå
ñðåäñòâà ñáîðà, îáðàáîòêè, õðàíåíèÿ è ïåðå-
äà÷è äàííûõ. Íå õâàòàåò ñðåäñòâ, è âî ìíî-

Воздействие факторов на процесс 
создания, обработки, хранения и передачи 

потоков внешнеэкономической 
информации 

Совокупность источников внешнеэкономической информации 

Источник 
внешнеэкономической 

информации 

Источник  
внешнеэкономической 

информации 

Источник 
внешнеэкономической 

информации 

Совокупность факторов, влияющих на качество внешнеэкономической информации, 
передаваемой по информационным каналам 

Совокупность факторов, оказывающих 
отрицательное влияние 

Совокупность факторов, оказывающих 
положительное влияние 

Совокупность потоков 
внешнеэкономической информация 

Совокупность потребителей внешнеэкономической информации 

Ответственный  
за операцию бизнес-

процесса 

Ответственный  
за операцию бизнес-

процесса 

Ответственный  
за операцию бизнес-

процесса 

Оптимальное сочетание качественных 
характеристик выходов операций бизнес-

процессов 

Повышение эффективности внешнеэкономической деятельности 
предприятий 

Ðèñ. Ìåíåäæìåíò îðãàíèçàöèè âíåøíåòîðãîâîé èíôîðìàöèè ïðåäïðèÿòèé
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ãèõ ñëó÷àÿõ äîëæíûì îáðàçîì íå ïîñòàâëå-
íà ðàáîòà ñïåöèàëèñòîâ ïî ìàðêåòèíãó. Íå-
îáõîäèìà ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ áàçà äàííûõ
äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ ïî ìåæäóíàðîäíûì ñîïî-
ñòàâëåíèÿì ïðè èññëåäîâàíèè êîíúþíêòóðû
âíåøíåãî ðûíêà, êîòîðûå ìîãóò ñîçäàâàòüñÿ
íà êîëëåêòèâíîé îñíîâå, óñèëèÿìè ìóíèöè-
ïàëüíûõ è ðåãèîíàëüíûõ àäìèíèñòðàöèé, îò-
äåëåíèé ÒÏÏ.

Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî â ðàìêàõ Òàìîæåí-
íîãî ñîþçà Ðîññèè, Áåëîðóññèè è Êàçàõñòà-
íà áóäóùàÿ èíòåãðèðîâàííàÿ èíôîðìàöèîí-
íàÿ ñèñòåìà âíåøíåé è âçàèìíîé òîðãîâëè
òàìîæåííîãî ñîþçà (ÈÈÑÂÂÒ) áóäåò ñîçäà-
âàòüñÿ íà îñíîâå ìåõàíèçìà „åäèíîãî îêíà”
è òðåáîâàíèé Êèîòñêîé êîíâåíöèè îá óïðî-
ùåíèè òàìîæåííûõ ïðîöåäóð8. Ïðè ýòîì îáÿ-
çàòåëüíî äîëæíû áóäóò ó÷èòûâàòüñÿ òðåáî-
âàíèÿ ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ ýëåêòðîí-
íîãî îáìåíà äàííûìè è ðåàëèçîâàíà ìîäåëü
äàííûõ, ðàçðàáîòàííàÿ Âñåìèðíîé òàìîæåí-
íîé îðãàíèçàöèåé.

Íåîáõîäèìî ñîçäàòü òåõíè÷åñêèå ìåæâå-
äîìñòâåííûå ýêñïåðòíûå ãðóïïû, êîòîðûå
áóäóò ðàáîòàòü íàä àíàëèçîì áèçíåñ-ïðîöåñ-
ñîâ â öåëÿõ ñîêðàùåíèÿ ñîñòàâà äàííûõ è
îïòèìèçàöèè äîêóìåíòîîáîðîòà, ãàðìîíèçà-
öèåé äàííûõ è ïðèâåäåíèåì èõ â ñîîòâåò-
ñòâèå ñ ìåæäóíàðîäíûìè ñòàíäàðòàìè, ñî-
çäàíèåì èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû è äðóãè-
ìè òåõíè÷åñêèìè âîïðîñàìè.

Íà ýòîì ýòàïå íåîáõîäèìî ñîçäàòü Ìî-
äåëü äàííûõ, â êîòîðîé äîëæíû áûòü ïðåä-
ñòàâëåíû òèïîëîãèÿ (êëàññû) äàííûõ è ñîîò-
íîøåíèå (âçàèìîñâÿçè) äàííûõ ìåæäó ñîáîé.
Íåîáõîäèìî îïèñàòü òåõíè÷åñêóþ èíôðàñòðóê-
òóðó, íà êîòîðóþ íàöåëåí ïëàí: ïðåäñòàâèòü
è îöåíèòü ïðåäëîæåíèÿ î ìàòåðèàëüíîé áàçå
è ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòàõ ïîääåðæèâàþùèõ
“åäèíîå îêíî”. Çäåñü íåîáõîäèìî îïèñàòü è
òåõíè÷åñêóþ ìîäåëü “åäèíîãî îêíà”. Ìîæíî
ïîäãîòîâèòü è ïëàí êîíòðîëÿ êîíôèãóðàöèè
(îáåñïå÷èòü, ÷òîáû ñèñòåìà íå îòõîäèëà îò
ñîãëàñîâàííûõ â íà÷àëå ïðèíöèïîâ) è ïëàí
êîíòðîëÿ ðèñêîâ.

Ïðåäëàãàåìûå íàìè ìåðîïðèÿòèÿ â ðàñ-
ñìàòðèâàåìîé îáëàñòè, áåçóñëîâíî, áóäóò
èìåòü âûñîêèé óðîâåíü ýêîíîìè÷åñêîé è
îðãàíèçàöèîííîé ýôôåêòèâíîñòè:

♦ñîçäàíèå ñèñòåìû îïåðàòèâíîé èíôîð-
ìàöèîííî-êîíñóëüòàöèîííîé ïîääåðæêè äëÿ
ó÷àñòíèêîâ âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíî-

ñòè, ïðåäóñìàòðèâàþùåé ïîëó÷åíèå íåîáõî-
äèìîé ïåðâè÷íîé è äîïîëíèòåëüíî îáðàáî-
òàííîé èíôîðìàöèè â îäíîì ìåñòå, ïåðâîíà-
÷àëüíî íà áàçå îäíîé èëè íåñêîëüêèõ ýêñ-
ïåðòíûõ îðãàíèçàöèé ñ ïîñëåäóþùèì ïîä-
êëþ÷åíèåì ê íåé ðåãèîíàëüíûõ è ìåñòíûõ
ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ñòðóêòóð;

♦ó÷ðåæäåíèå ðåãèîíàëüíûõ ñîâåòîâ ñ
ó÷àñòèåì ïðåäñòàâèòåëåé ôåäåðàëüíûõ è ìå-
ñòíûõ îðãàíîâ âëàñòè, äåëîâûõ êðóãîâ äëÿ
ñèñòåìàòè÷åñêîãî ñîãëàñîâàíèÿ öåëåé, îïå-
ðàòèâíîãî âûÿâëåíèÿ è îöåíêè ðåçåðâîâ, à
òàêæå êîîðäèíàöèè óñèëèé ïî ðàçâèòèþ
âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè (â ïåð-
âóþ î÷åðåäü, ýêñïîðòà);

♦êàäðîâîå è òåõíè÷åñêîå óñèëåíèå èí-
ôîðìàöèîííî-êîíñóëüòàöèîííîãî ïîòåíöèà-
ëà çàðóáåæíûõ òîðãîâî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïðåä-
ñòàâèòåëüñòâ ÐÔ, âêëþ÷àÿ îðãàíèçàöèîííîå
âûäåëåíèå ôóíêöèé ñîäåéñòâèÿ ýêñïîðòó â
àïïàðàòå ïðåäñòàâèòåëüñòâà;

♦ââîä â äåéñòâèå ýëåêòðîííîé ñèñòåìû
ïîèñêà äåëîâûõ ïàðòíåðîâ, ñåïàðèðîâàííîé
ïî ñòðàíàì, òîâàðàì è âèäàì äåÿòåëüíîñòè,
âçàèìîäåéñòâóþùåé ñ óæå ñóùåñòâóþùèìè
àíàëîãè÷íûìè ñèñòåìàìè çà ðóáåæîì, ïðåæ-
äå âñåãî â åâðîïåéñêîì ðåãèîíå;

♦ðàçðàáîòêà åäèíîãî ôåäåðàëüíîãî ïå-
ðå÷íÿ ñòàíäàðòíûõ èíôîðìàöèîííî-êîíñóëü-
òàöèîííûõ óñëóã äëÿ ó÷àñòíèêîâ âíåøíåýêî-
íîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå ïîðÿäêà
èõ ïðåäîñòàâëåíèÿ (â òîì ÷èñëå çàðóáåæíû-
ìè òîðãîâî-ýêîíîìè÷åñêèìè ïðåäñòàâèòåëü-
ñòâàìè), ïðåäóñìàòðèâàþùåãî ëüãîòíûå óñ-
ëîâèÿ äîñòóïà.

Â ðåçóëüòàòå àíàëèçà ñóùåñòâóþùåé ñè-
ñòåìû èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè áèçíåñ-
ïðîöåññîâ ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé ïðîìûø-
ëåííîñòè - ó÷àñòíèêîâ âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè áûë âûÿâëåí ðÿä åå íåäîñòàò-
êîâ íà óðîâíå ïðåäïðèÿòèé, à òàêæå íà ðåãè-
îíàëüíîì, ãîñóäàðñòâåííîì è ìåæãîñóäàð-
ñòâåííîì óðîâíÿõ. Äàííûå íåäîñòàòêè èìå-
þò âàæíîå çíà÷åíèå â óñëîâèÿõ èíòåãðàöè-
îííûõ ïðîöåññîâ íà ìàêðîýêîíîìè÷åñêîì
óðîâíå è, ñëåäîâàòåëüíî, òðåáóþò ñêîðåéøå-
ãî óñòðàíåíèÿ. Ïðåäëàãàåìûé ðÿä ìåðîïðèÿ-
òèé ïîçâîëèò óñòðàíèòü ýòè íåäîñòàòêè è, òà-
êèì îáðàçîì, ïîâûñèòü ýêîíîìè÷åñêóþ è
îðãàíèçàöèîííóþ ýôôåêòèâíîñòü ñèñòåìû
èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè áèçíåñ-ïðîöåñ-
ñîâ ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé ïðîìûøëåííî-
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