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Исследуются методические аспекты процесса управления банковскими рисками, дается субъек�

тно�объектная характеристика процесса, подвергается критическому анализу действующая сис�

тема законодательных норм, регламентирующих процесс управления банковскими рисками.

Представлены технология организации процесса управления рисками и рекурсивные схемы

функционирования систем управления рисками в многофилиальных коммерческих банках с

позиции теории больших систем.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ýêîíîìèêà Ðîññèè,
ðàâíî êàê è âñÿ áàíêîâñêàÿ ñèñòåìà Ðîññèè,
ñòîèò ïåðåä ðèñêîì èçìåíåíèÿ ìèðîâîé ðû-
íî÷íîé êîíúþíêòóðû, ïåðåä ðèñêàìè çàìåä-
ëåíèÿ òåìïîâ ðîñòà ãëîáàëüíîé ìèðîâîé ýêî-
íîìèêè, ïåðåä îãðîìíûìè ïîëèòè÷åñêèìè
ðèñêàìè â áîðüáå ðàçâèòûõ ñòðàí çà ýíåðãå-
òè÷åñêèå ðåñóðñû è òîâàðíûå ðûíêè.

Â äàííîé ñâÿçè íàøå ãîñóäàðñòâî ïðîñòî
îáÿçàíî èìåòü ôîíäû è çàïàñû, íàäåæíóþ
ïðîèçâîäñòâåííóþ è ôèíàíñîâóþ ñèñòåìó. Â
óñëîâèÿõ ðîññèéñêîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè,
êîòîðàÿ ñòðîèòñÿ íà áîëüøèõ, ïðåèìóùå-
ñòâåííî ÷àñòíûõ, êàïèòàëàõ, íåëüçÿ çàáûâàòü
î âîçìîæíîì ïðîöåññå îòòîêà ýòèõ êàïèòà-
ëîâ. Â ýòîì ñëó÷àå êðåäèòû ñòàíóò íåäîñòóï-
íûìè, òåìïû æèëèùíîãî ñòðîèòåëüñòâà óïà-
äóò, áåçðàáîòèöà óâåëè÷èòñÿ, áëàãîñîñòîÿíèå
è ïîêóïàòåëüíàÿ ñïîñîáíîñòü ãðàæäàí óìåíü-
øàòñÿ. Áàíêàì æå íåîáõîäèìî áóäåò “ñâîðà-
÷èâàòü” èëè ðåôèíàíñèðîâàòü ñâîè ðàçäóòûå
êðåäèòíûå ïîðòôåëè, ðàáîòàòü ñ íåïëàòåæà-
ìè è ñïèñûâàòü íà óáûòêè ïðîñðî÷åííóþ çà-
äîëæåííîñòü. Ëèêâèäíîñòü áàíêîâñêîé ñèñ-
òåìû ïîøàòíåòñÿ.

×òîáû ñìîäåëèðîâàííàÿ âûøå ñèòóàöèÿ
íå îêàçàëàñü ðåàëüíîñòüþ, íåîáõîäèìî óæå
ñåé÷àñ çàäóìàòüñÿ, ÷òî ïðîèñõîäèò â áàíêîâ-
ñêîì ñåêòîðå, à èìåííî: íà êàêîì óðîâíå íà-
õîäèòñÿ ðèñê-ìåíåäæìåíò ñèñòåìû óïðàâëå-
íèÿ ðîññèéñêèìè áàíêàìè, ïîäêîíòðîëüíà ëè
ýòà ñèñòåìà Áàíêó Ðîññèè â ñîîòâåòñòâèè ñ
ïîëîæåíèÿìè Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îò
10 èþëÿ 2002 ã. ¹ 86-ÔÇ “Î Öåíòðàëüíîì
áàíêå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè”?

Âî-ïåðâûõ, óêàçàííàÿ ñèñòåìà, ïî ñóòè,
ñîñòîèò íå áîëåå ÷åì èç äåñÿòêà íîðìàòèâ-
íûõ àêòîâ, ò.å. îñíîâíûõ íîðìàòèâíûõ äîêó-
ìåíòîâ Áàíêà Ðîññèè, ðåãóëèðóþùèõ óðîâåíü
îñíîâíûõ ôèíàíñîâûõ ðèñêîâ êðåäèòíûõ
îðãàíèçàöèé (êðåäèòíûé, ðûíî÷íûé è ðèñê
ëèêâèäíîñòè). Ýòè äîêóìåíòû ïðåäñòàâëåíû
â òàáëèöå.

Ïîäðîáíî ðàññìîòðåâ óêàçàííûé ìàòåðè-
àë, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî çàêîíî-
äàòåëüíàÿ áàçà ðîññèéñêîé áàíêîâñêîé ñèñ-
òåìû äî êîíöà íå ïðîðàáîòàíà: íåò ÷åòêîãî
îïðåäåëåíèÿ, ðàçäåëåíèÿ è êëàññèôèêàöèè
ôèíàíñîâûõ ðèñêîâ, íå âûÿâëåíû èõ îòëè-
÷èÿ îò íåôèíàíñîâûõ ðèñêîâ, îòñóòñòâóåò ÷åò-
êàÿ åäèíàÿ ìåòîäîëîãèÿ óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè
(èìåþòñÿ òîëüêî îòäåëüíûå ðàçðîçíåííûå
ôîðìóëû è ìåòîäèêè ïî êîíêðåòíûì ðèñêàì),
íåîáõîäèìà èñòîðè÷åñêàÿ áàçà ïîêàçàòåëåé
è êîýôôèöèåíòîâ (èçâåñòíà ëèøü èñòîðèÿ
ëèìèòîâ è îñíîâíûõ ñòàâîê) è ò.ä. Áîëåå òîãî,
â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ óïîìÿíóòûå â òàáëè-
öå íîðìàòèâíûå äîêóìåíòû íîñÿò ðåêîìåí-
äàòåëüíûé õàðàêòåð. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ïðî-
öåññ ðàçâèòèÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè
â ÐÔ íàõîäèòñÿ íà óðîâíå îñìûñëåíèÿ è ïðè-
íÿòèÿ, à íå àíàëèçà è ðàçðàáîòêè, è òåì áî-
ëåå, íå íà ñòàäèè óïðàâëåíèÿ.

Âòîðîé è î÷åíü çíà÷èìûé íåäîñòàòîê ñè-
ñòåìû óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè ðîññèéñêèìè áàí-
êàìè, òî÷íåå ñêàçàòü, âòîðàÿ ïðè÷èíà îòñóò-
ñòâèÿ òàêîé ñèñòåìû - íèçêèé óðîâåíü àâòî-
ìàòèçàöèè ïðîöåññîâ êîíòðîëÿ è îò÷åòíîñòè.
È ýòî êàñàåòñÿ íå òîëüêî àðõèòåêòóðû “êîì-
ìåð÷åñêèé áàíê - Öåíòðîáàíê”, íî è àðõèòåê-
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òóðû “ôèëèàë áàíêà - ãîëîâíîé áàíê”. Íåîá-
õîäèìà íåêàÿ ãëîáàëüíàÿ êèáåðíåòè÷åñêàÿ
ïðîãðàììíàÿ îáîëî÷êà, êîòîðàÿ ñâÿçàëà áû
âåñü ïðîöåññ âîåäèíî. Òàê, áàíêè â ðåæèìå
ðåàëüíîãî âðåìåíè ìîãëè áû âûÿâëÿòü íåÿâ-
íûå ðèñêè è óïðàâëÿòü èìè. Åñëè ïðîâåñòè
àíàëîãèþ “ðèñê - êîìïüþòåðíûé âèðóñ”, òî
ñðåäà ïðîäóêòîâ ëàáîðàòîðèè Êàñïåðñêîãî -
ýòî òî, ÷òî ìîæåò áûòü âçÿòî çà áàçîâûé ïðèí-
öèï, ãäå ÖÁ áóäåò âûïîëíÿòü ðîëü ñàìîé ëà-
áîðàòîðèè, à êîììåð÷åñêèå áàíêè - ðîëü îá-
øèðíîé àóäèòîðèè ïîëüçîâàòåëåé ÏÊ, êîòî-
ðûì íåîáõîäèìî ñêàíèðîâàòü ñèñòåìó íà ðèñ-
êè-âèðóñû.

Îòñóòñòâèå óíèôèöèðîâàííûõ ñòàíäàðòîâ
ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè, åãî îïèñàòåëü-
íîé è ìàòåìàòè÷åñêîé ìîäåëè âûçûâàåò òðóä-
íîñòè â ñîçäàíèè ëþáîé ïðîãðàììíîé îáî-
ëî÷êè è ÿâëÿåòñÿ îòïðàâíîé òî÷êîé â èññëå-
äîâàíèè.

Èòàê, ìåòîäîëîãèÿ àíàëèçà è ñóáúåêòíî-
îáúåêòíàÿ õàðàêòåðèñòèêà ïðîöåññà óïðàâëå-
íèÿ ðèñêàìè äîëæíû çàíèìàòü ïåðâîñòåïåí-
íîå ìåñòî â îñâîåíèè è ðàçâèòèè ñèñòåì è
ìåõàíèçìîâ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé. Â ýòîì ñìûñ-
ëå óäîáíî ïðåäñòàâèòü áàíê êàê îáúåêò, êàê
ÿ÷åéêó ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè,
êàê ïðåäïðèÿòèå â ñôåðå êðåäèòíî-ðàñ÷åòíî-
ãî áèçíåñà.

Ïðåäïðèÿòèå, ôóíêöèîíèðóþùåå â óñëî-
âèÿõ êîíêóðåíòíîé ñðåäû, ïîìèìî ïîëó÷åíèÿ
ïðèáûëè, äîëæíî ñòàâèòü ïåðåä ñîáîé öåëü
- ïîâûøåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñâîåé
ïðîäóêöèè, èçó÷åíèå äåÿòåëüíîñòè êîíêóðåí-
òîâ, ñòðåìëåíèå çàíÿòü ñâîþ íèøó íà ðûíêå,
ñôîðìóëèðîâàòü ñòðàòåãèþ ðàçâèòèÿ, îöåíèòü

âîçìîæíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, ñèëüíûå è
ñëàáûå ñòîðîíû, ñâÿçè ñ âíåøíåé ñðåäîé.

Òîâàðîì òàêîãî ïðåäïðèÿòèÿ ÿâëÿþòñÿ êðå-
äèòíûå èëè èíûå óñëóãè, â ñîâîêóïíîñòè ñ ìíî-
ãî÷èñëåííûìè îïåðàöèÿìè ôîðìèðóþùèå íå-
êèé áàíêîâñêèé ïðîäóêò, êîòîðûé àêòèâíî ðåê-
ëàìèðóåòñÿ, ïðîäâèãàåòñÿ è ïî êàíàëàì äèñò-
ðèáüþöèè äîõîäèò äî êîíå÷íîãî ïîêóïàòåëÿ.

Òàêèì îáðàçîì, áàíê ìîæíî ñ÷èòàòü îñî-
áûì âèäîì ïðåäïðèÿòèÿ, êîòîðîå ïðîèçâîäèò
ôèíàíñîâî-êðåäèòíûå óñëóãè, ïëàòåæíûå
ñðåäñòâà äëÿ íàëè÷íîãî è áåçíàëè÷íîãî îáî-
ðîòà, óñëóãè ïî êîììóíèêàöèè äåíåã è ïëàòå-
æåé, à òàêæå ðàçëè÷íûå âèäû òðàíñôîðìà-
öèîííîé äåÿòåëüíîñòè1.

Êàê è ëþáàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ ñèñòåìà, ïî-
äîáíàÿ ñèñòåìà íàõîäèòñÿ â äèñáàëàíñå, êîãäà
ìíîæåñòâî âíåøíèõ è âíóòðåííèõ ýêîíîìè-
÷åñêèõ ôàêòîðîâ (ýêîíîìè÷åñêèå êðèçèñû,
èííîâàöèè, èíôëÿöèÿ è ò.ä.) âîçäåéñòâóþò
íà ýòó ñèñòåìó ðàçëè÷íûìè ïî ñèëå è íà-
ïðàâëåíèþ ïðîöåññàìè. Ýòîò äèñáàëàíñ è
ïîðîæäàåò ðèñê - èçìåðåííîå â äåíåæíîì
âûðàæåíèè ïðîèçâåäåíèå äâóõ ìíîæèòåëåé:
âîçìîæíîé ñóììû ïîòåðü è âåðîÿòíîñòè âîç-
íèêíîâåíèÿ òàêèõ ïîòåðü. Êîíå÷íî, ëþáîìó
ðèñêó ïðèñóù ýëåìåíò ñëó÷àéíîñòè è íåî-
ïðåäåëåííîñòè. Ìíîãèå èññëåäîâàòåëè â ýòîì
ñëó÷àå âûäåëÿþò ñëåäóþùèå ðèñêè: êðåäèò-
íûé, ðûíî÷íûé, ðèñê ëèêâèäíîñòè è îïåðà-
öèîííûé. Îäíàêî â äàííîì ñëó÷àå ñëåäóåò
ðàñøèðèòü ýòó êëàññèôèêàöèþ è ðàçäåëèòü
ðèñêè: ïî õàðàêòåðó âîçíèêíîâåíèÿ (âíóòðåí-
íèå êîëè÷åñòâåííûå - ôèëèàëû, êëèåíòû,
îïåðàöèè, à òàêæå âíåøíèå êà÷åñòâåííûå -
ïîëèòèêà, ýêîíîìèêà) è ïî ñòåïåíè âëèÿíèÿ

Регламентируемые риски № 
п/п Нормативные документы и показатели Кредитный Рыночный Ликвидности 
1 Инструкция Банка России от 16.01.2004 г.  

№ 110-И (нормативы Н1 - Н12) 
Да Да Да 

2 Положение Банка России от 24.09.1999 г.  
№ 89-П (валютный риск как составляющая Н1) 

Да Да Да 

3 Указание Банка России от 31.03.2000 г. № 766-У Да Да Да 
4 Указание Банка России от 16.01.2004 г. № 1379-У 

(показатели уровня ликвидности и оценки активов) 
Да Да Да 

5 Положение Банка России от 26.03.2004 г. № 254-П  
и Положение Банка России от 20.03.2006 г. № 283-П 
(резервы) 

Да Нет Нет 

6 Инструкция Банка России от 15.07.2004 г. 
 № 124-И (лимиты ОВП) 

Нет Да Нет 

7 Письмо Банка России от 23.06.2004 г. № 70-Т  
(типичные риски) 

Да Да Да 

8 Письмо от 27.07.2000 г. № 139-Т Нет Да Да 
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íà ñèñòåìó â öåëîì (êàêóþ ÷àñòü áàíêîâñêîé
ñèñòåìû ðèñê îõâàòûâàåò).

Èòàê, ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè (äà-
ëåå - ÏÓÐ) äîâîëüíî ñëîæíûé âûñîêîèíòåë-
ëåêòóàëüíûé òåõíîëîãè÷íûé ïðîöåññ (ðèñ. 1),
êîòîðûé òðåáóåò çíàíèÿ è ïîíèìàíèÿ íåîä-
íîðîäíîñòè è âçàèìîñâÿçàííîñòè ìíîãî÷èñ-
ëåííûõ ôàêòîðîâ, âûçûâàþùèõ ðèñêè.

Îñíîâíûå ìûñëèòåëüíûå óïàêîâêè îðãà-
íèçàöèè äàííîãî ïðîöåññà ñëåäóþùèå.

1. ÏÓÐ äîëæåí ó÷èòûâàòü ìíîæåñòâåí-
íóþ êëàññèôèêàöèþ ðèñêîâ è áûòü óíèâåð-
ñàëüíûì. Àëãîðèòìû ðàáîòû ñ ðèñêàìè â ñè-
ñòåìå äîëæíû èìåòü óíèôèöèðîâàííóþ ìå-
òîäîëîãèþ è îñíîâó.

2. Ðèñêè è èõ âîçíèêíîâåíèå â ñèñòåìå
ÏÓÐ äîëæíû ðàññìàòðèâàòüñÿ â äèíàìèêå è
íà ïîñòîÿííîé îñíîâå. Íåîáõîäèìî íàêàïëè-
âàòü îïûò è áàçó äàííûõ ðèñêîâûõ ñèòóàöèé.

3. Ñëåäóåò ïîñòîÿííî îáíîâëÿòü ñèñòå-
ìû è àëãîðèòìû ÏÓÐ, à òàêæå íàõîäèòü íî-
âûå âíóòðåííèå è âíåøíèå ôàêòîðû, îêàçû-
âàþùèå âëèÿíèå íà ÏÓÐ â äàííûé ìîìåíò.

4. Âàæíî óìåòü ïðîãíîçèðîâàòü ñîñòîÿ-
íèå ñèñòåì ÏÓÐ íà áëèæàéøóþ ïåðñïåêòèâó
è âîçìîæíîñòü äåéñòâèÿ àëãîðèòìîâ ñèñòåì
ÏÓÐ íà ñëó÷àé íåïðåäâèäåííûõ îáñòîÿ-
òåëüñòâ.

5. Â ÏÓÐ äîëæíû áûòü çàäåéñòâîâàíû
àëãîðèòìû ðàáîòû ìîäóëÿ êîíòðîëÿ, îáíîâ-
ëåíèÿ è ìîäóëÿ ïðåâûøåíèÿ ëèìèòîâ.

6. Ñèñòåìû ÏÓÐ äîëæíû áûòü àâòîìàòè-
çèðîâàíû íàñòîëüêî, íàñêîëüêî ýòî âîçìîæíî.

Íà ðèñ. 1 ïîêàçàíû ñòàäèè òåõíîëîãèè
ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè. Âàæíî íà
1-é ñòàäèè îïðåäåëåíèÿ öåëè òî÷íî îáîçíà-
÷èòü óðîâåíü íà÷àëüíîãî ïðèåìëåìîãî ðèñêà
ïðè îæèäàíèè (ñîõðàíåíèè) îïðåäåëåííîãî
äîõîäà èëè ýôôåêòà îò îïåðàöèè. Òàêîé ðèñê
áóäåò âûñîêèì, òàê êàê åãî íå êîñíóëèñü ïÿòü
îñíîâíûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé ïî
åãî ñíèæåíèþ.

Äàëåå ðèñê áóäåò ñíèæàòüñÿ èëè ìîòèâè-
ðîâàííî óäåðæèâàòüñÿ äî ñàìîé ïîñëåäíåé -
5-é - òåõíîëîãè÷åñêîé ñòàäèè. Âñÿ òåõíîëî-
ãèÿ äîëæíà îïèðàòüñÿ íà ìîùíóþ îðãàíèçà-
öèîííóþ ñòðóêòóðó è ó÷èòûâàòü ôàêòîðû êîð-
ïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ, à òàêæå îáùèé ïðî-
ôèëü “ðèñê - âûãîäà” â ñîâîêóïíîñòè àêòèâ-
íî-ïàññèâíûõ îïåðàöèé.

Ïåðåéäåì ê àíàëèçó ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè â ìíîãîôèëè-
àëüíûõ êîììåð÷åñêèõ áàíêàõ. Ýòó ñèñòåìó
ñîñòàâëÿþò òðè ïîäñèñòåìû: ãîëîâíîé îôèñ,
ôèëèàë è äîïîëíèòåëüíûé îôèñ. ×òîáû îá-
ùàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè ðàáîòàëà
íàäåæíî, íåîáõîäèìî âûñòðàèâàíèå âçàèìî-
ñâÿçàííîé âåðòèêàëè îòâåòñòâåííîñòè ïî âñåì
òðåì ïîäñèñòåìàì.

Îñíîâíàÿ ïðîáëåìà çäåñü - òåððèòîðè-
àëüíàÿ óäàëåííîñòü îò ãîëîâíîãî áàíêà ôè-
ëèàëîâ è äîïîëíèòåëüíûõ îôèñîâ è, êàê ñëåä-
ñòâèå, îòñóòñòâèå ãèáêîñòè ïðè èõ âçàèìî-
äåéñòâèè. Òàêèì îáðàçîì, ðåàëèçàöèÿ ýôôåê-
òèâíîé ðåãèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ôèëèàëü-
íîé ñåòè áàíêà ïðåäóñìàòðèâàåò êà÷åñòâåí-

Рис. 2. Процесс управления рисками многофилиального банка
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íîå èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå è îáúåê-
òèâíîå ïðåäñòàâëåíèå î ðåñóðñàõ è ïîòåíöè-
àëå ðàçâèòèÿ ðåãèîíà2.

Íà ðèñ. 2 ïîêàçàí ó÷àñòîê óïðàâëåíèÿ (ÖÓ),
êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ öåíòðîì óïðàâëåí÷åñêîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ ïîäñèñòåì 2 è 3 ñèñòåìû 1.
Ôàêòîðû ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîöåññîâ îêàçûâà-
þò âîçäåéñòâèå íà âñþ ñèñòåìó öåëîãî, ñèã-
íàëû î äåÿòåëüíîñòè âñåé ñèñòåìû äîëæíû
âîñïðèíèìàòüñÿ âíåøíèìè ðåöåïòîðàìè ïîä-
ñèñòåì ñîãëàñíî ñòðàòåãèè è ïðàâèëàì, óñòà-
íîâëåííûì öåíòðîì ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëå-
íèÿ ðèñêàìè (ÑÓ). Èíôîðìàöèÿ ïîñòóïàåò ïî
ãîðèçîíòàëüíî-âåðòèêàëüíûì ñâÿçÿì èç ñèñ-
òåìû 1 â ïîäñèñòåìû. Âíóòðè ïîäñèñòåìû 2
èíôîðìàöèÿ îò âûñøåé ñèñòåìû 1 ïåðåäàåòñÿ
ïî êàíàëó a äëÿ ïåðåäà÷è íà áîëåå íèçêèé
óðîâåíü ïîäñèñòåìû 3 ïî êàíàëó ñ. Äàííûå î
äåÿòåëüíîñòè äîïîëíèòåëüíîãî îôèñà áàíêà
íàêàïëèâàþòñÿ â ïîäñèñòåìå 3 è ñ êóìóëÿòèâ-
íûì ýôôåêòîì ïåðåäàþòñÿ â ñèñòåìó 1 ãîëîâ-
íîãî îôèñà ÷åðåç ïîäñèñòåìó 2 ôèëèàëà áàí-
êà ïî ëèíèÿì âçàèìîäåéñòâèÿ d è b.

Рис. 3. Независимая система организации центрального управления рисками банком,

имеющим филиалы А, В и С

Â öåëÿõ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû â ÏÓÐ ìíî-
ãîôèëèàëüíîé áàíêîâñêîé ñåòè íåîáõîäèìî
íàëè÷èå öåíòðà óïðàâëåíèÿ è öåíòðà ñòðàòå-
ãèè óïðàâëåíèÿ, îòâå÷àþùèõ çà ñîãëàñîâàí-
íóþ ðàáîòó âñåõ ñèñòåì è ïîäñèñòåì. Ñëåäó-
åò îòìåòèòü, ÷òî ÖÓ ïîñòîÿííî äîëæåí êîíò-
ðîëèðîâàòü è êîððåêòèðîâàòü ñîáñòâåííóþ
ðàáîòó, à òàêæå ðàáîòó “òðåòüèõ” ïîäñèñòåì
íà ïðåäìåò ñîîòâåòñòâèÿ ñòðàòåãèè ÑÓ â ðàç-
âèòèè è óïðàâëåíèè ìíîãîôèëèàëüíîé ñåòüþ.

Ðàññìîòðèì áîëåå ïîäðîáíî ÏÓÐ ìíîãî-
ôèëèàëüíîãî áàíêà ñî ñòðàòåãè÷åñêîé ñèñòå-
ìîé óïðàâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ ÑÓ íà óðîâíå
âûñøåãî èñïîëíèòåëüíîãî òîï-ìåíåäæìåíòà
áàíêà (ðèñ. 3), ãäå êàæäûé ôèëèàë À, Â è Ñ
èìååò ñâîé ÖÓ íà óðîâíå ëîêàëüíûõ îòäåëîâ
ñ ìåíåäæìåíòîì ñðåäíåãî çâåíà (äàëåå - ÖÓÀ,
ÖÓÂ è ÖÓÑ) è ñâîþ ñîáñòâåííóþ çàäà÷ó ïî
ñîçäàíèþ èëè ïðîäâèæåíèþ ñåðâèñîâ è ïðî-
äóêòîâ íà ðûíêå. Èíñòðóìåíòîì óïðàâëåíèÿ
ðèñêàìè â À, Â è Ñ áóäåò èõ ÖÓ, ñîîòâåò-
ñòâåííî. ÖÓ îñóùåñòâëÿåò àíàëèç, èäåíòèôè-
êàöèþ è îöåíêó ðèñêà, âçàèìîäåéñòâóåò ñ
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áîëåå âûñîêîé ñèñòåìîé óïðàâëåíèÿ è ñ ñî-
ñåäíèìè ÖÓ. Äîïóñòèì, À ïðîèçâîäèò óñëóãè
è ïðîäóêòû, êîòîðûå èäóò íà ðåàëèçàöèþ è
÷àñòè÷íî ïîïàäàþò äëÿ äîðàáîòêè èëè ðàñ-
ïðîñòðàíåíèÿ â Â. Òàêæå ïðåäïîëîæèì, ÷òî
À è Â èìåþò ðåçêèå òåððèòîðèàëüíûå è îðãà-
íèçàöèîííûå ðàçëè÷èÿ. ÑÓ â äàííîì ñëó÷àå
ìîæåò èçìåíèòü ñòðàòåãèþ ðàçâèòèÿ À ïî-
ñðåäñòâîì êîìàíä â ÖÓÀ. Íî ýòî íåâîçìîæ-
íî ñäåëàòü ëîêàëüíî â îòíîøåíèè ïðîäóêòîâ
è óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ Â è Ñ, òàê êàê ÖÓÀ
äîëæåí èíôîðìèðîâàòü è ñîâìåñòíî ðàçðà-
áàòûâàòü óñëîâèÿ èçìåíåíèé è âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ñ ÖÓÂ è ÖÓÑ.

Ðåøàåò ïîäîáíóþ çàäà÷ó íåçàâèñèìàÿ
ñèñòåìà îðãàíèçàöèè öåíòðàëüíîãî óïðàâëå-
íèÿ íà óðîâíå ïðàâëåíèÿ áàíêà (äàëåå -
ÍÑÎÖÓ), êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ âûñøåé ñèñòåìîé
îðãàíèçàöèè ÏÓÐ, òàê êàê îñóùåñòâëÿåò îðãà-
íèçàöèþ âñåé äåÿòåëüíîñòè ïî óïðàâëåíèþ
ðèñêàìè áàíêà. Îñíîâíàÿ ðîëü ÍÑÎÖÓ - îáåñ-
ïå÷èâàòü äîñòàòî÷íûé óðîâåíü âçàèìíîé îá-
ðàòíîé ñâÿçè ìåæäó ÷àñòÿìè ñèñòåìû, ðàñ-
ïðåäåëÿòü èíôîðìàöèþ ìåæäó óðîâíÿìè, ïå-
ðåäàâàòü ïîëíîìî÷èÿ ïî ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ
ÏÓÐ. Îáðàòíàÿ ñâÿçü ñèñòåì ÖÓ, ÑÓ è ÍÑÎ-
ÖÓ îñóùåñòâëÿåòñÿ òàêèì îáðàçîì, ÷òî îá-

ðàçóåòñÿ çàêîëüöîâàííàÿ ñõåìà (ïðàâàÿ ïåò-
ëÿ íà ðèñ. 3), ïîçâîëÿþùàÿ ñáàëàíñèðîâàòü
âîçáóæäàþùåå è ñäåðæèâàþùåå âëèÿíèå ýêî-
íîìè÷åñêèõ ôàêòîðîâ äëÿ ïîãðóæåíèÿ ñèñòå-
ìû ÏÓÐ â ñîñòîÿíèå ðàâíîâåñèÿ.

Åñëè ïîäõîäèòü ê âûøåîïèñàííîìó ìàòå-
ðèàëó ñ ïîçèöèè òåîðèè áîëüøèõ ñèñòåì, òî
ñõåìû îðãàíèçàöèè ÏÓÐ íå èìåþò ëîêàëüíî-
ãî óçêîñïåöèàëüíîãî ñìûñëà, ïîñêîëüêó ÿâ-
ëÿþòñÿ ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèì îáîáùåíè-
åì. Ìíîãîóðîâíåâàÿ èåðàðõèÿ áîëüøîé ñèñ-
òåìû ÏÓÐ (ðèñ. 2, 3) ìîæåò áûòü âîñïðîèç-
âåäåíà â ðàìêàõ êàæäîãî ìèíè-ïðîöåññà íà
óðîâíå äîïîëíèòåëüíîãî îôèñà, ïîäðàçäåëå-
íèÿ è òàê äî áåñêîíå÷íîñòè. Èìåííî òàêîé
ðåêóðñèâíûé óíèâåðñàëüíûé õàðàêòåð ñõåì
äåëàåò èõ èíòåðåñíûìè äëÿ âíåäðåíèÿ òåõ-
íîëîãèé óïðàâëåíèÿ ðèñêîì â ëþáîì ìíîãî-
ôèëèàëüíîì áàíêå.
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