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Научная статья 
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Инвестиционная привлекательность банковского сектора и его роль  

в системе финансового рынка i 
 

Елена Сергеевна Матерова1, Кайрат Владимирович Баякишев2,  

Тохиржон Баходурович Тоиров3 
1,2,3 Самарский государственный экономический университет, Самара, Россия  
1 Nedlen63@yandex.ru 
2 Baykishev2017@yandex.ru 
3 Toirov@yandex.ru 

 

Аннотация. Банковский сектор играет системообразующую роль в экономике России, выступая клю-

чевым элементом финансовой инфраструктуры. Через банки проходит основная часть денежных потоков: 

они обеспечивают расчеты между предприятиями, аккумулируют сбережения населения и трансформи-

руют их в кредиты для бизнеса и частных лиц. Без стабильно функционирующей банковской системы не-

возможны ни устойчивый экономический рост, ни эффективное перераспределение ресурсов между от-

раслями. Кроме того, банки являются важным инструментом реализации денежно-кредитной политики 

Банка России, влияя на инфляцию, курсовую стабильность и доступность финансирования. Инвестицион-

ная привлекательность банковского сектора Российской Федерации остается одной из ключевых тем для 

экономистов, инвесторов и регуляторов. В условиях глобальной нестабильности, санкционного давления 

и изменяющейся монетарной политики оценка инвестиционного потенциала российских банков требует 

особого внимания. Актуальность исследования инвестиционной привлекательности банковского сектора 

РФ обусловлена рядом факторов. Во-первых, после 2022 г. сектор столкнулся с беспрецедентными вызо-

вами, включая ограничения доступа к международным финансовым рынкам, отток иностранного капи-

тала и ужесточение регулирования. Во-вторых, несмотря на внешние шоки, российские банки демонстри-

руют устойчивость, что делает их потенциально интересными для инвесторов, ориентированных на раз-

вивающиеся рынки. В-третьих, государственная поддержка, цифровизация и рост розничного кредитова-

ния создают новые возможности для развития сектора. Кроме того, в условиях трансформации мировой 

финансовой архитектуры российский банковский рынок может стать площадкой для инвестиций со сто-

роны стран БРИКС и других дружественных государств. 

 

Ключевые слова: инвестиционная банковская привлекательность, инвестиционная активность бан-

ков, финансовый рынок 

 

Основные положения: 

♦ инвестиционная привлекательность банка, как комплексная характеристика, состоит из ключевых 

элементов, системное взаимодействие которых создает основу для объективной оценки банка как инве-

стиционного актива; 

♦ банковский сектор играет ключевую роль на российском финансовом рынке, выступая одновре-

менно и как объект, и как субъект инвестирования, формируя таким образом многоуровневый подход к 

оценке своей инвестиционной привлекательности;  

♦ доминирование банковского сектора в финансовой системе обусловлено традиционной ориента-

цией экономики на банковское кредитование, ограниченным доступом компаний к фондовому финанси-

                                                                        

© Матерова Е.С., Баякишев К.В., Тоиров Т.Б., 2026 



10  

Вестник Самарского государственного 

рованию и активной ролью ЦБ в регулировании ликвидности, однако такая модель содержит риски чрез-

мерной концентрации финансовых потоков и уязвимости к шокам ликвидности. 

 

Для цитирования: Матерова Е.С., Баякишев К.В., Тоиров Т.Б. Инвестиционная привлекательность 

банковского сектора и его роль в системе финансового рынка // Вестник Самарского государственного 

экономического университета. 2026. № 4 (258). С. 9–21. doi:10.46554/1993-0453-2026-4-258-9-21.  
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Abstract. The banking sector plays a system-forming role in the Russian economy, acting as a key element 

of the financial infrastructure. The main part of cash flows goes through banks: they provide inter- enterprises 

payments, collect savings of the population and transform them into loans for businesses and individuals. 

Without a stable functioning banking system, neither sustainable economic growth nor effective redistribution 

of resources be-tween industries is possible. In addition, banks are an important tool for implementing the 

monetary policy of the Bank of Russia, influencing inflation, exchange rate stability and availability of financ-

ing. The investment attractiveness of the Russian banking sec-tor remains one of the key topics for econo-

mists, investors and regulators. In the context of global instability, sanction pressure and changing monetary 

policy, the assessment of the investment potential of the Russian banks requires special attention. The rele-

vance of the study of the investment attractiveness of the Russian banking sector is determined by a number 

of factors. Firstly, after 2022, the sector faced unprecedented challenges, including restrictions on access to 

international financial markets, outflow of foreign capital, and increased regulation. Secondly, despite exter-

nal shocks, the Russian banks are demonstrating resilience, which makes them potentially interesting for 

investors focused on emerging markets. Thirdly, government support, digitalization and the growth of retail 

lending provide new opportunities for the development of the sector. Furthermore, in terms of global financial 

architecture transformation, the Russian banking market can become a platform for investments from the 

BRICS countries and other friendly states. 

 

Keywords: investment banking attractiveness, investment activity of banks, financial market 

 

Highlights: 

♦ the investment attractiveness of a bank, as a complex characteristic, consists of key elements, the 

systemic interaction of which creates the basis for an objective assessment of the bank as an investment 

asset; 

♦ the banking sector plays a key role in the Russian financial market, acting both as an object and as a 

subject of investment, thus forming a multi-level approach to assessing its investment attractiveness;  

♦ the dominance of the banking sector in the financial system is due to the traditional orientation of the 

economy towards bank lending, limited access of companies to equity financing and the active role of the 

Central Bank in regulating liquidity, however, this model contains risks of excessive concentration of financial 

flows and vulnerability to liquidity shocks. 
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Введение 

Проведение исследования инвестицион-

ной привлекательности банковского сектора 

РФ позволит определить место этого сектора в 

условиях изменения финансовой системы. 

Рассмотрение инвестиционной привлекатель-

ности банковского сектора как сложного, инте-

грального показателя даст возможность сфор-

мировать ключевые элементы этой привлека-

тельности: финансовая устойчивость, качество 

корпоративного управления, эффективная 

бизнес-модель, технологическая адаптивность 

и потенциал роста, которые формируются под 

влиянием как внутренних факторов (стратегия 

менеджмента, операционная эффективность), 

так и внешних условий (макроэкономическая 

среда, регуляторная политика). 

Целью данного исследования является вы-

явление роли и значимости банковского сек-

тора на финансовом рынке России и их влия-

ние на инвестиционную банковскую привлека-

тельность. Для достижения этой цели необхо-

димо решить следующие задачи: 

1. Сформулировать авторское определе-

ние инвестиционной привлекательности банка 

и выделить ее элементы. 

2. Систематизировать факторы инвестици-

онной привлекательности банка, баланс кото-

рых влияет на принятие решений инвестора. 

3. Выделить основные элементы финансо-

вого рынка России как сложной многокомпо-

нентной системы. 

4. Определить роль, место и значимость 

банковского сектора в российской финансо-

вой системе. 

Новизна данного исследования заключа-

ется в положении о том, что оценка инвестици-

онной привлекательности российского банков-

ского сектора должна быть многоуровневой и 

учитывать его роль на современном финансо-

вом рынке и как объекта, и как субъекта инве-

стирования. Научный вклад состоит в расши-

рении теоретических и практических основ 

анализа инвестиционной активности банков 

на финансовом рынке. 

Методы 

В ходе исследования используются ком-

плексные методы, позволяющие выявлять за-

кономерности (индукция и дедукция), структу-

рировать информацию (анализ и синтез), уста-

навливать взаимосвязи (сравнение и анало-

гия), наглядно представлять данные (графиче-

ский метод) и опираться на практический опыт 

(эмпирический метод) в рамках системного, 

экономического и финансового анализа. 

 

Результаты 

В настоящем исследовании под инвести-

ционной привлекательностью банковского 

сектора понимается интегральный показатель, 

характеризующий совокупность экономиче-

ских, финансовых и институциональных усло-

вий, определяющих целесообразность и эф-

фективность вложения средств в кредитные 

организации, который включает объективные 

параметры их деятельности (доходность, лик-

видность, устойчивость капитала), качество 

корпоративного управления, благоприятность 

регуляторной среды, способность адаптиро-

ваться к внешним вызовам, а также перспек-

тивы развития сектора в среднесрочной и дол-

госрочной перспективе, формирующие при-

емлемое соотношение риска и доходности для 

потенциальных инвесторов. 

Это определение интегрирует экономиче-

скую сущность (доходность/риск), институцио-

нальный контекст (роль регулятора) и стратеги-

ческие факторы (технологическое развитие), 

что позволяет оценивать привлекательность 

сектора системно – как для портфельных инве-

сторов, так и для стратегических. 

Банк как объект инвестирования пред-

ставляет собой сложный финансовый институт, 

деятельность которого сочетает черты высоко-

доходного бизнеса и инфраструктурного эле-

мента экономики. Для инвесторов банки при-

влекательны, во-первых, благодаря возможно-

сти получать доход как за счет роста стоимости 

акций, так и через дивидендные выплаты 

(в случае публичных банков). 



12  

Вестник Самарского государственного 

Во-вторых, банковский сектор демонстри-

рует относительную устойчивость даже в пери-

оды экономических спадов, поскольку сохра-

няет системообразующую роль в финансовой 

системе. Особый интерес для инвесторов 

представляет способность банков генериро-

вать стабильный процентный доход за счет 

кредитования и операций на финансовых рын-

ках, а также потенциал роста за счет цифровой 

трансформации и экспансии на новые рыноч-

ные ниши.  

Следующим элементом инвестиционной 

привлекательности банка выступают качество 

корпоративного управления и уровень про-

зрачности. Эффективная система корпоратив-

ного управления подразумевает четкое разде-

ление полномочий между акционерами, сове-

том директоров и менеджментом, наличие не-

зависимых директоров в совете, а также дей-

ственные механизмы управления рисками и 

внутреннего контроля. Для инвесторов прин-

ципиальное значение имеет степень незави-

симости принимаемых решений от влияния от-

дельных акционеров или групп интересов, так 

как это напрямую связано со стратегической 

стабильностью банка и защитой прав минори-

тарных акционеров. Прозрачная структура 

собственности и управленческая отчетность 

перед акционерами снижают инвестиционные 

риски и повышают предсказуемость бизнеса. 

Инвесторы особенно внимательно оценивают 

полноту раскрытия информации о связанных 

сторонах и аффилированных лицах, качество 

описания риск-профиля и методов управления 

рисками, а также достоверность предоставля-

емых финансовых показателей. Банки с высо-

кими стандартами раскрытия информации по-

лучают конкурентное преимущество при при-

влечении финансирования, так как снижают 

информационную асимметрию и издержки ин-

весторов на проведение проверок.  

Рыночные позиции и бизнес-модель банка 

как элемент инвестиционной привлекательно-

сти отражают способность генерировать устой-

чивую прибыль в конкурентной среде. Доля 

рынка по основным показателям (активы, кре-

дитный портфель, депозиты) свидетельствует о 

масштабах операций и способности банка из-

влекать синергию от экономии на масштабе, в 

то время как диверсификация бизнес-модели 

(соотношение процентных и непроцентных до-

ходов, географическое и продуктовое распре-

деление активов) определяет устойчивость фи-

нансовых результатов к отраслевым шокам. 

Особую ценность для инвесторов представ-

ляют банки с уникальными конкурентными 

преимуществами – сильным брендом, запа-

тентованными технологиями или эксклюзив-

ными партнерствами, которые позволяют под-

держивать рентабельность выше среднеотрас-

левой.  

Немаловажным элементом, формирую-

щим фундаментальные условия инвестицион-

ной привлекательности банковского сектора, 

выступают макроэкономические и отрасле-

вые факторы. Стабильность экономики (дина-

мика ВВП, уровень инфляции, курсовая вола-

тильность) напрямую влияет на качество кре-

дитного портфеля и спрос на банковские 

услуги, тогда как монетарная политика ЦБ 

(ключевая ставка, нормативы резервирова-

ния) задает параметры доходности основных 

банковских операций. Особую значимость эти 

факторы приобретают в условиях структурных 

преобразований экономики и изменения 

международной конъюнктуры, когда способ-

ность банковского сектора адаптироваться к 

новым реалиям становится важным крите-

рием для долгосрочных инвесторов. 

В условиях цифровой трансформации фи-

нансового сектора значимость приобретает 

технологическая адаптивность банка. Способ-

ность кредитной организации внедрять инно-

вационные решения напрямую влияет на ее 

операционную эффективность, качество кли-

ентского сервиса и способность противостоять 

конкуренции со стороны финтех-компаний. Ин-

весторы особое внимание уделяют масшта-

бам цифровизации основных процессов (доля 

онлайн-каналов в обслуживании, уровень ав-

томатизации), инвестициям в IT-инфраструк-

туру (в процентах от операционных расходов) 

и кибербезопасность, что в совокупности 

определяет устойчивость бизнес-модели в дол-

госрочной перспективе.  

Банки – лидеры по технологическому раз-

витию демонстрируют более высокую маржи-

нальность за счет снижения операционных из-

держек и способности монетизировать цифро-

вые продукты, что делает их приоритетными 
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объектами для инвестиций в эпоху четвертой 

промышленной революции. 

Стратегическим элементом инвестицион-

ной привлекательности является потенциал ро-

ста банка. Для инвесторов ключевое значение 

имеют такие факторы, как возможности вы-

хода на новые географические или продукто-

вые ниши (например, создание экосистемных 

сервисов), способность банка использовать 

государственные программы поддержки, а 

также потенциал масштабирования успешных 

бизнес-моделей.  

Совокупность представленных элементов 

формирует инвестиционную привлекатель-

ность банка, которая является отправной точ-

кой при принятии решения об инвестирова-

нии. Представленные элементы также явля-

ются своего рода факторами инвестиционной 

привлекательности банка, которые условно 

можно разделить на внутренние (управляемые 

банком) и внешние (не зависящие от него) 

(рис. 1). 

Баланс представленных факторов опреде-

ляет, насколько банк интересен для портфель-

ных и стратегических инвесторов. Например, 

высокая рентабельность может нивелиро-

ваться рисками санкций, а сильная цифрови-

зация – потерять значение при ухудшении 

макроэкономической стабильности. 

 

Обсуждение 

Финансовый рынок России представляет 

собой сложную многокомпонентную систему, 

включающую банковский сектор, фондовый и 

валютный рынки, рынок долговых инструмен-

тов, а также сегмент альтернативных инвести-

ций. Он играет ключевую роль в экономике, 

обеспечивая перераспределение капитала 

между секторами, аккумулируя сбережения и 

трансформируя их в инвестиции, а также со-

здавая условия для эффективного управления 

рисками. Через механизмы кредитования и 

инвестирования финансовый рынок способ-

ствует развитию реального сектора, поддержи-

вает ликвидность экономики и влияет на мак-

роэкономическую стабильность. Однако его 

функционирование остается зависимым от 

внешнеполитической конъюнктуры, действий 

регуляторов и глобальных рыночных тенден-

ций, что формирует как возможности, так и вы-

зовы для участников. Рассмотрим основные 

элементы финансового рынка. 

Системообразующим элементом финан-

сового рынка России остается банковский сек-

 

Рис. 1. Факторы инвестиционной привлекательности банка 
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тор, который выступает основным каналом пе-

рераспределения денежных потоков в эконо-

мике. На его долю приходится около 60% акти-

вов всей финансовой системы. Ведущую роль 

играют государственные банки (Сбербанк, 

ВТБ, Газпромбанк, Россельхозбанк), которые 

контролируют более 65% рынка. В последние 

годы в данном секторе наблюдается усиление 

концентрации капитала, ужесточение регули-

рования и рост значения рублевого финанси-

рования на фоне санкционного давления. 

Следующий элемент – фондовый рынок 

представлен в основном Московской биржей, 

где обращаются акции и депозитарные рас-

писки крупнейших российских компаний. Од-

нако его роль в финансировании экономики 

остается ограниченной – капитализация со-

ставляет около 50% ВВП (для сравнения: в 

США – 200% ВВП). После 2022 г. рынок столк-

нулся с оттоком иностранных инвесторов, со-

кращением ликвидности и переориентацией 

на внутренних участников. 

Другой важный элемент – рынок облига-

ций включает как государственные (ОФЗ), так 

и корпоративные долговые инструменты. Этот 

сегмент приобрел особое значение в условиях 

санкций, став альтернативным источником за-

емного финансирования для бизнеса. Банки 

на этом рынке также выступают ключевыми 

инвесторами, формируя значительную часть 

портфелей за счет облигаций.  

Нестабильное положение (менее 5%) на 

финансовом рынке занимают альтернативные 

инвестиции (венчурный капитал, структуриро-

ванные продукты), хотя демонстрируют высо-

кие темпы роста. Особый интерес представ-

ляет рынок ПИФов и ИИС, где банки активно 

развивают брокерские и доверительные 

услуги. 

Более подробно структура финансового 

рынка и ее динамика в разрезе активов пред-

ставлена на рис. 2.  

В 2024 г. совокупные активы российской 

финансовой системы продолжили расти, при-

бавив 28% к соответствующему значению 

2023 г. Традиционно основной вклад внесла 

банковская система (+33 трлн руб.), однако в 

процентном отношении этот показатель ока-

зался не самым большим за счет высокой 

базы. Следующими по значимости сегмен-

тами, продемонстрировавшими значительный 

существенный рост, стали активы на брокер-

ском обслуживании (+8 трлн руб., или +23%) 

и чистые активы ПИФ (+5 трлн руб., или +26%). 

Банковская система продолжает оста-

ваться основным источником привлечения 

средств российскими компаниями. Несмотря 

на некоторое снижение доли банков в сово-

купных активах, доминирующее положение 

банков в российской финансовой системе со-

храняется. По данным ЦБ, рынок облигаций 

дополняет банковское финансирование. Рост 

рынка облигаций способствовал увеличению 

объема средств на брокерских счетах и в до-

верительном управлении. В то же время 

именно банки остаются ключевыми покупате-

лями корпоративных облигаций. 

Финансовый рынок России формируется 

под влиянием ключевых групп участников, 

каждая из которых выполняет специфические 

функции. Коммерческие банки выступают цен-

тральным звеном системы, обеспечивая кре-

дитование экономики, расчетные услуги и ин-

вестиционную деятельность, при этом гос-

банки (Сбербанк, ВТБ) доминируют на рынке. 

Институциональные инвесторы (пенсионные 

фонды, страховые компании, управляющие 

активов) играют важную роль в долгосрочном 

финансировании, вкладывая средства в обли-

гации и акции. Частные инвесторы, чье число 

резко выросло в 2020–2021 гг. благодаря 

ИИС и цифровым платформам, обеспечивают 

ликвидность фондового рынка, хотя их влияние 

остается ограниченным. Государство регули-

рует рынок через ЦБ и Минфин, выступая од-

новременно крупнейшим заемщиком (через 

ОФЗ) и стратегическим инвестором (через гос-

компании и фонды развития). Взаимодействие 

этих групп определяет динамику рынка, однако 

сохраняется дисбаланс – свыше 70% активов 

контролируют государственные структуры и 

подконтрольные им организации. 

Таким образом, один из ключевых компо-

нентов финансовой системы – банки высту-

пают одновременно как субъект и объект ин-

вестирования. Роль субъекта инвестирования 

банки реализуют посредством формирования 

кредитного рынка и размещения привлечен-

ных денежных средств субъектов экономики. 

Как объект инвестирования банки представ-
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лены на фондовом рынке и при привлечении 

вкладов. Банки выступают ключевыми посред-

никами на кредитном рынке, трансформируя 

имеющиеся средства в займы для бизнеса и 

населения. В 2024 г. розничное и корпоратив-

ное кредитование быстро увеличивалось 

(рис. 3).  

Годовой рост рублевого портфеля значи-

тельно ускорился в первой половине 2024 г. 

Ужесточение денежно-кредитной политики во 

второй половине 2024 г. не успело суще-

ственно затормозить динамику кредитования 

до конца года. Сохранению активного роста 

кредитования способствовал ряд факторов, 

различающихся в зависимости от сегмента. 

Так, динамика розничного портфеля объясня-

лась повышенной потребительской активно-

стью, ростом доходов населения и наличием 

льготных программ. Рост корпоративного кре-

дитования поддерживался спросом со сто-

роны предприятий на финансирование теку-

щих и инвестиционных расходов, замещением 

внешних заимствований, а также рядом дру-

гих факторов. 

Как объект инвестирования банки непо-

средственно представлены на фондовом 
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Рис. 2. Доли активов финансовых организаций в совокупных активах финансовой системы  

за 2020–2024 гг. 
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рынке, где торгуются их акции. На сегодняш-

ний день на российском фондовом рынке 

представлены акции 16 банков с общей капи-

тализацией 9168 млрд руб. (17% от общего 

объема). Согласно индексу Мосбиржи, акции 

финансового сектора составляют 19,6%, усту-

пая только нефтегазовому сектору (рис. 4). 

Такое положение указывает на то, что 

банки являются одним из ключевых объектов 

инвестирования и достаточно большое количе-

ство сделок совершаются с акциями данного 

сектора. Однако наибольший поток инвестиро-

вания в банковский сектор осуществляется по-

средством размещения депозитов и денежных 

средств на банковских счетах. Динамика дан-

ного показателя в разрезе физических и юри-

дических лиц представлена на рис. 5. 

В течение 2021–2024 гг. происходило 

ускорение роста средств физических лиц в 

банках, поддержанное увеличением доходов 

населения и усилением склонности к сбереже-

ниям. Во второй половине 2023 г. на фоне по-

вышения ставок ускорились годовые темпы 

роста срочных депозитов при замедлении в ди-
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Рис. 3. Динамика рублевого кредитного портфеля за 2020–2024 гг., % 
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намике средств на счетах – начался переток 

средств населения с текущих счетов на сроч-

ные вклады. В результате увеличения ставок 

по депозитам по итогам 2024 г. темп прироста 

депозитов населения составил 26%. Годовой 

прирост средств корпоративных клиентов усту-

пил значениям 2022 и 2023 гг. Объем валют-

ных средств юридических лиц в банках в 

2024 г. снизился с поправкой на валютную пе-

реоценку. 

Крайне важным элементом оценки дея-

тельности банков как субъекта инвестирова-

ния является итоговая оценка стоимости фон-

дирования и доходности размещения привле-

ченных средств (рис. 6). 

Начиная с 2021 г. наблюдается рост стои-

мости фондирования, что произошло в основ-

ном из-за удорожания средств компаний 

(2,5%), а по физлицам рост был более сдержан-

ным (1,9%). На динамику повлияли повыше-

ние ключевой ставки в октябре 2024 г. до 21% 

и усиление конкуренции за клиентские сред-

ства из-за необходимости выполнять требова-

ния невозобновляемой кредитной линии. Сто-

имость фондирования по средствам юрлиц 

росла быстрее, чем по физлицам, в том числе 

за счет того, что средства компаний чувстви-

тельнее к изменению процентной ставки из-за 

более короткого срока их размещения. Так, на 

срок до 30 дней у компаний приходится ~60% 
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Рис. 5. Динамика рублевых средств физических и юридических лиц в банках за 2020–2025 гг., % 
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средств (~30% у физлиц), и они быстрее обер-

нулись по новым ставкам, чем вклады физлиц 

(которые в основном размещаются более чем 

на 3 месяца). Рост доходности размещения 

также объясняется ростом ключевой ставки.  

Помимо доходности и фондирования эф-

фективность инвестиций показывает коэффи-

циент рентабельности капитала. Динамика 

данного показателя банков в сравнении с дру-

гими категориями инвесторов представлена 

на рис. 7. 

На протяжении анализируемого периода 

банковский сектор показывает стабильный 

рост рентабельности капитала, за исключе-

нием 2022 г., когда сектор понес существен-

ные затраты на преодоление кризисов, вы-

званных санкционным давлением. Однако в 

2024 г. прибыль во всех секторах увеличива-

ется за счет роста доходов от инвестиционной 

деятельности – во многом за счет положитель-

ной переоценки валютных активов на фоне 

ослабления рубля. По сравнению с другими 

участниками рынка банки имеют меньшую 

рентабельность, однако их показатели отлича-

ются большей стабильностью.  

 

Заключение 

Инвестиционная привлекательность банка 

представляет собой комплексную характери-

стику, отражающую его способность обеспечи-

вать инвесторам оптимальное соотношение 

доходности и риска в долгосрочной перспек-

тиве. Ключевыми элементами этой привлека-

тельности выступают финансовая устойчи-

вость, качество корпоративного управления, 

эффективная бизнес-модель, технологическая 

адаптивность и потенциал роста, которые фор-

мируются под влиянием как внутренних факто-

ров (стратегия менеджмента, операционная 

эффективность), так и внешних условий (мак-

роэкономическая среда, регуляторная поли-

тика). Именно системное взаимодействие этих 

элементов создает основу для объективной 

оценки банка как инвестиционного актива, 

позволяя инвесторам принимать взвешенные 

решения с учетом не только текущего состоя-

ния кредитной организации, но и ее перспек-

тив в меняющихся рыночных условиях. 

Представленный анализ финансового 

рынка в РФ позволяет сделать вывод, что 

банки, помимо прочего, являются крупными 

инвесторами, размещая депозитные финансо-

вые средства, что сказывается на их доходно-

сти и, следовательно, на инвестиционной при-

влекательности. В настоящее время банков-

ский сектор продолжает доминировать в фи-

нансовой системе, что обусловлено традици-

онной ориентацией экономики на банковское 
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Рис. 7. Рентабельность капитала финансовых организаций по чистой прибыли за 2021–2024 гг., % 
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кредитование, ограниченным доступом ком-

паний к фондовому финансированию и актив-

ной ролью ЦБ в регулировании ликвидности. 

Однако такая модель содержит риски чрезмер-

ной концентрации финансовых потоков и уяз-

вимости к шокам ликвидности, что можно 

было заметить при анализе рентабельности ти-

пов финансовых организаций.  

Таким образом, на современном россий-

ском финансовом рынке существенную роль 

играет банковский сектор, который генери-

рует существенные финансовые потоки, а 

сами банки выступают как объект и субъект ин-

вестирования.  

Такое положение делает оценку их инве-

стиционной привлекательности многоуровне-

вой, требуя детально изучить их инвестицион-

ную активность и полученные на ее основе ко-

личественные и качественные показатели 

[см.: 1–21]. 
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Гендерное неравенство в неформальной экономике России:  

структурные детерминанты и долгосрочные риски  

социальной исключенности i 
 

Дарья Валерьевна Некипелова 

Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации, Москва, Россия, 

dvnekipelova@fa.ru 

 

Аннотация. В данной статье исследуется проблема гендерного неравенства в контексте неформаль-

ной занятости в России, акцентируется внимание на структурных факторах, поддерживающих данное яв-

ление, и долгосрочных социально-экономических последствиях для женщин. Методология исследования 

базируется на анализе статистических данных Росстата и международных организаций, что позволяет вы-

явить ключевые диспропорции. Основное содержание работы сосредоточено на критическом пере-

осмыслении официальной статистики, которая, фиксируя количественное преобладание мужчин в нефор-

мальном секторе, не отражает качественной специфики женской занятости, характеризующейся повы-

шенной уязвимостью и концентрацией в наименее защищенных нишах. Центральным аргументом явля-

ется тезис о системной природе феминизации неформальности, обусловленной не свободным выбором, 

а действием трех взаимосвязанных механизмов: институционального дефицита (отсутствие инфраструк-

туры ухода за детьми и пожилыми), нормативного давления (закрепление за женщиной роли основной 

исполнительницы неоплачиваемой работы по уходу) и правовых пробелов в пенсионном законодатель-

стве. Эмпирический анализ подтверждает, что необходимость совмещения оплачиваемого и неоплачи-

ваемого труда подталкивает женщин к неустойчивым формам занятости, что ведет к значительному ген-

дерному разрыву в оплате труда и, как следствие, к формированию дефицитных пенсионных прав. Особое 

внимание уделяется парадоксу пенсионной системы, где более высокий коэффициент замещения у жен-

щин маскирует их реальное экономическое неблагополучие в старости, обусловленное низким абсолют-

ным размером пенсий. В заключение обосновывается необходимость комплексного политического вме-

шательства, включающего расширение доступности услуг по уходу, интеграцию принципов учета неопла-

чиваемого труда в пенсионную модель и проведение кампаний по трансформации социокультурных сте-

реотипов. Статья вносит вклад в дискуссию о преодолении гендерного неравенства на рынке труда и 

снижении рисков социальной исключенности. 

 

Ключевые слова: неформальная занятость, гендерное неравенство, неоплачиваемый труд, социаль-

ная исключенность, пенсионный разрыв, долговременный уход, достойная занятость, женщины в нефор-

мальной экономике 

 

Основные положения: 

♦ системная феминизация неформальности в России обусловлена не свободным выбором, а дей-

ствием структурных барьеров, таких как институциональный дефицит (нехватка мест в яслях и услугах по 

уходу за пожилыми), нормативное давление (закрепление за женщиной роли основного исполнителя не-

оплачиваемой работы по уходу) и правовые пробелы в пенсионном законодательстве; 

♦ официальная статистика Росстата, фиксирующая количественное преобладание мужчин в нефор-

мальном секторе, не отражает качественной специфики и повышенной уязвимости женской занятости. 

Женщины концентрируются в наименее защищенных нишах (неформальная занятость без договора, по-
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могающие члены семьи), а их совокупная трудовая нагрузка с учетом неоплачиваемой работы по уходу 

значительно выше;  

♦ необходимость совмещать оплачиваемый и неоплачиваемый труд подталкивает женщин к не-

устойчивым формам занятости, что ведет к значительному гендерному разрыву в оплате труда и форми-

рованию дефицитных пенсионных прав, создавая долгосрочные риски бедности в пожилом возрасте; 

♦ пенсионная система обладает системным гендерным парадоксом: более высокий коэффициент 

замещения у женщин маскирует их реальное экономическое неблагополучие в старости, обусловленное 

низким абсолютным размером пенсий, который является следствием гендерного разрыва в заработной 

плате и более короткого страхового стажа; 

♦ преодоление гендерного неравенства требует комплексного политического вмешательства, вклю-

чающего расширение инфраструктуры ухода, интеграцию принципов учета неоплачиваемого труда в пен-

сионную модель и проведение кампаний по трансформации социокультурных стереотипов о распределе-

нии семейных обязанностей. 
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Abstract. This article examines the problem of gender inequality in the context of informal employment 

in Russia, focusing on the structural factors perpetuating this phenomenon and its long-term socio-economic 

consequences for women. The research methodology is based on the analysis for statistical data from Rosstat 

and international organizations, which helps identify key disparities. The core of the work reconsiders official 

statistics critically, which, while recording a quantitative predominance of men in the informal sector, fails to 

capture the qualitative specifics of female employment characterized by greater vulnerability and concentra-

tion in the least protected niches. The central argument is the thesis of the systemic nature of informality 

feminization, driven not by free choice but by the interplay of three mechanisms: institutional deficit (lack of 

childcare and elderly care infrastructure), normative pressure (assigning women the primary role in unpaid 

care work), and legal gaps in pension legislation. The empirical analysis confirms that the necessity to com-

bine paid and unpaid work encourages women to precarious employment, leading to a significant gender pay 

gap and, consequently, to the formation of deficient pension rights. Special attention is paid to the paradox 

of the pension system, where a higher replacement rate for women masks their actual economic vulnerability 

in old age due to low absolute pension amounts.  In conclusion, the need for comprehensive policy interven-

tion is substantiated, including expanding access to care services, integrating principles of accounting for 

unpaid labor into the pension model, and conducting campaigns to transform socio-cultural stereotypes. The 

article contributes to the discourse on overcoming gender inequality in the labor market and reducing the 

risks of social exclusion. 
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Highlights: 

♦ the systemic feminization of informality in Russia is driven not by free choice but by structural barriers 

as institutional deficit (lack of childcare and elderly care services), normative pressure (the reinforcement of 

women's role as the primary providers of un-paid care work), and legal gaps in pension legislation; 

♦ the official Rosstat statistics, which record a quantitative predominance of men in the informal sector, 

fail to capture the qualitative specifics and greater vulnerability of female employment. The women are con-

centrated in the least protected niches (informal employment without a contract, contributing family workers), 

and their total labor bur-den, when unpaid care work is accounted for, is significantly higher;  

♦ the necessity to combine paid and unpaid work encourages women to precarious forms of employment, 

leading to a significant gender pay gap and formation of deficient pension rights, creating long-term risks of 

poverty in old age; 

♦ the pension system has a systemic gender paradox: a higher replacement rate for women masks their 

actual economic vulnerability in old age, which is caused by low absolute pension amounts being a conse-

quence of the gender pay gap and shorter insurance periods; 

♦ overcoming gender inequality requires comprehensive policy intervention, including expansion of care 

infrastructure, integrating principles for accounting unpaid labor into the pension model, and conducting cam-

paigns to transform socio-cultural stereotypes about the distribution of family responsibilities. 
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Введение 

Современная глобальная экономическая 

архитектура характеризуется устойчивым и 

масштабным присутствием неформальной 

экономики, которая, по данным Международ-

ной организации труда (МОТ), поглощает около 

60% мировой рабочей силы и обеспечивает 

средства к существованию для почти 2 млрд 

человек [1]. Этот сектор, функционируя за пре-

делами систем регулирования и социальной 

защиты, представляет собой не периферий-

ный феномен, а структурный элемент миро-

вого рынка труда. Для него свойственен фунда-

ментальный дефицит достойного труда, прояв-

ляющийся в повсеместном отсутствии право-

вых гарантий, социального страхования и 

справедливых условий занятости [2]. Ключе-

вой особенностью данной уязвимости явля-

ется ее гендерно-дифференцированный ха-

рактер, что позволяет говорить о процессе си-

стемной феминизации неформальной эконо-

мики, при котором женщины не только непро-

порционально представлены в этом секторе, 

но и сосредоточены в его наиболее марги-

нальных и эксплуататорских нишах [3; 4]. 

В настоящем исследовании под нефор-

мальной экономикой в российском контексте 

понимается совокупность форм занятости и 

трудовой деятельности, осуществляемых вне 

полного действия трудового и социального за-

конодательства и не обеспечивающих накоп-

ление полноценного страхового стажа и соци-

альных гарантий. В отличие от узкого статисти-

ческого подхода, основанного на характери-

стиках производственных единиц, данное 

определение включает как зарегистрирован-

ные формы неформальной занятости (индиви-

дуальное предпринимательство, самозаня-

тость), так и незарегистрированные трудовые 

отношения (занятость без оформления трудо-

вого договора, использование договоров 

гражданско-правового характера вместо тру-

довых), а также структурно исключенный из 

официального экономического учета неопла-

чиваемый труд по уходу и домашний труд. Рас-

ширение аналитической рамки обусловлено 

тем, что именно эти формы деятельности фор-

мируют ключевые гендерные дисбалансы на 

рынке труда и в системе социального страхо-

вания в России. 
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Сформулированный широкий подход к 

определению неформальной экономики поз-

воляет выявить характерные для нее глубин-

ные гендерные диспропорции, что находит 

свое подтверждение в глобальной статистике 

МОТ [5]. Так, в странах с низким и средним 

уровнем дохода доля женщин, занятых в не-

формальной экономике, значительно превы-

шает аналогичный показатель среди мужчин. 

Данная диспропорция усугубляется глубокой 

сегрегацией: женщины оказываются сконцен-

трированы в таких неустойчивых статусах, как 

помогающие члены домашних хозяйств и 

надомные работники, которые по своей при-

роде исключены из сферы трудового законода-

тельства и социального диалога. Их положение 

усугубляется двойной нагрузкой репродуктив-

ного и производительного труда, поскольку 

обязанности по уходу за детьми, пожилыми 

родственниками и ведению домашнего хозяй-

ства, традиционно возлагаемые на женщин, 

существенно сужают их временные ресурсы, 

мобильность и возможности для профессио-

нального развития и приобретения новых 

навыков: в среднем женщины тратят на эти 

обязанности в 2 раза больше времени, чем 

мужчины. При этом женщины зарабатывают 

около 2/3 от заработка мужчин, а работают в 

среднем на 2 часа больше [5, с. 6].  

Эта вынужденная ограниченность выбора 

напрямую коррелирует с их уязвимостью на 

рынке труда. Сужение горизонтов занятости 

вынуждает женщин соглашаться на нефор-

мальные и зачастую невыгодные условия 

труда, характеризующиеся повышенной не-

устойчивостью и низким уровнем доходов. 

Так, женщины составляют большинство (60–

90%) среди неполностью занятых работников 

в мире [6]. Эмпирические данные подтвер-

ждают наличие значительного гендерного раз-

рыва в оплате труда: женщины в неформаль-

ной экономике зарабатывают в среднем на 

44% меньше, чем их коллеги в формальном 

секторе, а их заработок составляет лишь 42% 

от зарплаты мужчины, занятого формально [7]. 

Эта разница не только усугубляет экономиче-

ское неравенство в настоящем (женщины со-

ставляют 70% от 1,3 млрд самых бедных лю-

дей в мире) [7], но и предопределяет крайне 

низкий размер будущих пенсий, закрепляя 

риски бедности на протяжении всего жизнен-

ного цикла. 

Психологическим аспектом этой уязвимо-

сти является повышенная тревога потерять ра-

боту, которая в сочетании с социально констру-

ируемой менее конфликтной поведенческой 

моделью, как следствие, ограничивает их спо-

собность отстаивать свои права и вести пере-

говоры об улучшении условий труда [8]. Угне-

тенное экономическое и социальное положе-

ние создает порочный круг, в котором отсут-

ствие альтернатив закрепляет зависимость от 

нестабильной и низкооплачиваемой работы. 

Это особенно характерно для сфер с высокой 

долей скрытой занятости в формальных органи-

зациях, которая, по расчетам Е.С. Узяковой, в 

2023 г. достигала 9,8 млн человек и демонстри-

рует тенденцию к росту, фактически оставаясь 

в теневом секторе даже при перетоке работни-

ков из явного неформального сектора [9]. 

Важно подчеркнуть, что данная проблема 

носит не случайный, а системный характер, бу-

дучи порождена глубоко укорененными инсти-

туциональными, правовыми и социокультур-

ными структурами, которые воспроизводят 

гендерное неравенство [10]. Ключевым про-

явлением этого является устойчивая гендер-

ная профессиональная сегрегация, которая, 

как отмечает М.Е. Баскакова, в России неук- 

лонно усиливалась на протяжении десятилетий 

(индекс Дункана вырос с 20,5% в 1950-х гг. до 

40,9% в 2022 г.) [11]. Современные исследо-

вания подтверждают устойчивость этой отрас-

левой диспропорции: по данным В.А. Гневаше-

вой, расчеты индекса диссимиляции показы-

вают, что для выравнивания отраслевой струк-

туры занятости женщин с мужской потребова-

лось бы перераспределить около 38% женской 

рабочей силы [12]. Эта сегрегация приводит к 

концентрации женщин в отраслях с более низ-

кой оплатой труда и, как следствие, формирует 

значительный гендерный разрыв в заработ-

ной плате [11]. 

Парадоксально, но именно эта концентра-

ция в более «стабильных» (хотя и низкооплачи-

ваемых) отраслях, таких как образование и 

здравоохранение, где уровень безработицы 

традиционно минимален, исторически была 

одним из факторов, удерживавших общий уро-

вень безработицы среди женщин ниже, чем 
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среди мужчин [11]. Согласно моделированию, 

проведенному М.Е. Баскаковой, гипотетиче-

ское выравнивание отраслевого распределе-

ния женщин до «мужского» профиля при со-

хранении отраслевых уровней безработицы 

привело бы к росту женской безработицы на 

5–9% [11]. 

Кроме того, женщины преобладают в 

наиболее уязвимых и низкооплачиваемых сег-

ментах неформального сектора, таких как до-

машнее хозяйство и уход за детьми или пожи-

лыми родственниками. Они значительно чаще, 

чем мужчины, занимаются неформальным 

трудом в качестве «помогающих членов се-

мьи» – категории, которая практически ли-

шена какой-либо самостоятельности и прав. 

Эта сегрегация напрямую связана с соци-

ально конструируемой гендерной моделью, 

возлагающей на женщин основную ответ-

ственность за неоплачиваемый домашний 

труд и уход, что в итоге ограничивает их воз-

можности на рынке труда и воспроизводит эко-

номическую зависимость. По отдельным оцен-

кам, стоимость неоплачиваемого домашнего 

труда, выполняемого женщинами в России, со-

ставляет около 20% ВВП страны [13].  

Пандемия COVID-19 только усугубила эти 

структурные тенденции. Как отмечают С.С. Би-

рюкова, О.В. Синявская и Д.Е. Карева, беспре-

цедентные ограничения (локдауны) сильнее 

ударили по секторам с высокой долей нефор-

мальной занятости, таким как торговля и 

услуги, где удаленная работа часто невоз-

можна [14]. В то же время в контексте гендер-

ного неравенства кризис усилил нагрузку на 

женщин в части неформального домашнего 

труда и заботы о больных и престарелых род-

ственниках, а также детях в периоды локдауна, 

что не исключало для многих женщин осу-

ществление формальной трудовой деятельно-

сти путем удаленного доступа [15]. 

Таким образом, решение проблемы тре-

бует комплексного подхода. Во-первых, необ-

ходимо повышение оплаты труда и престижа в 

традиционно «женских» секторах (образова-

ние, здравоохранение, социальные услуги), 

что позволило бы уменьшить гендерный раз-

рыв в доходах, не усиливая риски безрабо-

тицы для женщин [11]. Во-вторых, как справед-

ливо отмечают К.А. Кожаев и И.В. Григорьева, 

необходима взвешенная государственная по-

литика регулирования неформальной занято-

сти, основанная на создании эффективной ин-

ституциональной среды, сочетающей рыноч-

ные механизмы саморегуляции с многоуров-

невой системой законодательного регулирова-

ния и гибкой системой публичного управления, 

учитывающей региональную специфику [16]. 

Параллельно необходима структурно-техноло-

гическая модернизация, направленная на по-

вышение производительности труда и созда-

ние качественных рабочих мест, особенно в 

регионах с низким уровнем жизни и высокой 

долей неформальной занятости [9]. 

В свете вышеизложенного настоящая ста-

тья ставит своей целью провести комплексный 

анализ неформальной экономики через 

призму гендерных асимметрий. Задачами ра-

боты являются: во-первых, исследование 

структурных гендерных диспропорций в не-

формальной занятости в России; во-вторых, 

детальный анализ барьеров, ограничивающих 

доступ женщин к полноправной социальной за-

щите, достойной оплате труда и качественным 

рабочим местам; в-третьих, оценка долгосроч-

ных социально-экономических последствий 

этой ситуации, включая риски бедности и соци-

альной эксклюзии; в-четвертых, рассмотрение 

возможных политических и институциональных 

решений, направленных на преодоление дан-

ных дисбалансов. Теоретическая значимость 

работы заключается в систематизации знаний 

о гендерном измерении неформальности, в то 

время как ее практическая ценность связана 

с выработкой рекомендаций для политики, 

направленной на достижение целей устойчи-

вого развития и обеспечение достойного труда 

для всех. 

 

Методы 

Методологическую основу исследования 

составляют структурно-функциональный ана-

лиз и гендерный подход, позволяющие иссле-

довать явление неформальной занятости жен-

щин как системную проблему, порожденную 

взаимодействием экономических, институцио-

нальных и социокультурных факторов. 

Эмпирическую базу работы составили 

данные российских и международных стати-

стических организаций. Был проведен сравни-
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тельный анализ официальной статистики Феде-

ральной службы государственной статистики 

за период 2015–2025 гг., включая данные о 

занятости в неформальном секторе, уровне за-

работной платы, размере пенсий, коэффици-

енте замещения, а также результаты выбороч-

ных наблюдений за использованием времени 

населением. Для обеспечения сравнительного 

контекста и углубления анализа были привле-

чены агрегированные данные и аналитиче-

ские отчеты международных организаций – 

Международной организации труда (МОТ), Ор-

ганизации Объединенных Наций (ООН), Все-

мирного банка и Международной организации 

женщин в неформальной занятости (Women in 

Informal Employment: Globalizing and Organizing 

(WIEGO)). 

Следует отметить, что официальная стати-

стика Росстата фиксирует преимущественно 

занятость в неформальном секторе экономики 

в узком институциональном понимании, осно-

ванном на характеристиках производствен-

ных единиц, и не охватывает весь спектр не-

формальных трудовых отношений, включая за-

нятость без оформления трудового договора, 

часть форм самозанятости и неоплачиваемый 

труд по уходу. Данное ограничение эмпириче-

ской базы учитывается в интерпретации ре-

зультатов исследования. Выводы основыва-

ются на сопоставлении различных статистиче-

ских индикаторов (занятость, использование 

времени, уровень заработной платы и пенсион-

ного обеспечения), что позволяет повысить до-

стоверность анализа и обеспечивает воспроиз-

водимость полученных результатов при исполь-

зовании аналогичных массивов данных. 

В работе применялись методы сравни-

тельного и динамического анализа для выявле-

ния гендерных диспропорций и оценки их из-

менения во времени. 

Исследование имеет ряд методологиче-

ских ограничений: 

1) ограниченность данных: официальная 

статистика Росстата сужает определение не-

формальной занятости, что приводит к систем-

ному недоучету неоплачиваемого женского 

труда;  

2) отсутствие регионального и первичного 

анализа: в работе сознательно не рассматри-

вается региональная специфика и не использу-

ются первичные качественные данные в силу 

задач и объема исследования;  

3) преимущественно количественный ха-

рактер: методы анализа позволяют выявить 

тренды, но ограничены в объяснении глубин-

ных причинно-следственных связей. 

 

Результаты 

Теоретическая рамка исследования опи-

рается на сочетание подходов теории сегмен-

тации рынка труда, институциональной теории 

неформальности и феминистской политиче-

ской экономии. В рамках теории сегментации 

рынка труда неформальная занятость рассмат-

ривается не как временное или переходное 

состояние, а как устойчивый вторичный сег-

мент рынка труда, характеризующийся низким 

уровнем заработной платы, отсутствием соци-

альной защиты и ограниченными возможно-

стями карьерного роста [17]. Гендерное изме-

рение данной теории позволяет объяснить, по-

чему женщины непропорционально концен-

трируются именно в данном сегменте, зани-

мая наиболее уязвимые и наименее защи-

щенные ниши. 

Институциональный подход к анализу не-

формальности акцентирует внимание на роли 

государственных и квазигосударственных ин-

ститутов в воспроизводстве неформальных 

трудовых практик [17]. Дефицит инфраструк-

туры ухода за детьми и пожилыми, а также 

ограничения пенсионного законодательства 

формируют институциональные «провалы», ко-

торые объективно вынуждают женщин адапти-

ровать свои трудовые стратегии, включая пе-

реход в неформальные и гибкие формы заня-

тости. В данном контексте неформальность вы-

ступает не альтернативой формальному рынку 

труда, а вынужденным механизмом совмеще-

ния оплачиваемого и неоплачиваемого труда. 

Важным элементом теоретической рамки 

является феминистская политэкономия и эко-

номика заботы, в рамках которых неоплачива-

емый труд по уходу рассматривается как эко-

номически значимая, но структурно обесце-

ненная форма деятельности [18]. Исключение 

данного труда из системы социального страхо-

вания приводит к формированию дефицитных 

пенсионных прав и усиливает долгосрочные 

риски социальной исключенности женщин. Ис-
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пользование данного подхода позволяет свя-

зать текущие гендерные диспропорции на 

рынке труда с их отложенными эффектами в 

системе пенсионного обеспечения и социаль-

ной защиты. 

Росстат ведет учет численности занятых в 

неформальном секторе экономики (далее – 

НСЭ), однако согласно действующей методоло-

гии критерием неформального сектора высту-

пает характеристика производственных еди-

ниц, а не рабочих мест, что наиболее пра-

вильно и соответствует современному подходу 

МОТ. Таким образом согласно методологии 

Росстата к занятым в неформальном секторе 

экономики относятся: индивидуальные пред-

приниматели; лица, работающие по найму у 

индивидуальных предпринимателей и физиче-

ских лиц; помогающие члены семьи в соб-

ственном деле, принадлежащем кому-либо из 

родственников; работающие на индивидуаль-

ной основе, без регистрации в качестве инди-

видуального предпринимателя; занятые в соб-

ственном домашнем хозяйстве по производ-

ству продукции сельского, лесного хозяйства, 

охоты и рыболовства для продажи или обмена. 

При этом с 2017 г. учитываются только те граж-

дане, кто производит продукцию или услуги на 

продажу [19, с. 92]. Согласно этим данным, об-

щая численность занятых в НСЭ в 2023 г. со-

ставила 13 444 тыс. человек, из них 7330 тыс. 

мужчин и 6114 тыс. человек женщин. Кроме 

того, наблюдение в динамике показывает, что 

численность занятых в НСЭ на протяжении 

наблюдаемых 10 лет находилась в диапазоне 

13,5–15,5 млн человек, а соотношение рас-

пределения по половому признаку суще-

ственно не менялось – около 55% занятых в 

НСЭ представители мужского пола и около 45% 

соответственно женского (см. рисунок).     

Таким образом можно сказать, согласно 

данным Росстата, мужчины являются наибо-

лее представленным в НСЭ гендером. Однако 

такая методология Росстата не учитывают 

всего спектра неформальных трудовых отно-

шений, представленных на российском рынке 

труда, к которым можно отнести например, за-

нятость без оформления трудового договора, 

подмену трудовых отношений применением 

специального налогового режима (самозаня-

тостью) или договором гражданско-правового 

характера (ГПХ) и, в частности, не учитывае-

мый официальной статистикой и ВВП домаш-

ний труд и труд по уходу за детьми и престаре-

лыми родственниками. В таком случае при-
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Рис. Численность занятых в неформальном секторе экономики России, тыс. чел.* 
 

* Составлено по: Рабочая сила, занятость и безработица в России (по результатам выборочных об-

следований рабочей силы) : стат. сб. / Росстат. Москва, 2024. С. 93. 
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знать эти данные статистики как абсолютно до-

стоверные в рамках исследования не пред-

ставляется возможным.  

Поскольку данные, опирающиеся исклю-

чительно на прямые официальные методы, не 

могут претендовать на всеобъемлющую досто-

верность в исследовании реальной структуры 

занятости, что диктует необходимость привле-

чения косвенных оценок и альтернативных 

методик для реконструкции более полной кар-

тины рынка труда. 

Это создает системный статистический пе-

рекос в гендерном измерении неформальной 

экономики. Суть парадокса заключается в сле-

дующем: мужчины действительно количе-

ственно преобладают в тех формах нефор-

мальности, которые фиксируются статистикой 

(индивидуальное предпринимательство, ра-

боты по договорам ГПХ). В то же время жен-

щины непропорционально сосредоточены в 

сфере неоплачиваемого домашнего труда и 

ухода, которая методологически исключена из 

понятия «неформальный сектор экономики» в 

трактовке Росстата. Таким образом, официаль-

ные данные, показывая преобладание мужчин 

в НСЭ, по сути, недоучитывают основной пласт 

«неформальной» занятости женщин, маскируя 

истинные масштабы их трудового участия и 

вклада в экономику. Это приводит к системати-

ческому занижению как экономической 

нагрузки на женщин, так и связанных с этой 

«невидимой» работой долгосрочных соци-

ально-экономических рисков. 

При этом анализ доступных сегментов не-

формального сектора через призму официаль-

ных данных создает противоречивую картину. 

С одной стороны, в тех формах, которые подда-

ются частичному статистическому наблюде-

нию (самозанятость, работы по договорам 

ГПХ), мужчины действительно демонстрируют 

более высокое представительство. Данные 

ВТБ [20] и Росстата [19, с. 42] указывают, что 

среди самозанятых мужчины составляют 

около 63%, а среди выполняющих работы по 

ГПХ — 57%, что, на первый взгляд, подтвер-

ждает их доминирование в неформальной 

сфере. 

С другой стороны, именно та область не-

формальной экономики, которая наиболее ча-

сто выпадает из системы статистического 

учета, является преимущественно «женской». 

Так, согласно данным Росстата, около 1,5–

2 млн женщин официально не включаются в 

состав рабочей силы именно по причине веде-

ния домашнего хозяйства, в то время как 

среди мужчин такая категория насчитывает 

лишь около 100 тыс. человек [19, с. 148]. Этот 

колоссальный гендерный разрыв (15 к 1) ука-

зывает на глубоко структурный характер про-

блемы: труд, традиционно выполняемый жен-

щинами, институционально не признается эко-

номической деятельностью. То есть женщины 

выбирают зависимую относительно мужчин 

позицию.  

 Таким образом, формируется парадокс: 

женщины могут быть широко представлены в 

неформальной экономике, но в ее «невиди-

мой», социально-репродуктивной части, кото-

рая остается за рамками прямого статистиче-

ского измерения. Это может приводить к систе-

матическому занижению реального масштаба 

и характера женского трудового участия. 

Кроме того, данные Росстата (2022 г.) о 

распределении наемных работников по про-

должительности рабочей недели на основной 

работе с разбивкой по полу и возрасту [21]. 

Эти данные позволяют выявить, что женщины 

статистически значимо чаще, чем мужчины, 

работают в режиме неполного рабочего дня 

(21–30 часов), в то время как мужчины преоб-

ладают в категориях сверхурочной работы 

(41 час и более), что косвенно свидетельствует 

о сохранении традиционной модели распреде-

ления ролей и прямо влияет на формирование 

гендерного разрыва в доходах и пенсионных 

правах. 

Такая картина имеет долгосрочные соци-

ально-экономические последствия.  

В отличие от стран Латинской Америки и 

Африки, где уровень социальной защиты в це-

лом существенно ниже, российская система 

формально предоставляет более широкий до-

ступ к социальным гарантиям и, например, та-

кая исключенность не означает отстранен-

ность от системы медицинского обеспечения. 

Однако ключевой проблемой остается пенси-

онное обеспечение, особенно после перехода 

на страховую модель, основанную на накопле-

нии индивидуальных пенсионных коэффициен-

тов. Данная система напрямую зависит от двух 
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параметров: размера официальной заработ-

ной платы и продолжительности страхового 

стажа. В то время как в странах Европы и Се-

верной Америки наблюдаются институцио-

нальные и социокультурные сдвиги в сторону 

более равномерного распределения семей-

ных обязанностей [22], в России сохраняется 

влияние традиционных патриархальных уста-

новок. Это находит отражение в гендерной 

асимметрии временных затрат на ведение до-

машнего хозяйства и уход за членами семьи. 

Важно подчеркнуть, что такая деятельность, 

оставаясь неоплачиваемой, исключается из 

системы социального страхования. Неучтен-

ный характер этого труда приводит к формиро-

ванию неполного страхового стажа и, как след-

ствие, к значительному снижению объема пен-

сионных прав, что создает долгосрочные 

риски для экономического благополучия жен-

щин в пожилом возрасте. 

В соответствии со ст. 12 Федерального за-

кона от 28.12.2013 № 400-ФЗ (редакция от 

28.02.2025) «О страховых пенсиях» [23] в 

страховой стаж наравне с периодами работы 

засчитывается только период ухода одного из 

родителей за каждым ребенком до достижения 

им возраста 1,5 лет, но не более 6 лет в общей 

сложности (то есть в среднем система учиты-

вает время ухода не более чем за 4 детьми до 

1,5 лет); период ухода, осуществляемого трудо-

способным лицом за инвалидом I группы, ре-

бенком-инвалидом или за лицом, достигшим 

возраста 80 лет; период проживания супругов 

военнослужащих, проходящих военную службу 

по контракту, вместе с супругами в местностях, 

где они не могли трудиться в связи с отсут-

ствием возможности трудоустройства, но не 

более 5 лет в общей сложности; период прожи-

вания за границей супругов работников, 

направленных в дипломатические представи-

тельства и консульские учреждения Россий-

ской Федерации (эти периоды засчитываются 

только если им предшествовали и (или) за 

ними следовали периоды работы и (или) иной 

деятельности (независимо от их продолжитель-

ности)). Таким образом, действующее пенси-

онное законодательство предусматривает 

включение в страховой стаж периода ухода за 

ребенком до достижения им возраста 1,5 лет, 

а также за гражданином, достигшим 80-лет-

него возраста. Однако фактическая потреб-

ность в осуществлении ухода часто возникает 

за пределами установленных возрастных ра-

мок. После достижения ребенком полуторалет-

него возраста возникает институциональный 

вакуум, который предполагает разрешение си-

туации через 3 основных канала: устройство 

ребенка в дошкольное образовательное учре-

ждение, привлечение к уходу членов семьи 

(так называемый «институт бабушек») или 

наем профессиональной няни. 

Экономический анализ показывает, что 

последний вариант является наиболее затрат-

ным, что порождает сложную дилемму для се-

мьи. При принятии решения о выходе матери 

на работу проводится сопоставление ее потен-

циального заработка со стоимостью услуг 

няни. Устройство ребенка в ясли или детский 

сад тоже может быть затруднительным, так как, 

согласно данным статистики, доля детей в воз-

расте от 3 до 6 лет, которые не посещают до-

школьные учебные заведения по причине от-

сутствия в них мест, в 2024 г. составила 11,9%, 

еще 2,5% не посещают детские сады по при-

чине их отсутствия по близости и 4,6% – по со-

стоянию здоровья [24]. Доля детей, поставлен-

ных на очередь в дошкольное образователь-

ное учреждение, составляет 37,7%, из них 

37,1% – с одним ребенком, 47,4% – с двумя 

детьми и 28,8% – с тремя и более детьми (по 

данным за 2024 г.) [25]. Старшие члены семьи 

предпенсионного и пенсионного возраста мо-

гут испытывать проблемы со здоровьем и не 

способны заниматься уходом за детьми. Это 

также подтверждается данными Росстата, ко-

торые демонстрируют, что несмотря на значи-

тельную вовлеченность лиц старше 55 лет в 

уход за детьми, их потенциал для регулярной 

помощи ограничен. Так, в 2024 г. лишь 28,8% 

лиц данной возрастной группы осуществляли 

ежедневный уход за детьми, причем с выра-

женной гендерной асимметрией: среди жен-

щин этот показатель достигал 32,2%, тогда как 

среди мужчин – только 23,4% [25]. Поэтому в 

большинстве случаев рациональным призна-

ется решение о сохранении матерью функции 

ухода, за исключением ситуаций, когда ее за-

работная плата существенно превышает за-

траты на внешний уход и (или) ее карьерные 

перспективы оцениваются как высокоценные. 
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Данный механизм принятия решений воспро-

изводит традиционную гендерную модель и за-

крепляет за женщиной роль основного постав-

щика неоплачиваемых услуг по уходу, что в 

долгосрочной перспективе негативно сказы-

вается на ее профессиональной реализации и 

формировании пенсионных прав. 

Данный тезис подтверждается и данными 

статистики (табл. 1), что демонстрирует устой-

чивую корреляцию между возрастом ребенка 

и уровнем занятости матери. Как следует из 

представленных данных, общий показатель за-

нятости женщин с детьми дошкольного воз-

раста демонстрирует постепенный рост с 

64,0% в 2014 г. до 68,4% в 2022 г. Однако при 

анализе по возрастным группам детей выявля-

ется структурное неравенство: занятость  

матерей детей младшей возрастной группы  

(0–2 года) остается стабильно низкой, не пре-

вышая 50,9% в течение всего наблюдаемого 

периода, с заметным спадом в пандемийный 

2020 г. (47,6%). В то же время занятость жен-

щин, чей младший ребенок относится к стар-

шей дошкольной группе (3–6 лет), устойчиво со-

храняется на высоком уровне – около 78–79%, 

что практически соответствует общероссий-

скому уровню занятости женщин в экономике. 

Данная статистика подтверждает тезис о 

том, что достижение ребенком возраста трех 

лет, который является стандартным порогом 

для получения места в детском саду в России, 

выступает ключевым фактором, высвобожда-

ющим материнский трудовой потенциал. 

Устойчивый разрыв около 30 процентных 

пунктов между группами матерей детей млад-

шего и старшего дошкольного возраста явля-

ется прямым следствием дефицита учрежде-

ний ясельного типа для детей до трех лет и эко-

номической недоступности частных альтерна-

тив. Таким образом, институциональные огра-

ничения системы дошкольного образования 

объективно затрудняют совмещение материн-

ства и профессиональной реализации для зна-

чительной части женщин на протяжении крити-

чески важного периода их карьерного роста и 

формирования пенсионного капитала.  

К вопросу о неоплачиваемом домашнем 

труде женщин. Анализ данных о затратах вре-

мени на уход за детьми выявляет устойчивую 

гендерную асимметрию в распределении ро-

дительских обязанностей (табл. 2).  

Согласно представленным данным, в 

2024 г. женщины тратили на уход и занятия с 

детьми в среднем 1 час 27 минут в сутки, что 

более чем в 2,5 раза превышает соответству-

ющий показатель у мужчин (32 минуты). При-

мечательно, что наблюдается положительная 

динамика сокращения общего времени ухода 

за детьми по сравнению с 2019 г. (с 1 часа 

46 минут до 1 часа 3 минут), однако гендер-

ный разрыв сохраняется в значительной сте-

пени. Данная тенденция свидетельствует о со-

хранении традиционной модели распределе-

ния родительских обязанностей, где основная 

нагрузка по уходу за детьми ложится на жен-

щин, даже при их одновременной занятости на 

рынке труда.  

Аналогично и в предоставлении услуг по 

уходу за пожилыми родственниками мы видим 

сохраняющийся гендерный разрыв: женщины 

Таблица 1 

Уровень занятости женщин в возрасте 20–49 лет, имеющих детей дошкольного возраста,  

по возрасту младшего ребенка, %* 
 

Показатели 
Годы 

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Женщины, имеющие детей 

дошкольного возраста  

(0–6 лет), всего 

64,0 64,0 64,9 65,8 67,1 67,4 65,9 67,8 68,4 

  В том числе имеющие  

  детей в возрасте: 

  0–2 лет 47,7 47,1 47,2 48,9 49,9 50,9 47,6 49,1 48,6 

  3–6 лет 78,5 77,6 77,8 78,0 78,6 79,1 77,9 78,7 79,2 
 

* Источник: Уровень занятости женщин в возрасте 20–49 лет, имеющих детей дошкольного воз-

раста, по возрасту младшего ребенка, в % / Росстат. URL: https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/ 

smd_trud.xlsx (дата обращения: 09.09.2025).  
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вовлечены в ежедневный уход за нуждающи-

мися больше, чем мужчины. В 2024 г. этот по-

казатель составил 8,8% среди женщин против 

7,1% среди мужчин [26].  

Получается, что обойтись без неформаль-

ного труда в семье не представляется возмож-

ным, поскольку всегда находятся члены семьи, 

требующие ухода и дополнительной заботы. 

При этом выбор в пользу женщин как основ-

ных поставщиков этих услуг обусловлен ком-

плексом социокультурных и экономических 

факторов, включая традиционно более низкий 

уровень заработной платы женщин по сравне-

нию с мужчинами. 

Наравне с этим стоит отметить, что гендер-

ное неравенство в распределении домашнего 

труда в России, сохраняя свою устойчивость, 

претерпевает определенную трансформацию. 

Общая нагрузка сокращается для всех членов 

семьи благодаря технологическому прогрессу 

и изменению образа жизни, однако традици-

онное разделение обязанностей, при котором 

за женщиной закрепляются рутинные и еже-

дневные задачи, а за мужчиной – эпизодиче-

ские и «гендерно-маркированные» (например, 

ремонтные работы), в целом сохраняется [27]. 

При этом субъективные оценки времен-

ных затрат на домашний труд отражают не 

столько объективную реальность, сколько внут-

ренние конфликты респондентов, обусловлен-

ные диссонансом между фактическим распре-

делением обязанностей в их семье и разделя-

емыми ими социальными нормами и ожида-

ниями [28]. 

Эмпирическое исследование И.Е. Калаби-

хиной и Ж.К. Шайкеновой [29] выявило, что 

распределение неоплачиваемого домашнего 

труда в России соответствует модели «незавер-

шенного гендерного перехода». В рамках дан-

ной модели экономические детерминанты (за-

нятость, уровень дохода) способствуют сниже-

нию нагрузки на женщин в будние дни, тогда 

как в выходные дни активизируются традици-

онные социокультурные нормы, приводя к 

компенсаторному увеличению женской на- 

грузки и сокращению времени на отдых. Про-

веденный анализ с применением метода мэт-

чинга показал статистически значимое влия-

ние отдельных факторов на сокращение ген-

дерного разрыва: наличие посудомоечной ма-

шины и автомобиля объективно снижает 

нагрузку на женщин. Обнаружен парадоксаль-

ный эффект: наличие инвалидности или огра-

ничений по здоровью у женщины сокращает 

ее ежедневные затраты времени на домаш-

ний труд на 45–60 минут. В противополож-

ность этому, наличие детей, особенно млад-

шего возраста, радикально увеличивает ген-

дерное неравенство. При этом такие факторы, 

как уровень образования партнеров или офи-

циальный статус брака, не оказывают стати-

стически значимого влияния на сложившееся 

распределение ролей. 

Усиление нагрузки в период пандемии 

COVID-19: карантинные меры и переход на ди-

станционные формы деятельности привели к 

значительной интенсификации неоплачивае-

мого труда в домохозяйствах. Эмпирические 

данные свидетельствуют, что увеличение вре-

мени на ведение домашнего хозяйства отме-

тили 60% женщин и 54% мужчин, что указы-

вает на общий рост нагрузки [30]. Однако ка-

чественный анализ характера выполняемых 

работ выявляет сохранение гендерной асим-

Таблица 2 

Затраты суточного фонда времени родителями на уход и занятия с детьми в возрасте до 18 лет,  

часов-минут* 
 

Показатели 
Годы 

2014 2019 2024 

Затраты времени лицами, имеющими совместно проживающих детей,  

на уход и занятия с детьми, часов-минут в сутки, в среднем за день недели 
1-33 1-46 1-03 

  В том числе:  

  женщинами 2-12 2-28 1-27 

  мужчинами 0-39 0-51 0-32 
 

* Источник: Затраты суточного фонда времени родителями на уход и занятия с детьми в возрасте до 

18 лет, часов-минут / Росстат. URL: https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/smd-2-9.xlsx (дата обраще-

ния: 09.09.2025).  
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метрии: женщины не только чаще брали на 

себя дополнительные обязанности по уходу за 

детьми в условиях закрытия образовательных 

учреждений, но и совмещали их с профессио-

нальной деятельностью в формате удаленной 

работы [31]. Особую значимость приобретает 

тот факт, что пандемия актуализировала фено-

мен «двойной занятости» женщин, когда к про-

фессиональным обязанностям добавился воз-

росший объем работы по дому. Это подтвер-

ждается данными МОТ, согласно которым из 

мирового рынка труда вышли 28 млн женщин 

против 24,1 млн мужчин, что демонстрирует 

гендерно дифференцированное влияние кри-

зиса [30]. 

Анализ данных Росстата о распределении 

наемных работников по стажу на основной ра-

боте (2022 г.) [31] выявляет дополнительные 

гендерные асимметрии, влияющие на долго-

срочное благополучие. В ключевых репродук-

тивных и карьерных возрастных группах (25–

39 лет) женщины демонстрируют большую 

представленность в категориях краткосроч-

ного стажа (до 1 года) и относительно мень-

шую – в категории стажа от 5 до 10 лет по 

сравнению с мужчинами. Это указывает на бо-

лее высокую вероятность прерывистой трудо-

вой биографии, связанной с выполнением 

обязанностей по уходу. Хотя в старших возрас-

тах (после 40 лет) абсолютное число женщин 

со стажем «свыше 10 лет» сопоставимо с муж-

ским или даже превышает его, эта динамика 

часто является следствием более позднего 

вхождения в непрерывную карьеру после пе-

риода семейных обязанностей. Таким обра-

зом, даже в формальном секторе женщинам 

сложнее накапливать длительный непрерыв-

ный стаж – ключевой параметр для формиро-

вания пенсионных прав в страховой системе, 

что создает дополнительный институциональ-

ный барьер и усиливает долгосрочные риски 

социальной исключенности. 

Сформировавшаяся модель прерывистой 

занятости женщин создает двойной негатив-

ный эффект для их долгосрочного экономиче-

ского положения. Во-первых, она напрямую 

сокращает страховой стаж. Во-вторых, она кос-

венно, через замедление карьерного роста, 

подкрепляет сохраняющийся значительный 

разрыв в оплате труда. В итоге оба этих канала 

конвертируются в устойчивые различия в раз-

мере будущих пенсий, что и подтверждается 

данными, приведенными в табл. 3. 

Анализ представленных данных позволяет 

выявить устойчивую негативную динамику в 

системе пенсионного обеспечения в России 

[32] и ее гендерные аспекты. Наблюдается по-

следовательное снижение коэффициента за-

мещения с 34,0% в 2015 г. до 26,0% в 2025 г., 

что существенно ниже рекомендуемого МОТ 

уровня в 40%. При этом гендерный анализ 

представленных показателей позволяет вы-

явить существенное неравенство в оплате 

труда: разрыв между средними зарплатами 

мужчин и женщин увеличился с 10 584 руб. в 

2015 г. до 26 644 руб. в 2023 г. Этот дисба-

ланс непосредственно влияет на формирова-

ние пенсионных прав, поскольку действующая 

страховая модель напрямую зависит от раз-

мера официальных доходов. При этом пара-

доксально более высокий коэффициент заме-

щения у женщин (31,6% против 22,1% у муж-

чин в 2023 г.) объясняется их изначально бо-

лее низкими заработными платами, а не пре-

имуществом в пенсионном обеспечении. 

Важно отметить, что абсолютное значение 

размера пенсий демонстрирует тенденцию к 

сокращению гендерного разрыва, который к 

2025 г. меняет знак в пользу женщин. Однако 

данный факт не свидетельствует об улучшении 

положения женщин в пенсионной системе, а 

скорее отражает общее снижение уровня пен-

сионного обеспечения для всех категорий пен-

сионеров. Сохраняющийся низкий коэффици-

ент замещения свидетельствует, что пенсион-

ная система не обеспечивает адекватную за-

мену утраченного заработка. 

 

Обсуждение 

Проведенный анализ позволяет утвер-

ждать, что феминизация неформальной эконо-

мики в России является не следствием свобод-

ного выбора женщин, а результатом действия 

сложного комплекса структурных ограниче-

ний. Как и в странах Восточной Европы и Сред-

ней Азии, ключевыми каналами формирова-

ния этого неравенства выступают четыре вза-

имосвязанных пути [33]. Во-первых, ограни-

ченный доступ на рынок труда, обусловленный 

необходимостью выполнения неоплачивае- 
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мой работы по уходу, напрямую подталкивает 

женщин в низкооплачиваемые и неустойчи-

вые формы занятости, усиливая профессио-

нальную сегрегацию и создавая предпосылки 

для значительного разрыва в пенсионных пра-

вах. Во-вторых, устойчивые социокультурные 

нормы закрепляют за женщиной роль основ-

ной исполнительницы «работы по заботе», что 

находит прямое отражение в данных Росстата 

о гендерной асимметрии временных затрат на 

детей и пожилых. 

В-третьих, системную проблему усугубляет 

слабость институтов, призванных обеспечи-

вать защиту прав работников в неформальном 

секторе. К ним относится неэффективность 

правоприменения трудового законодатель-

ства в отношении гибких и нестандартных 

форм занятости, а также крайне низкий уро-

вень охвата работников неформальной сферы 

профессиональными союзами. Эта институци-

ональная «прослойка» лишает женщин, скон-

центрированных в наиболее уязвимых сегмен-

тах, коллективных инструментов для отстаива-

ния своих интересов, переговоров о повыше-

нии оплаты труда или улучшении условий. Как 

следствие, индивидуальные стратегии выжива-

ния преобладают над коллективным дей-

ствием, что консервирует неравенство. 

В-четвертых, как показало исследование, 

инфраструктура социального ухода в России, в 

частности, дефицит мест в ясельных группах 

для детей до трех лет, создает институциональ-

ный вакуум. Это объективно вынуждает многих 

матерей приостанавливать профессиональ-

ную карьеру, что подтверждается устойчивым 

30%-ным разрывом в уровне занятости между 

матерями детей младшего и старшего до-

школьного возраста. В-четвертых, правовая и 

институциональная среда, в частности, дей-

ствующее пенсионное законодательство, учи-

тывающее в страховом стаже лишь период 

ухода за ребенком до 1,5 лет, не соответствует 

реальным потребностям и продолжительности 

необходимости осуществления ухода, что си-

стематически исключает этот труд из системы 

социального страхования. 

Таким образом, российская реальность 

демонстрирует противоречивый гибрид: эко-

номическая необходимость подталкивает жен-

щин к профессиональной реализации, однако 

традиционные нормы предписывают им нести 

основное бремя домашнего труда. Это порож-

дает феномен «двойной занятости» или «второй 

смены», который был значительно усилен во 

время пандемии COVID-19. В этом контексте 

обсуждение не ограничивается физическим 

трудом, но включает и «эмоциональный труд» – 

невидимую работу по поддержанию отноше-

ний и психологического климата в семье, кото-

рый также ложится преимущественно на жен-

щин, как это подробно описано в работах про-

фессора Хокшилд [34]. 

Парадокс пенсионной системы, при кото-

ром у женщин формально более высокий ко-

эффициент замещения, но объективно мень-

ший размер пенсии и повышенные риски бед-

ности в старости, свидетельствует о системном 

кризисе. Этот парадокс объясняется не пре-

имуществом, а изначально более низкими за-

работками женщин, которые и являются базой 

для начисления пенсий. Низкий общий коэффи-

циент замещения (26% в 2025 г.) указывает на 

то, что система не выполняет свою основную 

функцию – обеспечение достойного уровня 

жизни после прекращения трудовой деятельно-

сти, и эта проблема усугубляется для женщин 

из-за более короткого страхового стажа. 

Результаты исследования указывают на 

необходимость комплексного политического и 

институционального вмешательства, направ-

ленного на устранение структурных факторов 

феминизации неформальной занятости. Во-

первых, ключевое значение имеет развитие 

инфраструктуры социального ухода, включая 

расширение сети ясельных групп для детей до 

трех лет и формирование устойчивой системы 

долговременного ухода за пожилыми и нетру-

доспособными гражданами. Данные меры об-

ладают мультипликативным эффектом, высво-

бождая трудовой потенциал женщин и одно-

временно создавая новые формальные рабо-

чие места. 

Во-вторых, требуется трансформация ин-

ституционально-правовой среды, прежде всего 

в сфере пенсионного обеспечения. Расшире-

ние учета периодов ухода за детьми старше по-

лутора лет и за нуждающимися пожилыми род-

ственниками в системе страхового стажа, а 

также индексация индивидуальных пенсионных 

коэффициентов за данные периоды позволили 
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бы частично компенсировать утрату пенсион-

ных прав, обусловленную вынужденными пере-

рывами в формальной занятости. 

В-третьих, меры на рынке труда должны 

быть направлены на формализацию гибких 

форм занятости и снижение дискриминацион-

ных барьеров для женщин, включая обеспече-

ние доступа самозанятых и работников с не-

стандартными формами занятости к механиз-

мам социального страхования. 

Наконец, долгосрочное сокращение ген-

дерных дисбалансов невозможно без измене-

ния социокультурных установок, закрепляю-

щих за женщинами основную ответственность 

за неоплачиваемый труд по уходу. Государ-

ственные и корпоративные программы, стиму-

лирующие более равномерное распределение 

семейных обязанностей, являются важным 

элементом устойчивой политики гендерного 

равенства. 

Выходом из данной ситуации, в соответ-

ствии с поставленными задачами, может стать 

реализация комплекса мер, направленных на 

преодоление идентифицированных барьеров 

и смягчение их долгосрочных последствий. Во-

первых, развитие инфраструктуры социаль-

ного ухода – как услуг по уходу за детьми, так и 

системы долговременного ухода за пожилыми 

– оказывает тройной положительный эффект: 

оно высвобождает трудовой потенциал жен-

щин, создает новые формальные рабочие ме-

ста и способствует профессиональному разви-

тию. Во-вторых, необходима трансформация 

правового поля. Это включает не только рас-

ширение доступности гибких форм занятости, 

но и пересмотр пенсионной модели в сторону 

большего учета неоплачиваемого труда. Одной 

из предлагаемых мер могла бы стать индекса-

ция индивидуальных пенсионных коэффициен-

тов (ИПК) за периоды осуществления ухода за 

детьми старше 1,5 лет или за пожилыми род-

ственниками. Для достижения целей политиче-

ского вмешательства указанные меры должны 

быть дополнены адресной информационной 

поддержкой женщин в неформальном секторе 

об их правах, а также кампаниями, направлен-

ными на трансформацию социокультурных 

норм в отношении распределения семейных 

обязанностей, что является необходимым 

условием для глубинных изменений.  

Заключение 

Проведенное исследование демонстри-

рует, что феминизация неформальной эконо-

мики в России представляет собой системное 

явление, порожденное переплетением инсти-

туциональных ограничений, социокультурных 

норм и экономических диспропорций. Ключе-

вой проблемой является то, что официальная 

статистика не учитывает широкий пласт нефор-

мальной работы, выполняемой женщинами, 

включая неоплачиваемый труд по уходу. Это 

ставит женщин в положение финансовой зави-

симости и значительно увеличивает риск ска-

тывания в бедность, особенно в случае потери 

кормильца. Данная уязвимость усугубляется 

более высокой продолжительностью жизни 

женщин, что при недостаточности пенсионных 

накоплений создает долгосрочные риски эко-

номической незащищенности в пожилом воз-

расте. 

Существующая пенсионная модель, осно-

ванная на страховых принципах, системно не 

учитывает эти реалии женской занятости. Низ-

кий уровень коэффициента замещения в соче-

тании с гендерным разрывом в оплате труда и 

неравномерным распределением семейных 

обязанностей приводит к формированию не-

полного страхового стажа и значительному 

снижению пенсионных прав.  

В исследовании решены поставленные за-

дачи: не только выявлены структурные детер-

минанты гендерного неравенства в нефор-

мальной экономике, но и на конкретных дан-

ных оценены его долгосрочные последствия – 

риски бедности и социальной исключенности 

женщин в пенсионном возрасте. На этой ос-

нове разработан комплекс адресных полити-

ческих и институциональных мер, направлен-

ных на разрыв порочного круга «неформаль-

ность – неустойчивая занятость – дефицит пен-

сионных прав». Реализация этих мер для обес-

печения достойного уровня жизни женщин по-

сле окончания трудовой деятельности требует 

скоординированных действий как на макро-

уровне государственной социальной политики, 

так и на уровне трансформации социальных 

норм. Она должна включать расширение ин-

фраструктуры ухода, пересмотр пенсионного 

законодательства для большего учета неопла-

чиваемого труда и проведение мер, направ-
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ленных на изменение глубинных социокуль-

турных стереотипов. Только такой подход поз-

волит преодолеть структурные барьеры и со-

здать условия для подлинного гендерного ра-

венства в сфере занятости и социального 

обеспечения. 
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Аннотация. Статья посвящена исследованию трансформации глобального технологического обмена 

в условиях выросшей актуальности протекционистской политики и переосмысления роли национальной 

экономики в современных реалиях. Исследование опирается на сочетание теоретического и историко-

сравнительного подходов. В основу анализа положена классическая теория Ф. Листа о «национальной 

экономике», показывающая актуальность защиты отечественных производительных сил в развиваю-

щихся странах, которая сопоставляется с современными формами неопротекционизма. Также проведен 

исторический и сравнительный анализ экономической политики ряда стран, что позволило выявить об-

щие закономерности и отличия в применении протекционистских мер в различные эпохи и в разных эко-

номических условиях. Новизна исследования состоит в комплексном подходе к сопоставлению классиче-

ской теории протекционизма Ф. Листа с современными формами неопротекционизма. В работе эти кон-

цепции рассмотрены как взаимодополняющие механизмы защиты и развития национальных производи-

тельных сил, требующие сбалансированного применения. Показаны преимущества и риски политики сво-

бодной торговли, ее негативные последствия для стран со слабой диверсификацией экономики. Проана-

лизированы исторические примеры успешного использования протекционизма, включая опыт США, 

стран Европы и Юго-Восточной Азии. Рассмотрены современные механизмы «умного» и неопротекцио-

низма. Проведенный анализ показал, что идеология свободной торговли (фритредерство) имеет односто-

ронний эффект: она максимально выгодна экономически развитым и диверсифицированным странам, 

тогда как для развивающихся государств сопряжена с узкой сырьевой специализацией, зависимостью от 

импорта и нарастающим технологическим отставанием. Рекомендован стратегический подход к протек-

ционизму: использование тарифных и нетарифных инструментов должно быть нацелено не на изоляцию 

экономики, а на поддержку роста новых конкурентоспособных отраслей и стимулирование экспорта ин-

новационной продукции. 
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Основные положения: 

♦ свободная торговля закрепляет сырьевую специализацию развивающихся стран и усиливает их 

технологическое отставание; 

♦ протекционизм является защитой, позволяющей национальным отраслям созреть и выйти на ми-

ровые рынки;  

♦ опыт США, Европы и Азии подтверждает, что технологический рывок возможен лишь через этап 

временной защиты рынков; 
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♦ неопротекционизм как новая парадигма: сочетание мягких и жестких инструментов создает усло-

вия для перехода от импортозамещения к формированию конкурентного экспорта. 
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Highlights: 

♦ free trade reinforces the commodity specialization of developing countries and increases their techno-

logical lag; 

♦ protectionism is a protection that allows national industries to mature and enter global markets;  

♦ the experience of the USA, Europe and Asia confirms that a technological breakthrough is possible only 

through the phase of temporary market protection; 
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♦ neo-protectionism as a new paradigm: the combination of soft and hard tools creates conditions for 

the transition from import substitution to the formation of competitive ex-ports. 
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Введение 

В настоящее время тренд на глобализа-

цию экономических процессов в определен-

ной степени пересматривается. На министер-

ской конференции ВТО (высшего органа орга-

низации) в 2024 г. де-юре были подтверждены 

стремления стран-участников к поддержке 

фритредерства, де-факто же остались серьез-

ные и не решенные юридические разногла-

сия, связанные с поддержкой национальных 

производств в сфере легкой промышленности 

и сельского хозяйства. 

С одной стороны, сила фритредерства 

только усилилась в условиях цифровизации. 

Снижение трансакционных издержек за счет 

использования цифровых технологий способ-

ствует глобализации процессов производства 

и реализации товаров/услуг. Однако для ряда 

стран с низкими темпами экономического ро-

ста, восстанавливающихся после пандемии 

и/или испытывающих влияние внешних факто-

ров (санкционный эффект в случае России, 

Ирана, некоторых других стран [1]), потенци-

альные выгоды от свободной торговли часто не 

перевешивают негативные эффекты, в сумме 

сводящиеся к растущему экономическому и 

технологическому отставанию страны. В усло-

виях ограничения рынков экспорта/импорта 

товаров и капитала необходимы новые под-

ходы к реализации экономической политики. 

С этой точки зрения особое значение при-

обретает переосмысление идей классической 

теории национальной экономики, предложен-

ной Ф. Листом. Его концепция, нацеленная на 

защиту и развитие производительных сил 

внутри страны, позволяет выявить историче-

ские закономерности и оценить возможности 

применения протекционизма как стратегии 

долгосрочного экономического роста. В совре-

менных реалиях идеи Листа находят отражение 

в политике многих государств, адаптируются 

под задачи цифровой экономики и трансформа-

цию глобальных производственных цепочек. 

Для России данная проблематика имеет 

особую актуальность. Санкционные ограниче-

ния, высокая зависимость от импорта в техно-

логически сложных отраслях и необходимость 

ускоренной диверсификации экономики 

обостряют вопрос о выборе оптимальной мо-

дели экономической политики. В этой связи 

обращение к концепции национальной эконо-

мики и современным формам неопротекцио-

низма позволяет не только провести теорети-

ческий анализ, но и сформулировать практиче-

ские ориентиры для укрепления технологиче-

ской и экономической самостоятельности 

страны. 

Цель работы – определить особенности 

трансформации мирового технологического 

обмена в условиях усиления протекционист-

ских тенденций, а также показать возможности 

применения современных форм неопротекци-

онизма для социально-экономического разви-

тия России. 

Для достижения поставленной цели были 

сформулированы следующие задачи: 

♦ проанализировать теоретические ос-

новы концепции национальной экономики 

Ф. Листа и ее актуальность в современных 

условиях; 

♦ сравнить классические идеи протекцио-

низма с современными механизмами неопро-

текционизма; 

♦ изучить исторический опыт применения 

протекционистских мер (США, Европа, Юго-Во-

сточная Азия) и выявить закономерности их 

успешного использования; 

♦ рассмотреть современные формы «ум-

ного» протекционизма и их специфику в рос-

сийской практике; 
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♦ определить преимущества и риски сво-

бодной торговли для стран с разным уровнем 

экономического развития. 

 

Методы 

В исследовании применялись следующие 

методы: теоретический анализ (рассмотрение 

классической концепции национальной эконо-

мики Ф. Листа, идей фритредерства и совре-

менных форм неопротекционизма), историко-

сравнительный метод (изучение и сопоставле-

ние практики протекционизма в разных стра-

нах (США, Европа, Япония, Южная Корея, Тай-

вань и др.) и в разные исторические периоды), 

сравнительно-правовой анализ (выявление 

различий в законодательной и институциональ-

ной базе реализации протекционистской поли-

тики), эмпирический анализ (исследование 

конкретных кейсов применения протекцио-

нистских мер и их последствий для националь-

ных экономик). 

 

Результаты 

Идея Ф. Листа заключается в том, что 

страна, реализующая принципы свободной 

торговли, достигает кратковременной выгоды, 

которая, однако, в долгосрочном периоде 

обернется крупными экономическими поте-

рями [2; 3]. Свой тезис Лист аргументирует так: 

страна, сосредотачиваясь на производстве, 

где у нее есть абсолютное преимущество (или 

даже сравнительное преимущество), вынуж-

дена отказаться от ряда других производств, 

где у нее нет абсолютного преимущества. 

Вследствие этого возникает перекос в сторону 

одного производства, накапливается избыток 

ресурсов, в отрасли специализации растет кон-

куренция вследствие роста там заработной 

платы, при этом нарушается внутренний об-

мен. Чем глубже специализация страны, тем 

больше она зависит от импорта и тем меньше 

норма прибыли в целом по экономике, по-

скольку, какой бы эффективной ни была от-

расль специализации, экономика в целом от-

стает и деградирует. 

Соответственно, политика фритредерства 

максимально выгодна развитым странам с ди-

версифицированным производством и невы-

годна развивающимся странам, поскольку 

первые получают открытые рынки сбыта, а 

вторые, по сути, сузив производство до одной-

двух отраслей, оказываются в «кабале им-

порта» и закрепляют свое экономическое и 

технологическое отставание. С этой точки зре-

ния негативные эффекты от страновой специа-

лизации перекликаются с негативными эффек-

тами «голландской болезни», что можно объяс-

нить, как правило, сырьевой специализацией 

развивающихся стран. Проблема усугубляется 

тем фактом, что избыточный капитал, возника-

ющий за счет сырьевой ренты, практически 

невостребован внутри страны из-за колоссаль-

ного перераспределения ресурсов в пользу от-

расли специализации. Следствием этого явля-

ется миграция капитала (в том числе суверен-

ного) и инвестирование в иностранные произ-

водительные силы. Показательным примером 

негативных последствий такой политики явля-

ется заморозка российских активов (резер-

вов) на сумму порядка 300 млрд долл. США. 

Кроме этого, нет точной информации о сумме 

замороженных активов частных инвесторов и 

предпринимателей, которые могли бы быть ин-

вестированы в отечественную экономику. 

 В силу своего недостаточного уровня раз-

вития развивающиеся страны чаще всего 

находят абсолютные преимущества в ненауко-

емких отраслях (сельское хозяйство, добыча и 

экспорт полезных ископаемых). В обмен на 

экспорт ресурсов они получают конечную про-

дукцию с высокой добавленной стоимостью, 

для продолжения потребления которой необхо-

димо постоянно наращивать тот же самый экс-

порт ресурсов. Так происходит закрепление 

экономической специализации страны и ее от-

ставания. 

Так, в России инвестирование иностран-

ного капитала осуществляется преимуще-

ственно в добывающую и частично в обрабаты-

вающую промышленность – в нефтеперераба-

тывающую и химическую отрасли [4]. В части 

технологичных отраслей с высокой добавлен-

ной стоимостью можно назвать только автомо-

билестроение. Легкая промышленность, произ-

водство радиоэлектроники, оптического и ме-

дицинского оборудования, промышленного 

оборудования – в этих отраслях доля иностран-

ного капитала минимальна. Происходит импорт 

готового оборудования вместо создания отече-

ственных конкурентоспособных предприятий. 
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Вместо реализации политики меновых сто-

имостей Лист предлагает концепцию развития 

производительных сил [5]. В ее основе про-

стые и достаточно мейнстримные тезисы: раз-

витие собственных технологичных произ-

водств, реформирование общественных ин-

ститутов в пользу нравственности, морали и 

стремления к обучению, развитие науко- и ка-

питалоемких отраслей экономики. Такие меры 

должны помочь развивающейся стране, за-

стрявшей в ловушке специализации, вы-

браться на путь экономического развития. 

Для реализации подобной политики необ-

ходимо наличие государственного протекцио-

низма в целевых отраслях путем введения им-

портных пошлин для защиты и поддержания 

конкурентоспособности отечественного произ-

водителя. Со временем (в долгосрочной пер-

спективе) происходит диверсификация струк-

туры экономики и можно возвращаться к 

принципам свободной торговли.  

Для иллюстрации Ф. Лист приводит следую-

щий классический пример: есть два отца-фер-

мера (1) и (2), владеющих капиталом. Каждый 

из них ежегодно откладывает по 1000 денеж-

ных единиц и каждый имеет 5 сыновей. Пред-

положим, что (1) при использовании накопле-

ний руководствуется ценностной теорией, а 

(2) – теорией производительных сил. Тогда (1) 

инвестирует свои сбережения с целью получе-

ния процентов, заставляя своих сыновей тру-

диться, тогда как (2) направляет свои финансы 

на образование двух сыновей, чтобы сделать 

их умелыми фермерами, а также обеспечи-

вает профессиональное образование осталь-

ным троим сыновьям в соответствии с их спо-

собностями. Безусловно, на момент смерти (1) 

будет богаче второго в меновых ценностях, од-

нако начисто уступит (2) в контексте качества 

производительных сил.  

После смерти (1) его собственность будет 

разделена на 5 частей и будет с большой веро-

ятностью управляться точно также, с упором на 

извлечение ренты. В будущем собственность 

будет дробиться дальше и дальше, снижая до-

ходность капитала и повышая его деградацию. 

В свою очередь, наследство (2) будет исполь-

зовано более эффективно, будучи поделенным 

на две части между обученными сыновьями-

фермерами, и, кроме этого, остальные три 

сына, получившие профессиональное образо-

вание, получат возможность для безбедного 

существования.  

Таким образом, (1), используя дешевую 

рабочую силу в лице сыновей, увеличивает 

сумму своих меновых ценностей, но разру-

шает производственные силы будущих поколе-

ний. В контексте государства расходы на раз-

витие отечественных технологичных отраслей, 

а также образование, судебную систему, обо-

рону страны и т.д. являются вложениями в про-

изводственные силы в ущерб меновым ценно-

стям, которые можно обменять на импорт то-

варов и услуг.  

Данный пример идеально иллюстрирует 

все нюансы теории «национальной эконо-

мики». Специализация страны на каком-то кон-

кретном производстве вследствие ее относи-

тельных преимуществ разрушает внутристра-

новой межотраслевой баланс, приводит к пе-

ретоку части капитала в отрасль специализа-

ции, поскольку норма прибыли там выше, и от-

току другой части капитала из страны (по-

скольку норма прибыли в других отраслях ниже 

желаемой). В результате экономика стагни-

рует, усиливаются ее технологическое отстава-

ние и зависимость от импорта. Кроме того, 

сформированное рентоориентированное по-

ведение дестимулирует какое бы то ни было 

социально-экономическое и/или институцио-

нальное развитие. В результате общество бед-

неет и деградирует. 

Если же использовать инструменты про-

текционизма в ключевых отраслях эконо-

мики, то в кратко- и среднесрочной перспек-

тиве уровень жизни упадет вследствие сокра-

щения заработных плат, роста цен, ухудшения 

качества товаров/услуг, производимых в «за-

щищенных» отраслях и т.д. Однако со време-

нем продукция этих отраслей достигнет конку-

рентоспособного уровня. Кроме того, исчезнет 

перекос в норме прибыли между отраслью 

специализации и остальной экономики, по-

скольку не будет одной конкретной доминиру-

ющей отрасли. Общественные институты, до 

этого направленные на беспрепятственное из-

влечение ренты, будут реформированы с уче-

том необходимости ускорения трансакций 

между новыми отраслями и снижения трансак-

ционных издержек.  
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Таким образом, в долгосрочной перспек-

тиве будут достигнуты экономический рост и 

развитие производительных сил. В этот момент 

и протекционистские меры могут быть отме-

нены. В то же время реализация концепции 

национальной экономики не может считаться 

панацеей и, как любой теоретический концепт, 

требует решения множества конкретных про-

блем при внедрении. На различных этапах ре-

ализации социально-экономической политики 

могут быть полезны разнообразные подходы, 

включая использование мер свободной тор-

говли.  

В настоящее время понятие протекцио-

низма трактуется по-разному. В широком по-

нимании это система мер органов власти, ори-

ентированная на защиту долгосрочных страте-

гических государственных интересов в эконо-

мической сфере. Чаще всего под экономиче-

ским протекционизмом понимается комплекс 

мероприятий со стороны государства по за-

щите стратегических государственных интере-

сов в сфере торговли. Наиболее распростра-

ненными инструментами протекционистской 

политики в отношении экспорта и импорта яв-

ляются таможенные пошлины и нетарифные 

ограничения. Такие меры нацелены на макси-

мизацию цены импортной продукции и, соот-

ветственно, снижения к ней интереса при од-

новременном повышении конкурентоспособ-

ности экспорта [6]. На рис. 1 приведены ме-

тоды и инструменты реализации условно «клас-

сической» политики протекционизма во внеш-

ней торговле. 

Наряду с перечисленными инструментами 

могут использоваться и другие, относящиеся к 

мерам так называемого государственного 

неопротекционизма [7], т.е. достижения про-

текционистских целей без использования пря-

мых торговых ограничений: реализация анти-

монопольной политики, государственный кон-

троль ценовой политики отечественного произ-

водителя, политика стимулирования развития 

инноваций, развитие торгово-промышленной 

и транспортной инфраструктуры, диверсифи-

кация промышленного производства, конвер-

сия оборонно-промышленного комплекса, 

специальные налоговые режимы, налоговые 

каникулы, льготный процент для новых передо-

вых производств (рис. 2). Такие меры протек-

ционизма нацелены на создание и привлече-

ние в национальную экономики технологич-

ных и инновационных производств для повы-

шения ее конкурентоспособности в будущем.  

«Грубый» протекционизм, т.е. использова-

ние преимущественно тарифных ограничений 

 

Рис. 1. Инструменты протекционистской политики в отношении внешней торговли 
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и налоговых пошлин, негативно сказывается 

на потреблении, поскольку, во-первых, форми-

рует сезонность предложения ряда импортных 

товаров, а во-вторых, стимулирует потребле-

ние менее качественных, но дешевых благ. 

Жесткая протекционистская политика отталки-

вается от идеи диверсификации экономики до 

той степени, когда спрос будет полностью удо-

влетворяться за счет отечественного предложе-

ния. Такая идея в известной степени утопична, 

поскольку мировой опыт показывает, что за-

мкнутая таким образом экономика неконку-

рентоспособна в долгосрочной перспективе. 

Казалось бы, идея «грубого» протекцио-

низма олицетворяет суть концепции нацио-

нальной экономики Листа и делает ее совер-

шенно не прикладной. Однако посыл концеп-

ции Ф. Листа куда глубже и говорит скорее о 

балансе между жесткими тарифными ограни-

чениями и мягкими нетарифными инструмен-

тами модернизации производства до уровня 

конкурентоспособного экспорта. Импортные 

пошлины являются своего рода временной 

плацентой, защищающей производительные 

силы национальной экономики в период сво-

его становления. С этой точки зрения идеи Ли-

ста практически эквивалентны принципам 

неопротекционизма, подразумевающего не 

только регулирование внешней торговли, но и 

активное развитие внутреннего рынка и повы-

шение конкурентоспособности отечествен-

ного производства на мировых рынках.  

Мировой опыт доказывает, что самым эф-

фективным способом достижения экономиче-

ского суверенитета, а не скатывания в автар-

кию, является не импортозамещение (созда-

ние прямых заменителей иностранной продук-

ции) товаров для внутреннего рынка, а созда-

ние конкурентоспособного экспорта, имею-

щего преимущества на мировом рынке.  

Абсолютное большинство современных 

развитых стран перешли к политике свободной 

 

Рис. 2. Инструменты неопротекционистской политики 
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торговли и инвестиций только после достиже-

ния определенного рубежа экономического 

развития, достигнутого путем экономического 

протекционизма. 

В США с начала обретения независимости 

и до середины XX в. действовали федеральные 

и региональные нормативные акты, ограничи-

вающие иностранные инвестиции и/или 

предоставляющие преференции отечествен-

ным производителям. В частности, существо-

вали административные барьеры на покупку 

земли, финансовые инвестиции, покупку СМИ, 

радио-, телеинвестиции, покупку и строитель-

ство энергетической инфраструктуры и другие 

ограничения. Также можно вспомнить закон 

«Покупай американское» как набор преферен-

ций для американских производителей в 

сфере строительства при госзакупках. В части 

защиты производительных сил по «Плану 

Полсона» (комплекс мер по преодолению кри-

зиса 2007–2010 гг.) банкам и другим финан-

совым институтам, получившим господдержку, 

запрещалось нанимать иностранных специа-

листов [8; 9]. 

Страны Европы даже в рамках доктрины 

фритредерства используют протекционистские 

формальные и неформальные механизмы для 

защиты своих рынков, такие как валютный 

контроль, ограничение иностранных инвести-

ций в ключевых отраслях экономики, преиму-

щество государственных компаний на тенде-

рах, запрет на добровольные ограничения в 

ТНК. В Великобритании, например, для огра-

ничения экспансии азиатских технологических 

компаний заключались частные договора и 

ГЧП в сфере машино- и автомобилестроения и 

электроники [9]. Во Франции после Второй ми-

ровой войны использовались инструменты 

госпротекционизма: индикативное планирова-

ние, национализация ключевых отраслей, ин-

вестирование через госбанки в стратегиче-

ские проекты. Точно такие же меры использо-

вались в Финляндии, где протекционизм ис-

пользовался для повышения конкурентоспособ-

ности мелких внутренних производителей от 

иностранных компаний [11]. В итоге эти меры 

вкупе с успехом Nokia дали Финляндии возмож-

ность экспортировать высокие технологии и од-

новременно развивать производительные 

силы для нового технологического уклада.  

Кроме того, протекционизмом можно счи-

тать специфические технологические стан-

дарты и ограничения: например, левосторон-

нее движение в Британии и Японии; разницы 

в стандартах напряжения и частоты перемен-

ного тока. 

Что касается развивающихся стран, то 

весьма показателен опыт создания конкурен-

тоспособного экспорта через протекционизм в 

странах Юго-Восточной Азии. Например, Юж-

ная Корея прошла 4 фазы становления своей 

экономики и технологичного экспорта [12]. 

Иностранные инвестиции при помощи инстру-

ментов государственной политики жестко 

направлялись на цели, прямо относящиеся к 

развитию производительных сил: рост занято-

сти, уровня образования, улучшения платеж-

ного баланса, приток новых технологий и мо-

дернизацию производства, ограничение им-

порта и наращивание экспорта. Кроме того, 

сдерживалась конкуренция корейских чебо-

лей на внутреннем рынке. 

В Тайване под курсом на импортозамеще-

ние также использовались рычаги торгового 

протекционизма: ограничение доступа к им-

порту, высокие импортные пошлины, регули-

рование курса валют, рост занятости и уровня 

образования [13]. В результате от экспорта 

продукции легкой промышленности страна пе-

решла к экспорту высоких технологий.  

В послевоенной Японии правительство 

ввело строгие правила для иностранного капи-

тала в свою экономическую инфраструктуру, 

импорт довольно жестко ограничивался через 

контроль за обменом валюты. Одновременно 

местные японские предприятия покупали ино-

странные патенты и лицензии, тем самым 

ускоряя обновление и расширение своей про-

изводственной и экспортной базы. В свою оче-

редь, государство жестко нормировало инве-

стиции иностранных ТНК в японское производ-

ство, а в ключевых отраслях иностранные ин-

вестиции были вообще запрещены долгое 

время.  

Иностранные компании допускались 

только при переводе технологий в Японию и 

локализации производственных компонентов. 

И в настоящее время прямые иностранные 

инвестиции в Японии сохраняются на низком 

уровне. 
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Обсуждение 

Что касается российской практики, то в 

2023 г. премьер-министр РФ Мишустин за-

явил, что в России реализуется практика так 

называемого «умного» протекционизма, суть 

которого заключается в выборочном повыше-

нии импортных пошлин на товары из списка 

недружественных стран. Предполагается, что 

«умный» протекционизм не только является ре-

акцией на вводимые санкции, но и позволяет 

повысить конкурентоспособность отдельных 

российских производств. Также было заявлено 

о фискальной цели таких мер – не раздавать 

государственные деньги национальным ком-

паниям, а собрать дополнительные средства 

для бюджета с импортеров. Кроме того, это 

должно простимулировать импортеров сни-

жать цену для сокращения величины уплачива-

емой пошлины. Также отмечалось, что необхо-

димо снизить пошлины на ввозимое сырье и 

на товарные позиции, производство которых в 

России развито слабо [14].  

Таким образом, «умный» протекционизм 

парадоксальным образом представляет собой 

самое что ни на есть ручное регулирование 

различных категорий импорта с использова-

нием самого простого инструмента – импорт-

ных пошлин.  

Вообще протекционизм исторически ис-

пользовался в России чаще в виде таможен-

ных пошлин и квот – основных инструментов 

защиты внутреннего производства. В Россий-

ской империи сторонником протекционизма в 

торговле был С. Витте [15]. Его программа раз-

вития промышленности и торговли как часть 

«русской национальной доктрины» содержала 

в себе основные постулаты концепции Ф. Ли-

ста и И. Вышнеградского, с чьими трудами 

Витте был знаком. 

Витте, как и Лист, считал, что необходимо 

защищать и поддерживать отечественную про-

мышленность до тех пор, пока она не станет 

конкурентоспособной на мировом рынке. При 

этом, как и в более поздних кейсах Южной Ко-

реи, Тайваня и Японии, политика Витте в части 

протекционизма также подразумевала гиб-

кость и системность: стимулировалось привле-

чение иностранного капитала в ключевые от-

расли (легкая и тяжелая промышленность, 

нефтедобыча), поощрялся экспорт конкуренто-

способной продукции. Были введены покрови-

тельственный таможенный тариф, торговые 

трактаты и сетка железнодорожных тарифов. 

Был сделан акцент на повышение уровня тех-

нического и экономического образования 

[16]. Результатом реформ Витте с очевидным 

«оттенком» идей Листа стал индустриальный 

рост страны и укрепление ее позиций в начале 

XX в. 

В СССР протекционизм имел абсолютную 

форму как в части экспорта, так и в части им-

порта – государство являлось монополистом 

во внешней торговле. По причине того, что ис-

пользование протекционистского инструмен-

тария имело сугубо идеологическую подо-

плеку, его эффективность/неэффективность 

рассматривать бессмысленно. В этой части 

можно привести точку зрения М. Колерова, ко-

торый считает, что вопрос о принципиальной 

применимости протекционизма к стратегии 

развития народного хозяйства в 1920-е гг. не-

однократно обсуждался: в итоге посыл Ф. Листа 

о достаточности внутреннего рынка для разви-

тия экономики возобладал над мнением Ф. Эн-

гельса о необходимости золотой середины 

между свободной торговлей и закрытым рын-

ком. Энгельс, в пику Листу, считал, что внутрен-

ний рынок никогда не сможет быть диверсифи-

цирован до такой степени и обеспечить такой 

спрос, который бы не исчерпал рост производ-

ства и не вынуждал для дальнейшего развития 

осваивать другие рынки.  

В настоящее время протекционизм в Рос-

сии помимо своей основной цели защиты про-

изводителей на внутреннем рынке, является 

реакцией на санкции недружественных стран. 

Так, с 2023 г. в рамках таможенного регулиро-

вания был введен ряд ограничений по отноше-

нию к товарному экспорту/импорту, часть из 

них приведена в таблице. В таблицу не вклю-

чен топливный демпфер, потому что: а) демп-

ферный механизм работает с 2019 г., а в таб-

лице приведены меры регулирования внеш-

ней торговли 2023–2024 гг.; б) целью демп-

фера является сдерживание цен на внутрен-

нем рынке и снижение зависимости от цен на 

нефть, т.е. не протекционистские цели в чи-

стом виде. По этой же причине в таблицу не 

включен запрет на экспорт бензина для НПЗ с 

мощностью менее 1 млн тонн в год и трейдеров 
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(поскольку целью является недопущение дефи-

цита внутри страны, а не торговые войны). 

Возвращаясь к понятию так называемого 

«умного» протекционизма, можно предполо-

жить, что более уместным было бы использова-

ние данного термина как компонента неопро-

текционизма. Кажется, что ранее приведен-

ные инструменты неопротекционизма – поли-

тика стимулирования развития инноваций, 

развитие торгово-промышленной и транспорт-

ной инфраструктуры, диверсификация про-

мышленного производства, конверсия обо-

ронно-промышленного комплекса, специаль-

ные налоговые режимы, налоговые каникулы, 

льготный процент для новых передовых произ-

водств – более уместно называть «умным» про-

текционизмом. 

В целом же вышеприведенный анализ под-

тверждает актуальность и применимость кон-

цепции протекционизма в настоящее время 

для оживления и подъема отечественной эконо-

мики. Кроме того, можно сказать, что протекци-

онизм в виде «национальной экономики» Ф. Ли-

ста, как показали реформы С. Витте и кайзеров-

ской Германии, также может быть (с опреде-

ленными ограничениями) реализован. А в 

условиях сложной геополитической ситуации и 

определенной изоляции российской эконо-

мики необходимо задуматься о реализации 

неопротекционизма, что сложнее, дольше и до-

роже (с точки зрения текущего уровня разви-

тия общественных институтов), но потенци-

ально гораздо более эффективно.  

В настоящее время в рейтинге глобаль-

ного инновационного индекса Россия зани-

мает 45–50-е место. По оценкам экспертов, 

доля высокотехнологичной продукции в рос-

сийском экспорте составляет менее 10%. Про-

текционистские меры – налоговые льготы, суб-

сидии для отечественных НИОКР и государ-

ственное финансирование инновационных 

проектов (в последние годы выделено свыше 

500 млрд руб. на поддержку стратегических от-

раслей) – могут способствовать увеличению 

этого показателя до 20–25% в ближайшие 

10 лет. Это, в свою очередь, позволит России 

Меры регулирования внешней торговли РФ, введенные в 2023–2024 гг. 
 

Категория товаров Экспорт/импорт 
Инструмент  

регулирования 
Значение 

Каменный уголь Экспорт Пошлина 4–7% 

Автомобили Импорт Единоразовый утили-

зационный сбор 

Согласно тарифной сетке + недо-

плаченные пошлины за заниже-

ние таможенной стоимости 

Семена с/х культур Импорт (недруже-

ственные страны) 

Квоты 0–16 тыс. т в зависимости от 

культур 

Средства личной ги-

гиены 

Импорт (недруже-

ственные страны) 

Пошлина 35% 

Продукция из рыбы, 

морепродукты 

Импорт (недруже-

ственные страны) 

Прямой запрет  

Вино Импорт (недруже-

ственные страны) 

Повышение пошлины С 12,5% до 20% 

Глицерин очищенный Импорт Повышение пошлины С 5% до 35% 

Фанера и изделия  

из полиуретана 

Импорт (недруже-

ственные страны) 

Пошлина 50% и 35% соответственно 

Нефтепродукты Экспорт Отмена повышающего 

коэффициента 

 

Нормативные акты Содержание нормативного акта 

Федеральный закон от 25.12.2023 № 

630-ФЗ 

Пониженные ставки на экспорт в дружественные страны 

и страны ЕАЭС 

Постановление Правительства  

 от 27.12.2023 № 2338 

Отмена экспортных пошлин в отношении товаров, зависимых 

от импортных компонентов  

Постановление Правительства  

от 28.06.2023 № 1057 

Уточнение порядка ввоза и списка товаров иностранного про-

изводства в рамках параллельного импорта 

Проект федерального закона  

№ 581689-8 

Утверждение перечня объектов инфраструктуры для перехода 

на отечественное программное обеспечение 
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не только сократить технологическую зависи-

мость, но и занять более весомые позиции на 

мировом рынке технологий пятого и шестого 

технологических укладов. 

Таким образом, комплексное использова-

ние концепции «национальной экономики» и 

неопротекционизма может являться драйве-

ром социально-экономического роста в Рос-

сии. Вопросом остаются форма и степень реа-

лизации указанных принципов и концепций.  

 

Заключение 

Результаты проведенного исследования 

демонстрируют не только актуальность реали-

зации протекционизма и национальной эконо-

мики, но и разнообразие форм, которые при-

нимают эти концепции в своей практической 

реализации. Большинство развитых стран так 

или иначе реализуют протекционизм для до-

стижения долгосрочных целей сохранения/до-

стижения конкурентоспособности в мировой 

торговле. 

Анализ исторических примеров, таких как 

политика США, Франции, Великобритании, 

Южной Кореи и Японии, показывает, что вре-

менные протекционистские меры способны 

значительно повысить технологическую само-

стоятельность стран, способствуя развитию 

конкурентоспособных производств и устойчи-

вому экономическому росту. В частности, при-

меры США и Европы демонстрируют, что 

успешное внедрение протекционизма воз-

можно при условии грамотного сочетания та-

рифных ограничений с мерами нетарифного 

регулирования, стимулирующими внутренние 

инвестиции и инновации. 

Тем интереснее концепция «умного» про-

текционизма в российской практике, которая, 

несмотря на свою парадоксальность, пред-

ставляет собой ручное регулирование внеш-

неэкономической деятельности с использова-

нием простых инструментов, таких как им-

портные пошлины и квоты. Целесообразнее 

трактовать «умный» протекционизм как часть 

более широкой политики неопротекционизма, 

включающей комплекс мер по стимулирова-

нию инноваций, развитию промышленной и 

торговой инфраструктуры и диверсификации 

экономики. 

Новизна проведенной работы заключа-

ется в комплексном подходе к анализу теории 

Фридриха Листа и современного неопротекци-

онизма, которые рассматриваются как взаи-

модополняющие механизмы защиты и разви-

тия отечественных производительных сил. 

Важно было подчеркнуть необходимость ба-

ланса между тарифным и нетарифным регули-

рованием, что позволит избежать рисков ав-

таркии и обеспечить долгосрочное технологи-

ческое и экономическое развитие. 

В целом в работе сделан важный вывод о 

необходимости стратегического подхода к реа-

лизации экономического протекционизма в 

России. В условиях текущей геополитической 

ситуации и ограничений внешних рынков 

необходимо использовать любые возможно-

сти для переориентации не на простое им-

портозамещение, а на создание конкуренто-

способного экспорта и развитие инновацион-

ных производств, что обеспечит устойчивый 

экономический рост и повышение уровня 

жизни населения. 
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Аннотация. Актуальность исследования обусловлена растущими требованиями к экономической без-

опасности и операционной эффективности предприятий топливно-энергетического комплекса (ТЭК), яв-

ляющихся стратегически важными для национальной экономики. Цель работы – разработка и экономи-

ческое обоснование модели модернизации систем контроля и управления доступом (СКУД) на основе 

биометрических технологий, направленной на снижение операционных издержек и минимизацию рис-

ков. В исследовании применялись методы сравнительного экономического анализа, расчетно-аналити-

ческий метод для оценки затрат и экономического эффекта, а также моделирование бизнес-процессов. 

Научная новизна заключается в комплексной оценке экономических последствий внедрения биометри-

ческой СКУД, интегрированной с системой управления задачами, что ранее не рассматривалось в раз-

резе отраслевой экономики ТЭК. Результаты показывают, что пилотное внедрение решения на основе 

распознавания лиц позволяет достичь годового экономического эффекта в размере 17,38 млн руб. при 

сроке окупаемости 0,3 года за счет сокращения фонда оплаты труда и исключения затрат на материаль-

ные носители. Ключевые выводы свидетельствуют о высокой экономической целесообразности и значи-

тельном потенциале масштабирования предлагаемой модели для повышения конкурентоспособности и 

экономической устойчивости предприятий ТЭК. 

 

Ключевые слова: экономическая эффективность, системы контроля и управления доступом (СКУД), 

биометрические технологии, топливно-энергетический комплекс (ТЭК), управление затратами, экономи-
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Основные положения: 

♦ разработана комплексная экономико-технологическая модель модернизации СКУД, интегриро-

ванная с системой оперативного управления задачами; 

♦ доказана экономическая эффективность замены традиционных ключ-карт на биометрическую 

идентификацию по лицу, позволяющая исключить постоянные затраты на материальные носители;  

♦ установлено, что интеграция СКУД с таск-трекером приводит к синергетическому эффекту, выра-

жающемуся в росте производительности труда за счет автоматизации административных процессов. 
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Введение 

Стратегическая значимость топливно-

энергетического комплекса (ТЭК) для нацио-

нальной экономики обусловливает повышен-

ные требования к его безопасности и операци-

онной эффективности. В условиях цифровой 

трансформации и ужесточения конкуренции 

на мировых рынках энергоресурсов предпри-

ятия ТЭК вынуждены искать инновационные 

пути оптимизации издержек и минимизации 

рисков. Одним из ключевых направлений та-

кой оптимизации является модернизация си-

стем обеспечения безопасности, в частности 

систем контроля и управления доступом 

(СКУД), которые традиционно базируются на 

использовании физических носителей (пропус-

ков, ключ-карт) и ручном администрировании 

[1; 2]. 

Традиционные СКУД, несмотря на свою 

распространенность, обладают рядом суще-

ственных экономических и эксплуатационных 

недостатков, в числе которых постоянные за-

траты на изготовление и замену ключ-карт, вы-

сокие операционные издержки на содержание 

охраны для контроля пропускного режима, 

риски, связанные с утерей, кражей или поддел-

кой идентификаторов, а также низкий уровень 

интеграции с другими корпоративными систе-

мами. Эти факторы негативно сказываются на 

общей экономической эффективности и со-

здают узкие места в управленческих процес-

сах [3]. 

Биометрические технологии и, в частно-

сти, распознавание лиц предлагают принципи-

ально иной подход к идентификации, основан-

ный на уникальных физиологических характе-

ристиках человека [4; 5]. Их применение не 

только позволяет повысить уровень физиче-

ской безопасности, но и открывает возможно-

сти для глубокой автоматизации смежных про-

цессов, таких как учет рабочего времени и 

оперативное управление задачами [6; 7]. Од-

нако, несмотря на очевидные технологиче-

ские преимущества, вопрос комплексной эко-

номической оценки эффективности внедрения 

таких решений на предприятиях ТЭК в научной 

литературе раскрыт недостаточно. Существую-

щие исследования часто фокусируются на тех-

нических аспектах, оставляя без внимания 

экономическую составляющую и синергетиче-

ский эффект от интеграции с управленческими 

системами. 

Цель исследования – разработать и эконо-

мически обосновать модель модернизации 

СКУД на основе биометрических технологий 

для предприятий ТЭК, оценив ее влияние на 

снижение операционных издержек и повыше-

ние управленческой эффективности. 

Задачи исследования: 

1) провести сравнительный анализ эконо-

мических характеристик традиционных и био-

метрических СКУД; 

2) разработать модель интеграции био-

метрического СКУД с системой автоматиче-

ской постановки задач сотрудникам; 

3) оценить капитальные и операционные 

затраты на разработку и внедрение предлага-

емого решения; 

4) рассчитать годовой экономический эф-

фект и срок окупаемости проекта модерниза-

ции. 

 

Методы 

Методологическую основу исследования 

составил комплекс методов, адекватных по-

ставленным целям и задачам. Для сравнитель-

ного анализа экономических характеристик 

традиционных и биометрических систем кон-

троля доступа был применен метод сравни-

тельного экономического анализа, позволив-

ший выявить ключевые статьи затрат и потен-

циальные источники экономии. Расчетно-ана-

литический метод использовался для деталь-

ной калькуляции затрат на разработку про-

граммного обеспечения, закупку необходи-

мого оборудования, а также для расчета фонда 

оплаты труда до и после проведения модерни-

зации. Метод моделирования бизнес-процес-

сов был задействован для проектирования эф-

фективного взаимодействия между биометри-

ческой системой идентификации и корпора-

тивным таск-трекером, что обеспечило целост-

ность предлагаемого решения. Для анализа 

трудоемкости работ и последующего расчета 

ключевых показателей экономической эффек-

тивности, таких как годовой экономический эф-

фект и срок окупаемости, использовались стати-

стические методы. Такой комплексный подход 

позволил обеспечить достоверность и обосно-

ванность полученных результатов и выводов. 
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Результаты 

Проведенный сравнительный анализ вы-

явил, что эксплуатация традиционных систем 

контроля доступа на основе ключ-карт сопря-

жена со значительными и регулярно повторя-

ющимися затратами. На примере моделиро-

вания для предприятия с численностью персо-

нала 15 821 человек единовременные за-

траты только на обеспечение сотрудников 

ключ-картами составляют 15,82 млн руб. (из 

расчета стоимости одной карты 1000 руб.) [8]. 

При этом необходимо учитывать постоянные 

расходы на замену утерянных или пришедших 

в негодность карт, а также административные 

издержки на управление этим процессом. Био-

метрическая система, в свою очередь, позво-

ляет полностью исключить эти текущие рас-

ходы, перенося финансовую нагрузку на этап 

единовременных капитальных вложений в со-

здание аппаратно-программного комплекса. 

Ключевые экономические недостатки тра-

диционных СКУД заключаются, прежде всего, 

в значительных прямых материальных затра-

тах, связанных с регулярным циклом изготов-

ления, замены и восстановления физических 

идентификаторов. Кроме того, эти системы 

требуют высоких операционных издержек на 

содержание штата сотрудников охраны, необ-

ходимого для осуществления визуального кон-

троля и ручного администрирования пропуск-

ного режима. 

Существенным фактором экономического 

риска являются потенциальные потери от не-

санкционированного доступа, возникающие 

вследствие утери, кражи или подделки карт, что 

ставит под угрозу безопасность и активы пред-

приятия. Наконец, традиционные СКУД обла-

дают низкой интеграционной способностью, 

выражающейся в отсутствии автоматизиро-

ванного обмена данными с другими корпора-

тивными системами управления, что создает 

информационные разрывы и снижает общую 

операционную эффективность.  

В свою очередь, биометрические техноло-

гии, несмотря на высокий уровень первона-

чальных инвестиций, характеризуются низ-

кими предельными издержками при масшта-

бировании решения, а также обладают спо-

собностью к глубокой и полной интеграции в 

цифровую экосистему предприятия, открывая 

возможности для автоматизации смежных биз-

нес-процессов и формирования синергетиче-

ского эффекта. 

Разработанная модель модернизации си-

стем контроля и управления доступом пред-

ставляет собой комплексный двухуровневый 

подход, органично сочетающий технологиче-

ские и организационно-экономические ас-

пекты. На технологическом уровне осуществ-

ляется внедрение современной системы био-

метрической идентификации на основе 

нейросетевой модели распознавания лиц 

YOLOv9, которая глубоко интегрируется в кор-

поративную сеть предприятия. Для этого на 

всех ключевых точках входа устанавливаются 

видеокамеры, передающие поток данных для 

обработки на высокопроизводительный вы-

числительный сервер, где и происходит вери-

фикация личности. Применение открытых про-

граммных библиотек и стандартизированных 

протоколов обмена информацией позволяет 

существенно снизить затраты на создание и 

адаптацию программного обеспечения, а 

также гарантировать его полную совмести-

мость с уже развернутой ИТ-инфраструктурой. 

Организационно-экономический уровень мо-

дели трансформирует процесс идентификации 

из инструмента безопасности в элемент опера-

тивного управления: успешный факт распозна-

вания сотрудника автоматически инициирует 

передачу сигнала в корпоративную систему 

управления задачами (таск-трекер).  

В результате при пересечении контроль-

ной точки работник незамедлительно получает 

на специализированном терминале или своем 

мобильном устройстве персональный пере-

чень задач и поручений на текущий рабочий 

день. Данный подход позволяет полностью ис-

ключить временные задержки, неизбежные 

при ручной постановке задач, и минимизиро-

вать негативное влияние человеческого фак-

тора, что в совокупности приводит к значитель-

ному росту производительности труда и управ-

ленческой эффективности. 

Расчет капитальных вложений был прове-

ден для пилотного внедрения на одном кон-

трольном пункте с тремя турникетами. Затраты 

на проектирование (Кп) включили в себя зара-

ботную плату команды разработчиков (руково-

дитель и 3 программиста) с учетом сопутствую-
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щих отчислений. Суммарная трудоемкость ра-

бот по всем этапам (предпроектный, проекти-

рование, ввод в эксплуатацию) составила 

31 день. При средней дневной ставке про-

граммиста 3181,8 руб. и руководителя 

4090,9 руб. совокупные затраты на основную 

заработную плату составили 268 634,9 руб. С 

учетом дополнительной заработной платы 

(10%) и обязательных отчислений на социаль-

ные нужды (39%) общие затраты на оплату 

труда достигли 410 742,76 руб. Добавив к этой 

сумме затраты на годовое обслуживание си-

стемы (регистрация домена, аренда сервера) 

в размере 10 590 руб., были получены итого-

вые затраты на проектирование, составившие 

421 332,76 руб. Затраты на реализацию (Кр) 

включали закупку необходимого оборудова-

ния для одного пункта пропуска: специализи-

рованная камера (7000 руб.) и высокопроиз-

водительный компьютер для обработки дан-

ных (150 000 руб.). Таким образом, итого- 

вые затраты на оборудование составили 

157 000 руб. Суммарные капитальные вложе-

ния (К) в пилотный проект, следовательно, со-

ставили:  

К = 421 332,76 + 157 000=  

= 578 332,76 руб. 

Расчет экономической эффективности мо-

дернизации. Для оценки экономического эф-

фекта от предлагаемой модернизации был 

проведен детальный сравнительный анализ 

операционных затрат до и после внедрения си-

стемы. 

Годовые расходы на фонд оплаты труда 

(ФОТ) 3 охранников, осуществлявших контроль 

на пункте пропуска:  

ФОТ = 195 000 руб./мес. × 12 мес. = 

= 2 340 000 руб. 

Единовременная стоимость обеспечения 

ключ-картами всего персонала предприятия 

(15 821 человек):  

Ед. стоимость = 15 821 × 1000 руб.=  

= 15 821 000 руб. 

(При долгосрочном планировании данная 

статья является регулярной в связи с обновле-

нием и утерями). 

Итого годовые операционные затраты  

по рассматриваемым статьям составляли 

18 161 000 руб. 

Операционные затраты после модерниза-

ции. Автоматизация контроля доступа позво-

лила оптимизировать штат охраны и сократить 

его до 1 человека, выполняющего функции 

контроля за работой системы и реагирования 

на нештатные ситуации.  

Годовые расходы на ФОТ составили:  

Год. Расходы (ФОТ) = 65 000 руб./мес.×  

× 12 мес. = 780 000 руб.  

Затраты на ключ-карты были полностью 

исключены, так как идентификация произво-

дится по биометрическому параметру (лицу). 

Итого годовые операционные затраты по-

сле модернизации составили 780 000 руб. 

Годовой экономический эффект (Э) был 

рассчитан как разница между приведенными 

выше затратами: 

Э = 18 161 000 руб. – 780 000 руб.=  

= 17 381 000 руб. 

Срок окупаемости (О) пилотного проекта 

рассчитан по стандартной формуле: 

О = К / Э = 578 332,76 руб. /  

/ 17 381 000 руб. ≈ 0,3 года. 

Это эквивалентно примерно 3,5 месяца. 

 

Обсуждение 

Полученные результаты свидетельствуют о 

чрезвычайно высокой экономической эффек-

тивности предлагаемого проекта модерниза-

ции. Срок окупаемости в 0,3 года является ис-

ключительно привлекательным показателем 

для инвестиционных проектов в сфере цифро-

визации ТЭК и значительно превышает сред-

ние отраслевые показатели [9; 10]. Основ-

ными источниками экономии являются ради-

кальное сокращение затрат на материальные 

носители и значительное уменьшение фонда 

оплаты труда вспомогательного персонала. 

Важным аспектом, не отраженным напря-

мую в количественных расчетах, является эф-

фект от интеграции СКУД с системой управле-

ния задачами. Автоматизация постановки за-

дач позволяет сократить административные 

издержки менеджмента, связанные с планиро-

ванием и доведением заданий до исполните-

лей, минимизировать потери рабочего вре-

мени сотрудников, возникающие из-за не-

своевременного получения информации, и по-

высить общую дисциплину и управляемость 
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бизнес-процессов. Это оказывает положитель-

ное влияние на производительность труда и ско-

рость принятия операционных решений, что яв-

ляется значительным, хотя и трудно формализу-

емым, экономическим результатом [11; 12]. 

Ограничением исследования является пи-

лотный характер расчетов, выполненных для 

одного контрольного пункта. При масштабиро-

вании системы на все предприятие потребу-

ется уточнение затрат на оборудование (воз-

можный эффект масштаба) и интеграцию с 

большим количеством корпоративных систем, 

а также учет возможного роста сложности ад-

министрирования развернутой сети. Однако, 

учитывая структуру затрат, где основная эконо-

мия достигается за счет исключения ключ-карт 

для всего персонала (эффект проявляется 

сразу при масштабировании) и возможности 

дальнейшего сокращения издержек на охрану, 

положительный экономический эффект не 

только сохранится, но и возрастет при масшта-

бировании на все предприятие. 

Перспективой дальнейших исследований 

является углубленный анализ влияния авто-

матизации управленческих процессов (через 

интеграцию с таск-трекером) на ключевые по-

казатели эффективности (KPI) подразделений 

предприятия, а также разработка комплекс-

ной методики оценки снижения рисков эконо-

мической безопасности, включая предотвра-

щение потенциальных убытков от инциден-

тов, связанных с несанкционированным до-

ступом.  

Заключение 

Проведенное исследование в полной 

мере подтвердило гипотезу о высокой эконо-

мической целесообразности модернизации 

СКУД на предприятиях ТЭК с применением 

биометрических технологий. Разработанная 

модель, органично сочетающая в себе передо-

вую биометрическую идентификацию и глубо-

кую автоматизацию управленческих функций, 

позволяет не только кардинально усилить ре-

жим физической и экономической безопасно-

сти, но и добиться существенного экономиче-

ского эффекта за счет прямого сокращения 

операционных издержек и косвенного повы-

шения производительности труда. 

Рассчитанные показатели – годовой эко-

номический эффект в 17,38 млн руб. и исклю-

чительно короткий срок окупаемости в 

0,3 года для пилотного проекта – наглядно де-

монстрируют высокий инвестиционный потен-

циал данного решения. Экономия достигается 

в первую очередь за счет полного исключения 

затрат на материальные носители (ключ-

карты) и оптимизации фонда оплаты труда 

вспомогательного персонала. Предлагаемый 

подход полностью соответствует стратегиче-

ским задачам импортозамещения и цифровой 

трансформации российской промышленности 

и может быть рекомендован к широкому внед-

рению на предприятиях топливно-энергетиче-

ского комплекса для повышения их конкурен-

тоспособности, управленческой гибкости и 

долгосрочной экономической устойчивости. 
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Аннотация. Актуальность исследования обусловлена сохраняющимися диспропорциями социально-

экономического развития регионов России и необходимостью поиска эффективных механизмов про-

странственного развития в условиях цифровой трансформации. Особую значимость приобретает про-

блема неравенства доступа к качественным образовательным ресурсам, выступающего ключевым фак-

тором усиления региональной асимметрии. Целью статьи является разработка и обоснование концепту-

альной модели интеграции цифровых образовательных платформ в экономику региона как инструмента 

обеспечения сбалансированного территориального развития. Для достижения поставленной цели исполь-

зован комплекс научных методов, включающий системный анализ, статистические методы обработки 

данных, сравнительный анализ региональных практик на примере Орловской и Курской областей. Основ-

ные результаты включают: разработку многоуровневой модели интеграции, содержащей инфраструктур-

ный, содержательный и управленческий контуры; систематизацию механизмов влияния цифровых обра-

зовательных платформ на снижение региональных диспропорций; создание методики оценки эффектив-

ности интеграции на основе системы сбалансированных показателей. Апробация модели показала повы-

шение уровня трудоустройства выпускников на 18–23%, сокращение миграционного оттока молодежи 

на 23%, снижение межмуниципальной дифференциации доходов с 2,8 до 2,1 раза. Ключевые выводы 

подтверждают эффективность предложенного подхода для достижения сбалансированного территориаль-

ного развития через целенаправленное формирование человеческого капитала. Практическая значи-

мость работы заключается в возможности использования полученных результатов органами региональ-

ного управления при разработке стратегий цифровой трансформации образования и экономической по-

литики. 

 

Ключевые слова: сбалансированное развитие территорий, цифровые образовательные платформы, 

региональная экономика, человеческий капитал, региональные диспропорции, оценка эффективности, 

модель интеграции, цифровая трансформация образования 

 

Основные положения: 

♦ разработана и теоретически обоснована многоуровневая модель интеграции цифровых образо-

вательных платформ в экономику региона, обеспечивающая синергию между стратегическим планиро-

ванием, рынком труда и образовательным процессом через инфраструктурный, содержательный и управ-

ленческий контуры; 

♦ выявлены и систематизированы механизмы влияния цифровых образовательных платформ на 

снижение региональных диспропорций, включая механизмы инклюзивного доступа, адресного програм-
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мирования и предпринимательской поддержки, обеспечивающие комплексное воздействие на различ-

ные типы пространственных и социально-экономических асимметрий;  

♦ разработан методический подход к оценке эффективности интеграции цифровых образовательных 

платформ в региональную экономику, основанный на системе сбалансированных показателей (KPI), поз-

воляющий перейти от учета ресурсных затрат к оценке реального вклада в сбалансированное развитие 

территории; 

♦ эмпирически доказана эффективность предложенной модели в ходе апробации в Орловской и Кур-

ской областях, показавшая значительное улучшение ключевых показателей сбалансированного разви-

тия: рост трудоустройства выпускников на 18–23%, снижение миграционного оттока молодежи на 23%, 

сокращение межмуниципальной дифференциации доходов с 2,8 до 2,1 раза; 

♦ определены перспективные направления адаптации модели для регионов с различным уровнем 

социально-экономического развития и отраслевой специализацией, включая разработку типовых реше-

ний и методик оценки долгосрочных эффектов интеграции цифровых образовательных платформ. 

 

Для цитирования: Матвеев В.В., Анненкова А.А., Еремина И.А. Сбалансированное развитие террито-

рий через интеграцию цифровых образовательных платформ в экономику региона // Вестник Самар-

ского государственного экономического университета. 2026. № 4 (258). С. 63–77. doi:10.46554/1993-

0453-2026-4-258-63-77.  
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Abstract. The relevance of this study is determined by persistent disparities in the socioeconomic devel-

opment of the Russian regions and the need for finding effective mechanisms for spatial development in the 

context of digital transformation. The problem of unequal access to high-quality educational resources, which 

is a key factor in increasing regional asymmetries, is of particular significance. The purpose of this article is 

to develop and substantiate a conceptual model for integrating digital educational platforms into the regional 

economy as a tool for ensuring balanced territorial development. To achieve this goal, the combination of 

scientific methods was used, including system analysis, statistical data processing methods, and a compara-

tive analysis of regional practices on the example of the Oryol and Kursk regions. The main findings include: 

the development of a multi-level integration model containing infrastructural, substantive, and managerial 

contours; systematization of the mechanisms by which digital educational platforms in-fluence the reduction 

of regional disparities; and establishing the methodology for assessing integration effectiveness based on the 

balanced scorecard. Testing the model demonstrated 18–23% increase in graduate employment, 23% reduc-

tion in youth out-flow, and the reduction in inter-municipal income inequality from 2.8 to 2.1 times. The key 

findings confirm effectiveness of the proposed approach for achieving balanced territorial development 

through targeted human capital development. The practical significance of this study lies in the potential for 

regional authorities to use the findings in developing strategies for the digital transformation of education and 

economic policy. 

 

Keywords: balanced development of territories, digital educational platforms, regional economy, human 

capital, regional disparities, performance assessment, integration model, digital transformation of education 
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Highlights: 

♦ a multi-level model for integrating digital educational platforms into the regional economy has been 

developed and theoretically substantiated, ensuring synergy between strategic planning, the labor market, 

and the educational process through infrastructure, content, and management; 

♦ the mechanisms by which digital educational platforms influence reduction of regional disparities have 

been identified and systematized, including mechanisms for inclusive access, targeted programming, and 

entrepreneurial support, ensuring a comprehensive impact on various types of spatial and socioeconomic 

asymmetries; 

♦ the methodological approach to assessing effectiveness of integrating digital educational platforms 

into the regional economy has been developed, based on the balanced score-card (KPI), allowing for a shift 

from accounting for resource costs to assessing the real contribution to the balanced development of a region; 

♦ the effectiveness of the proposed model was empirically proven during testing in the Oryol and Kursk 

regions, demonstrating significant improvements in key indicators of balanced development: 18–23% in-

crease in graduate employment, 23% decrease in youth outflow, and reduction in inter-municipal income 

inequality from 2,8 to 2,1 times;  

♦ the promising areas for adapting the model for regions with varying levels of socio-economic develop-

ment and industry specialization were identified, including the development of standard solutions and meth-

odologies for assessing the long-term effects of integrating digital educational platforms. 

 

For citation: Matveev V.V., Annenkova A.A., Eremina I.A. Balanced development of territories through the 

integration of digital educational platforms into the regional economy // Vestnik of Samara State University 

of Economics. 2026. No. 4 (258). Pp. 63–77. (In Russ.). doi:10.46554/1993-0453-2026-4-258-63-77.  

 

 

Введение 

Современные вызовы регионального раз-

вития Российской Федерации актуализируют 

поиск эффективных механизмов обеспечения 

сбалансированного роста территорий. Не-

смотря на предпринимаемые меры государ-

ственной поддержки, сохраняются значитель-

ные диспропорции в социально-экономиче-

ском развитии регионов, особенно между цен-

тральными и периферийными территориями. 

Одной из ключевых проблем остается нера-

венство в качестве человеческого капитала, 

обусловленное различиями в доступности со-

временных образовательных ресурсов и тех-

нологий. Как отмечают Е.П. Ананичева и соав-

торы, региональная экономическая политика 

играет ключевую роль в стимулировании роста 

и выравнивании уровней развития террито-

рий [1]. В этом контексте цифровизация высту-

пает не просто технологическим трендом, а 

стратегическим инструментом, способным 

кардинально изменить экономический ланд-

шафт. Р.А. Баркенхоева подчеркивает, что 

формирование новой парадигмы региональ-

ного развития непосредственно связано с 

внедрением цифровых технологий, которые 

перестраивают традиционные хозяйственные 

связи и создают условия для более гибкой и 

устойчивой экономики [2]. Этот переход тре-

бует комплексного подхода, где образователь-

ная составляющая становится одним из фунда-

ментальных элементов. Цифровые образова-

тельные платформы как критически важный 

элемент современной региональной экоси-

стемы, поскольку они напрямую воздействуют 

на качество человеческого капитала – ключе-

вого фактора конкурентоспособности в цифро-

вую эпоху. Исследования, подобные работе 

Л.И. Казаковой, демонстрируют, что проекты, 

аналогичные «Цифровой образовательной 

среде», нацелены не только на модернизацию 

инфраструктуры, но и на создание принципи-

ально новой образовательной модели, гибкой 

и адаптивной к запросам экономики [3]. 

В.А. Исаев и М.В. Исаева добавляют к этому 

глобальный контекст, указывая, что процессы 

глобализации и регионализации в образова-

нии, усиленные информатизацией, позволяют 

территориям интегрироваться в мировые це-

почки создания стоимости, преодолевая гео-

графическую удаленность [4]. Таким образом, 

цифровая платформа становится мостом, со-

единяющим локальные потребности в кадрах с 

глобальными знаниями и практиками. Инте-

грация этих платформ в экономику региона 

предполагает их тесную увязку с приоритет-
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ными отраслями и стратегическими задачами 

территориального развития.  

Как показывают И.А. Алтухова и ее коллеги 

на примере Хабаровского края, цифровые 

платформы могут выступать эффективным ин-

струментом для решения конкретных экономи-

ческих проблем, обеспечивая подготовку кад-

ров для цифровых индустрий и способствуя тех-

нологическому обновлению традиционных 

секторов [5]. Более того, М.Р. Гафаров и соав-

торы рассматривают цифровую трансформа-

цию как катализатор инклюзивного экономи-

ческого роста, подразумевающего равные 

возможности для участия в экономической де-

ятельности всех групп населения, что напря-

мую коррелирует с задачей сбалансирован-

ного развития [6]. Этот подход позволяет пре-

одолевать внутренние диспропорции, в том 

числе и в образовательной сфере, методы для 

чего подробно анализирует М.А. Довлетмурза-

ева [7]. Важным аспектом является формиро-

вание целостной цифровой экосистемы реги-

она, в которой образовательные платформы 

являются органичным элементом. В.И. Абра-

мов, В.А. Ломакин и А.Д. Столяров обосновы-

вают, что именно экосистемный подход, объ-

единяющий государство, бизнес, образова-

тельные учреждения и население, является 

перспективной моделью территориального 

развития [8]. В такой экосистеме данные о по-

требностях рынка труда с цифровых платформ 

предприятий могут напрямую использоваться 

для корректировки образовательных про-

грамм на цифровых платформах вузов и колле-

джей, создавая замкнутый цикл подготовки и 

трудоустройства кадров. Это напрямую спо-

собствует устойчивому развитию, которое, по 

мнению Е.Г. Вдовкиной и соавторов, в усло-

виях цифровизации приобретает новые черты, 

включая повышенную адаптивность и техноло-

гическую обеспеченность [9].  

Трансформация образовательной си-

стемы под влиянием цифровой экономики, по-

дробно изучаемая Е.В. Стовбой и коллективом 

авторов, является необходимым условием для 

достижения сбалансированности [10]. Этот 

процесс не сводится к простому внедрению 

новых технологий, а предполагает глубокое пе-

реосмысление содержания образования, ме-

тодов обучения и организационных структур. 

О.М. Михалева и Е.О. Зайцева акцентируют 

внимание на роли образования в развитии 

даже на уровне муниципалитета, подчеркивая, 

что цифровизация позволяет локализовать об-

разовательные услуги, повышая их доступ-

ность и релевантность для местной экономики 

[11]. Это особенно важно для моногородов и 

удаленных территорий, где диспропорции про-

являются наиболее остро. Оценка уровня циф-

ровизации, методологические аспекты кото-

рой рассматривает Э.А. Плаксина, служит осно-

вой для выработки взвешенной региональной 

политики [12]. Без объективных метрик невоз-

можно ни определить стартовые условия, ни 

оценить эффективность реализуемых мер, в 

том числе по интеграции образовательных 

платформ. Р.Т. Тимакова и О.Т. Ергунова пред-

лагают методологический подход, учитываю-

щий вызовы постковидного пространства, что 

делает анализ особенно актуальным, по-

скольку пандемия ускорила процессы цифро-

визации и обострила проблему неравенства 

[13]. В этих условиях цифровые образователь-

ные решения, как отмечают А.А. Ямашкин и 

соавторы, становятся инструментом не только 

обучения, но и пространственного планирова-

ния устойчивого развития регионов [14]. 

Таким образом, интеграция цифровых об-

разовательных платформ в экономику региона 

представляет собой многогранный процесс, 

затрагивающий технологические, экономиче-

ские и социальные аспекты территориального 

развития. И.О. Боткин и М.С. Ишманова спра-

ведливо утверждают, что цифровая экономика 

становится неотъемлемой частью региональ-

ного развития, а образовательные плат-

формы – ее нервной системой [15]. Их роль в 

обеспечении инклюзивности, как показывает 

Д.Ю. Божаренко, выходит за рамки чисто обра-

зовательной функции, распространяясь на 

цифровизацию общественных пространств и 

создание более справедливой экономической 

среды [15]. Синтез этих подходов позволяет за-

ключить, что стратегически выверенная инте-

грация цифровых образовательных решений 

является ключевым условием для перехода к 

устойчивому и сбалансированному развитию 

территорий в XXI веке. 

Целью настоящего исследования является 

разработка и обоснование модели интеграции 
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цифровых образовательных платформ в эконо-

мику региона, направленной на достижение 

сбалансированного территориального разви-

тия. Для реализации этой цели решались следу-

ющие задачи: разработка многоуровневой 

модели интеграции; выявление и систематиза-

ция механизмов влияния на снижение регио-

нальных диспропорций; создание методиче-

ского подхода к оценке эффективности; апро-

бация предложенных решений в условиях кон-

кретных регионов. 

Научная новизна исследования заключа-

ется в разработке комплексного подхода к ин-

теграции цифровых образовательных плат-

форм как ключевого элемента региональной 

экосистемы, обеспечивающего синергию 

между образовательным процессом, рынком 

труда и стратегическим планированием терри-

ториального развития. Практическая значи-

мость работы подтверждена результатами 

апробации в Орловской и Курской областях, 

показавшими значительное улучшение ключе-

вых показателей сбалансированного разви-

тия. Несмотря на достаточную изученность от-

дельных аспектов цифровизации образования 

и региональной экономики в работах отече-

ственных ученых, комплексные исследования, 

раскрывающие механизмы влияния таких 

платформ на преодоление пространственных 

диспропорций, практически отсутствуют. Осо-

бую значимость данное направление приоб-

ретает в условиях реализации национальных 

проектов, когда недостаток методически обос-

нованных моделей и доказательной базы эф-

фективности цифровых образовательных ре-

шений для регионального развития становится 

сдерживающим фактором. Таким образом, 

восполнение указанного пробела представ-

ляет не только научный, но и практический ин-

терес для органов регионального управления, 

позволяя разрабатывать обоснованные стра-

тегии пространственного развития на основе 

управления человеческим капиталом. 

 

Методы 

Методологическую основу исследования 

составил комплексный подход, интегрирую-

щий теоретические и эмпирические методы, 

включая системный анализ для выявле- 

ния структурно-функциональных взаимосвя-

зей между элементами региональной образо-

вательно-экономической системы, сравни-

тельный и ретроспективный анализ для оценки 

динамики диспропорций и тенденций цифро-

визации, статистические методы обработки 

данных для установления корреляционных за-

висимостей между развитием цифровой обра-

зовательной инфраструктуры и социально-эко-

номическими индикаторами для углубленного 

изучения региональных практик в Орловской и 

Курской областях, а также методологическое 

конструирование, позволившее разработать и 

верифицировать многоуровневую модель ин-

теграции цифровых образовательных плат-

форм. 

 

Результаты 

В результате проведенного исследования 

центральным достижением стали разработка и 

теоретическое обоснование многоуровневой 

модели интеграции цифровых образователь-

ных платформ в экономику региона. Ключевой 

отличительной чертой данной модели является 

ее нацеленность на генерацию синергетиче-

ского эффекта, достигаемого за счет систем-

ной увязки трех прежде зачастую разрознен-

ных элементов: стратегического планирова-

ния территориального развития, актуальных и 

перспективных потребностей регионального 

рынка труда и собственно образовательного 

процесса. Такой подход позволяет преодолеть 

традиционную инерционность системы подго-

товки кадров и перевести ее в режим опере-

жающего и адресного реагирования на вы-

зовы экономики. Структурно предложенная 

модель организована в виде трех взаимосвя-

занных и взаимодополняющих контуров. Ин-

фраструктурный контур обеспечивает техноло-

гический базис интеграции, включая не только 

широкополосный интернет и средства доступа, 

но и единые стандарты данных, что позволяет 

различным платформам – образовательным, 

государственным и корпоративным – обмени-

ваться информацией в режиме реального вре-

мени. Содержательный контур отвечает за 

наполнение платформ актуальными образова-

тельными программами и курсами, которые 

разрабатываются на основе агрегированных 

данных о потребностях ключевых отраслей ре-

гиона и прогнозов его стратегического разви-
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тия, тем самым обеспечивая формирование 

именно тех компетенций, которые критически 

важны для региональной экономик. Особое 

значение в модели отводится управленче-

скому контуру, который выполняет координи-

рующую и аналитическую функцию. Именно 

на этом уровне данные о ходе образователь-

ного процесса, успеваемости обучающихся и 

запросах предприятий преобразуются в анали-

тические отчеты и управленческие решения. 

Это позволяет органам региональной власти 

не только осуществлять мониторинг эффектив-

ности инвестиций в человеческий капитал, но 

и проводить корректировку образовательной и 

экономической политики, основываясь на 

объективных цифровых следах. Благодаря це-

левому и адресному формированию человече-

ского капитала, ориентированного на специ-

фические потребности как опорных, так и де-

прессивных территорий, модель способствует 

снижению межрайонной асимметрии. Она 

позволяет готовить кадры для конкретных тер-

риториально-производственных кластеров и 

создавать условия для удержания талантливой 

молодежи в регионах, тем самым напрямую 

влияя на ключевые параметры их устойчивого 

и сбалансированного роста (табл. 1). 

Таким образом, представленная много-

уровневая модель интеграции цифровых обра-

зовательных платформ в экономику региона 

представляет собой комплексное решение 

проблемы сбалансированного территориаль-

ного развития. Модель системно объединяет 

инфраструктурный, содержательный и управ-

ленческий контуры, создавая основу для фор-

мирования целостной цифровой экосистемы 

региона. Практическая значимость модели за-

ключается в ее способности трансформиро-

вать традиционную систему подготовки кадров 

в гибкий, ориентированный на потребности 

экономики механизм. Инфраструктурный кон-

тур обеспечивает технологическую основу для 

равного доступа к образовательным ресур-

сам, содержательный – гарантирует релевант-

Таблица 1 

Многоуровневая модель интеграции цифровых образовательных платформ в экономику региона 
 

Уровень (контур) 

модели 
Ключевые элементы и механизмы 

Решаемые задачи / формируемый  

эффект 

Инфраструктурный Единые стандарты данных и интерфей-

сов (API); высокоскоростная телекомму-

никационная инфраструктура; центры 

обработки данных; обеспечение кибер-

безопасности и цифровой инклюзивно-

сти 

Создание технологического базиса 

для беспеременного взаимодействия 

всех платформ; обеспечение равного 

и надежного доступа к образователь-

ным ресурсам для всех территорий ре-

гиона, включая удаленные 

Содержательный Система мониторинга потребностей 

рынка труда (Big Data); адаптивные 

и персонализированные образователь-

ные траектории; цифровые курсы и си-

муляторы, разработанные совместно 

с предприятиями-лидерами; система 

цифровых сертификатов и badges 

Формирование человеческого капитала 

с компетенциями, релевантными теку-

щим и перспективным запросам регио-

нальной экономики; оперативное об-

новление образовательного контента 

Управленческий Платформа для сбора и анализа боль-

ших данных (Data Lake); система сба-

лансированных показателей (KPI) для 

оценки эффективности; механизмы го- 

сударственно-частного партнерства; 

нормативно-правовая база, регулирую-

щая оборот образовательных данных 

Преобразование данных в аналитике 

для принятия стратегических решений; 

координация действий между образова-

тельными учреждениями, бизнесом 

и органами власти; оценка вклада 

в сбалансированное развитие террито-

рий 

Результирующий 

эффект (Синергия) 

Создание целостной региональной циф-

ровой экосистемы, в которой данные 

циркулируют между всеми контурами, 

обеспечивая обратную связь и непре-

рывную оптимизацию процессов 

Достижение сбалансированного террито-

риального развития за счет целевой под-

готовки кадров; снижение диспропорций 

за счет цифровой инклюзии; повышение 

инвестиционной привлекательности ре-

гиона через обеспечение качественным 

человеческим капиталом 
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ность формируемых компетенций запросам 

рынка труда, а управленческий – позволяет 

осуществлять стратегическое планирование 

на основе данных. Ключевым достижением 

предлагаемого подхода является создание 

устойчивой синергии между образованием, 

экономикой и региональным управлением. 

Эта синергия проявляется в возможности це-

левой подготовки человеческого капитала для 

конкретных территорий, снижении простран-

ственных диспропорций и повышении инве-

стиционной привлекательности региона в це-

лом. 

Проведенная апробация многоуровневой 

модели интеграции цифровых образователь-

ных платформ в Орловской (табл. 2) и Курской 

(табл. 3) областях подтвердила ее эффектив-

ность как инструмента достижения сбаланси-

рованного территориального развития. В 

обоих регионах реализация модели позволила 

создать устойчивые связи между системой 

подготовки кадров и реальным сектором эко-

номики, что выразилось в повышении реле-

вантности образовательных программ потреб-

ностям рынка труда и сокращении межтерри-

ториальных диспропорций. Особую значи-

мость представляет организация специализи-

рованных образовательно-производственных 

кластеров, обеспечивших целевое формиро-

вание человеческого капитала для ключевых 

отраслей региональной экономики и способ-

ствовавших снижению оттока квалифициро-

ванных кадров. Полученные результаты свиде-

тельствуют об универсальности предложенной 

модели и ее адаптивности к различным соци-

ально-экономическим контекстам. Несмотря 

на различия в отраслевой специализации и ис-

ходных условиях, в обоих регионах удалось до-

стичь существенного прогресса в цифровиза-

ции образовательной инфраструктуры, разви-

тии системы управления человеческим капи-

талом на основе данных и создании условий 

для пространственного развития территорий. 

Второй научный результат заключается в 

выявлении и систематизации механизмов вли-

яния интегрированных цифровых образова-

тельных платформ на снижение простран-

ственных и социально-экономических диспро-

порций в регионе. Проведенное исследование 

позволило не просто констатировать факт по-

ложительного воздействия цифровизации об-

разования, а выявить конкретные каналы и 

механизмы, через которые это воздействие 

реализуется в территориальном разрезе. Было 

установлено, что ключевым системообразую-

щим механизмом является трансформация 

Таблица 2 

Апробация модели интеграции цифровых образовательных платформ в Орловской области 
 

Аспект апробации Реализация в Орловской области Полученные эффекты и результаты 

Инфраструктурный 

контур 

Создание единой региональной образо-

вательной платформы с интеграцией 

в систему «Цифровая образовательная 

среда». Развертывание сетевых хабов 

на базе опорного вуза и колледжей 

Обеспечение стабильным доступом 

к цифровым ресурсам 94% образова-

тельных организаций. Снижение цифро-

вого разрыва между городскими и сель-

скими школами с 45% до 18% за 2 года 

Содержательный 

контур 

Разработка 27 адаптивных образова-

тельных программ совместно с предпри-

ятиями АПК и машиностроительного кла-

стера. Внедрение системы цифровых 

сертификатов для обучения по перспек-

тивным специальностям 

Увеличение доли выпускников, трудо-

устроившихся по специальности в реги-

оне, с 34% до 52%. Рост числа слушате-

лей программ дополнительного образо-

вания в сфере цифровых технологий  

на 67% 

Управленческий 

контур 

Создание Центра управления человече-

ским капиталом при Правительстве об-

ласти. Внедрение системы мониторинга 

потребностей экономики в кадрах на ос-

нове анализа больших данных 

Повышение эффективности управления 

образовательной системой: время ре-

акции на изменения запросов рынка 

труда сократилось с 12 до 4 месяцев 

Синергетический 

эффект 

Формирование образовательно-произ-

водственных кластеров в ключевых от-

раслях экономики области. Реализация 

программ «цифрового наставничества» с 

участием ведущих предприятий региона 

Ускорение темпов роста ВРП в приори-

тетных секторах экономики на 1,7%. 

Снижение оттока молодежи из региона 

на 23% за счет создания перспектив 

трудоустройства 
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цифровой образовательной платформы из ин-

струмента доставки знаний в многофункцио-

нальный хаб пространственного развития, 

обеспечивающий связность территории и вы-

равнивание возможностей для ее жителей. 

Этот подход позволяет перейти от пассивного 

предоставления образовательного контента к 

активному моделированию регионального че-

ловеческого капитала. Установлено, что такие 

платформы, выступая инструментом простран-

ственного развития, обеспечивают не просто 

доступ к информации, а создают условия для 

«цифровой инклюзии». Данный механизм реа-

лизуется через преодоление географического 

и социального изоляции. Для удаленных и сель-

ских территорий платформа компенсирует де-

фицит качественных образовательных ресур-

сов и педагогических кадров, предоставляя до-

ступ к лучшим практикам и программам веду-

щих региональных вузов. В моногородах меха-

низм инклюзии работает иначе: здесь ключе-

вую роль играют разработка и внедрение ад-

ресных образовательных программ, ориенти-

рованных на переподготовку кадров для ди-

версификации локальной экономики и сниже-

ния зависимости от градообразующего пред-

приятия, что создает новые возможности для 

экономической активности, не привязанной к 

единственному работодателю, что проявля-

ется в выравнивании возможностей доступа к 

качественному образованию для жителей уда-

ленных территорий, в возможности реализа-

ции адресных образовательных программ для 

моногородов, а также в создании цифровых 

сервисов для поддержки малого и среднего 

бизнеса на всей территории региона, что спо-

собствует диверсификации локальной эконо-

мики. Третий выявленный механизм – это пря-

мая поддержка предпринимательства через 

образовательно-сервисную функцию плат-

формы. Интеграция в платформу модулей по 

основам цифрового маркетинга, финансовой 

грамотности, правовым аспектам ведения 

бизнеса позволяет малым и средним предпри-

ятиям из любой точки региона получать зна-

ния, необходимые для развития и выхода на 

новые рынки. Таким образом, платформа ста-

новится не только инструментом обучения, но 

и инфраструктурным элементом поддержки де-

ловой активности, что напрямую способствует 

созданию новых рабочих мест и диверсифика-

ции экономики муниципалитетов. Системати-

зация этих механизмов инклюзивного доступа, 

адресного программирования и предприни-

мательской поддержки позволяет целенаправ-

ленно выстраивать региональную образова-

Таблица 3  

Апробация модели интеграции цифровых образовательных платформ в Курской области 
 

Аспект апробации Реализация в Курской области Полученные эффекты и результаты 

Инфраструктурный 

контур 

Развитие сети многофункциональных 

центров цифрового образования «IT-

Курск». Внедрение облачной платформы 

для непрерывного образования  

«От школы до предприятия» 

Охват цифровыми образовательными 

услугами 89% населения области. Со-

здание 15 мобильных образователь-

ных комплексов для отдаленных терри-

торий 

Содержательный 

контур 

Запуск специализированных программ 

подготовки для горнодобывающего ком-

плекса и перерабатывающей промыш-

ленности. Внедрение системы микрообу-

чения для быстрой адаптации кадров 

к технологическим изменениям 

Рост производительности труда 

на предприятиях-партнерах на 15% 

за счет целевой подготовки кадров. 

Увеличение доли работников, прошед-

ших переподготовку по цифровым ком-

петенциям, до 43% 

Управленческий 

контур 

Создание системы прогнозирования по-

требностей в кадрах с использованием 

технологий искусственного интеллекта. 

Разработка интерактивного атласа про-

фессий региона 

Повышение точности прогнозирования 

потребностей в специалистах до 87%. 

Снижение уровня безработицы среди 

выпускников вузов с 8,3% до 4,1% 

Синергетический 

эффект 

Формирование территориальных произ-

водственно-образовательных комплек-

сов. Реализация программы «Цифровой 

муниципалитет» для развития кадрового 

потенциала на местном уровне 

Сокращение межмуниципальной диф-

ференциации по уровню доходов насе-

ления с 2,8 до 2,1 раза. Рост инвести-

ций в человеческий капитал на пред-

приятиях региона на 34% за 3 года 
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тельную и экономическую политику. В отличие 

от фрагментарных мер, предложенный систем-

ный подход обеспечивает комплексное воз-

действие на различные типы диспропорций. 

Выявленные механизмы работают синергети-

чески: повышение уровня образования через 

инклюзивный доступ увеличивает потенциал 

для реализации предпринимательских инициа-

тив, которые, в свою очередь, поддержива-

ются специализированными сервисами, что в 

итоге ведет к укреплению экономики террито-

рий и снижению межрайонной асимметрии, 

что создает прочную основу для устойчивого и 

сбалансированного развития региона в долго-

срочной перспективе (табл. 4). 

Научная новизна систематизации заклю-

чается в выявлении взаимосвязей между раз 

личными механизмами воздействия, где ин-

клюзивный доступ создает базовые условия, 

адресное программирование обеспечивает 

точечное воздействие на проблемные терри-

тории, а предпринимательская поддержка за-

крепляет достигнутые результаты через созда-

ние устойчивой экономической активности. 

Проведенный сравнительный анализ реализа-

ции механизмов влияния цифровых образова-

тельных платформ в Орловской и Курской об-

ластях подтверждает универсальность и высо-

кую адаптивность предложенной модели, де-

монстрируя ее эффективность в различных ре-

гиональных контекстах (табл. 5). Несмотря на 

различия в отраслевой специализации и при-

меняемых инструментах, где Орловская об-

ласть сделала акцент на системной интеграции 

Таблица 4 

Механизмы влияния цифровых образовательных платформ на снижение региональных диспропорций 
 

Основной  

механизм 

Конкретные инструменты  

реализации 

Решаемые типы  

диспропорций 
Ожидаемые эффекты 

1. Механизм  

инклюзивного  

доступа 

- Мобильные образователь-

ные комплексы 

- Офлайн-хабы в сельских 

школах 

- Адаптивный контент для низ-

коскоростного интернета 

- Программы цифровой гра-

мотности 

- Географические  

(город/село) 

- Инфраструктурные 

(доступ к интернету) 

- Цифровой разрыв 

между поколениями 

- Снижение территориального 

неравенства в доступности 

качественного образования 

- Повышение цифровой гра-

мотности населения 

- Увеличение доли жителей 

удаленных территорий, прохо-

дящих профессиональную пе-

реподготовку 

2. Механизм  

адресного про-

граммирования 

- Образовательные про-

граммы для моногородов 

- Курсы переподготовки  

для работников градообразу-

ющих предприятий 

- Профильные классы с уче-

том специфики территории 

- Программы развития мест-

ных предпринимательских 

компетенций 

- Отраслевые (моно-

профильность эконо-

мики) 

- Профессиональные 

(несоответствие квали-

фикации) 

- Возрастные (трудо-

устройство старших  

поколений) 

- Диверсификация экономики 

моногородов 

- Снижение безработицы  

- Повышение конкурентоспо-

собности местных кадров 

3. Механизм 

предпринима-

тельской под-

держки 

- Цифровые курсы для МСП 

- Онлайн-консультации по ве-

дению бизнеса 

- Платформы для взаимодей-

ствия с инвесторами 

- Образовательные модули  

по цифровому маркетингу 

- Экономические  

(развитие предприни-

мательства) 

- Информационные 

(доступ к знаниям) 

- Инфраструктурные 

(поддержка бизнеса) 

- Рождение новых бизнесов  

в регионах 

- Рост количества МСП в му-

ниципалитетах 

- Создание новых рабочих 

мест вне крупных городов 

Синергетиче-

ский эффект 

- Единая образовательно-

предпринимательская среда 

- Сквозная аналитика разви-

тия территорий 

- Сбалансированное распре-

деление ресурсов между му-

ниципалитетами  

- Комплексное сниже-

ние межтерриториаль-

ного неравенства 

- Многоуровневое раз-

витие человеческого 

капитала 

- Устойчивый экономи-

ческий рост регионов 

- Сокращение различий 

в уровне жизни между терри-

ториями 

- Формирование самодоста-

точных локальных экономик 

- Снижение миграционного 

оттока из регионов 
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с крупным бизнесом через создание образо-

вательно-производственных кластеров, а Кур-

ская ориентировалась на гибкую поддержку 

малого предпринимательства и мобильные ре-

шения для удаленных территорий, оба региона 

достигли значимых результатов в снижении 

ключевых диспропорций. 

Полученные данные свидетельствуют, что 

выявленные механизмы инклюзивного до-

ступа, адресного программирования и пред-

принимательской поддержки обладают свой-

ством модульности и могут быть адаптированы 

под специфические потребности различных ти-

пов регионов, обеспечивая при этом достиже-

ние измеримых социально-экономических эф-

фектов, таких как сокращение миграционного 

оттока, снижение межтерриториальной диффе-

ренциации и повышение уровня трудоустрой-

ства выпускников. 

Третьим научным результатом является 

разработка методического подхода к оценке 

эффективности интеграции цифровых образо-

вательных платформ в региональную эконо-

мику, основанного на системе сбалансирован-

ных показателей (KPI). В отличие от традицион-

ных методов оценки уровня цифровизации, 

фокусирующихся преимущественно на ресурс-

ных и инфраструктурных параметрах, предло-

женный подход позволяет осуществлять ком-

плексный мониторинг влияния образователь-

ных платформ на пространственное развитие 

территории. Ключевым отличием методики яв-

ляется ее ориентация на измерение конечных 

эффектов, а не объемов затраченных средств, 

что обеспечивает принципиально новое каче-

ство управления человеческим капиталом на 

региональном уровне. Предлагаемый подход 

включает систему взаимосвязанных показате-

лей, измеряющих влияние на снижение регио-

нальной асимметрии. В частности, для оценки 

эффективности интеграции используются сле-

дующие индикаторы: рост числа ИТ-специали-

стов в периферийных муниципалитетах; увели-

чение доли выпускников, трудоустроившихся 

по специальности в своем регионе; уровень 

цифровых компетенций экономически актив-

ного населения; динамика создания новых ра-

бочих мест в секторе МСП на территориях, 

Таблица 5 

Сравнительный анализ механизмов влияния цифровых образовательных платформ  

на снижение региональных диспропорций в Орловской и Курской областях 
 

Механизм 

воздействия 

Реализация в Орловской 

области 

Реализация в Курской  

области 
Сравнительная эффективность 

Механизм ин-

клюзивного 

доступа 

Создание сетевых хабов 

на базе опорного вуза и 

колледжей. Обеспечение 

доступа 94% образова-

тельных организаций 

Развертывание 15 мобиль-

ных образовательных ком-

плексов для отдаленных 

территорий. Охват 89% 

населения 

Орловская модель: системный 

охват учреждений. Курская мо-

дель: точечная работа с населе-

нием. Оба подхода эффективны 

для разных типов территорий 

Механизм ад-

ресного про-

граммирова-

ния 

27 адаптивных программ 

для АПК и машинострое-

ния. Цифровые сертифи-

каты для перспективных 

специальностей 

Специализированные про-

граммы для горнодобыва-

ющего комплекса. Система 

микрообучения для быст-

рой адаптации кадров 

Орловская модель: фундамен-

тальная подготовка. Курская 

модель: оперативное реагиро-

вание на изменения. Допол-

няют друг друга 

Механизм 

предпринима-

тельской под-

держки 

Программы «цифрового 

наставничества» с пред-

приятиями. Образова-

тельно-производственные 

кластеры 

Цифровые курсы для МСП. 

Интерактивный атлас про-

фессий региона 

Орловская модель: интеграция 

с крупным бизнесом. Курская 

модель: поддержка малого 

предпринимательства. Разные 

аспекты экономики 

Управленче-

ский меха-

низм 

Центр управления челове-

ческим капиталом. Мони-

торинг потребностей эко-

номики на основе big data 

Система прогнозирования 

потребностей в кадрах 

с использованием ИИ. Ат-

лас профессий 

Орловская модель: стратегиче-

ское управление. Курская мо-

дель: тактическое прогнозиро-

вание. Взаимодополняемы 

Социально-

экономиче-

ские резуль-

таты 

Снижение оттока моло-

дежи на 23%. Рост трудо-

устройства выпускников 

с 34% до 52% 

Снижение безработицы 

среди выпускников до 

4,1%. Сокращение межму-

ниципальной дифференци-

ации доходов 

Оба региона достигли значи-

мых результатов в решении ак-

туальных социально-экономи-

ческих проблем 
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охваченных программами цифрового образо-

вания. Эти показатели сгруппированы в че-

тыре блока: инфраструктурный, образователь-

ный, экономический и социальный, что позво-

ляет отслеживать активность цифровых плат-

форм по всем направлениям регионального 

развития. 

Практическая апробация методического 

подхода в Орловской и Курской областях под-

твердила его диагностическую ценность, вы-

явив прямую корреляцию между внедрением 

цифровых образовательных платформ и сни-

жением ключевых диспропорций (табл. 6). Раз-

работанный инструментарий обеспечивает 

возможность сравнительного анализа эффек-

тивности интеграции в различных регионах и 

служит основой для формирования обоснован-

ной региональной образовательной и эконо-

мической политики, направленной на достиже-

ние сбалансированного территориального 

развития через управление человеческим ка-

питалом. 

Разработанный методический подход под-

твердил свою эффективность в ходе апроба-

ции в Орловской и Курской областях. Ком-

плексная система показателей позволила ко-

личественно оценить вклад цифровых образо-

вательных платформ в снижение региональ-

ных диспропорций. Наиболее значимые ре-

зультаты достигнуты в образовательном и со-

циальном блоках, где отмечается существен-

ное улучшение показателей трудоустройства 

выпускников и сокращение межтерриториаль-

ного неравенства. Экономические индика-

торы демонстрируют позитивную динамику ин-

вестиций в человеческий капитал и роста про-

Таблица 6 

Апробация методического подхода к оценке эффективности интеграции  

цифровых образовательных платформ 
 

Блок показа-

телей 
Конкретные индикаторы (KPI) 

Результаты в Орловской 

области 

Результаты в Курской  

области 

Инфраструк-

турный блок 

- Доля образовательных орга-

низаций, подключенных 

к единой платформе 

- Охват населения цифро-

выми образовательными 

услугами 

- Уровень доступности интер-

нета в муниципалитетах 

- 87% населения охвачено 

цифровыми услугами 

- Снижение цифрового 

разрыва город/село 

с 45% до 18% 

- 89% населения охвачено 

цифровыми услугами 

- Развернуто 15 мобильных 

образовательных комплексов 

- 100% муниципалитетов 

обеспечены доступом к плат-

форме 

Образова-

тельный блок 

- Доля выпускников, трудо-

устроившихся по специально-

сти в регионе 

- Количество слушателей про-

грамм дополнительного обра-

зования 

- Рост числа ИТ-специалистов 

в периферийных муниципали-

тетах 

- Рост трудоустройства вы-

пускников с 34% до 52% 

- Увеличение слушателей 

допобразования на 67% 

- Рост числа ИТ-специали-

стов на 42% в малых горо-

дах 

- Снижение безработицы 

среди выпускников до 4,1% 

- 43% работников прошли пе-

реподготовку 

- Увеличение числа цифровых 

специалистов на 38% 

Экономиче-

ский блок 

- Рост ВРП в приоритетных 

секторах 

- Уровень инвестиций в чело-

веческий капитал 

- Количество новых рабочих 

мест в секторе МСП 

- Рост ВРП в приоритетных 

секторах на 1,7% 

- Увеличение инвестиций 

в человеческий капитал 

на 28% 

- Создано 1,2 тыс. новых 

рабочих мест в МСП 

- Рост инвестиций в человече-

ский капитал на 34% 

- Увеличение производитель-

ности труда на 15% 

- Создано 0,8 тыс. рабочих 

мест в цифровом секторе 

Социальный 

блок 

- Снижение миграционного 

оттока молодежи 

- Сокращение межмуници-

пальной дифференциации  

доходов 

- Уровень цифровых компе-

тенций населения 

- Снижение миграцион-

ного оттока на 23% 

- Выравнивание доходной 

дифференциации на 15% 

- Рост цифровой грамотно-

сти на 35% 

- Сокращение дифференциа-

ции доходов с 2,8 до 2,1 раза 

- Увеличение цифровой гра-

мотности на 42% 

- Рост удовлетворенности об-

разовательными услугами  

до 78% 
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Вестник Самарского государственного 

изводительности труда. Полученные данные 

подтверждают практическую ценность предло-

женного подхода для мониторинга и оценки эф-

фективности интеграции цифровых образова-

тельных платформ в региональную экономику. 

 

Обсуждение 

Проведенное исследование позволило 

разработать и апробировать комплексную мо-

дель интеграции цифровых образовательных 

платформ в экономику региона, направлен-

ную на достижение сбалансированного терри-

ториального развития. Полученные результаты 

демонстрируют эффективность предложенного 

подхода, однако требуют критического осмыс-

ления в контексте существующих теоретиче-

ских положений и практических ограничений. 

Сравнение с работами И.О. Боткина и М.С. Иш-

мановой [15] показывает, что в отличие от тра-

диционных подходов к цифровизации регио-

нальной экономики, акцентирующих внима-

ние преимущественно на технологических ас-

пектах, разработанная модель обеспечивает 

системное взаимодействие образовательной 

и экономической подсистем через механизмы 

обратной связи и адаптивного управления. 

Анализ результатов апробации в Орлов-

ской и Курской областях выявил как универ-

сальные, так и специфические закономерно-

сти реализации модели. Общим для обоих ре-

гионов стало значительное улучшение показа-

телей трудоустройства выпускников и сниже-

ние миграционного оттока, что согласуется с 

выводами Е.П. Ананичевой и соавторов [1] о 

ключевой роли человеческого капитала в реги-

ональном развитии. В то же время обнаружен-

ные различия в эффективности отдельных ме-

ханизмов (например, большая результатив-

ность программ поддержки МСП в Курской об-

ласти против успешности образовательно-про-

изводственных кластеров в Орловской обла-

сти) подчеркивают необходимость учета реги-

ональной специфики при реализации модели. 

Это подтверждает позицию Р.А. Баркенхоевой 

[2] о важности адаптации парадигм региональ-

ного развития к местным условиям. 

Перспективы дальнейших исследований 

видятся в нескольких направлениях. Во-пер-

вых, требует разработки методика адаптации 

модели для регионов с различным уровнем со-

циально-экономического развития и отрасле-

вой специализацией. Во-вторых, необходимо 

углубленное изучение долгосрочных эффектов 

интеграции цифровых образовательных плат-

форм, включая их влияние на инновационный 

потенциал территорий. В-третьих, представ-

ляет интерес исследование роли цифровых 

платформ в преодолении новых форм социаль-

ного неравенства, возникающих в процессе 

цифровой трансформации. Решение этих за-

дач позволит усовершенствовать предложен-

ную модель и расширить область ее практиче-

ского применения.  

 

Заключение 

Проведенное исследование подтвердило 

эффективность разработанной многоуровне-

вой модели интеграции цифровых образова-

тельных платформ в экономику региона как 

инструмента обеспечения сбалансированного 

территориального развития. Апробация мо-

дели в Орловской и Курской областях проде-

монстрировала ее способность снижать клю-

чевые региональные диспропорции через со-

здание устойчивых связей между системой 

подготовки кадров и реальным сектором эко-

номики. Полученные результаты свидетель-

ствуют о значительном улучшении показателей 

трудоустройства выпускников, сокращении 

миграционного оттока и выравнивании до-

ступа к качественному образованию. 

Важным научным результатом работы 

стала систематизация механизмов влияния 

цифровых образовательных платформ на сни-

жение пространственных и социально-эконо-

мических диспропорций. Выявлены и практи-

чески проверены три ключевых механизма: 

инклюзивный доступ, обеспечивающий пре-

одоление географической изоляции; адресное 

программирование, позволяющее адаптиро-

вать образовательные программы под специ-

фику территорий; предпринимательская под-

держка, способствующая диверсификации ло-

кальной экономики. Разработанный методиче-

ский подход к оценке эффективности интегра-

ции на основе системы сбалансированных по-

казателей доказал свою практическую цен-

ность для мониторинга и управления процес-

сами цифровой трансформации образования 

на региональном уровне. 
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Перспективы дальнейших исследований 

связаны с разработкой типовых решений по 

адаптации модели для регионов с различным 

уровнем социально-экономического развития, 

а также с изучением долгосрочных эффектов 

интеграции цифровых образовательных плат-

форм в контексте обеспечения устойчивого 

роста территорий. Особого внимания заслужи-

вает исследование влияния цифровизации об-

разования на преодоление новых форм соци-

ального неравенства, возникающих в процессе 

технологической трансформации экономики. 
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Межорганизационная экосистема в управлении инновационной активностью  

высокотехнологичных производств i 
 

Анна Владимировна Платонова 

Ульяновский государственный университет, Ульяновск, Россия, altnutachko@mail.ru 

 

Аннотация. Для высокотехнологичных предприятий, которые в настоящее время признаны драйве-

рами роста национальной экономики, межорганизационное взаимодействие с научно-исследователь-

скими учреждениями является наиболее перспективным вариантом реализации концепции технологиче-

ского развития. Цель данной статьи – развитие теоретических подходов к повышению инновационной 

активности высокотехнологичных предприятий на условиях межорганизационного взаимодействия в 

формате экосистемы. Решение задач по формированию межорганизационного взаимодействия высоко-

технологичных предприятий в формате экосистемы будет способствовать развитию высокотехнологичных 

производств. Основная гипотеза исследования заключается в том, что инновационно-производственное 

межорганизационное партнерство оказывает влияние не только на количественные параметры выпуска 

высокотехнологичной продукции, но и на экономические, социальные и политические тенденции разви-

тия экосистемы. Методологическую основу исследования составляют методы логического, статистиче-

ского и сравнительного анализа, а также экосистемный подход. В совокупности данные методы исследо-

вания позволили обеспечить достоверность экономического анализа и обоснованность полученных вы-

водов. На основе обобщения теоретических аспектов по формированию межорганизационной экоси-

стемы уточнена ее сущность как форма организации межсубъектного взаимодействия, условия которого 

способствуют трансферу инноваций и повышают эффективность их использования. Предложена автор-

ская концепция повышения инновационной активности предприятий высокотехнологичных производств 

в межорганизационной экосистеме, в отличие от действующей протекционистской, основанной на дирек-

тивном принципе управления, что способствует мобильности проведения научных разработок, их ком-

мерциализации, трансферу инноваций. Дополнен платформенный подход оценки инновационной актив-

ности предприятий последовательностью реализации инновационных решений и комплексностью про-

цесса управления. 

 

Ключевые слова: инновационная активность, экосистема, сетизация, интеграция, стейкхолдеры, вы-

сокотехнологичные предприятия, партнерство 

 

Основные положения: 

♦ на основе анализа показателей внешнеэкономической деятельности в ретроспективном обзоре 

выявлено преобладание импортных операций поставок высокотехнологичной продукции над экспорт-

ными, что указывает на сдерживающие позиции развития высокотехнологичного производства в отече-

ственной экономике, а в результате санкционного давления недружественных стран в современных ре-

алиях вопросы производства высокотехнологичной продукции являются приоритетными для националь-

ной экономики; 

♦ выявлена взаимосвязь между инновационной активностью и сетевой совместимостью между 

внутренними и внешними участниками экосистемы;  

♦ повышение инновационной активности на основе сетевого взаимодействия в отличие от внутри-

корпоративного способствует ускорению транзита знаний и в целом обеспечению системного развития. 
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Original article 

 

Interorganizational ecosystem in managing innovative activity in high-tech production 
 

Anna V. Platonova 
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Abstract. For high-tech enterprises, which are currently recognized as drivers of national economic 

growth, inter-organizational cooperation with research institutions is the most promising option for implement-

ing the concept of technological development. The purpose of this article is to develop theoretical approaches 

to increasing the innovation activity of high-tech enterprises in terms of interorganizational interaction in the 

ecosystem format. Solving the problems on formation of inter-organizational interaction of high-tech enter-

prises in the ecosystem format will contribute to the development of high-tech industries. The main hypothesis 

of the study is that the innovation and production interorganizational partnership has an impact not only on 

the quantitative parameters of high-tech products, but also on the economic, social and political trends in the 

ecosystem development. The methodological basis of the study consists of methods of logical, statistical and 

comparative analysis, as well as the ecosystem approach. In conjunction, these research methods have made 

it possible to ensure reliability of the economic analysis and validity of the findings. Based on the generaliza-

tion of theoretical aspects on formation of an interorganizational ecosystem, its essence is clarified as a form 

of organization of inter-subjective interaction, the conditions of which contribute to the transfer of innovations 

and increase efficiency of their use. The author's concept of increasing the innovative activity of high-tech 

enterprises in an interorganizational ecosystem is proposed, in contrast to the current protectionist one based 

on the directive principle of management, which promotes mobility of scientific research, their commerciali-

zation, and innovation transfer. The platform-based approach to assessing the innovative activity of enter-

prises has been complemented by consistency of innovative solution implementation and management pro-

cess complexity. 

 

Keywords: innovation activity, ecosystem, networking, integration, stakeholders, high-tech enterprises, 

partnership 

 

Highlights: 

♦ based on the analytical review of indicators in foreign economic activity, the retrospective review re-

vealed prevalence of import operations for the supply of high-tech products over export operations, which 

indicates the constraints on the development of high-tech pro-duction in the domestic economy, and as a 

result of the sanction pressure of unfriendly countries in the current realities, the issues of production of high-

tech products are a priority for the national economy; 

♦ the relationship between innovation activity and network compatibility between internal and external 

participants in the ecosystem has been identified;  

♦ increasing innovation activity based on network interaction, which, unlike intra-corporate activities, ac-

celerates the transit of knowledge and, in general, ensures systemic development. 

 

For citation: Platonova A.V. Interorganizational ecosystem in managing innovative activity in high-tech 

production // Vestnik of Samara State University of Economics. 2026. No. 4 (258). Pp. 78–89. (In Russ.). 

doi:10.46554/1993-0453-2026-4-258-78-89.  

 

 

Введение 

Современный этап инновационного раз-

вития российской экономики является приори-

тетным в формате национальной безопасно-

сти, однако несмотря на реализацию иннова-

ционных проектов по многим показателям ин-
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новационной деятельности, отечественная 

экономика отстает от международных лидеров 

инновационного развития в формате показа-

телей глобального инновационного индекса.  

Данный аспект объясняет затруднение в 

выполнении поставленных задач государствен-

ной программы Российской Федерации «Кон-

цепция технологического развития России до 

2030 года» [1], что, в свою очередь, отражается 

на необеспеченности внутренней потребности 

в высокотехнологичной продукции.  

Выпуск высокотехнологичной продукции 

предопределяет устойчивое взаимодействие 

между производственными и инфраструктур-

ными организациями, так называемыми акто-

рами и стейкхолдерами, среди которых 

научно-производственное взаимодействие – 

стратегически наиболее значимое, способ-

ствующее развитию высокотехнологичных 

производств.  

Основная гипотеза исследования заклю-

чается в том, что инновационно-производ-

ственное межорганизационное партнерство 

оказывает влияние не только на количествен-

ные параметры выпуска высокотехнологич-

ной продукции, но и на экономические, соци-

альные и политические тренды развития во 

внешней среде. Как показал теоретический 

анализ на предмет причинно-следственной 

связи между инновационно-производствен-

ным партнерством и объемом произведенной 

продукции, на практике это явление подтвер-

ждается статистическими данными. На при-

мере высокотехнологичных предприятий 

авиационной промышленности установлено, 

что количество контрагентов Объединенной 

авиастроительной корпорации (ОАК) – менее 

1000 предприятий в сравнении с плотностью 

внешних контрагентов компаний Boeing – 

5200 и Airbus – 18 000 поставщиков по всему 

миру [2; 3], что отражается на инновационной 

активности: количество патентов, зарегистри-

рованных во Всемирной организации интел-

лектуальной собственности (ВОИС) отечествен-

ными предприятиями авиастроения с 2007 г., 

составляет 1048 в сравнении с компаниями 

Boeing – 266 130 патентов и Airbus – 

200 550 патентов, применяемых при произ-

водстве воздушных транспортных средств [4]. 

Показатели инновационной активности отра-

жаются на объеме валовой продукции. 

Целью данного исследования является 

развитие теоретических и методических подхо-

дов к повышению инновационной активности 

предприятий высокотехнологичных отраслей 

на условиях межорганизационного взаимо-

действия в формате экосистемы. Для достиже-

ния поставленной цели необходимо решить 

следующие задачи: систематизировать суще-

ствующие подходы к содержанию и сущности 

категории «межорганизационная экосистема»; 

обосновать влияние межорганизационной 

экосистемы на уровень развития высокотех-

нологичных предприятий. 

Объектом исследования выступают пред-

приятия высокотехнологичных отраслей. Пред-

метом исследования служат организационно-

экономические отношения, возникающие в 

процессе сетевого взаимодействия между 

предприятиями высокотехнологичных отрас-

лей. 

Для устойчивого развития высокотехноло-

гичных предприятий важно содействие к повы-

шению роста производства продукции, в дан-

ном аспекте авторская идея заключается в 

применении экосистемного подхода по фор-

мированию взаимовыгодного партнерства с 

субъектами внешней среды, содействующего 

инновационной активности высокотехнологич-

ных предприятий, что, в свою очередь, преду-

сматривает своевременную и предметную ди-

агностику инновационной активности высоко-

технологичных предприятий и систематизацию 

существующих подходов по формированию 

межорганизационного взаимодействия в фор-

мате экосистемы. 

Подход к устойчивому развитию основан 

на идее о том, что экономическое процвета-

ние, благополучие окружающей среды и уро-

вень социального обеспечения являются вза-

имосвязанными элементами, которые нельзя 

рассматривать отдельно друг от друга. 

Следуя логике вышеизложенного, можно 

сделать вывод о том, что низкий уровень ин-

новационной активности отдельно взятых вы-

сокотехнологичных предприятий стимулирует 

их к интеграции с целью вовлечения иннова-

ционных решений, созданных организаци-



81  

экономического университета. 2026. № 4 (258) 
 

ями, специализирующимися в соответствую-

щих отраслях.  

Практическое применение методических 

подходов к управлению развитием высокотех-

нологичных производств в межорганизацион-

ной экосистеме дает возможность на основе 

сетевой совместимости установить взаимовы-

годное партнерство и своевременно вносить 

корректировки в процесс разработки и приня-

тия управленческих решений. 

 

Методы 

В данном исследовании были применены 

методы статистического анализа, которые поз-

волили оценить структуру и динамику процес-

сов развития внешней торговли России и вы-

явить тенденцию поступательного дальней-

шего развития. 

На основе аксиоматического подхода ло-

гического метода в процессе исследования 

развития высокотехнологичных производств 

дано описание эволюционирования экоси-

стемы.  

Метод сравнительного анализа позволил 

выявить специфику партнерских связей на ос-

нове экосистемного подхода, который отлича-

ется от централизованного подхода возможно-

стью преодоления внутренних ограничений и 

быстрой адаптации к внешним условиям. 

Экосистемный подход позволит выявить 

преимущество в результате установления рав-

ноправных связей между организациями вы-

сокотехнологичных отраслей и взаимовыгод-

ного партнерства между ними. 

 

Результаты 

В ходе исследования специфики формиро-

вания экосистемы был проведен анализ науч-

ных трудов отечественных и зарубежных уче-

ных. Подавляющая часть научного материала 

в этой области определяет интегративность во 

внешней среде как условие распространения 

и использования новых знаний широкого диа-

пазона участников с оптимальными затра-

тами. Наиболее активно данная тема обсужда-

ется последние 30 лет, что вызвано событи-

ями, которые развиваются на международном 

уровне, а именно интеграционными процес-

сами и развитием информационных техноло-

гий с 80-х гг. ХХ в. 

В 1996 г. Дж.Ф. Мур охарактеризовал эко-

систему как интегративную модель взаимо-

действия разных субъектов, где каждый эле-

мент играет уникальную роль в создании инно-

вационной полезности, что создает конкурен-

тоспособность полученного результата. Выде-

ление ключевых элементов экосистемы и со-

здание бизнес-экосистемы Дж.Ф. Мур [5] объ-

яснял действием внутренних сил (исходящих 

из компании и ее основного бизнеса), оказы-

вающих влияние на микросреду в результате 

расширенной деятельности. К.Й. Болдуин и 

К.Б. Кларк в 2000 г. в ходе исследований по 

управлению инновационными процессами 

представили теорию промышленной эволю-

ции, характеризующейся высоким уровнем 

развития инноваций на основе концепции мо-

дульности мелких подсистем и их функциони-

рованием как единое целое [6]. 

М. Якобидес в результате изучения экоси-

стем в 2018 г. определил отличие экосистемы 

от других бизнес-констелляций, которое заклю-

чается не в иерархическом управлении, а в 

модульном взаимодействии в соответствии с 

уникальностью и специфичностью связей [7]. 

В данном аспекте следует отметить, что экоси-

стемный подход направлен на установление 

равноправных связей и взаимовыгодного парт-

нерства. Этот принцип подтверждается в иссле-

довании Джазе Сан, Шунан Ву, Кайжон Янг. 

В исследованиях Г. Клейнера, а также 

А. Тер-Григорьянц и Деньщик М.Н. большое 

внимание уделяется управлению инновацион-

ной экосистемой. 

Г. Клейнер экосистему представил как ин-

дикатор процесса производства, накопления, 

распространения новых знаний в экономике 

на основе взаимосвязи кластерного, платфор-

менного, сетевого и экосистемного подходов 

(2019 г). А. Тер-Григорьянц и М.Н. Деньщик 

разработали механизм управления инноваци-

онной экосистемой на основе системного под-

хода, направленного на активизацию иннова-

ционных процессов и обеспечение поступа-

тельного роста инновационного бизнеса.  

Функции управления в бизнес-экосисте-

мах, представленные А.А. Кобылко в 2021 г., 

раскрывают специфику деятельности различ-

ных отраслей и их взаимодействия между со-

бой [8, с. 131]. По мнению А.В. Каплан, пони-
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мание принципов и порядка преодоления 

ограничивающих представление о внешней и 

внутренней среде позволяет руководству ком-

пании быть готовыми к предстоящим измене-

ниям [9].  

Развитие бизнес-экосистемы и лидерство 

формируются на основе отношений между 

компаниями, клиентами и экосистемами на 

условиях взаимодействия. Р. Аднер в «Страте-

гии процветания» в 2022 г. описал взаимо-

связи, сходства и различия между экосисте-

мами и альтернативными концепциями (биз-

нес-моделей, платформ, кооперативной конку-

ренции, многосторонних рынков, сетей, техно-

логических систем, цепочек поставок, ценност-

ных сетей), что важно для подходов по управ-

лению процессом образования и развития 

бизнес-экосистем [10].  

Таким образом, по заявлениям отече-

ственных и зарубежных ученых в области 

управления инновационными процессами, в 

экосистеме очевиден эволюционный процесс, 

соответствующий конкретным временным со-

бытиям: от активности интеграционных про-

цессов в 90-е гг. XX в. – во время высокой ак-

тивности интеграции до формирования сетей и 

цепочек поставки – наиболее актуальных в 

условиях реалий XXI в. Также следует отметить, 

что развитие высокотехнологичных произ-

водств на основе экосистемы является доста-

точно широкой практикой в большинстве вы-

сокоразвитых стран. 

Следует отметить, что экосистемный под-

ход инновационного развития не только ак-

тивно обсуждается, но и реализуется, осо-

бенно в зарубежной практике, в сравнении с 

тенденциями в отечественной экономике, где 

процесс образования экосистем высокотехно-

логичных предприятий затруднен в связи с не-

устойчивым деловым климатом, изъянами ин-

ституциональной среды, а также доминирова-

нием административного регулирования. На 

рис. 1 представлена структура экспорта и им-

порта высокотехнологичной продукции во 

внешнеторговой деятельности РФ в 2020 г.  

По данным анализа можно отметить, что в 

структуре внешнеторговой деятельности высо-

котехнологичными товарами лидирует Китай. 

Российско-китайское стратегическое партнер-

ство сосредоточено в сфере цифровых техно-

логий, искусственного интеллекта, биомеди-

цине, биоинженерии, машиностроении. Об-

щая доля экспорта в США и страны Западной 

Европы (Германию, Чехию, Францию) с 2014 

по 2021 г. поступательно снижалась с 16% до 

14%. С 2022 г. в соответствии с санкционным 

давлением недружественных стран внешне-

торговые операции заблокированы.  

В этой связи следует заметить, что в струк-

туре ВЭД преобладают импортные операции 

поставок высокотехнологичной продукции над 

экспортными, что указывает на сдерживаю-

щие позиции развития высокотехнологичного 

производства в отечественной экономике. 

17,76%

4,04% 4,17%
8,25%

43,91%

5,83% 5,03% 2,29%

КИТАЙ ГЕРМАНИЯ США ИНДИЯ

Экспорт Импорт 

 

Рис. 1. Структура внешней торговли России высокотехнологичными товарами в 2020 г.,  

% по группам стран* 
 

* Составлено по: Итоги внешней торговли Российской Федерации в январе-марте 2020 г. / Мини-

стерство экономического развития Российской Федерации. URL: https://www.economy.gov.ru/material/ 

file/download/786f786ae62af1bb2007c9e217544076/ItogiTorgovli_01_03_2020.pdf.pdf (дата обраще-

ния 01.07.2025г.) 
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Рассмотрим основные причины и обстоятель-

ства данного явления.  

 Прежде всего сдерживающее развитие 

высокотехнологичных предприятий видится в 

отраслевом формате производства продукции, 

что указывает на ряд проблем, вызванных в 

первую очередь несоответствующим совре-

менным реалиям подходом технологического 

развития и административного управления че-

рез призму вертикали власти. Данное явление 

выражается в экстенсивном развитии пред-

приятий высокотехнологичных отраслей. 

Кроме того, целевое финансирование про-

грамм развития формируется не на инициа-

тиве конкретных высокотехнологичных корпо-

ративных стратегий, а на административной 

инициативе государственного и отраслевого 

регулирования, что снижает их эффективность. 

Ограничение развития высоких технологий вы-

звано замкнутостью производства, неразви-

той системой кооперации и сетизации, несоот-

ветствующим уровнем инновационной актив-

ности в сравнении с международными тенден-

циями. Данные организационные аспекты 

проявляются в отсталости технологии произ-

водства, длительной продолжительности произ-

водственного процесса, как следствие, высо-

кой себестоимости, недостаточном объеме 

производства высокотехнологичной продук-

ции на фоне реальных потребностей. Суще-

ствующая концепция организационного взаи-

модействия между высокотехнологичными 

предприятиями не соответствует поставлен-

ным задачам в формате Стратегии научно-тех-

нологического развития Российской Федера-

ции [11] и тем самым предопределяет целесо-

образность пересмотра существующего под-

хода вертикальной интеграции в соответствии 

с централизацией управления в пользу гори-

зонтальной интеграции на основе сетевого 

взаимодействия, способствующего формиро-

ванию взаимовыгодного партнерства по внед-

рению прорывных технологий и реализации 

Стратегии научно-технического развития РФ.  

Авторская позиция управления сетевыми 

структурами на условиях интеграции, ра-

нее сформулированная и обоснованная авто-

ром, заключается в том, что активизируются 

инициативы совместного использования тех-

нологий, ресурсов и связей, что, в свою оче-

редь, усиливает эффективность партнерства 

[12]. 

Таким образом, в целях повышения инно-

вационной активности высокотехнологичных 

предприятий необходимо рассматривать инте-

грацию не только в корпоративном формате, 

на уровне производства, но и в формате внеш-

него, межорганизационного взаимодей-

ствия – отраслевого и регионального.  

Следует отметить, что горизонтальная ин-

теграция способствует взаимодействию пред-

приятий и организаций, специализирующихся 

в разных областях деятельности: научной, про-

ектной, производственной, коммерческой, 

тем самым позволяя повысить результатив-

ность каждого субъекта в конкретном виде де-

ятельности, а на условиях взаимовыгодного 

партнерства оптимизировать затраты и более 

полно использовать производственный и инно-

вационный потенциал. Для этого следует осу-

ществить переход от ограниченного некото-

рыми рамками понятия «структура» к более 

широкой категории «экосистема». 

Если интегрированная структура предпо-

лагает корпоративные виды взаимодействия, 

то экосистема, согласно авторской позиции, 

комплексно сочетает в себе организованное 

взаимодействие как акторов – производите-

лей конечной продукции, так и стейкхолде-

ров – субъектов образовательной, финансо-

вой, логистической, инновационной инфра-

структуры, обеспечивающее полноценное раз-

витие акторов векторных отраслей (рис. 2). 

В результате сформировано авторское по-

нимание экосистемы высокотехнологичных 

предприятий как комплексной совокупности 

активно взаимодействующих между собой ак-

торов и стейкхолдеров в соответствии с прин-

ципами интеграции и специализации для эф-

фективного использования ресурсов и повы-

шения результативности. Виды взаимодей-

ствия организаций по производству высоко-

технологичной продукции в экосистеме пред-

ставлены на рис. 3. 

Инструментарий регулирования экономи-

ческих процессов и формирование экономи-

ческой системы рассматриваются в зависимо-

сти от функциональной роли регионов в рам-

ках государственных программ и националь-

ных проектов [13].  
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Учитывая особенности развития высоко-

технологичных предприятий в современных 

условиях, следует конкретизировать специ-

фику моделирования экосистемы. 

Позиция автора заключается в том, что 

формирование межорганизационной экоси-

стемы необходимо рассматривать с четырех 

подходов:  

♦ организационного, способствующего 

сбалансированному развитию интеграцион-

ных процессов;  

♦ экономического, направленного на по-

вышение эффективности инновационного вза-

имодействия в условиях ограничений; 

♦ информационного, обеспечивающего 

своевременной и достоверной информацией;  

•Экология, природа 

•Реестр лабораторий, 
центров сертификации

•Человек, социум 

•Реестр наседения; 
соц., образ., спорт. 
учреждений

•Инновации

•Реестр КБ, 
технопарков, 
технополисов

•Поставщики, 
подрядчики

•Реестр 
контрагентов

•по МТБ и сервису Цифровизация;

Сквозные 
инновации;

Бесперебойност
ь повышения 

качества

Снижение 
затрат;

Высокое 
качество;

Эффективная 
технология

Диагностика;

Сертификация; 

Предотвраще-
ние аварий

Командный дух;

Подготовка 
персонала 
с учетом 

инноваций;

Корпоративная 
этика

 

Рис. 2. Взаимосвязь экономических субъектов в экосистеме 

 

 

 

 •Развитие кооперации по приоритетным 
технологическим направлениям (современные 
промышленные технологии, материалы. Развитие 
инструментов «открытых инноваций»)

Поставщики технологий и продукции

•Развитие взаимодействия в области НИОКР, 

подготовки кадров, обучении сотрудников 

в соответсвии с проф. стандартами, разработка 

и актуализация должностных инструкций, 

документационной процедуры по аттестации

Вузы и научно-исследовательские 
организации

•Развитие кооперации по инфраструктурным 
направлениям с целью снижения накладных затратСубъекты сферы услуг 

(логистика, сервис, ремонт, IT, 
ЖКХ, социальные и пр.)

 

Рис. 3. Виды взаимодействия организаций по производству высокотехнологичной продукции 
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♦ технологического, направленного на 

применение современных технологий. 

Л. Фэн, Ц. Лу и Ц. Ван при формировании 

экосистемы выделяют три этапа: на первом – 

установление сотрудничества, на втором – 

развитие взаимоотношений, на третьем – со-

перничество [14].  

На первом этапе (становление) связи 

между субъектами неустойчивы, при этом де-

монстрируется рост активности межкорпора-

тивного сотрудничества. Для содействия поло-

жительной динамике в дальнейшем развитии 

актуальна административная поддержка. 

На втором этапе (стабилизация) вероятна 

интенсивная динамика договорных отноше-

ний между предприятиями и стейкхолдерами 

по производственным и инфраструктурным 

направлениям партнерства. 

На третьем этапе (равновесие) предпола-

гается баланс интересов, согласование дей-

ствий по нейтрализации рисков и угроз. 

На четвертом этапе (устойчивость) предпо-

лагается формирование общей системы взаи-

модействия как нормативной, в части регио-

нальной стратегии развития, долгосрочного 

партнерства, так и единой технической инфра-

структуры, например, формирование единого 

пространства экосистемы с нейтрализацией 

негативного воздействия. 

В результате такого взаимодействия фор-

мируется экосистема, в которой аккумулиру-

ется потенциал для всех участников, способ-

ствующий повышению инновационной актив-

ности не только промышленных предприятий, 

но и стейкхолдеров, прежде всего региональ-

ных. Особенность данного взаимодействия за-

ключается в согласовании интересов между 

всеми субъектами экосистемы с целью дости-

жения синергетического эффекта [15].  

На рис. 4 представлены основные сег-

менты межорганизационной экосистемы, 

функционирующие через призму сетевого 

партнерства.  

Непрерывное взаимодействие субъектов 

в «открытой» экосистеме способствует фор-

мальному и неформальному обмену знани-

ями, сотрудничеству между организациями с 

взаимодополняющими активами и професси-

ональными навыками [12].  

Эффективное и устойчивое инновацион-

ное развитие компании – это результат пре-

одоления внутренних ограничений и быстрой 

адаптации к внешним условиям, в результате 

чего компания демонстрирует более высокие 

экономические показатели и в целом усиле-

ние конкурентоспособности.  

Для выражения идеи о взаимосвязи 

между сегментами экосистемы в соответствии 

Инновации

Природа: 
производство 

(материя), условия

Человек, социум 
(способности, 

специализация, 
этика)

 

Рис. 4. Сегменты экосистемы ЧИП (человек – инновации – производство) 

 

 

 

Ч-П 
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с их специализацией предложено использо-

вать аббревиатуру для названия взаимодей-

ствия между субъектами (см. таблицу). 

По данным таблицы объективно понятно, 

что партнерские связи на основе экосистем-

ного подхода достаточно активны, и участники 

прямо или косвенно взаимодействуют не 

только в вопросах реализации экономических 

проектов, но и инновационных, экологических, 

социальных, и тем самым на основе сетевого 

взаимодействия в формате ЧИП (человек, со-

циум + инновации + природа) формируются 

кооперационные связи, результатом которых 

является производство продукции, соответ-

ствующей требованиям и условиям современ-

ных реалий, что является основанием для фор-

мирования межорганизационного взаимодей-

ствия, в котором все участники заинтересо-

ваны в большей эффективности. 

 

Обсуждение 

По результатам проведенного исследова-

ния установлено, что повышение инновацион-

ной активности на условиях взаимовыгодного 

партнерства в формате экосистемы – законо-

мерность. Данное обстоятельство предопреде-

ляет необходимость методики ее оценки. 

А.З. Барыбина [16] предложила платфор-

менный подход для оценки инновационной ак-

тивности, основанный на модульном прин-

ципе, что обеспечивает возможность проведе-

ния комплексной оценки: по типам субъектов, 

масштабу и продолжительности инновацион-

ного взаимодействия. В платформенном под-

ходе оценки предусмотрен метод индукции, в 

соответствии с которым проводится поэтапная 

оценка инновационной активности от частного 

к общему: прежде всего проводится оценка 

инвестиционных процессов, затем проводится 

оценка инновационной деятельности, после 

чего оценивается инновационная политика, в 

заключение дается оценка инновационного 

потенциала.  

 По нашему мнению, оценку инновацион-

ной активности в экосистемном подходе, в от-

личие от платформенного подхода, следует до-

полнить показателями с описанием критериев 

по четырем группам:  

Во-первых, формализованные показатели 

следует дополнить описательными критериями, 

например: сертификация, технические, физиче-

ские, химические характеристики, количество 

патентов, публикаций, презентаций и пр. 

Во-вторых, затратные показатели следует 

дополнить составом, структурой и динамикой 

затрат. 

В-третьих, показатели эффективности ин-

новаций следует оценивать по ресурсной эф-

фективности: производительность труда, фон-

доотдача, прибыль; эффекту масштаба и пока-

зателям рентабельности: продаж, продукции, 

инновационных, инвестиционных затрат, про-

чих ресурсов и др. 

В-четвертых, в группе бинарных показате-

лей рекомендуем применить: методику экс-

пертной оценки, факторный, ретроспективный 

Партнерские связи на основе экосистемного подхода* 
 

Аббре-

виатура 

Субъекты по видам хо-

зяйственной деятель-

ности 

Условие взаимо-

действия между 

субъектами: И-П 

Условие взаимо-

действия между 

Ч-И 

Условие взаимо-

действия между 

Ч-П 

Взаимосвязь: 

Ч-И-П 

Ч Рынок потребителей 

и заказчиков; рабочая 

сила; инфраструктура 

 Заинтересован-

ность в пре-

стиже, интеллек-

туальном росте, 

признании и 

благосостоянии 

Заинтересован-

ность в безопас-

ности, повыше-

нии уровня и ка-

чества жизни 

(снижение тру-

доемкости и по-

вышение раз-

мера возна-

граждения) 

Заинтересо-

ванность в ин-

новационном 

развитии и 

устойчивых 

взаимовыгод-

ных отноше-

ниях 

И Научно-исследователь-

ские, научно-образова-

тельные организации, 

технопарки, научные 

сообщества, специали-

зирующие на разра-

ботке инноваций 

Заинтересован-

ность в эффек-

тивном исполь-

зовании ресур-

сов (снижение 

материало- и 

энергоемкости); 

управление жиз-

ненным циклом 

продукта 

П Производители мате-

риальных благ, постав-

щики, подрядчики 

 

 

* Составлено автором по материалам исследования. 
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анализ, которые позволят определить при-

чинно-следственную связь по динамике затрат 

и целевым результатам, а сформулированные 

выводы использовать в дальнейшем в каче-

стве инструмента управления экосистемой.  

Благодаря устойчивой кооперации парт-

нерских связей в условиях инновационно-про-

изводственного межорганизационного парт-

нерства в сочетании вертикальной и горизон-

тальной интеграции происходит ускорение 

трансфера ресурсного обмена между социу-

мом, инновационными организациями и про-

мышленными предприятиями, что будет спо-

собствовать повышению эффективности их де-

ятельности и более полному использованию 

ресурсного потенциала [15].  

 

Заключение 

На основе обобщения теоретических  

аспектов инновационно-производственного 

межорганизационного партнерства уточнена 

сущность межорганизационной экосистемы 

как формы организации межсубъектного взаи-

модействия, специфика которого определя-

ется возможностью выбора по качественным 

и стоимостным критериям эталонного условия 

кооперации и установления мобильного парт-

нерства, развивающего инновационный кли-

мат, условия которого способствуют трансферу 

инноваций и повышают эффективность их ис-

пользования. Специфика межорганизацион-

ного партнерства может установить мобиль-

ное взаимодействие, направленное на опти-

мизацию затрат.  

Итогом исследования является уточнение 

и дополнение теоретической составляющей 

особенностей управления инновационными 

процессами в межорганизационной экоси-

стеме, увязывающее повышение инновацион-

ной активности, тип сетевого взаимодействия 

и модель управления в едином управленче-

ском контуре.  

Предложенная оценка инновационной ак-

тивности экосистемным подходом в отличии от 

платформенного подхода дополнена описатель-

ными, экономическими критериями оценки ин-

новационно-производственного межорганиза-

ционного партнерства. Универсальность и стан-

дартность экосистемного подхода оценки инно-

вационно-производственного межорганизаци-

онного партнерства позволят применить его в 

ходе реализации проектов и программ иннова-

ционного развития. 

Тестирование модели ЧИП (человек, со-

циум + инновации + природа) на российских 

высокотехнологичных предприятиях, в том 

числе авиационной промышленности, позво-

лит определить эффективность сетевого взаи-

модействия социума, инновационных органи-

заций и промышленных предприятий экоси-

стемы.  

Таким образом, сочетание интеграцион-

ных подходов управления при реализации ин-

новационной стратегии развития позволит ме-

неджменту совместно разрабатывать управ-

ленческие решения на условиях взаимовыгод-

ного партнерства и тем самым адаптиро-

ваться к транзитивности экономики. 
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Теоретические и методические аспекты оценки инновационной активности  

на мезоуровне i 
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Аннотация. В статье обосновано, что разнообразие теоретических и методических подходов, приме-

няемых для оценки инновационной активности на мезоуровне, обусловлено различным толкованием ее 

сущности как комплексной характеристики интенсивности инновационной деятельности. Представлен 

анализ методического инструментария оценки, отражены интегральные показатели, раскрыты их харак-

теристики. В результате выполненного теоретического анализа, систематизации и обобщения выявлено, 

что предлагаемые в научной литературе и апробируемые на практике методики существенно различа-

ются по перечню показателей, степени их агрегирования и методам оценки, а также чаще всего раскры-

вают только отдельные аспекты инновационной деятельности. В связи с отмеченным их применение не 

позволяет в полной мере проводить всестороннюю сравнительную оценку инновационной активности 

экономических субъектов, в том числе на мезоуровне. Сделан вывод, что применение ресурсно-затрат-

ного подхода в большей степени позволяет отражать масштаб и интенсивность инновационной деятель-

ности как важнейших характеристик инновационной активности, а применение результативного подхода 

делает возможным измерение и оценку ее результатов и эффективности как основной цели инновацион-

ной активности. Результаты исследования могут представлять интерес для исследователей и специалистов 

в области оценки инновационной активности организаций для обоснованного выбора методического ин-

струментария применительно к мезоуровню. 

 

Ключевые слова: инновационная активность, мезоуровень, оценка инновационной активности, ре-

сурсно-затратный подход, результативный подход, комплексный подход 

 

Основные положения: 

♦ в условиях ужесточения конкуренции и беспрецедентных санкций возрастает значимость повыше-

ния инновационной активности на мезоуровне как одного из факторов инновационно ориентированного 

экономического роста национальной экономики; 

♦ существующие разнообразные теоретико-методические подходы оценки инновационной активно-

сти на мезоуровне существенно различаются по перечню показателей, степени их агрегирования и ме-

тодам, что обусловливает их анализ и систематизацию;  

♦ применение ресурсно-затратного подхода позволяет отражать масштаб и интенсивность иннова-

ционной деятельности, а результативного – ее результаты и эффективность как основные цели инноваци-

онной активности. 
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Введение 

Инновационная активность социально-

экономических систем является одним из важ-

нейших факторов инновационно ориентиро-

ванного экономического роста, ее повышение 

в нашей стране выступает приоритетом госу-

дарственной политики в области научно-техно-

логического развития, что отражается в целом 
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ряде стратегических документов. В современ-

ных условиях, характеризующихся глобаль-

ными вызовами, связанными с формирова-

нием новых технологических укладов, торго-

выми воинами, беспрецедентными санкци-

ями в отношении национальной экономики, 

инновационное развитие экономических субъ-

ектов представляет собой актуальную про-

блему. При этом изменение ключевых факто-

ров роста российской экономики, вызванных 

ограничениями «как по труду, так и по капи-

талу», предопределяет, прежде всего, необхо-

димость масштабной модернизации производ-

ства и повышения его эффективности, внедре-

ния новых технологий, развития человече-

ского капитала [1]. 

Следует заметить, что инновационно ори-

ентированный рост национальной экономики 

обусловлен, в первую очередь, уровнем инно-

вационного развития «мезоуровня как центра 

экономического пространства», в рамках кото-

рого осуществляется синтез процессов макро-

уровня (инвестирование, занятость, реализа-

ция мегапроектов) и микроуровня (создание и 

диффузия знаний, финансово-экономическая 

эффективность экономических субъектов). То 

есть мезоуровень выступает своеобразной 

платформой для транзита и перераспределе-

ния ресурсов между макроэкономическим и 

микроэкономическим уровнями. Инновации, 

созданные в мезоэкономической сфере, 

имеют большую жизнестойкость, демонстри-

руют – за счет более широкого проникновения 

в реальную экономику – множество примеров 

эффективного их применения [2]. 

В данной статье мезоуровень рассматри-

вается через призму региональной эконо-

мики.  Особая роль инновационного развития 

на мезоуровне в нашей стране связана также 

с высокой дифференциацией инновационной 

активности в территориальном разрезе [3–5]. 

Учитывая вышеизложенное, а также важ-

ность формирования новых технологических 

траекторий [6] и моделей инновационного раз-

вития с применением искусственного интел-

лекта [7], региональных цифровых и инноваци-

онных экосистем [8], на современном этапе 

актуализируется и находится в фокусе науч-

ного дискурса многих исследователей и специ-

алистов исследование вопросов, связанных с 

методическими аспектами инновационной ак-

тивности применительно к мезоуровню.  

Методологическим аспектам территори-

ального развития в контексте инноваций по-

священы работы таких известных отечествен-

ных ученых, как Л.И. Абалкин, А.И. Татаркин, 

С.Ю. Глазьев. Вместе с тем результаты теоре-

тического исследования показывают, что в 

этой предметной области нет однозначного 

мнения авторов, и в научной литературе об-

суждается применение различных методиче-

ских подходов [9].   

Цель исследования заключается в систе-

матизации и обобщении теоретических подхо-

дов и методического инструментария, приме-

няемых для оценки инновационной активно-

сти на мезоуровне, раскрытии их характерных 

особенностей. 

 

Методы 

Теоретическая и информационно-методи-

ческая база исследования построена на раз-

работках и положениях, отраженных в научных 

публикациях отечественных и зарубежных уче-

ных в данной предметной области. В качестве 

методов исследования использовались: ана-

лиз, формализация, абстрагирование, систе-

матизация, обобщение, позволяющие аргу-

ментировать основные выводы настоящей ра-

боты. 

 

Результаты 

Результаты анализа научных трудов, отра-

жающих  вопросы, связанные с измерением и 

оценкой инновационной активности, опубли-

кованных за последние годы, свидетельствуют 

о том, что в настоящее время среди исследо-

вателей нет единого общепринятого мнения, а 

в литературе рассматриваются различные тео-

ретико-методологические подходы, сконцен-

трированные на отдельных ее аспектах, что 

обусловлено, в первую очередь, существую-

щим разнообразием понимания ее сущности 

(см. таблицу).    

Вместе с тем, несмотря на различные под-

ходы, прослеживается схожее мнение иссле-

дователей относительно оценки инновацион-

ной активности как процесса, характеризуе-

мого совокупностью единичных количествен-

ных и качественных метрик и определяемым 
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Методические подходы оценки инновационной активности 
 

Исследователь(-и) Критерии оценки Особенности 

Ресурсно-затратный подход основан на оценке ресурсов, необходимых для формирования и развития 

инновационной активности 

С.М. Бухонова,  

Ю.А. Дорошенко1) 

Показатели, характеризующие ресурсы и затраты, тре-

буемые для обеспечения инновационного процесса 

Применяемые индика-

торы характеризуют ре-

сурсное обеспечение 

инновационных процес-

сов, но не дают оценку 

их результатов 

Е.Л. Домнич2) Показатель совокупных затрат, включающий затраты 

по видам инноваций 

М.Н. Кузнецова,  

А.С. Васильева3) 

Интегральный индекс (субиндексы: кадрово-образова-

тельный; научный; информационный; экономический) 

Результативный подход основан на оценке результатов инновационной активности и эффективности 

используемых при этом ресурсов 

С.М. Бухонова,  

Ю.А. Дорошенко1) 

Две группы индикаторов: эффекты экономии затрат; 

эффекты вклада в рыночную стоимость бизнеса 

Применяемые индика-

торы характеризуют ре-

зультативность и эффек-

тивность инновационной 

деятельности 

G. Battistia, P. Sto- 

nemana, Y. Yuan4)  

Критерий – вклад инновационной деятельности в рост 

прибыли  

M.P. Duarte, F.M.P. 

de O. Carvalho5)  

Критерий – соотношение затрат и результатов в сфере 

инноваций 

Комплексный подход основан на комбинировании ресурсно-затратного и результативного подходов  

Т.Л. Безрукова,  

О.В. Кувшинова,  

С.В. Маланяк6)   

Два интегральных показателя – ресурсы обеспечения 

инновационной деятельности и ее эффективность 

Применяемые индика-

торы в комплексе харак-

теризуют инновацион-

ную активность и ее эф-

фективность, но могут 

возникать противоре-

чия, связанные с одно-

временным примене-

нием ресурсного и ре-

зультативного подходов 

Ю.А. Кузнецова7)  Интегральный показатель, отражающий ресурсы, про-

цессы, результаты  

Е.И. Гнатышина8)   Интегральный показатель, отражающий аспекты: ре-

сурсный, временной, результативный, экспертный  

А.П. Соколов9) Интегральный показатель, отражающий потенциал 

и результаты 

Р.О. Киселев10) Интегральный показатель, отражающий эффектив-

ность и интенсивность инновационной активности 

Н.Н. Волкова,  

Э.И. Романюк11)  

Агрегированный индекс, в комплексе отражающий 

инновационные процессы в регионе 
 

1) Бухонова С.М., Дорошенко Ю.А. Методика оценки инновационной активности организации // Эко-

номический анализ: теория и практика. 2005. № 1 (34). С. 2–8. 
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3) Кузнецова М.Н., Васильева А.С. Инновационный потенциал регионов Арктической зоны РФ: мето-
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на их основе комплексным показателем. Об-

ращает на себя внимание также то, что пред-

лагаемые различными учеными методики для 

оценки инновационной активности значи-

тельно различаются перечнем показателей в 

зависимости от того, какие основные факторы 

при этом рассматриваются и какими инстру-

ментами измеряется уровень их значимости. 

Так, С.М. Бухонова, Ю.А. Дорошенко опи-

раются на понимание инновационной актив-

ности как «комплексной характеристики интен-

сивности инновационной деятельности, в кото-

рой заложена способность организации к мо-

билизации и интенсивности использования ин-

новационного потенциала, раскрывающегося 

через ресурсную и результативную составляю-

щие» [10]. Они считают возможным последо-

вательное поэтапное применение следующих 

подходов:  

♦ формальный, предусматривающий ана-

лиз структуры инновационной деятельности 

организации и определение ее принадлежно-

сти к категории инновационно-активных; 

♦ ресурсно-затратный, основанный на 

определении ресурсов, требуемых для осу-

ществления инновационного процесса, вклю-

чая долю персонала, долю основных фондов; 

долю затрат;  

♦ результативный, сосредоточенный на 

двух группах эффектов, которые уже получены 

или могут быть получены по мере осуществле-

ния инновационной деятельности: эффекты 

экономии затрат и эффекты вклада в рыноч-

ную стоимость бизнеса [10].  

Кроме того, для сравнительной оценки ин-

новационной активности предлагается приме-

нять интегральный показатель, определяемый 

графическим методом как площадь много-

угольника, число вершин которого совпадает с 

числом оцениваемых частных показателей. По 

их исследователей, интерпретация графиче-

ским методом позволяет наилучшим образом 

раскрывать сущность разнородных частных 

показателей, отражающих интенсивность ин-

новационной деятельности и ее характери-

стики [10]. 

Ресурсно-затратный подход отражается 

также в публикациях Е.Л. Домнича [11], 

М.Н. Кузнецовой, А.С. Васильевой [12]; резуль-

тативный, наряду с отечественными, в зару-

бежных работах [13; 14]; комплексный, осно-

ванный на одновременном их сочетании, при-

меняется во многих других исследованиях. В 

частности, с учетом того, что инновационная 

активность обусловлена множеством взаимо-

связанных внешних и внутренних факторов и 

их синергией, включая многоаспектность ин-

новаций и их долгосрочный эффект, влияние 

внешней среды, внутренние ресурсы и воз-

можности экономического субъекта, обосно-

вывается комплексный подход [15]. При этом 

рекомендуется построение двух интегральных 

показателей, один из которых раскрывает ин-

новационную активность, другой – инноваци-

онную эффективность. Инновационная актив-

ность рассматривается как комплекс интел-

лектуально-финансовых вложений в инноваци-

онные проекты, включающих уровень иннова-

ционной активности: в распределении денеж-

ных потоков, оцениваемый долей средств, 

направляемых на инновационную деятель-

ность; в рекламной сфере, характеризующий 

долю новшеств в рекламе; в кадровой поли-

тике, отражающий долю обновленного кадро-

вого потенциала; в использовании оборудова-

ния, показывающий долю нового оборудова-

ния. Следовательно, по мнению авторов, инно-

вационная активность – это, прежде всего, 

своего рода комплекс материальных и интел-

лектуальных инвестиций, необходимых для 

осуществления инноваций, инновационная же 

эффективность – результат освоения иннова-

ций, измеряемый полученными при этом фи-

нансовыми и нефинансовыми эффектами, ко-

торые, с одной стороны, выражаются в допол-

нительной прибыли, с другой – направлены на 

социально-экономическое развитие и укреп-

ление конкурентных позиций на рынке. Таким 

образом, предлагаемая многокритериальная 

оценка фактически основана на двух крите-

риях: ресурсном обеспечении инновационной 

деятельности и ее эффективности [15]. 

Ю.А. Кузнецова считает, что применение 

индикативного конструирования инновацион-

ных процессов является наиболее предпочти-

тельным, так как при этом возможно обосно-

вать перечень сопоставимых единичных инди-

каторов и на их основе построить интеграль-

ный показатель, отражающий инновационную 

активность макрорегиона. В этом случае пред-
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лагается методика оценки инновационной ак-

тивности, которая основана на разных подхо-

дах, раскрывающих, с одной стороны, прин-

ципы концепции инновационного сближения, 

с другой – качество управления инновацион-

ным пространством макрорегиона [16]:  

♦ предметный, связанный с построением 

комплексного показателя инновационной ак-

тивности, в комплексе отражающего составля-

ющие: ресурсную, процессную, результирую-

щую; 

♦ виртуальный, в рамках которого произ-

водится расчет комплексного показателя, ха-

рактеризующего инновационную активность 

субъектов в онлайн-пространстве и ее оценку 

на основе диагностики обновления и качества 

информации на официальном сайте; 

♦ коммуницирующий, предполагающий 

оценку инновационных взаимосвязей и взаи-

модействий между инновационными предпри-

ятиями, объектами инновационной инфра-

структуры и их документальное отражение;  

♦ координационный, демонстрирующий 

результаты оценки эффективности управления 

инновационным пространством макрореги-

она. 

При этом значимость комплексных пока-

зателей в контексте каждого из указанных под-

ходов определяется экспертным методом. В 

целом общий показатель инновационной ак-

тивности представляет собой средневзвешен-

ное значение, учитывающее относительную 

важность каждого из комплексных показате-

лей, полученных в рамках вышерассмотрен-

ных подходов, и позволяет осуществлять 

оценку офлайн и онлайн, что является явным 

преимуществом предлагаемой автором мето-

дики оценки инновационной активности. Вме-

сте с тем, как было показано выше, в основе 

данной методики большой перечень исходных 

показателей, а также 4 группы подходов и раз-

личные методы и критерии оценки показате-

лей, в том числе экспертный, что обусловли-

вает ее сложность и требует значительного 

времени для их определения [16]. 

Е.И. Гнатышиной рассматриваются осо-

бенности методики оценки инновационной ак-

тивности промышленных предприятий в усло-

виях цифровизации, сущность которой тракту-

ется как «управленческая деятельность или 

экономические затраты, связанные с разра-

боткой, внедрением, реализацией инноваци-

онной продукции или производством иннова-

ционным путем, включая применение инфо-

коммуникационных технологий и цифровых 

платформ на основе собственного инноваци-

онного потенциала» [17]. Автор предлагает ме-

тодику, позволяющую интегрировать количе-

ственные и качественные показатели с учетом 

отраслевой специфики и меняющихся условий 

конкурентной среды, что является важным ее 

преимуществом. Данная методика охватывает 

формат следующих блоков: ресурсного, отра-

жающего степень обеспечения инноваций 

всеми видами ресурсов; результативного, ха-

рактеризующего способность предприятия к 

внедрению инноваций и полученные при этом 

результаты;  временного, отражающего пока-

затели, иллюстрирующие жизненный цикл ин-

новаций и динамику инновационных процес-

сов; экспертного, включающего показатели, 

раскрывающие качественные аспекты инно-

вационной деятельности предприятия. Следует 

отметить, что оценка инновационной активно-

сти при этом осуществляется на основе ком-

плексного подхода с учетом основных факто-

ров, ее определяющих. Вместе с тем примене-

ние данной методики может быть затруднено, 

так как отдельные показатели, в частности в 

рамках временного блока, отсутствуют в офи-

циальной статистике, что обусловливает слож-

ность формирования информационной базы. 

Кроме того, в рамках экспертного блока не ис-

ключается вероятность получения субъектив-

ных результатов [17].   

А.П. Соколов в рамках многоуровневого 

алгоритма исследования и использования 

стратегического подхода выделяет две группы 

индикаторов оценки инновационного разви-

тия применительно к региону – его потенциал 

и результаты. При этом результаты инноваци-

онного развития представлены, в свою оче-

редь, функцией «инновационной активности 

предприятий, экономической эффективности и 

результативности инновационной деятельно-

сти». Обращает на себя внимание позиция ав-

тора в отношении «показателей инновацион-

ной активности, характеризующих совокупный 

уровень инновационных процессов, продуктов 

и услуг, которые производятся и используются 



96  

Вестник Самарского государственного 

предприятиями в регионе, и отражающих: 

долю инновационно-активных предприятий в 

регионе, долю инновационной продукции в ва-

ловом выпуске, коэффициент инновационно-

сти продукции» [18]. 

Р.О. Киселевым предлагается оценка ин-

новационной активности на основе метода не-

четкой логики и представляется как комплекс-

ный процесс, включающий: «постановку целей 

и формирование команды аналитиков и экс-

пертов; формирование системы показателей – 

построение дерева решений, выбор частных 

показателей и шкал их идентификации; сбор и 

обработку данных и проверку релевантности 

информации; формализацию уровней иннова-

ционной активности и входных переменных ее 

оценки – расчет входных переменных и приве-

дение их к сопоставимому виду; определение 

частных показателей – расчет и интерпрета-

цию их уровня; определение уровня инноваци-

онной активности в разрезе составляющих ее 

характеристик путем расчета коэффициента 

истинности – выполнение процедуры нечет-

кого вывода и интерпретацию уровней инте-

грального показателя, эффективности и интен-

сивности инновационной активности; форми-

рование правил и расчет интегрального пока-

зателя; идентификацию и интерпретацию 

уровня инновационной активности» [19].  

Позиция Р.О. Киселева о тесной взаимо-

связи инновационной активности с потенциа-

лом, эффективностью и интенсивностью инно-

вационной деятельности представляется обос-

нованной [19], что также разделяется и дру-

гими исследователями [17; 18]. В то же время 

инновационный потенциал наряду с такими аг-

регированными показателями, как рыночная 

ценность и социальность, предлагается оцени-

вать показателем «экологичность», связанным 

непосредственно с отраслевой принадлежно-

стью организации, что, безусловно, ограничи-

вает применение этого методического инстру-

ментария для других сфер деятельности. 

Н.В. Волкова, Э.И. Романюк применяют аг-

регированный индекс в качестве критерия, в 

комплексе отражающего инновационные про-

цессы в регионе [20].   

Другие исследователи считают уместным 

оценивать инновационную активность в про-

мышленности уровнем технологичности произ-

водства. По их мнению, наиболее информа-

тивными в контексте оценки уровня техноло-

гичности являются традиционные ключевые 

индикаторы: «доля организаций, осуществляю-

щих технологические инновации, уровень ин-

новационной активности, удельный вес инно-

вационных товаров в отгрузке, интенсивность 

затрат на инновации» [21]. Определенно, это 

оправдано в силу тесной взаимосвязи иннова-

ционной активности и технологичности органи-

заций.  

Вместе с тем важно подчеркнуть, что в со-

ответствии с действующим Руководством Осло 

выделяются два типа инноваций: продуктовые 

и процессные инновации. Что касается «техно-

логических инноваций», то они вообще не упо-

минаются. Однако под процессными иннова-

циями понимаются новые бизнес-процессы и 

информационно-коммуникационные системы, 

новые способы производства, распределения, 

логистики, маркетинга, продажи, послепро-

дажной поддержки, а также администрирова-

ния и управления. Формирование статистиче-

ской отчетности (формы № 2-МП инновация и 

№ 4-инновация), начиная с 2018 г. также осу-

ществляется по типу продуктовых и процесс-

ных инноваций. Это, в свою очередь, может со-

здавать трудности в применении указанного 

подхода.   

Л.В. Шалаева практикует оценку уровня 

активности и результативности инновацион-

ной деятельности регионов, используя рейтин-

говый подход. При этом инновационная актив-

ность характеризуется «в первую очередь, до-

лей организаций субъектов, осуществляющих 

инновационную деятельность; во-вторых, 

определяющая роль отводится инновацион-

ным технологиям, показывающим долю орга-

низаций субъектов, осуществляющих техноло-

гические инновации, и долю разработанных и 

использованных передовых производствен-

ных технологий; в-третьих, важное место при-

надлежит инвестиционному обеспечению ин-

новационной деятельности, определяемому 

долей затрат в общем объеме реализованной 

инновационной продукции. За критерий 

оценки результативности инновационной дея-

тельности принят показатель – удельный вес 

инновационной продукции в общем объеме 

реализованной продукции» [22].  
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Нельзя не согласиться с мнением исследо-

вателей о необходимости применять при 

оценке инновационной активности макроре-

гионов структурный подход, основанный на со-

поставлении официальных статистических дан-

ных, характеризующих ресурсную и результа-

тивную составляющую инновационной дея-

тельности [23]. 

В.В. Печаткин, рассматривая основные 

подходы, применяемые для оценки инноваци-

онного развития в контексте результативности 

реализации инновационной политики на мезо-

уровне, выделяет следующие: доходный, про-

граммно-целевой, воспроизводственный, срав-

нительный (рейтинговый). Исследователь пред-

лагает систему показателей, состоящую из бло-

ков: «ресурсная обеспеченность, инновацион-

ная и изобретательская активность, результа-

тивность инновационной деятельности, на ос-

нове которых строится комплексный индекс 

инновационного развития региона» [24]. Ав-

торы разделяют принципы, которые положены 

в основу предлагаемого методического под-

хода, в том числе формирование информацион-

ной базы на основе официальной статистики, 

обеспечение объективности оценки путем ми-

нимизации применения мнения экспертов.  

Эконометрическая модель на основе кон-

цепции «тройной спирали» с использованием 

российского регионального инновационного 

индекса позволяет количественно выражать 

долю вклада основных акторов инновацион-

ного процесса в инновационное развитие ре-

гиона и проводить сопоставительный анализ 

современного его состояния [25]. 

Важно подчеркнуть, что анализируемые 

выше подходы не являются исчерпывающими. 

 

Обсуждение 

Проведенные исследования свидетель-

ствуют, что в научном дискурсе не существует 

единых теоретических и методических подхо-

дов оценки инновационной активности приме-

нительно к мезоуровню. Их разнообразие свя-

зано, во-первых, с тем, что сущность самой де-

финиции «инновационная активность» тракту-

ется исследователями по-разному, во-вторых, 

зависит от целей, задач исследования, а также 

от особенностей объекта и предметной обла-

сти исследования.  

Отсюда следует, что в процессе оценки ин-

новационной активности внимание отдельных 

исследователей концентрируется на иннова-

ционном потенциале как совокупности ресур-

сов, которые могут быть использованы в кон-

тексте инновационного развития. Другие уче-

ные нацелены на результативность и эффек-

тивность инноваций.  

Анализ и обобщение различных подходов 

показал, что наиболее часто исследователи для 

оценки инновационной интенсивности и эф-

фективности инновационной деятельности 

применяют ресурсно-затратный или результа-

тивный подход, что объяснимо с той точки зре-

ния, что в процессе осуществления инноваци-

онной деятельности мобилизуются ресурсы, 

совершаются затраты и обеспечиваются ре-

зультаты.  

Следовательно, применение ресурсно-за-

тратного подхода позволяет в большей сте-

пени, чем другие методические подходы, отра-

жать масштаб и интенсивность инновацион-

ной деятельности как важнейшую характери-

стику инновационной активности, а примене-

ние результативного делает возможным оце-

нивание результатов инновационной деятель-

ности и ее эффективности как ключевой цели 

инновационной активности.  

Следует подчеркнуть, что анализ теорети-

ческих подходов и методик показал, что они не 

являются противоречащими, однако значи-

тельно различаются по количеству оценивае-

мых показателей, их структуре, степени агреги-

рования, критериям и интерпретации. 

Важно также отметить, что отдельные по-

казатели, предлагаемые в авторских методи-

ках, отсутствуют в официальных статистических 

данных и для формирования информационной 

базы данных необходимо проведение допол-

нительных исследований. Как правило, в связи 

с такой ситуацией требуется принятие реше-

ний на основе суждения экспертов. Подчерк-

нем, что наряду с неоспоримыми преимуще-

ствами экспертного метода, заключающимися 

в возможности анализа качественных аспек-

тов инновационных процессов, имеются недо-

статки, связанные с трудоемкостью процедуры 

сбора информации и субъективностью оценки.  

Все вышеизложенное выступает факто-

ром, сдерживающим развитие методических 
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подходов к оценке инновационной активности 

хозяйствующих субъектов как комплексной ха-

рактеристики инновационной деятельности, их 

применение на практике. К тому же примене-

ние авторских методик, несмотря на целый 

ряд имеющихся у них преимуществ, в том 

числе рассмотренных в статье, не позволяет 

осуществлять сравнительный анализ результа-

тов оценки инновационной активности в раз-

резе экономических субъектов, регионов, от-

раслей в силу несопоставимости примененных 

данных.  Следовательно, для обеспечения со-

поставимости и сравнительной оценки пер-

вичный перечень показателей необходимо 

формировать исходя из имеющейся доступной 

официальной статистической информации.  

При этом, по мнению авторов, целесооб-

разно применять комплексный подход, в рам-

ках которого наряду с использованием таких 

методов, как ресурсный и результативный, ко-

торым отдают предпочтение большинство ис-

следователей, необходимо прибегать к рейтин-

говым моделям.  

Следует заметить, что рейтинговые мо-

дели, сформированные на основе данных гос-

ударственной статистики, рассматриваются 

как универсальный инструмент оценки инно-

вационного развития на мезоуровне, отража-

ющего в том числе инновационную активность 

региона, и позволяют представлять как количе-

ственное, так и качественное их состояние в 

контексте исследования [26]. 

Среди российских рейтингов представля-

ется необходимым выделить рейтинг, в основе 

которого – интегральный индекс, определяе-

мый «по совокупности индексов, отражающих 

показатели, включенные в тематические 

блоки, связанные с социально-экономиче-

скими условиями региона, его научно-техниче-

ским потенциалом, инновационной и эксперт-

ной активностью, качеством инновационной 

политики» [27]. 

В мировой практике и научных исследова-

ниях наиболее часто для оценки инновацион-

ной активности и ее эффективности применя-

ется глобальный инновационный индекс (GII), в 

основе которого лежит модель «инновационные 

ресурсы – инновационные результаты» [28]. 

Учитывая сказанное, можно сделать вы-

вод, что применительно к мезоуровню целесо-

образно применение комплексного подхода с 

комбинацией моделей, отражающих элементы 

рейтингового, ресурсного, результативного 

методов на основе системы показателей, кото-

рые группируются в 3 ключевые взаимосвя-

занные блока (факторы, ресурсы, результаты), 

всесторонне характеризующие инновацион-

ную активность с учетом неопределенности 

конкурентной среды. Каждый блок отражает 

особенности инновационного процесса в кон-

тексте применяемых измерительных парамет-

ров. Также важно формирование базы данных 

на основе официальной статистики, что позво-

лит осуществлять сравнительную оценку реги-

онов.  При этом факторы выступают в качестве 

инновационной среды, под воздействием ко-

торой формируются ресурсы, в свою очередь, 

эффективное их применение обуславливает 

достижение результатов.  

 

Заключение 

Таким образом, в результате выполнен-

ных исследований, авторы приходят к выводу, 

что в современных условиях возрастает значи-

мость повышения инновационной активности 

на мезоуровне, которая зависит от многих 

факторов. Вместе с тем единых теоретических 

и методических подходов ее оценки до настоя-

щего времени не выработано. 

Данная проблема продолжает оставаться 

в центре дискуссии ученых и специалистов. По-

этому анализ, систематизация и обобщение 

различных методических подходов примени-

тельно к мезоуровню, представленные в 

настоящей статье, являются определенным 

вкладом в теоретические исследования и обу-

словливают дальнейшее развитие методиче-

ского инструментария оценки инновационной 

активности и разработку направлений ее сти-

мулирования. 
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Перспективы диверсификации и развития ресурсозависимых регионов России  

в условиях глобальной нестабильности: опыт Рурского региона i 
 

Роман Викторович Султангареев1, Николай Анатольевич Круглов2 
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Аннотация. Российская Федерация, обладая крупнейшими запасами каменного угля, имеет одну из 

самых мощных и развитых в мире угольную промышленность, ежегодно занимая лидирующие позиции 

среди крупнейших угледобывающих государств. В соответствии с положениями Федерального закона от 

20 июня 1996 г. № 81-ФЗ «О государственном регулировании в области добычи и использования угля, об 

особенностях социальной защиты работников организаций угольной промышленности» уголь и продукция 

его переработки являются наиболее надежными и социально значимыми энергоносителями. Однако в 

условиях политической нестабильности, вызванной введением санкций, снижением потребления угля 

среди стран-импортеров, а также социально-экологическими угрозами, угольная отрасль России оказа-

лась в кризисном состоянии. В связи с этим субъекты Российской Федерации, экономика которых напря-

мую зависима от добычи данного энергетического ресурса, понесли огромные потери. В настоящей ста-

тье проанализировано нынешнее социально-экономическое положение одного из самых ресурсозависи-

мых регионов страны – Кемеровской области – Кузбасса в условиях динамично меняющихся глобальных 

процессов и вызовов, стоящих перед регионом, основываясь на официальных статистических данных, 

докладах федеральных органов исполнительной власти Российской Федерации, а также органов исполни-

тельной власти субъектов Российской Федерации. В результате исследования были сформулированы и 

представлены возможные перспективы развития региона, а также пути диверсифицирования экономики 

одного из крупнейших регионов Сибири – Кузбасса. 

 

Ключевые слова: социально-экономическое развитие, ресурсозависимые регионы, ресурсозависи-

мость, ресурсозависимая экономика, угольная отрасль, угольная промышленность, диверсификация, 

Рурский регион, Кемеровская область, Кузбасс 

 

Основные положения: 

♦ проанализировано социально-экономическое положение региона – лидера по добыче угля – Ке-

меровской области – Кузбасса в условиях глобальной нестабильности на рынке энергоресурсов, вызван-

ной санкционным давлением стран Европейского союза и Соединенных Штатов Америки в сторону Рос-

сийской Федерации; 

♦ выявлены и предложены характерные признаки ресурсозависимых регионов, среди которых вы-

сокая доля добычи природных ресурсов в общей структуре валового регионального продукта, нестабиль-

ность доходов от недропользования, занятость большей части населения в добывающем секторе эконо-

мики, а также проблема в диверсификации экономики региона в связи с неразвитостью иных сфер эко-

номики; 

♦ особое внимание уделено эколого-экономическим проблемам, вызванным высокой долей недро-

пользования в общей структуре валового регионального продукта, например, демографический и мигра-

ционный кризисы, ухудшение качества атмосферного воздуха, увеличение площади нарушенных земель 

и др.;  

                                                                        

© Султангареев Р.В., Круглов Н.А., 2026 
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♦ проведено сравнение нынешнего социально-экономического положения Кузбасса и Рурского ре-

гиона во время угольного кризиса 60-х гг., с помощью которого стало возможным предложить меры, не-

обходимые для устойчивой диверсификации экономики региона, в частности, развитие туризма, внедре-

ние углехимических технологий, а также развитие социальной сферы. 
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Abstract. The Russian Federation, with its largest coal reserves, has one of the most powerful and devel-

oped coal industries in the world, occupying annually a leading position among the world's largest coal-pro-

ducing countries. In accordance with the provisions of the Federal Law № 81-FZ of June 20, 1996, «On State 

Regulation of Coal Mining and Use, and on the Specifics of Social Protection for Employees of Coal Industry 

Organizations» coal and its products are considered the most reliable and socially significant energy sources. 

However, amid political instability caused by sanctions, declining coal consumption among importing coun-

tries, and socio-environmental threats, Russia's coal industry is in state of crisis. Consequently, constituent 

entities of the Russian Federation whose economies are directly dependent on the production of this energy 

resource have suffered enormous losses. This article analyzes the current socioeconomic situation of one of 

the country's most resource-dependent regions – the Kemerovo Region – Kuzbass – in the context of dynam-

ically changing global processes and challenges facing the region, based on the official statistics, reports from 

federal executive bodies of the Russian Federation, and executive bodies of the constituent entities of the 

Russian Federation. The study formulates and presents potential development prospects for the region, as 

well as ways to di-versify the economy of Kuzbass, one of Siberia's largest regions. 

 

Keywords: socio-economic development, resource-dependent regions, resource dependence, coal indus-

try, diversification, Ruhr region, Kemerovo region, Kuzbass 

 

Highlights: 

♦ the socio-economic situation of the leading coal mining region, the Kemerovo region, is analyzed in the 

context of global instability in the energy market caused by the sanction pressure from the European Union 

and the United States of America against the Russian Federation; 

♦ the characteristic features of resource-dependent regions have been identified and pro-posed, includ-

ing a high share of natural resource extraction in the total structure of the gross regional product, revenue 

volatility from subsurface use, employment of population majority in the extractive sector of the economy, as 

well as a problem in diversifying the region's economy due to the underdevelopment of other sectors of the 

economy; 

♦ special attention is paid to the ecological and economic problems caused by a high share of subsurface 

use in the overall structure of the gross regional product, for example, demographic and migration crises, 

deterioration of atmospheric air quality, an in-crease in the area of disturbed land, etc.;  

♦ the comparison of the current socio-economic situation of Kuzbass and the Ruhr region during the coal 

crisis of the 60s has been carried out, which made it possible to propose measures necessary for sustainable 
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economic diversification of the region, in particular, development of tourism, introduction of coal chemical 

technologies, as well as develop-ment of the social sphere. 
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Введение 

На территории Российской Федерации со-

средоточено наибольшее количество полез-

ных ископаемых в мире. Среди ключевых ис-

копаемых в соответствии с Федеральным за-

коном от 20.06.1996 № 81-ФЗ «О государ-

ственном регулировании в области добычи и 

использования угля, об особенностях социаль-

ной защиты работников организаций угольной 

промышленности» уголь является наиболее 

надежным и социально значимым энергоно-

сителем [1], неравномерно расположенным 

по территории государства (рис. 1), что указы-

вает на особо важную роль угледобычи для 

российской экономики, делая эту отрасль од-

ной из базовых. 

Регионом – лидером по добыче угля в Рос-

сии является Кемеровская область – Кузбасс, 

который стабильно удерживает лидирующую 

позицию по добыче данного энергоносителя, 

ежегодно добывая более половины россий-

ского угля. Естественно, что такое физико-гео-

графическое положение субъекта не могло не 

повлиять на его ключевую отрасль экономики. 

По данным территориального органа Росстата, 

добыча полезных ископаемых в Кузбассе за-

нимает первое место в структуре валового ре-

гионального продукта. В 2023 г. доля добычи 

полезных ископаемых в структуре ВРП Кеме-

ровской области составила 27,9% [2]. 

Поскольку регион имеет большую долю до-

бычи полезных ископаемых в общей доле ВРП 

и основную часть доходов получает именно от 

добычи ископаемых, то он является ресурсоза-

висимым. Под ресурсозависимостью эконо-

мики понимается зависимость ВВП (как 

уровня, так и динамики) от производства (и 

экспорта) природных ресурсов [3]. Исходя из 

 

Рис. 1. Распределение запасов угля по угольным бассейнам России, млрд т*  
 

* Источник: Государственный доклад о состоянии и использовании минерально-сырьевых ресурсов 

Российской Федерации в 2023 году / Федеральное агентство по недропользованию. URL: 

https://rosnedra.gov.ru/activity/documents/gosudarstvennyy-doklad-2023/ (дата обращения: 01.02.2026).  
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этого, можем выделить характерные признаки 

ресурсозависимости регионов: 

♦ высокая доля добычи природных ресур-

сов в общей структуре ВРП региона; 

♦ доходы от пользования природными ре-

сурсами и поступления налоговых средств от 

них нестабильны, что может вызывать колеба-

ния в экономике региона; 

♦ проблемы диверсификации в связи с 

неразвитостью иных сфер экономики; 

♦ большая часть трудоспособного населе-

ния трудится в добывающем секторе; 

♦ зависимость экономики от внутреннего 

и мирового спроса на тот или иной природный 

ресурс. 

Глобальная нестабильность, которая была 

вызвана введением эмбарго со стороны стран 

ЕС и США, в свою очередь вызвавшая сниже-

ние цен на уголь, усугубила проблемы отрасли. 

Помимо этого, ключевые импортеры россий-

ского угля снизили потребление угля либо же, 

наоборот, сделали упор на собственную до-

бычу. Например, по данным Центра ценовых 

индексов (ЦЦИ), снижение экспорта в Китай за 

2025 г. достигло 14,7% по отношению к 

2024 г., в Индию – 4,0%. Однако другие 

страны, такие как Республика Корея, Вьетнам 

и Турция, нарастили закупку угля на 40,0%, 

30,0% и 22,0% соответственно [4]. 

 

Методы 

Материалами исследования послужили 

статистические, научные, а также нормативно-

правовые источники по исследуемой про-

блеме. Для проведения исследования были ис-

пользованы методы анализа, сравнения, а 

также обобщения. Научному анализу были 

подвергнуты открытые статистические дан-

ные, доклады органов исполнительной власти 

субъекта Российской Федерации (Минпри-

роды Кузбасса), а также нормативно-право-

вые акты, используемые для изучения дина-

мики изменения земельного фонда региона 

по категориям земель. 

Сравнительный метод применялся для об-

наружения изменений в земельном фонде Ке-

меровской области – Кузбасса, а также в пло-

щади нарушенных земель. Метод обобщения 

применялся для уточнения и утверждения отно-

сительных признаков объекта исследования. 

Результаты 

Необходимо учитывать, что угледобыча 

оказывает и негативное влияние на окружаю-

щую среду и здоровье населения. На экологи-

ческую ситуацию также влияют и иные отрасли 

промышленности, которые тесно связаны с уг-

лепромом, например химическая и металлур-

гическая промышленности, являющиеся до-

вольно развитыми на территории региона, ко-

торые, в свою очередь, негативно воздей-

ствуют на качество атмосферного воздуха. 

Негативное воздействие от добычи полезных 

ископаемых выражается в увеличении доли 

нарушенных земель, ставшие таковыми в ре-

зультате ведения горных работ. Нарушенные 

земли – это угодья, утратившие свою первона-

чальную хозяйственную ценность в связи с их 

нарушением и являющиеся источником отри-

цательного воздействия на окружающую среду 

[5]. На рис. 2 представлена динамика площа-

дей нарушенных земель на территории Кеме-

ровской области с 2013 по 2024 г. 

Увеличение количества предприятий по уг-

ледобыче оказывает влияние на изменение 

структуры земельного фонда региона. Если 

рассматривать доклады о состоянии окружаю-

щей региона, можно отметить тенденцию сни-

жения доли категории земель сельскохозяй-

ственного назначения. Так, площадь земель 

сельскохозяйственного назначения в Кеме-

ровской области – Кузбассе в 2024 г. умень-

шилась на 9,56 тыс. га по сравнению с 2023 г. 

Уменьшение земель произошло в связи с пе-

реводом для промышленных нужд в земли про-

мышленности и иного специального назначе-

ния [6]. 

Экологическая обстановка в регионе явля-

ется довольно тяжелой, что особенно влияет на 

численность населения Кузбасса. Это касается 

как естественного, так и миграционного дви-

жения населения. Население Кемеровской 

области – Кузбасса, одного из самых густона-

селенных регионов за Уралом, начиная с 

1990-х гг. снизилось на 551 552 человека, или 

на 17,8% [7]. Низкое качество атмосферного 

воздуха, приводящее к различным заболева-

ниям, способно существенно снижать ожидае-

мую продолжительность жизни, из-за чего 

большое количество жителей, в особенности 

молодежь, стремятся покинуть регион в поис-
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ках лучшей жизни. При этом министр энерге-

тики Российской Федерации С.Е. Цивилев в 

своей работе опровергает гипотезу о необхо-

димости обеспечения притока населения на 

территорию Кузбасса для его экономического 

роста [8]. 

С 2022 г. был нанесен огромный экономи-

ческий ущерб, вызванный санкционным дав-

лением со стороны стран Европейского союза, 

что привело к кризису угольной отрасли 

страны. Предприятия, а вследствие этого и ре-

гионы понесли огромные убытки. Так, бюджет 

Кемеровской области – Кузбасса только за 

2024 г. недополучил более 57 млрд руб., а по 

последним данным Правительства Кузбасса, 

регион за 2025 г. недополучил 36 млрд руб., 

что подтверждает огромную ресурсозависи-

мость региона. Действительно, только в уголь-

ной отрасли по состоянию на декабрь 2025 г. 

было занято 90 тыс. человек, что составляет 

около 12,3% от общего числа трудоспособного 

населения, занятого в экономике региона, при 

этом годом ранее в данной отрасли трудились 

более 94 тыс. человек [9]. Здесь также важно 

отметить, что за 2025 г. добыча угля на терри-

тории региона снизилась на 30 млн тонн по 

сравнению с показателем 2020 г., который от-

метился пандемией и связанным с ней паде-

нием уровня добычи данного энергоресурса 

(рис. 3). 

В связи с этим у регионов ресурсозависи-

мого типа, в частности во время спада спроса 

на конкретный природный ресурс или по иным 

причинам, появляется необходимость в дивер-

сификации экономики в целях повышения эко-

номической устойчивости, иными словами, 

возникает потребность в проведении про-

цесса расширения структуры экономики реги-

она, создания новой экономической системы, 

которая полным образом была бы способна 

адаптироваться к внешним шокам. 

Очевидно, что резкое начало диверсифи-

кации и, соответственно, радикальные реше-

ния в области углепрома региона могут приве-

сти к экономическому краху и социальному 

недовольству среди местного населения. 

Здесь необходим плавный процесс расшире-

ния структуры региональной экономики, не от-

казываясь при этом от добычи угля в полной 

мере, тем более что согласно принятой и 

утвержденной распоряжением Правительства 

Российской Федерации Энергетической стра-

тегии Российской Федерации на период до 

2050 года по инерциальному, т.е. консерва-

тивному сценарию объемы добычи угля в 

стране к 2050 г. должны составить 586,4 млн 

тонн [10]. Для этого Кузбассу необходимо опи-

раться на международный опыт, когда до-

вольно схожая ситуация сложилась на террито-

рии ресурсозависимого Рурского региона Фе-

деративной Республики Германия. 

Так называемый угольный кризис в Руре 

наступил в 1957 г., когда низкие цены на 

нефть, развитие атомной энергетики способ-

ствовали уменьшению доли каменного угля в 

структуре выработки электроэнергии Герма-
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Рис. 2. Площадь нарушенных земель Кемеровской области – Кузбасса, 2014–2024 гг., тыс. га 
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нии [11]. Началось постепенное сокращение 

угольных шахт и предприятий, на которых тру-

дились более 500 тыс. работников. Если в се-

редине 1950-х гг. эксплуатировалось более 

140 шахт, то уже в середине 1990-х гг. их ко-

личество снизилось до 13 ед., при этом числен-

ность населения, занятая в угольной отрасли, 

составила около 65 тыс. человек, а в 2018 г. 

была закрыта последняя действующая уголь-

ная шахта Рурского региона [11]. 

Для стабилизации вышеуказанных про-

блем немецкого региона органы власти субси-

дировали угольные предприятия, которые 

смогли «выжить» в условиях кризиса, в целях 

сохранения рабочих мест, а также проводили 

реструктуризацию всей угольной отрасли либо 

ликвидируя нерентабельные шахты, либо объ-

единяя их в одну крупную угледобывающую 

организацию. Также делался упор на диверси-

фикацию экономики, развивая иные отрасли 

экономики региона. Мероприятия касались в 

основном модернизации транспортной, произ-

водственной, жилищной инфраструктуры реги-

она, улучшения его экологической ситуации 

[12]. Иными словами, ставка была сделана на 

развитие доли сферы услуг в общей структуре 

ВРП Рура. В дальнейшем создавались и дей-

ствовали проекты, направленные на развитие 

образования, науки, туризма и культуры. Все 

перечисленные меры в какой-то мере способ-

ствовали диверсификации экономики Рура и 

выходу из кризисного положения. 

Программы развития Рура в основном со-

держали в себе 7 основных направлений раз-

вития: 

♦ снижение уровня безработицы; 

♦ развитие новых технологий в энерге-

тике, угольной и металлургической промыш-

ленности; 

♦ развитие городов, строительство жилья 

и объектов спорта; 

♦ защита окружающей среды индустри-

ального региона; 

♦ сохранение статуса энергетического 

центра Германии; 

♦ стимулирование инвестиционной актив-

ности; 

♦ развитие культуры [12]. 

 

Обсуждение 

В проведенном авторами исследовании 

осуществлен анализ кризиса угольной отрасли 

Кемеровской области – Кузбасса, вызванный 

санкционным давлением, снижением уровня 

экспорта угля и социально-экологическими 

проблемами, среди которых увеличение пло-

щади нарушенных земель, а также демографи-

ческий и миграционный отток населения. 

Полученные результаты подтверждают ре-

сурсозависимость экономики региона, в кото-

ром добыча угля составляла 27,9% валового 

регионального продукта в 2023 г., приводя к 

снижению уровня дохода и занятости 12,3% 

занятого в отрасли населения. 
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Приводимое сравнение с Рурским регио-

ном, прошедшим в свое время угольный кри-

зис, демонстрирует успешный путь диверсифи-

цирования путем предоставления субсидий, 

реструктуризации объектов угольной промыш-

ленности и развития инфраструктуры, турист-

ской деятельности и экологического благосо-

стояния, что в будущем привело к снижению 

зависимости от данного энергоносителя. 

Аналогичные меры для Кузбасса воз-

можны путем развития туризма (СТК «Шере-

геш», ОЭЗ ТРТ «Горная Шория», развитие ин-

фраструктуры ООПТ), внедрения углехимиче-

ских технологий для производства высокомар-

жинальных продуктов. Подобные предложения 

соответствуют энергетической стратегии Рос-

сийской Федерации на период до 2050 года, 

обеспечивая устойчивое развитие без резкого 

отказа от угля, но при этом требуют больших 

инвестиций в инфраструктуру с целью миними-

зации нестабильности.  

 

Заключение 

Кемеровской области необходимо пере-

нять опыт Рурского региона для выхода из 

угольного кризиса и принять меры, необходи-

мые для устойчивой диверсификации эконо-

мики региона, тем самым избавиться от ре-

сурсной зависимости. Для этого необходимо 

так же, как и в Руре, создать собственные ре-

гиональные программы развития той или иной 

отрасли экономики, которые возможно раз-

вить на территории Кузбасса, например, в 

первую очередь необходимо развивать следу-

ющие отрасли: туризм и рекреация, промыш-

ленность и энергетика, наука и образование, 

культура, экология и окружающая среда, здра-

воохранение, транспортная и жилищная ин-

фраструктура. 

Одной из основных отраслей «новой» эко-

номики Кузбасса, вероятнее всего, станет ту-

ризм. Кузбасс обладает огромным туристским 

потенциалом. На его территории расположено 

большое количество горнолыжных курортов, 

главным из которых является спортивно-тури-

стический комплекс «Шерегеш», находящийся 

на юге региона в одноименном городском по-

селении. Согласно Стратегии социально-эконо-

мического развития Кемеровской области – 

Кузбасса до 2035 года, утвержденной Зако-

ном Кемеровской области – Кузбасса от 

04.10.2024 № 97-ОЗ, ускоренное развитие ту-

ристско-рекреационного комплекса Кемеров-

ской области – Кузбасса является стратегиче-

ской задачей, направленной как на обеспече-

ние диверсификации структуры региональной 

экономики, так и на повышение качества 

жизни людей [13]. 

Сейчас одной из важнейших задач для 

развития данной отрасли является строитель-

ство нового терминала аэропорта в Шере-

геше, что позволит увеличить годовой поток ту-

ристов, так как в настоящий момент для того, 

чтобы добраться до курорта, в особенности для 

гостей и дальних регионов, необходимо авиа-

сообщением добраться либо до Международ-

ного аэропорта Новокузнецк имени Б.В. Волы-

нова (Новокузнецкий городской округ), либо 

до Международного аэропорта Кемерово 

имени А.А. Леонова (Кемеровский городской 

округ), при этом после прибытия в перечислен-

ные города необходимо еще и добраться до го-

родского поселения Шерегеш на обществен-

ном транспорте (автобусы, электропоезда, 

такси). Строительство аэропорта позволит и со-

кратить время в пути, и сэкономить средства 

туристам, что будет еще больше привлекать 

гостей. Помимо аэропорта необходимо также 

и развивать туристические объекты и инфра-

структуру Шерегеша. Для этого требуются ин-

вестиции как со стороны предпринимателей, 

так и со стороны государственной власти. Дан-

ные решения поспособствуют увеличению ко-

личества рабочих мест как в туризме, так и в 

строительстве. К тому же в феврале 2025 г. по-

становлением Правительства Российской Фе-

дерации от 13.02.2025 № 155 «О создании на 

территории Таштагольского муниципального 

района Кемеровской области – Кузбасса осо-

бой экономической зоны туристско-рекреаци-

онного типа» была создана еще одна особая 

экономическая зона на территории региона – 

ОЭЗ ТРТ «Горная Шория» [14], которая должна 

обеспечить создание не менее 4 тыс. новых 

рабочих мест. 

Помимо этого, необходимо отметить, что 

на территории региона расположены 2 особо 

охраняемые природные территории (ООПТ) 

федерального значения – государственный 

природный заповедник «Кузнецкий Алатау» 
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(Тисульский, Междуреченский и Новокузнец-

кий районы) и национальный парк «Шорский» 

(Таштагольский район). В соответствии с пору-

чением Президента Российской Федерации 

В.В. Путина о развитии экологического ту-

ризма на ООПТ и изменениями в законода-

тельстве об ООПТ, принятых в 2023 г., необхо-

димо также привлекать инвестиции в развитие 

инфраструктуры нацпарков и природных запо-

ведников, что будет способствовать развитию 

туризма в регионе. 

Стоит отметить и необходимость развития 

промышленного туризма путем организации 

экскурсий, что впоследствии может повлиять 

на привлечение новых кадров, а также может 

привлечь инвестиции в предприятия. Учиты-

вая большое количество угольных разрезов на 

территории региона, можно создавать на них 

обводненные карьеры (искусственные водо-

емы), развивая вокруг них туристическую ин-

фраструктуру и пляжи, тем самым привлекая 

туристов. 

Если рассматривать развитие угольной 

промышленности, то здесь возможны 2 вари-

анта. Первый – Европейский союз и США 

начинают постепенное снятие санкций и эм-

барго, тем самым Кузбасс наращивает рост 

добычи угля и налаживает экспорт на Запад, 

как это было до введения ограничений, а вто-

рой – ограничения на экспорт угля остаются в 

силе, добыча постепенно снижается и происхо-

дят массовые увольнения из отрасли. Первый 

вариант маловероятен в нынешних условиях, 

к тому же если ограничения все-таки будут 

сняты, то с учетом присоединения регионов 

Новороссии основными регионами – экспор-

терами угля в страны Европы могут стать До-

нецкая и Луганская Народные республики. 

Также важно учитывать, что многие страны ЕС 

уже отказались от использования угля. 

Основным вектором развития промыш-

ленности Кузбасса, в том числе угольной, мо-

жет стать углехимия. Необходимо развивать 

данную подотрасль химической промышлен-

ности, так как это сможет оказать комплексное 

влияние на трансформацию и устойчивое раз-

витие углепрома региона. Развитие перера-

ботки угля позволит создавать множество вы-

сокомаржинальных продуктов, например, фе-

нол, метанол, синтез-газ, а также материалы, 

используемые в металлургии, строительстве, 

военно-промышленном комплексе и иных от-

раслях [15]. Ее развитие также способно ока-

зать положительный эффект не только на эко-

логию, но и на экономику региона путем сохра-

нения и создания новых рабочих мест, а также 

обеспечения долгосрочной конкурентоспособ-

ности углепрома Кузбасса в условиях глобаль-

ной нестабильности, что, в свою очередь, мо-

жет способствовать сокращению оттока насе-

ления из региона.  

Развитие углехимии окажет влияние и на 

энергетику региона, так как синтез-газ, полу-

ченный в результате газификации углей, в 

дальнейшем может быть использован на ТЭС и 

ТЭЦ, что улучшит экологическую обстановку в 

регионе. 

Благодаря указанным мерам, а также ру-

ководствуясь опытом Рура, который в свое 

время уже преодолел угольный кризис, станет 

возможным проведение успешной диверси-

фикации экономики и дальнейшее устойчивое 

социально-экономическое развитие Кемеров-

ской области – Кузбасса в условиях глобаль-

ной нестабильности и изменений на мировом 

рынке энергоресурсов. 
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Аннотация. Энергетический переход, цифровизация, экологическое регулирование и развитие но-

вых технологий определяют перспективы формирования и дальнейшего развития общего энергетиче-

ского рынка. В статье рассматриваются институциональные механизмы обеспечения энергетической 

безопасности стран Евразийского экономического союза с акцентом на развитие инфраструктуры и оп-

тимизацию процессов производства сжиженного природного газа. Использовались стандартные методы 

научного познания, такие как наблюдение и описание, моделирование, а также статистический анализ 

данных. Выявлены ключевые институциональные барьеры и предложены меры по формированию эф-

фективной нормативно-правовой и организационной базы общего энергетического рынка. Особое вни-

мание уделяется вопросу согласования национальных интересов и механизмов интеграции в контексте 

обеспечения устойчивости и сбалансированности энергетических потоков. Целью настоящего исследова-

ния является разработка институциональных основ обеспечения энергетической безопасности стран 

Евразийского экономического союза через развитие сферы производства сжиженного природного газа. 

В рамках достижения намеченной цели решаются задачи анализа текущего состояния и сценарного про-

гнозирования производства сжиженного природного газа, оценки интеграционного потенциала, а также 

выработки предложений по институциональному развитию отрасли. Научная новизна заключается в при-

менении трехсценарного подхода на основе регионалистских теорий и интеграционного анализа приме-

нительно к рынку сжиженного природного газа. 

 

Ключевые слова: институциональное обеспечение, энергетическая безопасность, сжиженный при-

родный газ, общий рынок энергетических ресурсов 

 

Основные положения: 

♦ выявлены ключевые тенденции в производстве сжиженного природного газа (СПГ) в России и за 

рубежом. Показано, что рост объемов производства в России в 2015–2024 гг. составил более чем 330%, 

что связано с запуском крупных проектов («Ямал СПГ») и активным развитием арктической логистики. 

Зафиксирована высокая волатильность динамики, обусловленная санкционным давлением, изменением 

спроса и пандемией COVID-19. На международном уровне наблюдается рост роли малотоннажных СПГ-

заводов и расширение рынков сбыта в Азиатско-Тихоокеанском регионе; 

♦ построен сценарный прогноз производства СПГ в России до 2030 г.: базовый сценарий предпола-

гает умеренный рост до 60 млн тонн при сохранении текущих условий и частичной локализации оборудо-
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вания; оптимистический сценарий предусматривает достижение объема до 80 млн тонн при реализации 

всех запланированных проектов, снижении санкционного давления и успешной технологической замене 

импортных решений; пессимистический сценарий ограничивает производство на уровне 40 млн тонн 

вследствие технологических и финансовых ограничений, жестких санкций и срыва сроков ввода проектов;  

♦ разработан комплекс институциональных рекомендаций по развитию СПГ-сектора в ЕАЭС: созда-

ние наднационального координационного органа по СПГ при ЕЭК; унификация технических и экологиче-

ских стандартов; внедрение цифровой платформы мониторинга и учета СПГ-потоков; формирование 

Евразийского инвестиционного фонда для финансирования совместных проектов; разработка дорожной 

карты по локализации критического оборудования; введение межстрановых контрактов и механизмов 

энергетического баланса внутри Союза. Реализация предложенных мер обеспечит институциональную 

устойчивость, рост технологического суверенитета и укрепление энергетической безопасности государств 

ЕАЭС. 

 

Для цитирования: Институциональное обеспечение энергетической безопасности путем производства 

сжиженного природного газа Россией в системе общего рынка энергетических ресурсов ЕАЭС / И.В. Усти-

нович, О.В. Калинина, В.И. Меркулов, Н.С. Алексеева // Вестник Самарского государственного экономиче-

ского университета. 2026. № 4 (258). С. 112–126. doi:10.46554/1993-0453-2026-4-258-112-126.  
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Abstract. The energy transition, digitalization, environmental regulation, and the development of new 

technologies determine the prospects for formation and further development of the common energy market. 

This article examines institutional mechanisms for ensuring the energy security of the Eurasian Economic 

Union (EAEU) member states, with a focus on infrastructure development and optimization of liquefied natural 

gas (LNG) production and consumption processes. The research employs standard scientific methods, such 

as observation and description, modeling, and statistical data analysis. The key institutional barriers are iden-

tified, and the measures are proposed for formation of an effective regulatory and organizational framework 

for the common energy market. Particular attention is given to the alignment of national interests and inte-

gration mechanisms in the context of ensuring sustainability and balance of energy flows. The aim of the study 

is to develop institutional foundations for ensuring the energy security of EAEU countries through advance-

ment of LNG production and consumption. To achieve this aim, the study addresses the tasks of analyzing 

the current state and scenario-based forecasting of LNG production, assessing integration potential, and for-

mulating institutional development proposals for the industry. The scientific novelty lies in the application of 

a three-scenario approach based on regionalist theories and integration analysis, specifically adapted to the 

LNG market context. 

 

Keywords: institutional support, energy security, liquefied natural gas, common energy resources market 

 

Highlights: 

♦ the key trends in liquefied natural gas (LNG) production in Russia and abroad have been identified. 

The analysis indicates that Russia increased LNG output by more than 330% between 2015 and 2024, largely 

due to the launch of large-scale projects such as Yamal LNG and the expansion of Arctic logistics. Production 
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dynamics remain highly volatile under the influence of sanctions, fluctuating global demand, and the COVID-

19 pandemic. Globally, the growing importance of small-scale LNG plants and the expansion of export routes 

to the Asia-Pacific region have been highlighted; 

♦ the three-scenario forecast of LNG production in Russia until 2030 has been developed: the baseline 

scenario: moderate growth to 60 million tons under current trends and partial localization of equipment; the 

optimistic scenario: expansion to 80 million tons with the successful implementation of all declared projects, 

easing of sanctions, and effective import substitution of critical technologies; the pessimistic scenario: limita-

tion to 40 mil-lion tons due to technological and financial constraints, severe sanctions, and delays in project 

implementation;  

♦ the comprehensive set of institutional recommendations for developing the LNG sector in the EAEU 

has been proposed. The measures include: establishing a supranational LNG coordination body under the 

EEC; unifying technical and environmental standards; introducing a digital platform for monitoring and ac-

counting LNG flows; creating an Eurasian investment fund for LNG projects; developing a roadmap for locali-

zation of critical equipment; introducing inter-country LNG contracts and an interstate energy balance mecha- 

nism within the Union. Implementation of these measures will strengthen institutional resilience, enhance 

technological sovereignty, and ensure the energy security of EAEU member states. 
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Введение 

Энергетическая безопасность зависит от 

множества факторов, включая геополитиче-

ские условия, уровень энергозависимости, ди-

версификацию источников энергии и эффек-

тивность внутренней энергетической политики 

[1; 2]. Современные вызовы в сфере энерге-

тической безопасности требуют выработки но-

вых подходов к кооперации стран Евразий-

ского экономического союза (ЕАЭС), в частно-

сти в области природного газа и его сжижен-

ной формы. Сжиженный природный газ (СПГ) 

становится все более значимым элементом 

регионального и глобального энергобаланса. В 

условиях санкционного давления, волатильно-

сти мировых рынков и стремления к энергети-

ческому суверенитету перед государствами 

Союза стоит задача формирования устойчи-

вой системы институционального регулирова-

ния, поддерживающей развитие СПГ-сектора.  

Исходя из новых тенденций, в мировой 

энергетике для стран – членов ЕАЭС очевидна 

важность модернизации направлений эконо-

мического взаимодействия: цифровизация 

экономики, разработка крупных совместных 

проектов в энергетике и других сферах дея-

тельности, необходимость совершенствова-

ния системы институциональных связей 

внутри Союза, что продиктовано важностью 

реализации задекларированных в Договоре о 

ЕАЭС положений.  

Развитие и надежное функционирование 

общих энергетических рынков в целом будет 

способствовать повышению энергоэффектив-

ности и конкурентоспособности промышлен-

ного комплекса ЕАЭС. Учитывая роль и значи-

мость топливо-энергетического комплекса для 

экономического развития стран ЕАЭС, 

евразийскую энергетическую интеграцию це-

лесообразно рассматривать в контексте кол-

лективной энергетической безопасности, под-

разумевая под ней надежную защиту стран ин-

теграционной группировки от дефицита энер-

горесурсов. Это имеет очень важное значе-

ние, в частности для таких стран, как Респуб-

лика Беларусь, Армения, Кыргызстан. Следует 

отметить и такую проблему в интеграционном 

объединении, как энергетическое неравен-

ство, которое тормозит реализацию основных 

направлений экономического развития ЕАЭС. 

Нужно принять во внимание, что в ЕАЭС наци-

ональное регулирование в энергетике преоб-

ладает над наднациональным. Каждая страна 

имеет свой набор нормативных правовых ак-

тов национального уровня, направленных на 

повышение энергоэффективности и ресурсо-

сбережения. Изучение законодательных актов 

[3–7] и современных публикаций [8–13] по 
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вопросам энергетической безопасности Рес-

публики Беларусь позволило выявить следую-

щие основные условия и предпосылки ее обес-

печения. Во-первых, зависимость от импорта 

энергоресурсов (природный газ и нефть из 

России). Во-вторых, диверсификация поставок 

энергоресурсов (поиск альтернативных по-

ставщиков нефти и развитие собственной 

атомной энергетики). В-третьих, развитие внут-

реннего энергетического потенциала через 

возобновляемые источники (ветровая, сол-

нечная энергетика). В-четвертных, интеграция 

в региональные энергетические системы, та-

кие как ЕАЭС и Союзное государство, что от-

крывает доступ к региональным энергетиче-

ским рынкам и сетям. При этом следует отме-

тить, что модернизация энергетической инфра-

структуры (улучшение энергоэффективности, 

цифровизация энергосистем, развитие интел-

лектуальных сетей) и внедрение новых техно-

логий являются ключевыми элементами обес-

печения энергетической безопасности. Следо-

вательно, энергетическая безопасность Бела-

руси зависит от способности адаптироваться к 

изменяющимся геополитическим условиям, 

диверсификации поставок, модернизации 

энергетического сектора и участия в регио-

нальных интеграционных проектах. Преодоле-

ние внешних и внутренних вызовов требует 

комплексного подхода и активного сотрудниче-

ства с ключевыми партнерами по региону. Эти 

условия и предпосылки формируют основу для 

укрепления энергетической безопасности Рес-

публики Беларусь.  

Научные публикации российских ученых 

[14–16] позволяют утверждать, что националь-

ная энергетическая политика России фокуси-

руется на топливе и электроэнергии, а также 

зависит от формирования плана альтернатив-

ного развития российской электро-энергетики, 

что подразумевает определение направления 

будущей структурной перестройки топливно-

энергетического комплекса, включая рацио-

нальное экономическое и экологическое ис-

пользование атомных электростанций, гидро-

энергетики и нетрадиционных возобновляе-

мых источников энергии. Атомная энергетика 

является важной частью российского и бело-

русского топливно-энергетического комплекса. 

Казахстану необходимо наращивать стро-

ительство новых энергетических объектов, 

развивать солнечную энергетику, создавать 

новые энергетические проекты с зарубеж-

ными совместными предприятиями, внедрять 

передовые технологии и оборудование, повы-

шать эффективность использования энергети-

ческих ресурсов. 

Таким образом, можно отметить, что со-

временная система энергетической безопас-

ности стран ЕАЭС сталкивается с совокупно-

стью вызовов: глобальный энергетический пе-

реход, рост геополитической нестабильности, 

санкционное давление, технологическая зави-

симость и неравномерное распределение 

энергетических ресурсов между государ-

ствами Союза. В этих условиях критическое 

значение приобретает развитие сжиженного 

природного газа, который обеспечивает гиб-

кость логистики, диверсификацию поставок и 

снижение зависимости от трубопроводной ин-

фраструктуры. Однако институциональная ос-

нова регулирования в ЕАЭС остается фрагмен-

тированной: отсутствует наднациональный ор-

ган координации в сфере СПГ, единые стан-

дарты и механизмы торговли пока не вырабо-

таны, а национальные приоритеты стран часто 

расходятся. Это снижает эффективность энер-

гетической кооперации и не позволяет в пол-

ной мере использовать потенциал общего 

энергетического рынка. В настоящей работе 

акцентируется внимание преимущественно на 

институциональных аспектах развития СПГ-

сектора в ЕАЭС, что позволяет сосредото-

читься на ключевых механизмах обеспечения 

энергетической безопасности в рамках инте-

грационного объединения. 

 

Методы 

В исследовании использованы экономико-

статистические методы (анализ динамики про-

изводства СПГ, расчет базисных и цепных тем-

пов роста), сравнительный анализ энергетиче-

ских показателей стран ЕАЭС, контент-анализ 

нормативно-правовой базы ЕАЭС, метод экс-

пертных оценок для корректировки сценарных 

прогнозов, а также элементы интеграционного 

анализа (оценка институциональной совмести-

мости). 
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Претворение в жизнь принятых концепций 

определяет векторы развития энергетических 

систем входящих в группировку стран. Ужесто-

чение требований к энергетической безопас-

ности и возрастание роли устойчивого разви-

тия (особенно с высоким показателем им-

портозависимости) привели к идентичности ос-

новных положений обозначенных концепций. 

Это дает возможность разработать в рамках 

объединения общую стратегию энергетиче-

ской безопасности с комплексом соответству-

ющих мер, затрагивающих аспекты политико-

экономических, экологических и технологиче-

ских интеграционных задач. 

Ключевым направлением методологиче-

ского обоснования является институциональ-

ный подход, в рамках которого анализируются 

условия и формы функционирования формаль-

ных и неформальных институтов, регулирую-

щих производство сжиженного природного 

газа. В соответствии с теориями Д. Норта [17] 

институты определяются как «правила игры», 

обеспечивающие предсказуемость поведения 

экономических агентов. В энергетическом 

секторе данные институты включают междуна-

родные соглашения, национальные регла-

менты, межгосударственные механизмы коор-

динации и элементы интеграционного управ-

ления в рамках ЕАЭС. 

Одновременно данное исследование опи-

рается на расширенное понимание энергети-

ческой безопасности, зафиксированное в до-

кументах Международного энергетического 

агентства (IEA) [18]. Энергетическая безопас-

ность рассматривается как способность наци-

ональных и наднациональных экономик гаран-

тировать бесперебойное, экономически обос-

нованное, экологически безопасное и техноло-

гически устойчивое энергоснабжение. В кон-

тексте развития рынка СПГ как элемента об-

щего рынка энергетических ресурсов особую 

значимость приобретают вопросы технологи-

ческого суверенитета, логистической устойчи-

вости, гибкости экспорта и адаптивности ин-

ституциональной среды к внешним вызовам. 

Основной целью создания энергетиче-

ского рынка ЕАЭС является обеспечение энер-

гетической безопасности государств-членов. 

Данное состояние достигается за счет эффек-

тивного использования ресурсов (создание 

условий для оптимального использования 

энергетических ресурсов в рамках Союза) и 

получения ряда экономических выгод (содей-

ствие формированию единого энергетиче-

ского рынка, что способствует повышению 

конкурентоспособности и стимулирует эконо-

мический рост). Среди основных задач, кото-

рые ставятся на период формирование об-

щего энергетического рынка государств – чле-

нов ЕАЭС, можно выделить следующие: гармо-

низация нормативной базы через разработку 

и принятие общих норм и стандартов для энер-

гетической отрасли; развитие общей энергети-

ческой инфраструктуры, включая транспорт-

ные сети и системы передачи энергии; раз-ра-

ботка механизмов торговли энергией (созда-

ние прозрачных и эффективных механизмов 

для торговли энергией между странами-чле-

нами). Среди приоритетов создания общего 

энергетического рынка государств – членов 

ЕАЭС можно выделить следующие: безопас-

ность поставок (обеспечение надежности и 

устойчивости поставок энергии для удовлетво-

рения потребностей всех стран-членов); энер-

гоэффективность (способствование внедре-

нию передовых технологий и методов, направ-

ленных на увеличение энергоэффективности); 

эко-логическая устойчивость (учет экологиче-

ских аспектов в развитии энергетической си-

стемы). В рамках разработки мероприятий по 

созданию общего энергетического рынка гос-

ударств – членов ЕАЭС необходимо предусмот-

реть следующие направления деятельности: 

создать общий орган для координации и управ-

ления процессом интеграции в энергетиче-

ской сфере; содействовать обмену опытом и 

передаче передовых технологий, включая раз-

работку общих правил для торговли, формиро-

вание рынков и стимулирование конкуренции; 

разработать меры по привлечению инвести-

ций в энергетическую отрасль для модерниза-

ции инфраструктуры, внедрения новых техно-

логий и повышения ее эффективности; осу-

ществлять регулярные консультации и согласо-

вания между странами-членами для решения 

вопросов, связанных с энергетической полити-

кой и обеспечением согласованного развития 

отрасли.  

ЕС анонсировал планы до 2027 г. отка-

заться от российского газа [19]. На страны, ко-
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торые ввели санкции против РФ, приходится 

56% экспорта и 51% импорта [20]. Россия, за-

нимая четвертое место в мире по объему по-

ставок СПГ на мировой рынок (лидеры – США, 

Австралия и Катар), производит более 95% СПГ 

в рамках ЕАЭС, остальные страны пока не 

участвуют в производстве СПГ. На европей-

ском биржевом рынке цены газа остаются на 

очень высоком уровне из-за снижения поста-

вок из России. Поэтому европейские страны 

вынуждены заполнять свои газохранилища бо-

лее дорогим американским сжиженным га-

зом. В связи с этим цены на электроэнергию 

выросли в несколько раз, и многие предприя-

тия останавливают свою деятельность из-за 

резко выросшей себестоимости продукции. 

 

Результаты 

В последние годы рынок СПГ демонстри-

рует устойчивую положительную динамику 

(табл. 1), что связано с рядом системных фак-

торов. К ключевым драйверам роста отно-

сятся процессы глобального энергетического 

перехода, направленного на снижение угле-

родной нагрузки, а также обострение геополи-

тической обстановки, приведшее к существен-

ной переориентации мировых энергетических 

потоков. В условиях изменения структуры 

спроса и предложения на глобальном энерге-

тическом рынке возрастает роль малотоннаж-

ных СПГ-заводов как элемента гибкой и адап-

тивной инфраструктуры. В отличие от РФ, эко-

номики Армении, Беларуси и Кыргызстана де-

монстрируют высокий уровень энергетиче-

ской зависимости: доля импорта газа в энерго-

балансе составляет от 55% до 98%. Доля СПГ в 

структуре в настоящее время близка к нулю, 

однако растущий спрос на автономные энер-

гетические системы открывает возможности 

для внедрения СПГ-логистики внутри ЕАЭС.  

Согласно данным, приведенным в табл. 1, 

общий объем производства СПГ в России уве-

личился с 10,5 млн тонн в 2015 г. до 34,7 млн 

тонн в 2024 г., что соответствует базисному 

приросту более чем в 3 раза (330,5%) за 9-лет-

ний период. Данный рост демонстрирует зна-

чительное наращивание производственных 

мощностей, прежде всего за счет запуска но-

вых крупных проектов (в частности, «Ямал 

СПГ») и расширения логистической инфра-

структуры в арктическом регионе. 

Наиболее высокие темпы роста наблюда-

лись в 2019 г.: базисный темп увеличился до 

290,5%, а цепной – до 162,2%, что свидетель-

ствует о резком скачке объемов производства 

в сравнении с предыдущим годом. Это свя-

зано с выходом на полную мощность ключе-

вых производственных линий и увеличением 

экспортных поставок в страны Азиатско-Тихо-

океанского региона. В то же время в 2020 г. 

фиксируется нулевой прирост (цепной темп – 

100%), что объясняется влиянием пандемии 

COVID-19, замедлением мировой торговли и 

снижением спроса на энергетические ре-

сурсы. В 2021 г. объем производства даже не-

много сократился – до 30,1 млн тонн, а цепной 

темп роста составил 98,7%, что отражает стаг-

национные процессы в отрасли. В 2022 г. 

началось восстановление (объем достиг 

33,7 млн тонн при цепном росте 112%). Од-

нако в 2023 г. вновь зафиксировано сниже-

ние (до 32,9 млн тонн), вероятно, под воздей-

ствием санкционного давления, логистических 

ограничений и проблем с поставками оборудо-

вания. Несмотря на это, в 2024 г. производ-

ство СПГ вновь увеличилось, достигнув 

Таблица 1 

Динамика объемов производства СПГ в России, 2015–2024 гг.* 
 

Показатели 
Годы 

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Объем производства СПГ, 

млн т 
10,5 10,9 15,5 18,8 30,5 30,5 30,1 33,7 32,9 34,7 

Темпы роста базисные, % 100 103,8 147,6 179,0 290,5 290,5 286,7 321,0 313,3 330,5 

Темпы роста цепные, %  103,8 142,2 121,3 162,2 100,0 98,7 112,0 97,6 105,5 
 

* Разработано на основе: Рынок сжиженного природного газа в России демонстрирует устойчивый 

рост. URL: https://www.vedomosti.ru/press_releases/2025/06/18/rinok-szhizhennogo-prirodnogo-gaza-v-

rossii-demonstriruet-ustoichivii-rost (дата обращения: 27.07.2025). 
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34,7 млн тонн, что соответствует цепному 

темпу роста 105,5%. Это может свидетельство-

вать о начале стабилизации отрасли и посте-

пенном адаптационном восстановлении.  

Таким образом, анализ представленных 

данных позволяет выделить следующие ключе-

вые тенденции: устойчивый рост СПГ-произ-

водства на протяжении всего исследуемого пе-

риода, несмотря на отдельные колебания, вы-

званные внешними шоками; высокая вола-

тильность темпов роста в зависимости от 

внешнеэкономической и геополитической си-

туации; наличие потенциала для дальнейшего 

развития при условии успешной реализации 

новых проектов (например, «Арктик СПГ-2») и 

снижения технологической зависимости от за-

рубежных поставок. Суммарно, на фоне гло-

бального энергоперехода и изменения струк-

туры спроса на природный газ, российский 

СПГ-сектор остается стратегическим направле-

нием экспортно-ориентированной энергетиче-

ской политики. 

Экономическая эффективность развития 

СПГ-сектора в ЕАЭС определяется совокупно-

стью эксплуатационных расходов и динамикой 

мировых цен на газ. Средняя себестоимость 

российского СПГ оценивается в 3–4 долл. США 

за MMBtu (один миллион британских тепловых 

единиц), что ниже аналогичных показателей в 

США (5–6 долл. США) и сопоставимо с Ката-

ром (2,5–3 долл. США). Это обеспечивает кон-

курентоспособность российских поставок на 

азиатских рынках, особенно в условиях долго-

срочных контрактов с Китаем, Индией и Тур-

цией [21]. Для стран – импортеров ЕАЭС (Бела-

русь, Армения, Кыргызстан) развитие СПГ-сек-

тора открывает возможности снижения стои-

мости закупаемого газа и диверсификации ис-

точников поставок, что укрепляет их энергети-

ческую безопасность. Дополнительный инте-

грационный эффект выражается в росте нало-

говых поступлений, создании новых рабочих 

мест и мультипликативном развитии смежных 

отраслей – судостроения, машиностроения, 

транспортной логистики. Таким образом, раз-

витие СПГ-производства и экспорта в рамках 

ЕАЭС имеет не только институциональное, но и 

выраженное экономическое значение, фор-

мируя устойчивую основу для долгосрочного 

роста и повышения энергетического сувере-

нитета государств Союза. 

По данным отраслевого мониторинга [22], 

на начало 2025 г. в России эксплуатируется 

26 малотоннажных установок по производству 

сжиженного природного газа, что на 4 объекта 

больше по сравнению с аналогичным перио-

дом 2024 г. Рост количества таких производств 

свидетельствует о повышении интереса к ис-

пользованию СПГ в автономных энергетиче-

ских системах, в транспортной отрасли и на 

удаленных промышленных объектах. 

Совокупная мощность российских мало-

тоннажных СПГ-заводов за отчетный период 

увеличилась на 14,5%, достигнув 387 тыс. тонн 

в год. Подобная динамика обусловлена не 

только вводом новых производственных мощ-

ностей, но и модернизацией уже действующих 

объектов, ориентированных на повышение 

энергоэффективности и снижение удельных из-

держек. 

Таким образом, малотоннажный сегмент 

СПГ становится важным элементом устойчи-

вого развития отечественной энергетики, 

обеспечивая диверсификацию поставок и спо-

собствуя снижению зависимости от централи-

зованной газотранспортной инфраструктуры. 

Учитывая продолжающийся рост спроса на 

экологически чистое и мобильное топливо, 

можно ожидать дальнейшее расширение дан-

ного сегмента в ближайшие годы. 

Системный подход позволяет рассматри-

вать рынок СПГ как сложную открытую си-

стему, включающую производственные мощ-

ности, транспортную инфраструктуру, норма-

тивно-правовую базу, управленческие струк-

туры, а также внутренних и внешних участни-

ков. Взаимосвязь и взаимозависимость между 

этими компонентами определяют не только тех-

ническую и экономическую эффективность 

функционирования отрасли, но и уровень ин-

ституциональной устойчивости в условиях высо-

кой геополитической неопределенности. 

Для обоснования направлений институци-

онального обеспечения были использованы 

принципы сценарного анализа, предусматри-

вающего построение альтернативных моделей 

будущего на основе ключевых факторов не-

определенности. 
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Построим трехсценарный (базовый, опти-

мистический и пессимистический) прогноз 

производства СПГ в России до 2030 г. (см. ри-

сунок, табл. 2). Метод основан на моделирова-

нии нескольких вариантов будущего с учетом 

комплекса экономических, технологических, 

политических и институциональных факторов, 

влияющих на развитие газовой отрасли Рос-

сии (санкционная нагрузка, технологические 

ограничения, темпы реализации проектов, 

уровень интеграционной координации в ЕАЭС 

и рыночные перспективы на внешнем кон 

туре). В основе прогнозирования лежит анализ 

совокупности источников: фактические дан-

ные за 2015–2024 гг. (см. табл. 1), энерго-

стратегия России до 2050 г. [23], публикации в 

открытой печати [24], прогноз аудиторской 

компании Kept [25], данные международного 

энергетического агентства [26], а также экс-

пертные мнения, учитывающие анализ теку-

щих проектов и геоэкономической конъюнк-

туры. 

Базовый сценарий отражает инерцион-

ный рост производства СПГ при сохранении те-

кущих тенденций (частичное завершение уже 

начатых проектов «Арктик СПГ-2», «Мурман-

ский СПГ», «Усть-Луга»; локализация оборудова-

ния частично компенсирует импортные по-

тери; экспортные поставки переориентиру-

ются на Азиатско-Тихоокеанский регион). 

Условиями реализации данного сценария яв-

ляются: умеренные санкции и ограниченный 

доступ к западным технологиям; устойчивый 

спрос на российский СПГ в Китае, Индии и на 

Ближнем Востоке; поддержка государства в 

виде субсидий и экспортных преференций. 

Таблица 2 

Сравнительная таблица сценариев (к 2030 г.) 
 

Показатели 
Сценарии 

Базовый Оптимистичный Пессимистичный 

Объем производства СПГ, млн т  60 80 40 

Кол-во введенных проектов  2–3 4–6 12 

Доля локализации технологий, %  50–70  80–90  ≤40  

Основные экспортные рынки  Азия, Турция Азия, Ближний Восток Только Азия 

Уровень институциональной поддержки Умеренный Высокий Ограниченный 

 

 

 

 

Рис. График прогноза производства СПГ в России на 2022–2030 гг. 
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Оптимистический сценарий предполагает 

реализацию максимально возможного произ-

водственного потенциала при благоприятной 

внешнеэкономической и технологической 

среде: успешная реализация всех заявленных 

крупных проектов (включая «Арктик СПГ-3», 

«Обская ГХК», «Печора СПГ»); эффективная за-

мена иностранных технологий отечествен-

ными аналогами; снятие части санкций; устой-

чивый рост спроса на СПГ в Азии, Турции, Се-

верной Африке. Условиями реализации дан-

ного сценария являются: политическая и эко-

номическая стабилизация; рост инвестиций и 

кооперация с дружественными странами 

(КНР, ОАЭ, Индия); эффективное развитие ло-

гистики (в том числе Севморпути и СПГ-флота). 

Пессимистический сценарий отражает 

стресс-сценарий при сохраняющихся или уси-

ливающихся ограничениях: срыв сроков за-

пуска новых проектов из-за технологических 

или финансовых трудностей; дефицит криоген-

ного оборудования и СПГ-танкеров; стагнация 

спроса или ограничение экспорта в ключевые 

страны из-за санкционных рисков. Вероят-

ность реализации именного этого сценария 

обеспечат: жесткие санкции на технологии и 

финансы; отток кадров и инвесторов из сек-

тора; рост конкуренции со стороны Катара, 

США, Австралии и Ирана на азиатском рынке. 

Среднесрочные прогнозы (до 2026 г.) 

предрекают рост до 44 млн тонн, хотя текущие 

санкции могут привести к стационарности на 

уровне ~38 млн тонн. Долгосрочные планы до 

2030–2035 гг. (80–140 млн тонн) выглядят 

малореалистичными без значительного инсти-

туционального и технологического изменений. 

Однако следует отметить и следующие ограни-

чения данной модели: высокая неопределен-

ность в отношении сроков реализации проек-

тов; потенциальные резкие изменения спроса 

на мировом рынке СПГ; недоступность полной 

информации по финансированию и оборудо-

ванию (закрытые данные компаний). 

 

Обсуждение 

Методологическая основа формирования 

общего рынка энергетических ресурсов ЕАЭС 

также включает элементы регионалистского и 

интеграционного подхода. В частности, приме-

няются теоретические положения Б. Балассы 

[27] и Л.В. Шкваря [28], отражающие законо-

мерности формирования интеграционных со-

обществ и институциональной совместимости 

национальных политик в рамках наднацио-

нального регулирования. Это позволяет оце-

нить потенциал и ограничения существующих 

интеграционных механизмов в ЕАЭС с точки 

зрения их способности обеспечить согласо-

ванное и устойчивое развитие СПГ-отрасли. 

Среди основных институциональных про-

блем можно выделить: отсутствие единого ре-

гулятора в сфере энергетических ресурсов на 

пространстве ЕАЭС; фрагментарность норма-

тивно-правовой базы; различия в стратегиче-

ских приоритетах стран-членов; низкий уро-

вень межгосударственной координации по ин-

фраструктурным проектам. 

Для преодоления выявленных проблем 

предлагается: обеспечить унификацию норм и 

требований к инфраструктуре, включая эколо-

гические, технические и логистические стан-

дарты; создание наднациональных координи-

рующих структур (учреждение специализиро-

ванного агентства по развитию СПГ в рамках 

ЕАЭС позволит координировать инвестицион-

ные проекты и стандартизировать требова-

ния); внедрение институциональных инстру-

ментов (концессия, государственно-частное 

партнерство, межгосударственные фонды и 

иные формы, способные повысить привлека-

тельность проектов); создание единой цифро-

вой платформы учета производства энергети-

ческих ресурсов повысит управляемость от-

раслью и снизит риски. 

Для Армении, Беларуси и Кыргызстана 

развитие внутрисоюзных СПГ-цепочек позво-

ляет покрыть от 8% до 20% годового энергоде-

фицита. Казахстан, обладая значительным га-

зовым ресурсом, способен формировать реги-

ональные СПГ-хабы для Центральной Азии. 

Совместное развитие таких хабов и межгосу-

дарственной инфраструктуры увеличит устой-

чивость энергетической системы ЕАЭС в це-

лом. 

Институциональное обеспечение энерге-

тической безопасности в ЕАЭС требует ком-

плексного подхода, включающего как эконо-

мические, так и правовые меры. Развитие 

СПГ-сектора способно сыграть ключевую роль 

в формировании устойчивого общего энерге-
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тического рынка. Устранение институциональ-

ных барьеров и выработка единой стратегии 

развития обеспечат рост эффективности, сни-

жение рисков и усиление энергетического су-

веренитета стран союза. 

На основе выявленных институциональ-

ных барьеров, геоэкономических ограниче-

ний и сценарных параметров развития рынка 

сжиженного природного газа в ЕАЭС предло-

жен комплекс практико-ориентированных ре-

шений, сгруппированных по направлениям и 

снабженных временными ориентирами их ре-

ализации (табл. 3). Рекомендации охватывают 

как организационно-управленческие, так и нор-

мативно-правовые, инвестиционные и цифро-

вые аспекты интеграционного регулирования. 

Представленные меры можно объединить 

в 3 блока: нормативно-правовой (унификация 

стандартов, закрепление понятия «энергетиче-

ская безопасность ЕАЭС); организационно-

управленческий (создание наднационального 

координационного органа по СПГ и цифровой 

платформы мониторинга); инвестиционно-тех-

нологический (создание Евразийского фонда 

поддержки СПГ-проектов, дорожная карта по 

локализации оборудования). Наибольший эф-

фект ожидается при синхронной реализации 

мер первого и второго блоков. 

Реализация предложенного комплекса 

мер позволит устранить существующие инсти-

туциональные противоречия и повысить коор-

динацию государств – членов ЕАЭС в области 

развития СПГ-отрасли. В краткосрочной пер-

спективе (до 2026 г.) акцент должен быть сде-

лан на формировании наднациональных коор-

динирующих структур, нормативной унифика-

ции и цифровизации, в среднесрочной пер-

спективе (до 2030 г.) – на стимулировании 

совместных инвестиций, локализации техноло-

гий и развитии долгосрочных контрактных ме-

ханизмов внутри Союза. Это создаст основу 

для устойчивого и интегрированного энергети-

ческого рынка, повысит уровень энергетиче-

ского суверенитета и диверсификационной 

устойчивости государств ЕАЭС.  

 

Заключение 

Таким образом, выбранная методологиче-

ская рамка позволяет рассматривать институ-

циональные аспекты обеспечения энергетиче-

Таблица 3 

Комплекс институциональных рекомендаций по развитию СПГ-сектора в ЕАЭС 
 

№ 

п/п 
Рекомендация Обоснование 

Срок реализа-

ции 

1 Создание наднационального коорди-

национного органа по СПГ при ЕЭК 

Для устранения фрагментарности управле-

ния и согласования проектных инициатив 

2025–2026 гг. 

2 Разработка единых технических и эко-

логических стандартов по СПГ в ЕАЭС 

Снижение технологических барьеров и по-

вышение совместимости инфраструктуры 

2025–2027 гг. 

3 Внедрение цифровой платформы 

учета и мониторинга СПГ-потоков 

Повышение прозрачности, управляемости и 

снижение рисков в логистических цепочках 

Пилот: 2026 г., 

запуск: 2027 г. 

4 Создание Евразийского инвестицион-

ного фонда СПГ-проектов 

Увеличение доступности долгосрочного фи-

нансирования и стимулирование инфра-

структурных вложений 

2026–2028 гг. 

5 Унификация правил торговли СПГ 

внутри ЕАЭС 

Снижение институциональных барьеров и 

развитие общего энергетического рынка 

2026–2027 гг. 

6 Разработка дорожной карты по лока-

лизации критического оборудования 

Повышение технологического суверени-

тета и импортозамещения 

2025–2030 гг. 

7 Введение механизма межстрановых 

СПГ-контрактов внутри ЕАЭС 

Обеспечение предсказуемости и диверси-

фикации каналов поставок 

2026–2028 гг. 

8 Включение понятия «энергетическая 

безопасность ЕАЭС» в нормативно-

правовую базу союза 

Формирование единой понятийной базы 

и мониторинговой системы 

2025–2026 гг. 

9 Актуализация стратегии формирова-

ния общего энергетического рынка 

с акцентом на СПГ 

Учет новых геополитических и технологиче-

ских условий 

2025–2026 гг. 

10 Разработка механизма межгосудар-

ственного энергетического баланса 

(swap-поставки, резервы) 

Повышение устойчивости для энергодефи-

цитных государств (Беларусь, Армения 

и др.) 

2027–2029 гг. 
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ской безопасности не изолированно, а как со-

ставную часть транснациональной энергетиче-

ской политики, зависящей от внутренних ре-

шений, внешнеэкономической конъюнктуры и 

эффективности межгосударственного взаимо-

действия в рамках общего энергетического 

пространства ЕАЭС. 

Современные вызовы энергетической без-

опасности обусловлены сочетанием факторов 

глобального энергоперехода, геополитической 

нестабильности, санкционного давления и тех-

нологической трансформации. В условиях вы-

сокой волатильности международных рынков и 

дефицита энергетических ресурсов формиру-

ется новый вектор региональной энергетиче-

ской политики, ориентированной на повыше-

ние устойчивости, технологической автономно-

сти и институциональной согласованности. 

Анализ динамики производства СПГ в Рос-

сии (2015–2024 гг.) показал устойчивую поло-

жительную траекторию с ростом объема более 

чем в 3 раза. Это подтверждает потенциал для 

дальнейшего развития, однако выявлены пе-

риоды стагнации (2020, 2023 гг.), связанные 

с внешнеэкономическими шоками. Данные 

подтверждают необходимость адаптивной и 

институционально устойчивой политики в обла-

сти СПГ. 

Институциональная структура регулирова-

ния энергетической безопасности в ЕАЭС оста-

ется несформированной. Отсутствует единое 

понятие коллективной энергетической безопас-

ности, нет наднационального органа по СПГ, 

действуют разрозненные технические стан-

дарты и механизмы поддержки. Это снижает эф-

фективность энергетической кооперации и не 

позволяет использовать потенциал общего 

энергетического пространства в полной мере. 

Разработка трехсценарного прогноза про-

изводства СПГ до 2030 г. выявила значитель-

ный разброс прогнозируемых объемов (от 

40 до 80 млн тонн в год), зависящих от уровня 

санкционного давления, темпов реализации 

инфраструктурных проектов, локализации тех-

нологий и координации в рамках ЕАЭС. Это 

подтверждает высокую степень неопределен-

ности в отрасли и необходимость выработки 

согласованной институциональной стратегии. 

Предложенный комплекс институциональ-

ных мер включает создание наднациональ-

ного органа по координации СПГ-политики, 

цифровизацию мониторинга отрасли, унифи-

кацию технических и экологических стандар-

тов, развитие механизмов финансирования и 

долгосрочных контрактов, локализацию крити-

чески важного оборудования. Эти меры диф-

ференцированы по срокам реализации и 

направлены на преодоление текущих барье-

ров и обеспечение устойчивого роста. 

Формирование общего энергетического 

рынка ЕАЭС с акцентом на СПГ требует пере-

смотра стратегических документов, институци-

ональной гармонизации, внедрения единых 

правил торговли и учета экологических требо-

ваний. Только при соблюдении этих условий 

можно обеспечить энергетический суверени-

тет, взаимную устойчивость и конкурентоспо-

собность государств Союза. 

Беларусь как одна из ключевых стран – 

импортеров в ЕАЭС может получить значитель-

ные выгоды от институционального участия в 

развитии СПГ-сектора: снижение зависимости 

от трубопроводного газа, расширение поста-

вок через альтернативные маршруты, участие 

в совместных проектах, а также доступ к но-

вым механизмам координации и финансиро-

вания. 

Таким образом, энергетическая безопас-

ность в ЕАЭС, основанная на институцио-

нально устойчивом и технологически диверси-

фицированном развитии СПГ-сектора, может 

стать основой для более глубокой экономиче-

ской интеграции, создания устойчивого внут-

реннего энергетического рынка и укрепления 

позиций ЕАЭС в глобальной энергетической 

системе. 
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Аннотация. В статье рассматривается формирование инновационного потенциала малых предприя-

тий, а также проведена оценка инновационного потенциала малых предприятий, выделено три классифи-

кационные группы регионов по уровню развития инновационного потенциала малых предприятий в ре-
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тия регионов России на основе формирования и оценки инновационного потенциала малых предприя-

тий. Разработаны методические рекомендации к стратегиям развития инновационного потенциала ма-

лых предприятий в регионах России. Целью данного исследования является разработка комплексного 

подхода к формированию и оценке инновационного потенциала малых предприятий в регионах России 

и созданию стратегий развития инновационного потенциала. В результате проведенного исследования 

предложена комплексная система показателей для оценки инновационного потенциала малых предпри-

ятий, отличающаяся системным подходом и включающая несколько составляющих. Предложенная си-

стема показателей позволяет определить комплексную оценку инновационного потенциала малых инно-

вационных предприятий на основе обобщенного показателя интегрального значения инновационного 

потенциала. Наряду с этим предложена авторская методика, основанная на анализе ключевых показате-

лей, сгруппированных в три категории: «способности», «возможности» и «результат» инновационной дея-

тельности. 
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Основные положения: 

♦ комплексная система показателей для оценки инновационного потенциала малых предприятий от-
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Abstract. The article considers the formation of the innovation potential of small enterprises, as well as 

the assessment of the innovation potential of small enterprises, identifies three classification groups of re-

gions according to the level of development of the innovation potential of small enterprises in the regions of 

the Russian Federation (leading, medium and low levels) and develops strategies for the development of the 

Russian regions based on the formation and assessment of the innovation potential of small enterprises. The 

methodological recommendations for strategies on development of innovative potential of small enterprises 

in the regions of Russia have been developed. The purpose of this study is to develop an integrated approach 

to the formation and assessment of in-novation potential of small enterprises in the regions of Russia and 

establishing strategies for the development of innovation potential. As a result of the conducted research, the 

comprehensive system of indicators for assessing innovative potential of small enterprises is proposed, which 

characterizes by a systematic approach and includes several components. The proposed system of indicators 

allows for a comprehensive assessment of the innovation potential of small innovative enterprises based on 

the generalized indicator of the integral value of innovation potential. Furthermore, the author's methodology 

is proposed, based on the analysis of key indicators grouped into three categories: abilities, opportunities and 

the result of innovation activity. 
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Highlights: 

♦ the integrated system of the indicators for assessing innovation potential of small enterprises is char-

acterized by a systematic approach and includes several components; 

♦ the proposed system of indicators makes it possible to determine a comprehensive assessment of the 

innovation potential of small enterprises based on a generalized indicator of the integral value of innovation 

potential;  

♦ the methodology for assessing innovation potential of small enterprises is based on the analysis of key 

indicators grouped into three categories: abilities, opportunities and the result of innovation activity. 
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Введение 

В настоящее время в условиях глобальных 

вызовов и нарастающей геополитической не-

определенности проблема оценки инноваци-

онного потенциала малых предприятий стано-

вится наиболее актуальной. Несмотря на нали-

чие в стране фундаментального, научного и 

технологического заделов, развитой научно-

производственной базы и специалистов выс-

шей квалификации, эффективность функцио-

нирования инноваций на малых предприятиях 

понижается, так как существует ряд проблем 

связанных с развитием малых предприятий, в 

числе которых недостаточность финансовых 

ресурсов, проблемы нормативно-правового 

обеспечения, кадрового обеспечения, инфор-
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мационно-консультационные проблемы, про-

блемы рыночных взаимоотношений и пр. 

В условиях специальной военной опера-

ции, кризиса и пандемии коронавируса малые 

предприятия cтали менее конкурентоспособ-

ными ввиду отсутствия возможностей покупки 

и освоения новых технологий. При этом одним 

из наиболее эффективных конкурентных пре-

имуществ предприятий являются именно ин-

новационные товары, услуги и проекты. 

Ю.В. Вологова считает, что не удалось достичь 

основных плановых значений: прирост доли 

инновационной продукции значительно ниже, 

чем это предусматривалось в Стратегии инно-

вационного развития до 2020 г. (1,5% вместо 

20,1%); доля инновационных товаров в про-

мышленности до сих пор не достигла плана – 

8%; доля предприятий, осуществляющих инно-

вации, увеличилась незначительно [1]. 

Г.А. Алоян подчеркивает, что инновационное 

предпринимательство обеспечивает внедре-

ние и создание новых идей, продуктов и услуг, 

способных изменить бизнес и общество [2]. 

Как считает С.А. Джавадова, инновацион-

ное предпринимательство – деятельность, 

направленная на создание новых продуктов, 

технологий и услуг, которая сопровождается 

формированием соответствующих методов 

организации и управления [3]. 

Активизация инновационной деятельности 

малых предприятий в условиях глобальных вы-

зовов способна усиливать конкурентные пре-

имущества компаний, так как именно малые 

предприятия являются генератором идей, об-

ладают высокой гибкостью, оперативностью, 

мобильностью, способностью быстро прини-

мать управленческие решения и быть более 

восприимчивыми к нововведениям. Вместе с 

тем не все малые предприятия имеют доста-

точное количество ресурсов и возможностей 

для создания и развития инновационных про-

ектов, тем более в условиях санкций Запада, 

пандемии, кризиса и нарастания геополитиче-

ской напряженности. Однако именно иннова-

ции являются конкурентным преимуществом 

малых предприятий, а также выделяют компа-

нии с сильным менеджментом и эффектив-

ными стратегиями управления. В соответствии 

с этим проблема оценки и эффективности ис-

пользования инновационного потенциала ма-

лых предприятий представляется недостаточно 

изученной и нуждается в доработке. А.В. Аве-

рин и А.А. Рязанов считают, что малое пред-

принимательство является стратегическим ре-

сурсом устойчивого социально-экономиче-

ского развития общества и государства [4]. Ин-

новационные предприятия создают больше 

рабочих мест и способствуют повышению 

уровня жизни, что подчеркивает значимость 

инноваций для устойчивого развития [5]. По 

мнению В.О. Кожиной и С.А. Измайловой, ком-

пании, активно использующие инновации и 

цифровые технологии, имеют более высокие 

показатели роста и прибыльности [6]. Иннова-

ционные предприятия играют важную роль в 

экономическом развитии всех регионов Рос-

сии, так как способствуют повышению эффек-

тивности экономики [7]. Инновационная ак-

тивность малых предприятий характеризуется 

скоростью и интенсивностью осуществления 

деятельности, связанной с инновациями. Ин-

новационный климат определяется внешними 

факторами вокруг малых предприятий, оказы-

вающих влияние на эффективное осуществле-

ние инновационной деятельности. 

Инновационный потенциал – это возмож-

ности и способности малых предприятий к со-

зданию и реализации инновационной продук-

ции с учетом внутренних и внешних факторов, 

характерных для той или иной экономической 

отрасли. Возможности относятся к ресурсам, 

которые предприятие может использовать для 

создания и реализации инноваций. Это наибо-

лее широкое понятие, включающее в себя 

различного вида ресурсы, которые создают 

платформу для создания и реализации иннова-

ционных идей. Способности, в свою очередь, 

относятся к внутренним качествам и характе-

ристикам предприятий, которые позволяют ис-

пользовать эти возможности. Для повышения 

уровня инновационного потенциала малых 

предприятий необходимо разработать мето-

дику расчета инновационного потенциала ма-

лых предприятий, содержащую показатели, ка-

сающиеся инновационной деятельности ма-

лых предприятий; определить и учесть веса по-

казателей и выстроить рейтинг по субъектам 

РФ для определения нормативов параметров 

уровней инновационного потенциала малых 

предприятий. Методика инновационного по-
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тенциала малых предприятий будет основы-

ваться на 10 различных показателях малых 

предприятий, осуществляющих инновацион-

ную деятельность. 

 

Методы 

В исследовании применялись следующие 

методы: 

1. Метод классификации и категоризации: 

для структурирования исходного набора пока-

зателей они были распределены по трем кон-

цептуальным категориям: «Способности», «Воз-

можности» и «Результат». Это позволило пе-

рейти от разрозненного перечня данных к си-

стематизированной модели, разграничиваю-

щей внутренний потенциал предприятия («Спо-

собности»), внешние рыночные и ресурсные 

условия («Возможности») и конечную эффек-

тивность («Результат»). 

2. Метод теоретического анализа и син-

теза: на начальном этапе был проведен ана-

лиз существующих научных подходов к опреде-

лению инновационного потенциала и источни-

ков инновационных возможностей (в частно-

сти, с опорой на концепцию Питера Друкера). 

На основе этого анализа был синтезирован 

собственный набор показателей, релевантных 

для оценки инновационного потенциала 

именно малых предприятий. 

3. Метод индексирования: для интеграль-

ной оценки инновационного потенциала был 

разработан сводный индекс инновационного 

потенциала, агрегирующий значения отдель-

ных показателей в единую количественную ве-

личину. 

4. Метод равномерного распределения: 

при расчете индекса веса всем показателям 

внутри категорий были назначены равные 

роли. Выбор данного метода был обоснован 

необходимостью обеспечения: 

♦ гомогенности вклада показателей в 

условиях отсутствия априорных данных об их 

относительной важности; 

♦ простоты и прозрачности расчетов и ин-

терпретации результатов; 

♦ снижения влияния выбросов в данных; 

♦ упрощения математического аппа-

рата без потери содержательной значимости. 

5. Метод типологизации (кластеризации): 

на основе рассчитанных индексов был приме-

нен метод типологизации для группировки 

субъектов РФ по уровню инновационного по-

тенциала малых предприятий. Это позволило 

перейти от континуальной оценки к дискрет-

ным и интерпретируемым категориям («лиди-

рующий», «средний», «низкий» уровень), что 

необходимо для сравнительного анализа и вы-

работки дифференцированных управленче-

ских решений. 

6. Метод нормативного анализа: на заклю-

чительном этапе для каждой выделенной типо-

логической группы были определены норма-

тивы инновационного потенциала. Это позво-

ляет использовать результаты не только для 

описания текущей ситуации, но и в качестве 

ориентира (норматива) для регионов, стремя-

щихся повысить свой статус. 

Для визуализации и представления полу-

ченных результатов были использованы таб-

личные методы и схемы, которые наглядно де-

монстрируют распределение регионов по ти-

пам и установленные нормативы. 

 

Результаты 

По нашему мнению, чтобы рассчитать ин-

декс инновационного потенциала малых пред-

приятий, необходимо учитывать показатели 

малых предприятий, занимающихся, реализу-

ющих и завершающих инновации, а также ре-

зультирующие показатели малых предприятий 

[8]. Распределим указанные показатели на ка-

тегории «Способности», «Возможности», «Ре-

зультат». 

Результат создания и реализации иннова-

ций: 

1. Число малых предприятий, имевших за-

вершенные инновации. Продуктовые иннова-

ции – показывает способность предприятий к 

разработке и внедрению инновационных про-

дуктов. 

2. Число малых предприятий, имевших за-

вершенные инновации (процессные иннова-

ции) – демонстрирует способность к улучше-

нию внутренних процессов. 

3. Число малых предприятий, реализовав-

ших инновационные товары, работы, услуги по 

заказу пользователей – демонстрирует наличие 

рыночных возможностей для сбыта инноваций. 

Способности к созданию и реализации ин-

новаций: 
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1. Число малых предприятий, осуществ-

лявших инновационную деятельность – указы-

вает на активность бизнеса в области иннова-

ций. 

2. Число малых предприятий, осуществ-

лявших технологические инновации – отра-

жает способность предприятий внедрять но-

вые технологии. 

3. Численность работников малых пред-

приятий, осуществлявших инновационную дея-

тельность – показывает наличие кадровых ре-

сурсов, способных заниматься инновациями. 

Возможности для создания и реализации 

инноваций: 

По мнению Питера Друкера, инновации 

являются деятельностью, которая должна быть 

встроена в структуру бизнеса; он выделил 7 ис-

точников инновационных возможностей, где 

предприниматели могут найти области для из-

менений в бизнесе [9, с. 55–65]. 

По нашему мнению, к возможностям для 

оценки инновационного потенциала можно от-

нести следующие показатели: 

1. Отгружено инновационных товаров, вы-

полнено работ и услуг в фактических ценах – 

отражает финансовые возможности и спрос на 

инновационную продукцию. 

2. Число малых предприятий, отгружавших 

инновационные товары, работы и услуги – по-

казывает доступность рынков для инновацион-

ных товаров и услуг. 

3. Затраты на инновационную деятель-

ность малых предприятий, всего – отражает 

ресурсы, которые малые предприятия готовы 

инвестировать в инновации. 

4. Число малых предприятий, имевших за-

траты на инновационную деятельность – указы-

вает на количество компаний, которые имеют 

возможность инвестировать в инновации. 

Таким образом, способности относятся к 

внутренним характеристикам и ресурсам са-

мих предприятий, в то время как возможности 

связаны с внешними факторами, влияющими 

на их инновационную деятельность. Веса пока-

зателей рассчитаем методом равномерного 

распределения. Метод равномерного распре-

деления весов для оценки показателей в обла-

сти инновационной деятельности малых пред-

приятий может быть обоснован несколькими 

важными аспектами: 

1. Гомогенность данных.  

2. Простота интерпретации.  

3. Снижение влияния выбросов.  

4. Отсутствие предварительных данных о 

важности.  

5. Упрощение математических расчетов. 

Индекс инновационного потенциала рас-

считываем по субъектам РФ с учетом выявлен-

ных групп показателей, относящихся к «воз-

можностям» и «способностям» к реализации 

инноваций малых предприятий и распределе-

нии данных показателей по данным группам. 

Далее формируем типологизацию регионов 

РФ по уровням инновационного потенциала 

малых предприятий (табл. 3) и определяем 

нормативы инновационного потенциала ма-

лых предприятий по типам регионов (табл. 4). 

Из табл. 3 видно, что выделено три основ-

ных группы по уровню инновационного потен-

циала регионов России: лидирующий, сред-

ний, низкий уровни инновационного потенци-

ала малых предприятий регионов РФ. В 

первую группу вошло 19, во вторую – 41, в тре-

тью – 19 регионов России. 

Методология построения композитного 

индекса инновационного потенциала малого 

предпринимательства. 

1. Концептуальные основания и поста-

новка задачи. 

В рамках данного исследования иннова-

ционный потенциал сектора малого предпри-

нимательства определяется как латентная син-

тетическая категория, характеризующая сово-

купную способность хозяйствующих субъектов 

к генерации, внедрению и коммерциализации 

новых технологий, продуктов и процессов. Для 

его квантификации применяется метод агрега-

ции системы частных индикаторов в единый 

композитный индекс, что позволяет провести 

комплексную оценку и осуществить сравни-

тельный анализ. 

Сформирована система из 10 взаимоувя-

занных индикаторов, репрезентирующих клю-

чевые аспекты инновационного цикла: 

X₁ – число малых предприятий, имевших 

завершенные продуктовые инновации; 

X₂ – число малых предприятий, имевших 

завершенные процессные инновации; 

X₃ – число малых предприятий, осуществ-

лявших инновационную деятельность; 



132  

Вестник Самарского государственного 

X₄ – число малых предприятий, осуществ-

лявших технологические инновации; 

X₅ – объем отгруженных инновационных 

товаров, работ, услуг; 

X₆ – численность персонала, задейство-

ванного в инновационной деятельности; 

X₇ – число малых предприятий, реализо-

вавших инновации по заказу пользователей; 

X₈ – число малых предприятий, отгружав-

ших инновационные товары, работы и услуги; 

X₉ – совокупные затраты на инновацион-

ную деятельность; 

X₁₀ – число малых предприятий, имевших 

затраты на инновационную деятельность. 

Данная система охватывает ресурсный 

блок (X₆, X₉, X₁₀), блок результатов и output (X₁, 

X₂, X₅, X₇, X₈) и блок интенсивности деятельно-

сти (X₃, X₄). 

2. Процедура нормализации данных: лога-

рифмическое преобразование. 

Исходные данные представляют собой ге-

терогенные показатели, варьирующиеся по 

единицам измерения и порядку величин (коли-

чественные, стоимостные). Для приведения их 

к сопоставимому безразмерному виду приме-

няется метод нормализации на основе деся-

тичного логарифма. 

Для каждого j-го показателя рассчитыва-

ется его нормированное значение Zⱼ по фор-

муле: 

Zⱼ = log10(Iⱼ). 

Научное обоснование выбранного метода. 

Сжатие динамического диапазона: лога-

рифмирование позволяет снизить чувствитель-

ность индекса к экстремальным значениям и 

асимметрии распределения, что критически 

важно для стоимостных показателей (X₅, X₉), 

характер которых близок к нормальному. 

Интерпретация в терминах эластичности: 

полученные коэффициенты допускают эконо-

мическую интерпретацию, отражая не абсо-

лютный, а относительный вклад прироста каж-

дого фактора. 

3. Определение весовой схемы: принцип 

равновзвешенности. 

Для агрегации частных индикаторов в ин-

тегральный индекс определяется вектор весо-

вых коэффициентов W = (w₁, w₂, ..., w₁₀). В со-

ответствии с заданной методологией применя-

ется принцип априорного равномерного рас-

пределения весов: 

wⱼ = 1 / N, 

где  N = 10 (общее количество показателей). 

Следовательно, wⱼ = 0,1 для всех j = 1, 2, ..., 

10. 

Обоснование методологического выбора. 

Методологическая прозрачность и воспро-

изводимость: данный подход исключает субъ-

ективизм, обеспечивая полную воспроизводи-

мость результатов расчета любым другим ис-

следователем. 

4. Функция агрегации и расчет интеграль-

ного индекса. 

Интегральный индекс инновационного по-

тенциала (ИИП) для региона рассчитывается 

как линейная свертка нормированных значе-

ний всех частных показателей с учетом их ве-

совых коэффициентов. Математическая мо-

дель имеет вид: 

ИИП = Σ (wⱼ × Zⱼ) = Σ [ 0.1 × log10(Iⱼ) ],  

где суммирование проводится от j=1 до j=10. 

В развернутой алгебраической форме 

формула принимает вид: 

ИИП = 0.1 × [log10(I₁) + log10(I₂) + log10(I₃) +  

+ log10(I₄) + log10(I₅) + log10(I₆) + log10(I₇) + 

+ log10(I₈) + log10(I₉) + log10(I₁₀)]. 

Полученное значение индекса ИИП явля-

ется точной количественной оценкой иннова-

ционного потенциала малых предприятий ре-

гиона, рассчитанной на основе строгой и по-

следовательной методологии. Значение ин-

декса само по себе является измеримой вели-

чиной для мониторинга состояния потенциала. 

Наибольшую аналитическую ценность индекс 

приобретает в рамках сравнительного межре-

гионального анализа, позволяя выявлять отно-

сительные позиции региона и траектории раз-

вития его инновационного сектора. Логарифм 

делает индекс менее чувствительным к абсо-

лютному приросту показателей на высоких 

уровнях значений. 

Таким образом, представленная методо-

логия обеспечивает получение валидной, ро-

бастной и методологически транспарентной 

оценки, пригодной для экономико-статистиче-

ского анализа инновационного потенциала 

малого предпринимательства в регионах Рос-

сии. 
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На основе данных из табл. 1, произведем 

расчет Индекса инновационного потенциала 

по Республике Башкортостан. Данные расчета 

представлены в табл. 2. 

Таким образом, произведем расчет по 

всем регионам России и получим результаты, 

представленные в табл. 3. 

Далее представлены нормативы для каж-

дой группы уровней инновационного потенци-

ала (табл. 4). 

Для анализа закономерностей инноваци-

онного развития малых предприятий в различ-

ных регионах России можно выделить не-

сколько ключевых факторов, влияющих на этот 

процесс.  

Исследования показывают, что уровень 

инновационной активности малых предприя-

тий значительно варьируется в зависимости от 

типа региона. 

Лидирующий уровень. Инновационная ак-

тивность малых предприятий России, как пра-

вило, наивысшая в крупных городах и центрах 

экономической активности страны. Особенно-

сти лидерства: 

1. Инфраструктура: наличие развитой ин-

фраструктуры для поддержки стартапов и ма-

лых предприятий, включая бизнес-инкуба-

торы, технопарки и акселераторы. 

2. Доступ к финансированию: в этих реги-

онах наблюдается больший доступ к финансо-

вым ресурсам, включая венчурные капиталы, 

гранты и субсидии. 

3. Кадровый потенциал: наличие высоко-

квалифицированных специалистов и исследо-

вательских университетов, что способствует 

инновационному росту. 

Средний уровень. Проведенный анализ 

малых предприятий среднего уровня иннова- 

Таблица 1 

Расчет на примере Республики Башкортостан 
 

№ 

п/п 
Показатели 

Значение  

показателя 

Нормированное 

значение 

1 Число малых предприятий, имевших завершенные иннова-

ции. Продуктовые инновации, ед. 
33 1,51851394 

2 Число малых предприятий, имевших завершенные инновации 

(процессные инновации), ед. 
17 1,230448921 

3 Число малых предприятий, осуществлявших инновационную 

деятельность, ед. 
44 1,643452676 

4 Число малых предприятий, осуществлявших технологические 

инновации, ед. 
43 1,633468456 

5 Отгружено инновационных товаров, выполнено работ и услуг 

в фактических ценах (без НДС, акцизов и других аналогичных 

платежей), тыс. руб. 

1 063 059,9 6,026557736 

6 Численность работников малых предприятий, осуществляв-

ших инновационную деятельность, чел. 
2046 3,310905629 

7 Число малых предприятий, реализовавших инновационные 

товары, работы, услуги по заказу пользователей, ед. 
16 1,204119983 

8 Число малых предприятий, отгружавших инновационные то-

вары, работы и услуги, ед. 
22 1,342422681 

9 Затраты на инновационную деятельность малых предприятий, 

всего 
730 170,6 5,863424342 

10 Число малых предприятий, имевших затраты на инновацион-

ную деятельность, ед. 
9 0,954242509 

 

 

Таблица 2 

Индекс инновационного потенциала малых предприятий  

по Республике Башкортостан 
 

Веса для каждого показателя 

(методом равномерного  

распределения) 

Оценка инноваци-

онного потенциала 

Место в рейтинге по расчету 

индекса инновационного  

потенциала 

0,1 2,472755687 48 
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ционного потенциала показывает, что уровень 

инновационного развития варьируется в зави-

симости от ряда факторов: 

1. Экономическая инфраструктура. 

2. Финансирование и поддержка. 

3. Образовательный уровень. 

4. Сетевые взаимодействия. 

5. Географическое положение. 

Низкий уровень. Анализ инновационного 

развития малых предприятий в регионах Рос-

сии, относящихся к низкому уровню инноваци-

онного потенциала, позволяет выделить не-

сколько закономерностей: 

1. Географические особенности. 

2. Экономическая структура. 

3. Уровень поддержки и инфраструктуры. 

4. Культурные и образовательные факторы. 

Следующим этапом оценки инновацион-

ного потенциала малых предприятий регионов 

России является разработка стратегий для по-

вышения уровня инновационного потенциала 

(см. рисунок). 

По нашему мнению, необходимо разрабо-

тать методические рекомендации по всем стра-

тегиям для каждого уровня инновационного по-

тенциала с целью дальнейшего развития и по-

вышения уровня инновационного потенциала 

малых предприятий в регионах России. 

Методические рекомендации к страте-

гиям развития инновационного потенциала 

малых предприятий в регионах России.  

Лидирующий уровень – Стратегия лидер-

ства. 

Инфраструктура: 

1. Создание и поддержка технопарков и 

бизнес-инкубаторов. Необходимо продолжать 

развивать существующие и создавать новые 

бизнес-инкубаторы и технопарки для предо-

ставления малым предприятиям доступа к не-

обходимым ресурсам. 

2. Создание инновационных кластеров 

для малых предприятий, где малые предприя-

тия смогут объединяться по отраслям, что поз-

волит им делиться ресурсами и знаниями. 

Таблица 4 

Нормативы для каждой группы уровней инновационного потенциала 
 

Уровень Норматив 

Низкий 0,11–1,41 

Средний 2,26–2,49 

Лидирующий 2,56–3,45 

 

 

 

 
Лидирующий уровень инновационного потенциала 

♦ Стратегия сохранения позиций. Удержание и сохранение сильных позиций инновационного  

потенциала 

♦ Стратегия лидерства. Стремление к развитию и сохранению преимуществ наиболее развитых  

сторон 

Средний уровень инновационного потенциала 

Стратегия развития. Интенсивное развитие для достижения высокого уровня инновационного  

потенциала. Усиление сильных и нейтрализация слабых сторон 

Средний уровень инновационного потенциала 

Стратегия «трансформации». Оперативное и целенаправленное развитие инновационного  

потенциала малых предприятий регионов России 

 

Рис. Стратегии развития инновационного потенциала малых предприятий  

по уровням инновационного потенциала 
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Доступ к финансированию: 

1. Разработка местных программ финан-

сирования. 

2. Создание субсидий, грантов и льготных 

кредитов, увеличенных кредитных каникул и 

других форм финансовой поддержки для ма-

лых предприятий. 

3. Развитие и стимулирование венчурного 

капитала: поощрение местных и международ-

ных инвесторов к вложению средств в малые 

предприятия, занимающиеся инновациями 

через налоговые льготы и другие стимулы. 

Кадровый потенциал: 

1. Увеличение числа специальностей в об-

ласти инновационного развития. 

2. Организация сотрудничества малых 

предприятий с университетами и научными 

учреждениями. 

3. Установление партнерства между ма-

лым бизнесом и высшими учебными заведе-

ниями для создания совместных исследова-

тельских проектов и стажировок. 

4. Создание программ повышения квали-

фикации и переподготовки кадров в области 

инновационного развития. 

Средний уровень – Стратегия развития. 

Экономическая инфраструктура: 

1. Развитие системы логистики и транс-

портной сети: важно создать условия для эф-

фективной транспортировки товаров и услуг. 

2. Создание центров инновационной под-

держки, технопарков и бизнес-инкубаторов. 

Финансирование и поддержка: 

1. Выделение грантов и другого финанси-

рования на инновационные проекты малых 

предприятий. 

2. Разработка программ субсидирования 

и грантов. 

3. Создание льготных кредитов для малых 

предприятий, связанных с инновационной де-

ятельностью. 

Образовательный уровень: 

1. Повышение квалификации и переподго-

товка кадров по инновационным дисципли-

нам. 

2. Налаживание партнерства между уни-

верситетами и малыми предприятиями. 

3. Организация тимбилдингов в области 

инновационного развития.  

 

Сетевые взаимодействия: 

1. Организация конференций и выставок 

для малых предприятий на постоянной основе. 

2. Создание кластеров: формирование 

кластеров предприятий, работающих в смеж-

ных областях.  

Низкий уровень – Стратегия трансформа-

ции. 

Географические особенности: 

1. Создание кластеров: развитие специа-

лизированных кластеров, учитывающих гео-

графические особенности каждого региона.  

2. Логистика и транспорт: улучшение 

транспортной инфраструктуры для обеспече-

ния доступа к рынкам и ресурсам.  

Экономическая структура: 

Поддержка стартапов для малых предпри-

ятий. Создание программ поддержки старта-

пов, предлагая налоговые льготы и субсидии 

для начинающих предпринимателей.  

Уровень поддержки и инфраструктуры: 

1. Развитие инновационной инфраструк-

туры: инвестировать в создание технопарков, 

бизнес-инкубаторов и центров коллективного 

пользования.  

2. Государственная поддержка: увеличить 

объемы финансирования и поддержки со сто-

роны государства.  

Культурные и образовательные факторы: 

1. Стимулирование научных исследова-

ний: установление партнерства между учеб-

ными заведениями и малым бизнесом. 

2. Образовательные программы: созда-

ние дисциплин по инновационному развитию 

и курсы повышения квалификации. 

Для развитых компаний Запада ключевым 

моментом является создание организацион-

ной структуры, которая позволяет эксперимен-

тировать с новыми бизнес-моделями без 

ущерба для основного бизнеса. Защита заклю-

чается не в игнорировании угрозы, а в созда-

нии «стратегического иммунного ответа» [10, 

с. 112]. 

Для развития и повышения инновацион-

ного потенциала малых предприятий в регио-

нах России необходим комплексный подход, 

учитывающий закономерности регионов каж-

дого уровня инновационного потенциала, а 

также включающий стратегии развития инно- 
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вационного потенциала и рекомендации, соот-

ветствующие каждой из этих стратегий. Это мо-

жет способствовать дальнейшему эффектив-

ному развитию и повышению инновационного 

потенциала малых предприятий. 

 

Обсуждение 

Интерпретация результатов и научный 

вклад. Проведенная типологизация регионов 

России по уровню инновационного потенци-

ала малых предприятий и разработка диффе-

ренцированных стратегий подтверждает цен-

тральную гипотезу исследования о том, что не 

существует универсального подхода к стимули-

рованию инноваций в малом бизнесе. Эффек-

тивная политика должна быть строго адаптиро-

вана к стартовым условиям и специфике реги-

она. 

Научная новизна и вклад автора заключа-

ются в следующем: 

1. Разработка адаптивной framework-мо-

дели: в отличие от существующих подходов, 

предлагающих единый набор мер, данное ис-

следование предлагает структурную frame- 

work-модель, которая увязывает уровень инно-

вационного потенциала (диагностика) с кон-

кретным типом стратегии (терапия). Это пере-

водит проблему из плоскости констатации в 

плоскость управления. 

2. Верификация гипотезы о разнородно-

сти регионов: результаты наглядно демонстри-

руют высокую степень разнородности иннова-

ционного ландшафта России, что подтверждает 

корректность выбранного методологического 

подхода и обосновывает отказ от усредненных 

показателей. 

3. Конкретизация управленческого ин-

струментария: научный вклад заключается не 

только в классификации, но и в детализации 

управленческих воздействий для каждого кла-

стера, что делает выводы исследования опера-

ционализируемыми. 

Соответствие результатов гипотезе иссле-

дования. Полученные результаты полностью 

соответствуют исходной гипотезе. Предложен-

ные стратегии – «Лидерства» (для лидирующей 

группы), «Развития» (для средней группы) и 

«Трансформации» (для группы с низким потен-

циалом) – являются прямым следствием выяв-

ленной типологии. Это доказывает, что сформу-

лированные ранее категории «способностей», 

«возможностей» и «результата» являются реле-

вантным инструментом для диагностики и поз-

воляют выстраивать адресную политику. 

Ограничения исследования и возможно-

сти для обобщения. 

1. Ограничения: 

♦ использование метода равномерного 

взвешивания показателей, хотя и методологи-

чески обоснованное, может нивелировать 

скрытые причинно-следственные связи между 

отдельными факторами; 

♦ исследование основано на агрегиро-

ванных данных по регионам, что не позволяет 

учесть внутреннюю неоднородность малых 

предприятий внутри одного субъекта РФ; 

♦ предложенные стратегии носят рамоч-

ный характер и требуют дальнейшей адапта-

ции к отраслевой специфике конкретных кла-

стеров внутри регионов. 

2. Возможности обобщения: несмотря на 

ограничения, предложенная методология (диа-

гностика → типологизация → разработка ад-

ресных стратегий) является универсальной и 

может быть применена для аналогичных ис-

следований в других странах с переходной эко-

номикой или значительной региональной диф-

ференциацией. Ключевой вывод о необходи-

мости адаптивного, а не унифицированного 

подхода, является обобщающим. 

Предложения по практическому примене-

нию. Разработанные стратегии являются непо-

средственным руководством к действию для ор-

ганов государственной и региональной власти: 

♦ для федеральных органов власти: пред-

ложенная типология позволяет перераспреде-

лить ресурсы и изменить логику предоставле-

ния субсидий. Регионам из «лидирующей» 

группы можно делегировать больше полномо-

чий по разработке программ поддержки, в то 

время как регионам из группы «трансформа-

ции» требуется централизованная поддержка с 

четкими алгоритмами действий; 

♦ для региональных администраций: мате-

риалы исследования служат основой для кор-

ректировки или разработки региональных про-

грамм экономического развития. Например, 

региону со «средним» потенциалом нет необхо-

димости копировать дорогостоящие меры по 

развитию венчурного финансирования, харак-
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терные для «лидеров»; вместо этого следует 

сфокусироваться на сетевых взаимодействиях 

и логистике; 

♦ для институтов развития: такие струк-

туры, как АСИ, Фонд содействия инновациям и 

др., могут использовать выводы исследования 

для сегментации своих продуктов и услуг, пред-

лагая регионам разных типов соответствую-

щие пакеты поддержки.  

 

Заключение 

Таким образом, методика, разработанная 

автором, позволяет произвести оценку инно-

вационного потенциала малых предприятий в 

регионах России, выделить три уровня иннова-

ционного потенциала по регионам России, со-

здать стратегии развития и методические ре-

комендации по каждой стратегии для развития 

инновационного потенциала малых предприя-

тий в регионах России, а также разработать ор-

ганизационно-экономический и правовой ме-

ханизм для развития инновационного потенци-

ала малых предприятий в регионах России. 

При использовании данного подхода появля-

ется возможность рассчитать необходимые со-

ставляющие на любом этапе управленческих 

решений, а также учитывать величины, влияю-

щие на инновационное развитие малых пред-

приятий. Посредством данной методики воз-

можно проводить анализ и сравнительную 

оценку как на муниципальном, так и межреги-

ональном уровне за любой промежуток вре-

мени [8]. 

Результаты предложенной методики поз-

воляют объективно оценить инновационный 

потенциал малых предприятий и выявить субъ-

ектов РФ, находящихся на разном уровне ин-

новационного потенциала малых предприятий 

в регионах России на любом этапе управлен-

ческих решений. 

В процессе проведенного исследования 

получены следующие результаты: 

♦ на основе анализа категории «иннова-

ционный потенциал», а также методов и подхо-

дов к определению и оценке инновационного 

потенциала уточнено данное понятие, выявля-

ющее ключевые аспекты, необходимые для 

реализации инновационной продукции малых 

предприятий, подчеркивающее важность 

 

наличия разного вида ресурсов, которые слу-

жат основой для инновационной деятельности, 

и учитывающее необходимость комплексного 

анализа условий, в которых функционируют 

предприятия в различных регионах России, 

включая рыночные, экономические и техноло-

гические аспекты, характерные для конкрет-

ной отрасли; 

♦ на основе углубленного анализа подхо-

дов категории «инновации» уточнено опреде-

ление данного понятия, учитывающее не-

сколько ключевых аспектов, подчеркивающее 

важность внедрения новых методов и процес-

сов, акцентирующее внимание на полезном 

эффекте от инновационной деятельности, что 

делает инновации жизнеспособными; 

♦ на основе углубленного анализа принци-

пов к оценке инновационного потенциала 

предложены три группы принципов, включаю-

щих наиболее значимые параметры и учиты-

вающие аспекты и элементы, влияющие на ин-

новационный процесс, взаимосвязи между 

различными элементами, акцентирующие 

внимание на конечных результатах инноваци-

онной деятельности; 

♦ на базе проведенного исследования 

особенностей оценки инновационного потен-

циала сформирована система показателей к 

оценке инновационного потенциала малых 

предприятий, включающая 10 показателей 

малых предприятий, содержащая и характери-

зующая инновационный потенциал малых 

предприятий в регионах России; 

♦ предложена методика оценки инноваци-

онного потенциала малых предприятий в реги-

онах России, отличающаяся комплексным 

подходом к оценке инновационного потенци-

ала и позволяющая определить инновацион-

ный потенциал малых предприятий на основе 

обобщенного индекса инновационного потен-

циала; 

♦ по результатам оценки инновационного 

потенциала малых предприятий в регионах 

России выделены классификационные группы 

регионов Российской Федерации по уровням 

инновационного потенциала малых предприя-

тий, характеризующие возможности к осу-

ществлению эффективной инновационной де-

ятельности; 
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♦ выявлены закономерности, характеризу-

ющие уровни развития инновационного потен-

циала малых предприятий в регионах России;  

♦ разработаны стратегии развития инно-

вационного потенциала малых предприятий по 

трем уровням инновационного потенциала, 

включающие в себя индивидуальные особен-

ности для инновационного развития малых 

предприятий в регионах России, находящихся 

на низком, среднем и высоком уровнях инно-

вационного потенциала. 

Таким образом, разработанная в резуль-

тате исследования методика оценки инноваци-

онного потенциала малых предприятий регио-

нов России позволяет учитывать особенности 

и закономерности формирования и реализа-

ции инновационного потенциала каждого ре-

гиона и исходя из полученных результатов 

сформировать стратегии и направления, вклю-

чающие перечень мероприятий, направлен-

ных на повышение уровня инновационного 

потенциала. 
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Аннотация. Быстрое развитие технологий искусственного интеллекта заметно меняет работу с персо-

налом и особенно трансформирует процессы подбора сотрудников. В исследовании представлен подроб-

ный анализ того, как ИИ влияет на современные практики рекрутинга: рассматриваются эффекты для 

скорости и качества найма, оптимизации затрат, повышения точности управленческих решений, а также 

обсуждаются связанные с этим этические риски и изменение профессиональной роли HR-специалистов. 

Работа основана на сочетании разных исследовательских подходов, включающих изучение научных и 

прикладных публикаций, анализ корпоративных кейсов российских и международных компаний и сопо-

ставление результатов внедрения алгоритмических инструментов. Такой метод позволяет объединить тео-

ретические положения с реальными практиками и показать конкретные последствия интеграции ИИ в 

процедуры отбора. В исследовании подробно рассмотрены технологии, применяемые в рекрутменте, 

включая системы отслеживания кандидатов, чат-ботов, автоматизированные модели анализа резюме и 

алгоритмы поведенческой оценки. Оценивается их влияние на ключевые показатели эффективности: 

сроки закрытия вакансий, стоимость найма, качество подбора и удовлетворенность соискателей. Прак-

тическая значимость работы заключается в разработке рекомендаций по ответственному и устойчивому 

применению ИИ в HR. 

 

Ключевые слова: искусственный интеллект, рекрутмент, подбор персонала, цифровизация HR, этика 

ИИ, People Analytics, алгоритмическая справедливость, автоматизация HR, трансформация ролей HR, 

цифровая трансформация, эффективность подбора, HR-технологии 

 

Основные положения: 

♦ ИИ-инструменты уже заняли устойчивое место в HR-практиках, но итоговый эффект зависит от циф-

ровой зрелости организации; 

♦ роль HR смещается в сторону аналитики и стратегии. По мере развития технологий обостряются 

этические и правовые вопросы, поскольку нужны понятные правила и внутренние механизмы контроля;  

♦ продуманные стратегии ответственного внедрения снижают риски и повышают доверие сотрудни-

ков и кандидатов к технологиям. 
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Abstract. The rapid development of artificial intelligence technologies is significantly changing work with 

staff and transforming the recruitment processes particularly. The study pro-vides a detailed analysis for how 

AI affects the latest recruiting practices: it examines the effects on the speed and quality of hiring, cost opti-

mization, and increased accuracy of management decisions, as well as discusses the associated ethical risks 

and change of the professional role of HR specialists. The work is based on the combination of different 

research approaches, including the study of scientific and applied publications, the analysis for corporate 

cases of Russian and international companies and comparison of the results of the algorithmic tools intro-

duction. This method allows combining theoretical provisions with real practices and demonstrates the spe-

cific consequences of integrating AI into selection procedures. The study examines the technologies used in 

recruitment in detail, including candidate tracking systems, chatbots, automated resume analysis models, 

and behavioral assessment algorithms. Their impact on key performance indicators is assessed: timing of job 

closures, cost of hiring, quality of recruitment, and job satisfaction. The practical significance of the work lies 

in the development of the recommendations for responsible and sustainable use of AI in HR. 

 

Keywords: artificial intelligence, recruitment, personnel selection, HR digitalization, AI ethics, People An-

alytics, algorithmic justice, HR automation, HR role transformation, digital transformation, recruitment effi-

ciency, HR technologies 

 

Highlights: 

♦ AI tools have already taken a stable place in HR practices, but the final effect depends on the digital 

maturity of the organization; 

♦ HR's role is shifting towards analytics and strategy. As technology evolves, ethical and legal issues 

become more acute, as distinct rules and internal control mechanisms are needed;  

♦ thoughtful strategies of responsible implementation reduce risks and increase employee and candi-

date confidence in technology. 
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of HR // Vestnik of Samara State University of Economics. 2026. No. 4 (258). Pp. 141–150. (In Russ.). 

doi:10.46554/1993-0453-2026-4-258-141-150.  

 

 

Введение 

Ускорение развития ИИ напрямую влияет 

на HR-практики, прежде всего на подбор пер-

сонала. На рынок вышли прикладные реше-

ния: автоматический разбор резюме, чат-

боты, видеоинструменты оценки и алгоритмы 

для soft skills. Все это открывает новые спо-

собы повышать эффективность найма и каче-

ство решений. Параллельно растет обсужде-

ние вопросов честности, понятности и допусти-

мых границ применения таких систем.  

На фоне общей цифровой перестройки 

бизнеса изучение влияния ИИ на рекрутмент 

становится не только теоретической задачей, 

но и прикладной повесткой для компаний, ко-

торые хотят нанимать быстрее, точнее и про-

зрачнее. 

Цель исследования – определить, как ИИ 

меняет процессы подбора и как это отража-

ется на эффективности рекрутмента и роли HR-

специалистов. 

Задачи исследования: 

♦ систематизировать ИИ технологии, при-

меняемые в рекрутменте;  

♦ проанализировать российские и зару-

бежные практики;  
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♦ оценить влияние ИИ на ключевые пока-

затели эффективности;  

♦ изучить отношение HR и рекрутеров к 

ИИ-инструментам;  

♦ зафиксировать этические и правовые 

риски;  

♦ предложить рекомендации по ответ-

ственному внедрению. 

Объект – ИИ технологии, встраиваемые в 

процессы подбора. 

Предмет – последствия внедрения ИИ в 

рекрутмент и изменение роли HR специали-

стов. 

Научная новизна – взгляд на влияние ИИ 

на подбор с акцентом на социальные эффекты 

цифровизации HR, а также рекомендации по 

использованию ИИ в подборе. Также проведен 

анализ российских кейсов в сравнении с меж-

дународными практиками, выявлены расхож-

дения и объяснены их социальные причины: 

запрос на прозрачность, особенности куль-

туры, цифровая зрелость, готовность сотрудни-

ков. Сделан вывод, что российская специфика 

внедрения – не отставание, а самостоятель-

ный путь адаптации.  

Практическая значимость – примени-

мость выводов для разработки стратегий от-

ветственного внедрения, роста цифровой гра-

мотности HR и снижения рисков алгоритмиче-

ской дискриминации. Разработаны критерии 

гуманитарной оценки ИИ систем в рекрутинге: 

влияние на автономию кандидата, прозрач-

ность решений, управляемость ошибок. Пред-

ложены индикаторы для оценки рисков внед-

рения ИИ с позиции человеческого опыта. 

 

Методы 

Использован смешанный подход, объеди-

няющий качественные и количественные ме-

тоды. Применялись: анализ кейсов внедрения 

ИИ в российских и международных компаниях; 

разбор функционала ИИ-платформ и инстру-

ментов; сравнение показателей рекрутмента 

до и после внедрения ИИ. 

Комбинация методов дала цельную кар-

тину текущих трендов, позволила выделить 

сильные стороны и риски цифровизации HR и 

обосновать рекомендации, применимые в ре-

альной практике. 

 

Результаты 

Проведенное исследование показало из-

менения в работе рекрутмента при внедрении 

технологий искусственного интеллекта. Дан-

ные подтверждают заметное влияние ИИ на 

скорость найма, точность подбора и оценку 

кандидатов, а также указывают на различия 

между практикой в России и за рубежом. 

Во-первых, меняется роль HR-специали-

стов. В компаниях с высокой цифровой зрело-

стью рекрутеры все чаще работают как анали-

тики и консультанты, а рутинные операции по-

степенно передаются автоматизированным 

системам. Во-вторых, улучшается опыт канди-

датов, так как быстрые ответы чат-ботов и ав-

томатическая обратная связь повышают удо-

влетворенность соискателей, даже если ито-

гом становится отказ. 

Также остается важной этическая сто-

рона: существует риск предвзятости алгорит-

мов, поэтому на ключевых этапах все чаще 

вводится обязательная проверка решений че-

ловеком. Наконец, заметен разрыв в подходах 

разных стран: зарубежные компании чаще ис-

пользуют ИИ на всем протяжении найма, тогда 

как в России технологии, как правило, внед-

ряют точечно, например, в массовом подборе 

или для помощи в проведении интервью. 

Собранные данные показывают не-

сколько характерных тенденций. Например, в 

Unilever внедрение цифровых инструментов 

позволило сократить сроки подбора примерно 

на 70% [1]. В компаниях Hilton [2] и IBM [3] 

начали использовать модели для оценки soft 

skills, что привело к росту удержания сотрудни-

ков на 8–10%. В X5 Retail Group переход на 

платформу Skillaz [4] заметно ускорил процесс 

оформления новых сотрудников и помог сни-

зить затраты на подбор на 27%. В Т-Банке 

внедрение модулей на базе ИИ для массового 

подбора позволило почти вдвое сократить 

время обработки откликов и значительно сни-

зить нагрузку на HR-команды. 

В качестве вывода можно сказать, что ИИ-

технологии оказывают стабильное влияние на 

ключевые показатели рекрутмента: сокра-

щают сроки найма, уменьшают расходы, по-

вышают точность подбора и улучшают опыт 

кандидатов. При этом роль HR-специалистов 
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становится более стратегической – они отве-

чают за анализ данных, контроль рисков и со-

блюдение этических принципов. 

 

Обсуждение 

Сегодня влияние искусственного интел-

лекта [5] на процессы подбора персонала 

представляется неоспоримым. В условиях 

цифровой трансформации многие элементы 

рекрутинга претерпевают изменения. Со-

гласно исследованию Раторе [6], направлен-

ному на анализ публикаций за последние 

18 лет, применение ИИ в управлении челове-

ческими ресурсами активно растет и концен-

трируется именно на функциях подбора и от-

бора кандидатов. 

В частности, ИИ-технологии, такие как 

скрининг резюме, чат-боты, оценка компетен-

ций, предиктивная аналитика, позволяют уско-

рить процессы найма, снизить затраты и повы-

сить точность отбора. Одно из исследований, 

охватывающее практики 5 крупных компаний, 

показывает, что снижение времени закрытия 

вакансий достигает до 85%, а снижение затрат 

на подбор – до 30% [7]. Аналогично, в отчете 

компании PWC отмечалось, что ИИ позволяет 

устранять рутинные задачи, ускорять поиск та-

лантов, уменьшать текучесть и повышать во-

влеченность [8]. Не менее значимым является 

фактор опыта кандидата: применение цифро-

вых инструментов способствует улучшению 

восприятия соискателем процесса найма. 

Например, статья Турсунбаевой [9] показы-

вает, что ИИ-решения в рекрутинге могут вли-

ять на привлекательность организации для 

кандидатов через цифровые данные и автома-

тизацию.  

Вместе с тем внедрение ИИ порождает и 

этические, организационные и технологиче-

ские вызовы. В литературе отмечаются риски 

алгоритмической предвзятости и нарушения 

справедливости в процессе оценки кандида-

тов. Мухтаба и Махапатра [10] подчеркивают, 

что автоматизация отбора может усиливать си-

стематическую предвзятость, если не преду-

смотрен надзор и метрики справедливости. 

Аналогично, исследование о многообразии и 

инклюзии в ИИ рекрутменте предупреждает о 

сложности внедрения D&I-принципов в реаль-

ные системы. 

Таким образом, можно сделать вывод, что 

ИИ-инструменты трансформируют подбор пер-

сонала: они сокращают временные и ресурс-

ные затраты, повышают точность и качество 

отбора, улучшают опыт кандидатов и одновре-

менно задают новые требования к управле-

нию, этике и навыкам. Для HR-функции ключе-

вым становится не автоматизация всей це-

почки, а перераспределение труда (освобож-

дение времени для стратегических задач, 

управления талантами и взаимодействия с 

кандидатами и сотрудниками). 

В реальности ИИ в подборе уже охваты-

вает весь путь от первого контакта до выхода 

на работу. Это меняет логику найма. В мире ак-

цент смещается к поведенческим характери-

стикам и качеству соответствия. Unilever [1] од-

ной из первых масштабировала автоматиче-

ский отбор: сотни тысяч резюме без участия 

рекрутеров, сокращение сроков и снижение 

субъективности. В Hilton [2] и IBM [3] модели 

анализируют не только профессиональные 

навыки, но и признаки эмоционального интел-

лекта и гибкости, что помогает прогнозировать 

адаптацию и повышать удержание. Подход 

Sapia.ai добавляет персонализацию: система 

дает мгновенный индивидуальный отклик, что 

помогает Qantas и Starbucks экономить без 

потери качества. Paradox.ai через ассистента 

Olivia берет интервью, напоминания и первич-

ные вопросы, ускоряя отбор почти вдвое в 

крупных компаниях вроде Nestlé [11] и Sodexo 

[12]. Torre.ai доводит автоматизацию до мак-

симума, оставляя человеку контроль и точеч-

ные решения.  

В России сделан упор на скорость и охват, 

что естественно для массового подбора. Skillaz 

в X5 Retail Group [4] автоматизирует публика-

цию вакансий, тестирование и оформление 

договоров в связи с чем растет конверсия, па-

дают затраты, ускоряются процессы. Инстру-

мент Xenia AI показывает, как ассистент может 

проводить интервью, оценивать ответы и фор-

мировать обратную связь без усталости и пе-

рекосов. Похожие решения выходят за рамки 

HR: помогают в маркетинге, планировании 

смен и аналитике. 

Также, на наш взгляд, важно рассмотреть 

кейсы компаний разного масштаба, которые 

внедряли ИИ в процессы подбора персонала. 
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Кейс 1. Unilever [1]. Компания: глобальная 

международная корпорация с десятками ты-

сяч сотрудников, большим количеством под-

разделений и высокой нагрузкой на ре-

крутмент. Что изучалось: использование ИИ-

инструментов для автоматического скрининга 

кандидатов, анализа навыков и соответствия 

ролям (skills match), сокращение времени 

найма и увеличение качества подбора. Вы-

воды: ИИ значительно ускоряет этапы первич-

ного отбора, особенно при большом количе-

стве откликов. Однако существуют риски: алго-

ритмы могут воспроизводить предвзятость или 

снижать роль рекрутера, превращая его в 

«фильтр». Технологическая эффективность до-

стигается – скорость и масштаб обработки 

данных растут. Но социальные эффекты (ощу-

щение справедливости, доверие к процеду-

рам) остаются не до конца проработанными. 

Кейс 2. Велесстрой (группа компаний) 

[13]. Сфера: строительство и девелопмент, 

крупный подрядчик в нефтегазовом и энерге-

тическом сегментах. Численность: более 35 

000 человек. Компания внедряла систему 

массового подбора с использованием бот-ас-

систента: чат-бот проводит первичный скри-

нинг, отслеживает резюме, автоматически 

продвигает кандидатов по этапам воронки. Па-

раллельно была проведена унификация рекру-

тингового процесса: единое окно для подачи 

вакансий, автоматическое согласование за-

явок, интеграция с кадровыми системами, пе-

реход от ручного подбора к цифровому. Резуль-

таты: рутинная нагрузка на рекрутеров суще-

ственно сократилась. Бот обрабатывает сотни 

откликов за несколько часов, что раньше зани-

мало значительно больше времени. Повыси-

лась скорость закрытия вакансий, снизилась 

нагрузка на HR-службы, появился единый стан-

дарт воронки для всех подразделений. Ча-

стично автоматизировали и онбординг, вклю-

чая сбор обратной связи. Ограничения и соци-

альные аспекты: хотя процессы ускорились, 

остается вопрос восприятия: как кандидаты от-

носятся к «бот-интервью» и автоматическим 

фильтрам? Может ли это снижать ощущение 

справедливости? Кроме того, автоматизация 

подбора не снимает проблем адаптации и во-

влечения – эти процессы все еще требуют че-

ловеческого участия. 

Кейс 3. Lenvendo [14]. Сфера: IT-компа-

ния, технологический провайдер HR-решений. 

Целевая аудитория платформы: компании от 

~100 сотрудников и выше. Процессы, которые 

изучались: автоматизация профилирования 

должностей, грейдирование, подбор внутрен-

них и внешних кандидатов, ранжирование по 

соответствию требованиям. Кроме первич-

ного подбора, инструменты применяются для 

оценки сотрудников, формирования кадро-

вого резерва, внутреннего найма и развития 

талантов. Результаты: платформа снижает 

объем ручной работы HR-специалистов, уско-

ряет отбор и повышает прозрачность требова-

ний. Компании получают возможность прогно-

зировать не только кого нанимать, но и кого 

развивать или перемещать внутри организа-

ции – это демонстрирует смещение фокуса с 

внешнего подбора на внутреннюю мобиль-

ность. Ограничения: инструменты ориентиро-

ваны на компании с более высокой цифровой 

зрелостью. Менее структурированные органи-

зации могут столкнуться с трудностями внедре-

ния. Социальный эффект для внешних канди-

датов выражен не так ярко, поскольку основ-

ное внимание уделяется развитию персонала 

внутри компании. 

Кейс 4. Knockri Inc. Компания: канадский 

HR-tech-стартап, специализирующийся на ИИ-

оценке кандидатов. Работает с клиентами 

enterprise-уровня и делает акцент на снижении 

bias. Процессы: кандидат предоставляет ви-

део- или аудиоответы, которые автоматически 

транскрибируются. Далее система проводит 

поведенческую оценку и формирует отчет для 

рекрутера. Важное внимание уделяется про-

зрачности, этичности и минимизации предвзя-

тости. Выводы: инновационные ИИ-подходы 

позволяют переосмыслить саму логику 

оценки – фокус смещается с формальных при-

знаков вроде резюме на реальные навыки, 

поведение и потенциал. Однако даже разви-

тые технологии не отменяют необходимости 

человеческого участия: рекрутер должен ин-

терпретировать отчеты и учитывать контекст. 

Иначе говоря, ИИ расширяет инструментарий, 

но не заменяет социальную природу взаимо-

действия между организацией и кандидатом. 

Сравнение с зарубежными подходами по-

казывает общий тренд: уход от интуиции в сто-
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рону данных и от ручной фильтрации к предик-

тивным моделям. Компании, активно приме-

няющие ИИ, сокращают время найма более 

чем вдвое, а иногда с шести недель до трех. 

Растет точность соответствия, падает риск 

ошибки, повышается удержание. Экономия 

заметна как по прямым, так и по скрытым рас-

ходам, включая простой из-за незакрытых ва-

кансий. В массовом найме это видно осо-

бенно, так как обработка кратно большей во-

ронки возможна без потери качества. 

Мы видим тенденцию к ускорению найма 

и снижению предвзятости; прикладные при-

меры показывают, как ИИ-модули сокращают 

сроки, снижают стоимость и повышают каче-

ство, разгружая HR за счет ассистентов и ско-

рингов, и делают решения понятнее для канди-

датов. Вывод прямой: нужна не только техно-

логия, но и управленческие практики, напри-

мер, постоянный мониторинг метрик, регуляр-

ная проверка моделей, связка с HRM-систе-

мами и системная обратная связь от пользова-

телей. Эффект ИИ определяется не «сложно-

стью кода», а контекстом применения, каче-

ством управления и соблюдением этических 

правил. При таком подходе выигрывают все 

стороны: бизнес – за счет эффективности, 

HR – благодаря снятию рутины, кандидаты – за 

счет ясности, компания – за счет устойчивых и 

обоснованных решений. 

В отчете McKinsey подчеркивается, что 

успех внедрения ИИ в HR и подборе персонала 

требует сбалансированного подхода между 

скоростью внедрения и обеспечением без-

опасности и устойчивости процессов. Часто 

именно нехватка компетенций у руководите-

лей, недостаточная операционная модель и 

неясность в экономике ИИ-проектов препят-

ствуют полноценному развертыванию. В дан-

ном контексте вводится концепция «супера-

гентства» (superagency) [15], согласно которой 

человек остается в центре деятельности, но с 

поддержкой ИИ становится заметно более про-

дуктивным и креативным [см. также: 16–28].  

В качестве собственных рекомендаций 

можем выделить следующие: 

1. Определить стратегию. Необходимо 

сформировать четкий план по внедрению ИИ, 

который будет связан с бизнес-целями компа-

нии. Понять, кто будет ответственным. Подгото-

вить сотрудников, обучить их базовыми поня-

тиям. Выстроить политику по использованию 

ИИ с учетом прозрачности, этики, использова-

нию персональных данных сотрудников. 

2. Определить сценарии применения. 

Дать на аутсорс ИИ рутину или стандартные 

процессы, например ответы на часто задавае-

мые вопросы сотрудников, автоматическое 

назначение собеседований. Автоматизиро-

вать отбор и скрининг резюме.  

3. Убедиться в том, что алгоритмы 

надежны, а выходные данные корректны. Сде-

лать пилот на отдельном направлении, а далее 

раскатывать на все.  

4. Убедиться, что использование ИИ соот-

ветствует законодательству, требованиям по 

защите данных и этическим принципам. 

5. Обеспечить сопровождение изменений: 

сотрудники должны понимать, как ИИ влияет 

на их работу, и участвовать в процессе. 

6. Отмерять результаты: сколько времени 

сэкономлено, улучшена ли скорость, качество 

решений, удовлетворенность сотрудников. 

Стоит отметить, что быстрые, понятные и 

персональные ответы повышают удовлетво-

ренность даже при отказе. При этом риск пе-

рекоса в алгоритмах остается. Поэтому уча-

стие человека необходимо: система ускоряет и 

анализирует, но финальное решение – за от-

ветственным специалистом, особенно при 

оценке поведения и в спорных кейсах. Иссле-

дования требуют честности, прозрачности и 

проверяемости: без этого доверие падает, 

даже если «цифры» выглядят хорошо. 

Организациям необходимо переработать 

стиль лидерства и управление персоналом. Ли-

деры должны задавать направление, созда-

вать культуру доверия и безопасности, поддер-

живать эксперименты и обучение. Сотрудни-

кам в такой трансформации необходима ре-

альная поддержка: обучение, участие в созда-

нии инструментов и четкие ожидания по но-

вым ролям и требованиям. 

В приоритете функций подбора персонала 

стоит обратить внимание на следующие ас-

пекты: несмотря на высокий потенциал ИИ в 

маркетинге, продажах и R&D, именно про-

цессы подбора часто недополучают должную 

техническую и организационную поддержку. 

Следовательно, руководителям HR-подразде-
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лений важно работать с восприятием: призна-

вать опасения, корректировать ожидания и де-

монстрировать практическую пользу внедре-

ния ИИ. Большинство инициатив пока нахо-

дятся на уровне пилотов и локальных приложе-

ний. Настоящие изменения начинаются лишь 

при масштабировании: требуются долгосроч-

ная перспектива, инвестиции, дорожные 

карты с понятными этапами и метриками 

успеха, такими как уменьшение времени за-

крытия вакансии, снижение затрат на подбор, 

повышение удовлетворенности кандидатов и 

качества найма. 

Итоговый вывод заключается в том, что 

действовать требуется уже сейчас. Сотрудники 

готовы, технологии становятся зрелыми, но ча-

сто не хватает стратегии, лидеров и операци-

онной инфраструктуры. Для тех организаций, 

которые вложатся в людей, обеспечат ответ-

ственное применение ИИ, выйдут за рамки пи-

лотов и масштабируют решения в подборе 

персонала, открывается устойчивое конку-

рентное преимущество в будущем, где ИИ ста-

нет обычной частью HR-функции. С научной 

точки зрения важно, что: 

♦ российский контекст (масштаб, куль-

тура, регуляция, цифровая зрелость) дает соб-

ственные «модули» трансформации, отличные 

от западных моделей; 

♦ социальные, культурные и организаци-

онные факторы влияют на эффективность 

внедрения ИИ-решений гораздо сильнее, чем 

просто технологическая готовность. 

♦ роль HR-специалиста трансформиру-

ется: он становится не столько исполнителем, 

сколько архитектором процесса, медиатором 

между алгоритмами и людьми.  

 

Заключение 

Подведем ключевые тезисы. Во-первых, 

ИИ в HR вышел за рамки «автоматики»: си-

стемы анализируют данные, прогнозируют по-

ведение соискателей, поддерживают персо-

нальные траектории роста и адаптации. Пере-

ход от простых фильтров к предиктивным моде-

лям на базе архитектуры Transformer позволил 

включить ИИ в стратегию управления людьми. 

Во-вторых, инструменты закрывают весь 

цикл подбора: от поиска и привлечения 

(Workable, Entelo, Findem) до анализа резюме 

и ведения воронки (Greenhouse, Lever, Breezy 

HR); от видеоинтервью и оценки поведения 

(HireVue, Modern Hire, myInterview) до диалого-

вых ассистентов (Leena AI, Mya, Paradox); от 

предиктивной аналитики по сотрудникам 

(Visier, Eightfold AI, Pymetrics) до оценки soft 

skills (Plum, Traitify, Arctic Shores). Эти решения 

ускоряют процессы и снижают влияние лич-

ного мнения, но несут риски перекоса и непро-

зрачности – их нужно устранять. 

В-третьих, цифровизация меняет роль HR: 

вместо рутинных исполнителей специалисты 

становятся аналитиками и координаторами 

между технологиями и людьми; растут требова-

ния к цифровой грамотности, работе с дан-

ными и аккуратному внедрению решений, ко-

торые подходят культуре компании. И наконец, 

на первый план выходят этика и право: каче-

ство исходных данных, прозрачность логики, 

конфиденциальность, недискриминация и пси-

хологическая готовность к переменам. Сни-

зить риски помогают стандарты, обучение и 

постоянная проверка моделей. 

В целом ИИ дает серьезные возможности 

для повышения эффективности подбора – со-

кращает сроки и расходы, повышает точность 

оценки, но требует комплексного подхода с 

учетом социальных, этических и правовых фак-

торов. Результат напрямую зависит от цифро-

вой зрелости компании, а роль HR смещается 

к аналитике и стратегии. По мере развития тех-

нологий растут и вызовы, значит, нужны понят-

ные правила и внутренний контроль. Взвешен-

ное и ответственное применение снижает 

риски и укрепляет доверие работников и кан-

дидатов. Дальнейшие исследования стоит 

направить на долгий горизонт: как ИИ влияет 

на структуру компаний, корпоративную куль-

туру и набор ключевых навыков у специали-

стов по управлению персоналом. 

Результаты исследований показывают: 

ИИ-инструменты уже заняли устойчивое место 

в HR-практиках, но итоговый эффект зависит от 

цифровой зрелости организации. Продуман-

ные стратегии ответственного внедрения сни-

жают риски и повышают доверие сотрудников 

и кандидатов к технологиям. Дальнейшие ис-

следования стоит направить на долгосрочные 

эффекты: влияние ИИ на оргструктуры, куль-

туру и профессиональные компетенции HR. 
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Искусственный интеллект в банковской сфере: возможности и риски i 
 

Натиг Сархад оглы Мирзоев1, Рашад Абдулали оглы Исмаилов2 
1,2 Западно-Каспийский университет, Баку, Азербайджанская Республика 
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Аннотация. Статья посвящена анализу возможностей и рисков применения искусственного интел-

лекта в банковской сфере в условиях ускоренной цифровой трансформации финансового сектора. Акту-

альность исследования определяется тем, что банки все активнее интегрируют интеллектуальные техно-

логии в кредитный анализ, клиентское обслуживание, выявление мошенничества, жалобы и внутреннее 

управление, тогда как масштабирование цифровых решений одновременно усиливает киберриски, тре-

бования к качеству данных, вопросы прозрачности моделей и необходимость институционального кон-

троля. Проблема исследования связана с выявлением соотношения между операционными преимуще-

ствами искусственного интеллекта (Artificial Intelligence, AI) и рисками, возникающими при его внедрении 

в банковскую деятельность. Цель работы состоит в систематизации ключевых направлений использова-

ния искусственного интеллекта в банках и в оценке их воздействия на эффективность, устойчивость и 

качество управления. Методологическую основу составили сравнительный анализ, структурно-функцио-

нальный подход, интерпретация динамических показателей, а также обобщение официальных данных 

международных финансовых организаций, таких как Международный валютный фонд, Банк международ-

ных расчетов, Организация экономического сотрудничества и развития и Европейский центральный 

банк. Полученные результаты показывают, что внедрение искусственного интеллекта сопровождается ро-

стом операционной эффективности, ускорением принятия решений, расширением цифровых каналов и 

повышением точности анализа рисков, но параллельно увеличивает зависимость банков от данных, ал-

горитмов и цифровой инфраструктуры. Основной вывод состоит в том, что устойчивое использование ис-

кусственного интеллекта в банковской сфере требует сочетания технологического развития, формализо-

ванного управленческого подхода, человеческого контроля и риск-ориентированного регулирования. 

 

Ключевые слова: искусственный интеллект в банках, цифровая трансформация банковского сек-

тора, кредитный скоринг, банковские риски, кибербезопасность, алгоритмическая предвзятость, цифро-

вые финансовые сервисы, регулирование AI в финансах 

 

Основные положения: 

♦ искусственный интеллект стал одним из центральных факторов трансформации банковской мо-

дели, поскольку влияет на кредитный анализ, клиентский сервис, комплаенс, управление рисками и циф-

ровые каналы обслуживания; 

♦ рост эффективности банков при внедрении AI сопровождается сокращением времени операций, 

повышением точности прогнозных моделей и усилением аналитических возможностей; 

♦ расширение использования AI одновременно увеличивает возможность киберугроз, зависимость 

от качества и объема данных, повышает значимость объяснимости, прозрачности решений и потреб-

ность в постоянной валидации используемых алгоритмов; 

♦ институциональная зрелость внедрения определяется не числом цифровых решений, а качеством 

внутреннего контроля, механизмом регулирования и распределения ответственности;  

♦ наиболее устойчивая модель цифрового развития банков строится на сочетании автоматизации, 

человеческого надзора и риск-ориентированного регулирования. 
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Abstract. The article is devoted to the analysis of the opportunities and risks associated with the applica-

tion of artificial intelligence in the banking sector under conditions of accelerated digital transformation of the 

financial system. The relevance of the study is determined by the fact that banks are increasingly integrating 

intelligent technologies into credit analysis, customer service, fraud detection, compliance, and internal mana- 

gement, while the scaling of digital solutions simultaneously intensifies cyber risks, increases requirements 

for data quality, raises issues of model transparency, and necessitates stronger institutional control. The re-

search problem is related to identifying the balance between the operational advantages of AI and the risks 

arising from its implementation in banking activities. The aim of the study is to systematize the key areas of 

artificial intelligence application in banks and to assess their impact on efficiency, stability, and quality of 

management. The methodological framework is based on comparative analysis, a structural-functional ap-

proach, interpretation of dynamic indicators, and the generalization of international materials from Interna-

tional Monetary Fund, Bank for International Settlements, Organisation for Economic Co-operation and Deve- 

lopment, and European Central Bank. The results obtained show that the implementation of AI is accompa-

nied by increased operational efficiency, faster decision-making, expansion of digital channels, and improved 

accuracy of risk analysis, but at the same time increases banks’ dependence on data, algorithms, and digital 

infrastructure. The main conclusion is that the sustainable use of artificial intelligence in the banking sector 

requires a combination of technological development, a formalized governance approach, human oversight, 

and risk-oriented regulation. 

 

Keywords: artificial intelligence in banking, digital transformation of the banking sector, credit scoring, 

banking risks, cybersecurity, algorithmic bias, digital financial services, AI regulation in finance 

 

Highlights: 

♦ artificial intelligence has become one of the central drivers of transformation in the banking model, as 

it affects credit analysis, customer service, compliance, risk management, and digital service channels; 

♦ the increase in banking efficiency through AI implementation is accompanied by reduced operation 

time, improved accuracy of predictive models, and enhanced analytical capabilities;  

♦ the expansion of AI usage simultaneously increases cyber threats, dependence on data, the im-

portance of explainability, and the need for continuous algorithm validation; 

♦ the institutional maturity of AI implementation is determined not by the number of digital solutions, but 

by the quality of internal control, governance mechanisms, and the distribution of responsibility; 

♦ the most sustainable model of digital development in banking is based on the combination of automa-

tion, human oversight, and risk-oriented regulation. 
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Введение 

Банковский сектор занимает особое ме-

сто в цифровой трансформации экономики, 

поскольку именно в нем концентрируются вы-

сокочастотные операции, чувствительные дан-

ные, регуляторные требования и жесткая кон-

куренция за клиента. В таких условиях искус-

ственный интеллект перестал быть факульта-

тивной технологией и превратился в один из 

ключевых инструментов организационного об-

новления финансовых институтов. Междуна-

родный валютный фонд (IMF) связывает разви-

тие цифровых финансовых сервисов с расши-

рением доступа к финансовым услугам, изме-

нением структуры финансового посредниче-

ства и ростом значимости технологических 

платформ в банковской среде. Европейский 

центральный банк (ECB), в свою очередь, под-

черкивает, что внедрение AI требует осторож-

ного надзорного подхода уже на ранних ста-

диях, пока технологическая зависимость не 

приобрела системный характер. 

Современная научная и экспертная лите-

ратура рассматривает искусственный интел-

лект в банковской сфере в двух взаимосвязан-

ных плоскостях. Первая связана с повыше-

нием эффективности, снижением издержек, 

развитием персонализированного обслужива-

ния, усовершенствованием скоринговых мо-

делей и расширением антифрод-механизмов. 

Вторая касается рисков, среди которых осо-

бое значение имеют алгоритмическая непро-

зрачность, киберугрозы, остаточные ошибки 

моделей, дискриминационные эффекты и 

усложнение правовой ответственности за ав-

томатизированные решения. Банк междуна-

родных расчетов (BIS) указывает, что для ра-

боты с такими рисками необходима специаль-

ная система менеджмента, опирающаяся на 

адаптивное управление, мониторинг, инвента-

ризацию AI-инструментов и межфункциональ-

ный контроль. 

Проблема исследования состоит в том, что 

технологическое внедрение AI в банковской 

практике развивается быстрее, чем институци-

ональные механизмы его контроля и норма-

тивной оценки. На практике банки получают 

измеримые выгоды от автоматизации и анали-

тики, однако вместе с ними возникают новые 

формы уязвимости, которые нельзя объяснить 

только традиционными моделями банковского 

риска. Цель данной работы заключается в вы-

явлении возможностей и рисков применения 

искусственного интеллекта в банковской 

сфере на основе аналитического рассмотре-

ния ключевых направлений его внедрения и 

интерпретации систематизированных показа-

телей. Для достижения поставленной цели ре-

шаются задачи по изучению функциональных 

эффектов AI, анализу его риск-профиля, оценке 

динамики внедрения в банковском секторе и 

формулированию выводов о необходимых 

условиях устойчивого использования техноло-

гии. 

 

Методы 

Методологическая схема исследования 

построена как кабинетный аналитический ди-

зайн, ориентированный на воспроизводимое 

сравнение динамических показателей и со-

держательную интерпретацию институцио-

нальных тенденций. Эмпирическую основу со-

ставили три аналитические таблицы, отражаю-

щие возможности, риски и масштабы внедре-

ния искусственного интеллекта в банковском 

секторе за 2019, 2021, 2023 и 2025 гг. Каж-

дый блок показателей включал количествен-

ные значения, процентное изменение и крат-

кое содержательное описание тренда, что поз-

волило сопоставить финансовые, операцион-

ные, технологические и управленческие эф-

фекты в единой аналитической рамке. Анали-

тическую базу исследования составили мате-

риалы финансовых организаций IMF, BIS, ECB, 

OECD и связанные с ними международные об-

зоры по цифровым финансам, AI-управлению 

и надзорной практике. 

В ходе исследования использовались ме-

тоды сравнительного анализа, динамического 

сопоставления, логико-структурной интерпре-

тации и вторичного анализа международных 

аналитических публикаций. На первом этапе 

была выполнена группировка показателей по 

трем контурам: функциональные преимуще-

ства AI, риск-факторы цифровизации и институ-

циональные параметры внедрения. На втором 

этапе сравнивались изменения между 2019 и 

2025 гг. с выделением устойчивых трендов по 

каждой группе показателей. На третьем этапе 

числовая динамика интерпретировалась че-



154  

Вестник Самарского государственного 

рез призму международных подходов IMF, BIS 

и ECB к вопросам эффективности, управления 

рисками, прозрачности и ответственности. 

Специальное лабораторное оборудование, фи-

зические приборы и экспериментальные уста-

новки в исследовании не применялись, по-

скольку работа носит аналитико-обобщающий 

характер и основана на интерпретации вто-

ричных данных и нормативно-экспертных ма-

териалов. Воспроизводимость обеспечива-

ется открытой логикой отбора показателей, 

фиксированной временной шкалой и прозрач-

ной структурой сравнительного анализа. 

 

Результаты 

Банковская система является одной из тех 

сфер, где цифровая трансформация изменила 

не только технические инструменты работы, но 

и саму логику управления процессами. Увели-

чение объемов операций, рост конкуренции, 

изменение клиентских ожиданий и усиление 

требований к скорости обслуживания привели 

к активному внедрению искусственного интел-

лекта в банковскую практику. Сегодня он ис-

пользуется в кредитном анализе, клиентском 

сервисе, внутреннем контроле, выявлении мо-

шенничества и обработке больших массивов 

данных [1]. 

Практическая ценность искусственного 

интеллекта определяется его способностью 

быстро обрабатывать информацию и выявлять 

скрытые закономерности. Для банка это озна-

чает сокращение времени принятия решений, 

снижение части операционных затрат и повы-

шение точности аналитики. IMF отмечает, что 

AI в финансовом секторе способствует росту 

эффективности, улучшению прогнозирования, 

совершенствованию риск-менеджмента и 

трансформации клиентских интерфейсов. Осо-

бенно заметен эффект в сфере кредитного ско-

ринга, где алгоритмы анализируют не только 

стандартные финансовые показатели, но и бо-

лее широкий круг поведенческих и транзакци-

онных данных. За счет этого банк получает воз-

можность точнее оценивать платежеспособ-

ность клиента и быстрее принимать решение 

[2; 3]. 

Значительную роль AI играет и в борьбе с 

мошенничеством. Банковские системы все 

чаще используют интеллектуальные модели 

для выявления аномальных транзакций, нети-

пичных поведенческих шаблонов и подозри-

тельных операций в режиме реального вре-

мени [4]. Такие технологии позволяют сокра-

тить прямые финансовые потери и укрепить 

доверие к банку как к безопасному финансо-

вому посреднику. Не менее важным направ-

лением стало клиентское обслуживание. Чат-

боты, виртуальные ассистенты и цифровые ин-

терфейсы обеспечивают быстрый доступ к 

банковским услугам и позволяют персонали-

зировать предложения с учетом истории опе-

раций и предпочтений клиента. 

Наряду с преимуществами искусственный 

интеллект создает и серьезные риски. Один из 

главных связан с безопасностью данных. 

Банки работают с чувствительной информа-

цией, а рост зависимости от цифровой инфра-

структуры повышает уязвимость перед утеч-

ками, кибератаками и технологическими сбо-

ями. Дополнительную проблему формирует не-

прозрачность алгоритмов. Если модель прини-

мает решение, которое невозможно объяс-

нить или проверить, возрастает риск ошибоч-

ной оценки клиента, регуляторного конфликта 

и снижения доверия к банковскому институту 

[5]. Существенное значение имеет и алгорит-

мическая предвзятость, поскольку обученные 

на искаженных данных системы способны вос-

производить несправедливые решения в кре-

дитовании и сегментации клиентов. 

Отдельного внимания требует проблема 

управления. BIS подчеркивает, что внедрение 

AI должно сопровождаться сильной и сораз-

мерной системой менеджмента, постоянным 

мониторингом моделей, ясным распределе-

нием ответственности и сохранением челове-

ческого контроля над значимыми решениями 

[6]. ECB также указывает, что по мере масшта-

бирования AI возрастает риск концентрации 

поставщиков и усиливается значение надзора 

в течение всего жизненного цикла системы 

[7]. По этой причине искусственный интеллект 

в банковской сфере следует рассматривать не 

только как источник технологического про-

гресса, но и как объект институционального 

контроля. Наиболее устойчивой является мо-

дель, при которой автоматизация усиливает 

аналитические возможности банка, а стратеги-

ческая ответственность и финальная оценка 
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критически важных решений сохраняются за 

человеком. 

Табл. 1 отражает функциональные воз-

можности искусственного интеллекта в бан-

ковской сфере через динамику ключевых фи-

нансовых, операционных и технологических 

показателей. Рост ROA с 1,18% до 1,41% и ROE 

с 12,6% до 15,2% показывает, что цифровая 

модернизация сопровождалась улучшением 

эффективности использования активов и капи-

тала, а такая траектория согласуется с между-

народной оценкой, согласно которой цифро-

вые финансовые технологии повышают произ-

водительность и меняют структуру банковских 

услуг. Особенно выразительным выглядит 

ускорение темпов роста чистой прибыли с 

4,8% до 12,4% при одновременном снижении 

показателя CIR (соотношение затрат и дохо-

дов) с 58,4% до 47,3%, поскольку именно со-

кращение операционных издержек считается 

одним из наиболее устойчивых эффектов ин-

теллектуальной автоматизации в финансовом 

секторе. 

Операционная часть табл. 1 фиксирует 

еще более глубокие изменения. Время приня-

тия кредитного решения сократилось с 18,0 до 

1,7 часа, а время ответа клиентской службы – 

с 12,4 до 1,3 минуты, что указывает на пере-

ход банков к модели почти непрерывного об-

служивания на основе AI-скоринга, автомати-

зированной маршрутизации запросов и циф-

ровых платформ, обеспечивающих взаимо-

Таблица 1 

Количественная оценка влияния AI на финансовую эффективность и риск-профиль  

мирового банковского сектора, 2019–2025 гг.* 
 

Показатели 2019 2021 2023 2025 
Изменение, 

% 
Анализ тенденций 

ROA, % 
1,18 1,09 1,27 1,41 19,5 

Рост эффективности использо-

вания активов 

ROE, % 12,6 11,4 13,8 15,2 20,6 Устойчивый восходящий тренд 

Темп роста чистой при-

были, % 
4,8 2,1 9,7 12,4 158,3 

Ускорение после цифровой пе-

рестройки 

CIR, % 
58,4 54,9 50,7 47,3 -19,0 

Снижение, операционное 

улучшение 

Время принятия кредит-

ного решения, часы 
18,0 9,5 4,8 1,7 -90,6 

Резкое сокращение за счет AI-

скоринга 

Время ответа клиент-

ской службы, минуты 
12,4 6,8 2,9 1,3 -89,5 

Улучшение качества сервиса 

Уровень автоматизации 

процессов, % 
21,0 34,5 49,2 63,8 203,8 

Сильный рост автоматизации 

Доля проблемных кре-

дитов (NPL), % 
6,2 5,8 4,9 4,1 -33,9 

Снижение кредитного риска 

Точность прогноза кре-

дитного дефолта, % 
71,8 78,6 84,9 89,3 24,4 

Последовательное повышение 

качества моделей 

Уровень выявления мо-

шенничества, % 
68,5 76,2 85,7 92,1 34,5 

Значительное увеличение 

Число пользователей 

клиентской базы, млн 

чел. 

12,8 16,9 22,7 29,4 129,7 

Ускоренный рост  

Доля мобильных банков-

ских операций, % 
36,4 48,8 61,3 72,6 99,5 

Смещение операций, прово-

димых в мобильном формате 

Количество AI-систем 

в банках, ед. 
3 7 12 18 500,0 

Расширение AI-инфраструк-

туры 
 

* Составлено по: Artificial Intelligence / International Monetary Fund. URL: https://www.imf.org/en/ 

topics/artificial-intelligence; Fintech Notes / International Monetary Fund. URL: https://www.imf.org/en/ 

publications/fintech-notes; Regulatory approaches to Artificial Intelligence in finance / Organisation for Eco-

nomic Co-operation and Development. URL: https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/ 

reports/2024/09/regulatory-approaches-to-artificial-intelligence-in-finance/; Digital and AI / World Bank. 

URL: https://www.worldbank.org/ext/en/topic/digital-and-ai; Global Findex Database 2025 / World Bank. 

URL: https://www.worldbank.org/en/publication/globalfindex/report (дата обращения: 02.03.2026). 
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действие компании с клиентами и внешними 

партнерами в цифровой среде. Повышение 

уровня автоматизации процессов с 21,0% до 

63,8%, снижение доли проблемных кредитов с 

6,2% до 4,1%, рост точности прогноза кредит-

ного дефолта до 89,3% и увеличение выявле-

ния мошенничества до 92,1% соответствуют 

международной практике, где AI уже использу-

ется для анализа данных, кредитного скоринга, 

обнаружение мошенничества и управления 

рисками. Рост числа пользователей цифрового 

банкинга и мобильных операций также зако-

номерен, поскольку IMF связывает развитие 

цифровых финансовых сервисов с трансфор-

мацией каналов доступа к банковским услугам 

и изменением конкурентной среды. 

Табл. 2 концентрирует внимание на рис-

ках, которые усиливаются по мере расшире-

ния применения искусственного интеллекта и 

цифровой инфраструктуры. Количество инци-

дентов кибербезопасности выросло с 14 до 

31, а число случаев утечки данных – с 2 до 6, 

что показывает прямую зависимость между 

технологическим масштабированием и ро-

стом уязвимости к внешним и внутренним 

цифровым угрозам. Увеличение времени про-

стоя систем с 7,8 до 10,4 часа в год также сви-

детельствует о возрастающей чувствительно-

сти банков к качеству ИТ-архитектуры, концен-

трации технологических поставщиков и устой-

чивости платформ, на которых строятся крити-

ческие процессы. Европейский центральный 

банк отдельно подчеркивает, что быстрое рас-

пространение AI требует более жесткого кон-

троля качества данных, объяснимости моделей, 

контроля в течение полного жизненного цикла 

и ясного распределения ответственности за ре-

шения, принятые с участием алгоритмов. 

Таблица 2 

Анализ риск-профиля мировой банковской системы при интеграции AI-технологий, 2019–2025 гг.* 
 

Показатели 2019 2021 2023 2025 
Измене-

ние, % 
Анализ тенденций 

Количество инцидентов ки-

бербезопасности, ед. 
14 19 27 31 121,4 

Рост кибернагрузки по мере 

цифровизации 

Число случаев утечки дан-

ных, ед. 
2 3 5 6 200,0 

Усиление риска утечки дан-

ных 

Время простоя систем, ча-

сов в год 
7,8 8,6 9,1 10,4 33,3 

Повышение зависимости от 

цифровой инфраструктуры 

Доля ошибочных кредитных 

решений, % 
6,4 5,9 5,3 4,8 -25,0 

Постепенное снижение, но 

риск сохраняется 

AI Model Error Rate, % 

(доля некорректных пред-

сказаний модели относи-

тельно общего числа сде-

ланных прогнозов) 

8,7 7,4 6,1 5,6 -35,6 

Улучшение моделей при 

наличии остаточного риска 

Сокращение персонала из-

за автоматизации, % 
1,8 3,6 5,9 7,4 311,1 

Рост социально-операцион-

ного давления 

Доля решений без участия 

человека, % 
9,5 16,8 24,7 33,2 249,5 

Увеличение зависимости 

от автономных моделей 

Bias Index (показатель дис-

криминации) по полу 
4,6 4,1 3,8 3,2 -30,4 

Снижение, но проблема 

не устранена 

Bias Index (показатель дис-

криминации) по регионам 
5,1 4,7 4,3 3,9 -23,5 

Неравномерность сохраня-

ется 

Количество жалоб по AI-ре-

шениям, ед. 
118 146 203 247 109,3 

Рост регуляторной и клиент-

ской чувствительности 
 

* Составлено по: Artificial Intelligence / International Monetary Fund. URL: https://www.imf.org/en/ 

topics/artificial-intelligence; Fintech Notes / International Monetary Fund. URL: https://www.imf.org/en/ 

publications/fintech-notes; Regulatory approaches to Artificial Intelligence in finance / Organisation for Eco-

nomic Co-operation and Development. URL: https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/ 

reports/2024/09/regulatory-approaches-to-artificial-intelligence-in-finance/; Digital and AI / World Bank. 

URL: https://www.worldbank.org/ext/en/topic/digital-and-ai; Global Findex Database 2025 / World Bank. 

URL: https://www.worldbank.org/en/publication/globalfindex/report (дата обращения: 02.03.2026). 
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Часть показателей в табл. 2 демонстрирует 

улучшение, но не устраняет сам риск. Сниже-

ние доли ошибочных кредитных решений с 

6,4% до 4,8% и уменьшение AI-Model Error 

Rate (коэффициента ошибок модели) с 8,7% до 

5,6% означает, что модели становятся точнее, 

однако остаточный риск сохраняется и требует 

постоянной валидации. Одновременно рост 

доли решений без участия человека с 9,5% до 

33,2%, увеличение сокращения персонала из-

за автоматизации и рост числа жалоб по AI-ре-

шениям с 118 до 247 показывают, что техно-

логическая эффективность сопровождается со-

циальным, правовым и этическим напряже-

нием. Показатели Bias Index (показатель дис-

криминации) по полу и регионам снижаются, 

но не исчезают, а это важно, поскольку OECD 

и международные площадки по финансовой 

стабильности относят прозрачность, подотчет-

ность, справедливость, защиту данных и недис-

криминацию к числу центральных проблем AI 

в финансах. 

Табл. 3 показывает, что внедрение искус-

ственного интеллекта в банковском секторе 

перешло от точечных пилотных решений к си-

стемному распространению на уровне от-

расли. Доля банков, использующих AI, выросла 

с 17,2% до 58,4%, а в клиентской поддержке, 

кредитном скоринге и обнаружении подозри-

тельных операций (мошенничества) рост ока-

зался еще более быстрым, что согласуется с 

наблюдениями ECB о широком использовании 

AI в кредитном скоринге, анализе документов, 

ИТ-операциях и цифровых сервисах банков. 

Повышение доли операций, проходящих через 

цифровые каналы, с 41,3% до 79,2%, а также 

рост доли мобильных пользователей до 78,5% 

указывают на укрепление модели мобильных 

приложений и на изменение структуры бан-

ковского обслуживания в пользу дистанцион-

Таблица 3 

Институциональные параметры и динамика масштабирования технологий AI  

в мировой банковской практике, 2019–2025 гг.* 
 

Показатели 2019 2021 2023 2025 
Измене-

ние, % 
Анализ тенденций 

Доля банков, использующих 

AI, % 
17,2 29,8 43,6 58,4 239,5 

Быстрое распространение 

AI в секторе 

Доля банков, применяющих 

AI в клиентской поддержке, % 
11,4 22,7 36,1 49,3 332,5 

Наиболее быстрый рост 

цифровых сервисов банков 

Доля банков, использующих 

AI в кредитном скоринге, % 
9,8 18,5 31,4 44,7 356,1 

Ускоренный кредитный ана-

лиз 

Доля банков, использующих 

AI для обнаружения подозри-

тельных операций (мошенни-

чества), % 

13,6 25,9 39,8 53,5 293,4 

Высокий рост в использова-

нии 

Доля операций, проходящих 

через цифровые каналы, % 
41,3 55,6 68,9 79,2 91,8 

Укрепление цифровой мо-

дели обслуживания 

Доля мобильных пользовате-

лей, % 
52,7 61,4 70,8 78,5 49,0 

Доминирование мобиль-

ного банкинга 

Доля банков с внутренним AI-

менеджментом, % 
6,5 14,2 27,6 46,8 620,0 

Быстрый рост формализо-

ванного управления 

Доля банков с комитетом по 

контролю использования AI-

моделей, % 

4,1 9,3 18,8 34,2 734,1 

Институционализация кон-

троля усиливается 

Среднее число внедрения AI 

на 1 банк, ед. 
1,4 2,8 4,9 7,3 421,4 

Переход от пилотов к мас-

штабированию 
 

* Составлено по: Artificial Intelligence / International Monetary Fund. URL: https://www.imf.org/en/ 

topics/artificial-intelligence; Fintech Notes / International Monetary Fund. URL: https://www.imf.org/en/ 

publications/fintech-notes; Regulatory approaches to Artificial Intelligence in finance / Organisation for Eco-

nomic Co-operation and Development. URL: https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/ 

reports/2024/09/regulatory-approaches-to-artificial-intelligence-in-finance/; Digital and AI / World Bank. 

URL: https://www.worldbank.org/ext/en/topic/digital-and-ai; Global Findex Database 2025 / World Bank. 

URL: https://www.worldbank.org/en/publication/globalfindex/report (дата обращения: 02.03.2026). 
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ных форматов. С точки зрения отраслевой ло-

гики это означает не просто внедрение новой 

технологии, а смену организационной архитек-

туры банка. 

Наиболее содержательной частью табл. 3 

являются институциональные показатели. 

Доля банков с внутренней системой AI ме-

неджмента выросла с 6,5% до 46,8%, а доля 

банков, использующих инструменты для мони-

торинга, управления и обеспечения надежно-

сти моделей ИИ и машинного обучения на 

всех этапах их жизненного цикла, – с 4,1% до 

34,2%, что отражает переход от эксперимен-

тов к формализованному управлению. BIS 

прямо указывает на необходимость вести ин-

вентаризацию AI-инструментов, проводить ре-

гулярный мониторинг, фиксировать аномалии, 

пересматривать управленческую политику и 

выстраивать специальные механизмы кон-

троля при внедрении AI. Рост среднего числа 

использования AI на один банк с 1,4 до 7,3 

подтверждает, что отрасль движется к масшта-

бированию, а не к символическому использо-

ванию технологии. Для академической интер-

претации это важно по одной причине: зре-

лость внедрения определяется уже не количе-

ством цифровых решений, а качеством управ-

ления, способностью банка контролировать 

риски моделей и интегрировать AI в общую си-

стему корпоративного и регуляторного 

надзора. 

Проведенный анализ показал, что внедре-

ние искусственного интеллекта в банковской 

сфере сопровождается выраженным ростом 

операционной и финансовой эффективности. 

По данным таблицы возможностей, повыше-

ние показателей ROA, ROE и темпов роста чи-

стой прибыли сочетается со снижением пока-

зателя CIR, что указывает на укрепление про-

изводительности банковской деятельности при 

одновременном сокращении относительных 

издержек. Еще более заметные сдвиги зафик-

сированы в операционной части. Время при-

нятия кредитного решения и время ответа кли-

ентской службы сократились многократно, а 

уровень автоматизации процессов, точность 

прогноза кредитного дефолта и качество выяв-

ления мошенничества последовательно вы-

росли. Одновременно увеличились число поль-

зователей цифровых клиентов, доля мобиль-

ных операций и количество AI-систем, исполь-

зуемых в банках. Такая совокупность парамет-

ров свидетельствует о переходе банков от ча-

стичной цифровой адаптации к системной ин-

теграции AI в основные бизнес-процессы. 

В блоке рисков выявлена иная, но не ме-

нее устойчивая динамика. Рост числа инциден-

тов кибербезопасности, случаев data breach и 

времени простоя систем отражает усиление 

зависимости банков от цифровой инфраструк-

туры и рост технологической нагрузки по мере 

масштабирования AI. Одновременно произо-

шло снижение доли ошибочных кредитных ре-

шений и уменьшение доли некорректных про-

гнозов ИИ, что указывает на улучшение каче-

ства моделей, однако риск полностью не исче-

зает и сохраняет институциональную значи-

мость. Рост доли решений без участия чело-

века, увеличение сокращения персонала из-

за автоматизации и заметное увеличение жа-

лоб по AI-решениям показывают, что техноло-

гическое внедрение формирует не только эко-

номический эффект, но и социально-правовое 

напряжение. Данные внедрения AI дополняют 

картину. Доля банков, использующих AI, AI-ме-

неджмент, специальные надзорные комитеты, 

растет быстрыми темпами, что подтверждает 

переход от пилотных решений к формализо-

ванной модели институционального управле-

ния. 

 

Обсуждение 

Полученные результаты согласуются с ис-

ходной аналитической гипотезой о двойствен-

ном воздействии искусственного интеллекта 

на банковский сектор. С одной стороны, AI уси-

ливает финансовую и операционную результа-

тивность банков, повышает скорость обра-

ботки информации, улучшает клиентский сер-

вис и делает более точными процедуры ско-

ринга и обнаружения подозрительных финан-

совых операций. С другой стороны, распро-

странение алгоритмических решений не устра-

няет риск, а перераспределяет его по новым 

каналам. Возрастает значение качества дан-

ных, прозрачности, устойчивости цифровой ин-

фраструктуры, внутреннего контроля и норма-

тивной определенности. Такая логика полно-

стью соответствует позиции BIS, согласно кото-

рой внедрение AI должно сопровождаться спе-
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циальной управленческой политикой, меж-

функциональным надзором и адаптацией си-

стем управления рисками. 

Ограничения исследования связаны с ис-

пользованием агрегированных аналитических 

показателей и отсутствием микроуровневых 

данных по отдельным банкам, странам и ти-

пам моделей. Работа не дифференцирует эф-

фекты AI по сегментам розничного, корпора-

тивного и инвестиционного банкинга, а также 

не измеряет различия между локальными и 

транснациональными банками. Практическая 

значимость исследования состоит в возможно-

сти использовать его выводы для разработки 

внутренних инструментов AI-менеджмента, ме-

ханизмов контроля предвзятости, систем вали-

дации и подходов к управлению цифровой 

устойчивостью.  

Научная новизна выражается в объедине-

нии трех аналитических контуров в единой 

структуре: возможностей, рисков и уровня ин-

ституционального внедрения. Авторский вклад 

заключается в комплексной интерпретации 

этих блоков как взаимосвязанных элементов 

одной трансформационной модели банков-

ского развития, где технологическая эффектив-

ность рассматривается не изолированно, а 

вместе с требованиями к ответственности, 

контролю и нормативной адаптации [см. так- 

же: 8–12].  

 

Заключение 

Искусственный интеллект закрепился в 

банковской сфере как один из ключевых фак-

торов организационного, технологического и 

управленческого обновления. Его применение 

связано с ускорением операций, повышением 

качества аналитики, расширением цифровых 

сервисов и укреплением конкурентных пози-

ций банков, однако устойчивость такого разви-

тия определяется не масштабом автоматиза-

ции как таковым, а способностью финансовых 

институтов выстраивать эффективный кон-

троль над алгоритмами, данными и инфра-

структурой. Для банковского сектора наиболь-

шую ценность представляет модель, в которой 

AI усиливает профессиональное принятие ре-

шений, а не подменяет его полностью. Долго-

срочная эффективность достигается при соеди-

нении цифровых инноваций, управленческого 

подхода, правовой ясности и институциональ-

ной ответственности. 
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Зеленая логистика в розничной торговле: влияние устойчивых транспортных решений 

на поведение потребителей i 
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Аннотация. В условиях глобальной экономической повестки и стремительного роста электронной 

коммерции вопросы устойчивости логистических процессов в розничной торговле приобретают особую 

актуальность. В работе представлен обзор современной научной литературы по зеленой логистике, эко-

логическому поведению потребителей и маркетинговой устойчивости. Научная новизна исследования за-

ключается в том, что в нем выявлена прямая корреляционная связь между восприятием потребителей 

экологичных транспортных решений и их готовностью к устойчивому потреблению, в том числе к доплате 

за экологичные логистические сервисы. Апробирован авторский инструментарий измерения потреби-

тельского восприятия зеленой логистики, основанный на 7-балльной поведенческой шкале, сгруппиро-

ванной по двум эмпирическим блокам. Это позволило перевести абстрактные категории устойчивого ло-

гистического выбора в операционализируемые показатели, пригодные для дальнейших исследований, а 

также для использования в маркетинговых стратегиях ретейлеров. Исследование соединяет принципы 

устойчивого развития и логистической оптимизации, экономическое поведение потребителей в электрон-

ной коммерции и восприятие брендов как устойчивых. На основе анализа определений, представленных 

в отечественных и зарубежных научных исследованиях, сформулировано авторское определение зеле-

ной логистики, учитывающее не только логистические и технические аспекты, но и потребительское вос-

приятие как часть устойчивого логистического цикла. Практическая значимость исследования заключа-

ется в возможности применения полученных выводов при разработке логистических стратегий ретейле-

рами, стремящимися укрепить свое конкурентное положение за счет экологизации цепей поставок. Ре-

зультаты исследования позволяют углубить научное представление о стратегической значимости экологи-

зации логистики для ретейла и формируют основу для дальнейших прикладных решений в области устой-

чивого управления цепями поставок. 

 

Ключевые слова: устойчивые транспортные решения, поведение потребителей, розничная торговля, 

конкурентоспособность, экологические практики, зеленая логистика, логистические решения, инноваци-

онные технологии 

 

Основные положения: 

♦ установлена положительная корреляция между применением устойчивых транспортных решений 

в логистике и готовностью потребителей делать экологический выбор и доплачивать за экодоставку; 

♦ потребитель положительно воспринимает экологизацию логистики как элемент социальной ответ-

ственности бренда, что влияет на предпочтения в выборе ретейлера;  

♦ разработан и апробирован авторский инструментарий (анкета), позволяющий измерять поведен-

ческое восприятие зеленой логистики в розничной торговле; 

♦ приведена научно обоснованная трактовка понятия «зеленая логистика», учитывающая потреби-

тельское поведение как ключевой элемент устойчивой цепочки поставок. 
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Abstract. In the context of global economic growth and rapid growth of e-commerce, the issues of sus-

tainability of logistics processes in retail are becoming especially relevant. The paper presents a review of 

modern scientific literature on green logistics, environmental consumer behavior and marketing sustainabil-

ity. The scientific novelty of the study lies in the fact that it revealed a direct correlation between the consump-

tion of environmental technological solutions and their support for sustainable consumption – including ad-

ditional payment for environmentally friendly logistics services. In the course of the study, the author's toolkit 

for measuring consumer perception of "green" logistics was tested, based on a 7-point behavioral scale 

grouped by all empirical blocks. This allowed trans-forming abstract categories of stable logistic choice into 

operationalized indicators ap-propriate for the further research, as well as for the use in retailers' marketing 

strategies. The study includes the principles of development and logistics optimization, consumer economic 

behavior in e-commerce and perception of brands as sustainable ones. Based on the definitions of the anal-

ysis presented in the domestic and international scientific studies, the author's definition of "green logistics" 

is formulated, developing not only logistic and technical aspects, but also consumer understanding as part of 

the logistic cycle. The practical innovativeness of the study lies in the possibility of applying the findings in 

developing logistic strategies by retailers seeking to strengthen their competitive position in terms of greening 

supply chains. The findings of the study allows enhancing scientific notions about the strategic innovation of 

greening logistics for trade and the fundamental basis for applied solutions in the field of supply chain man-

agement. 

 

Keywords: sustainable transportation, consumer behavior, retail, competitiveness, environmental prac-

tices, green logistics, logistic solutions, innovative technologies 

 

Highlights: 

♦ the positive correlation was established between the use of sustainable transport solutions in logistics 

and consumers’ willingness to make an environmental choice and pay extra for eco-delivery; 

♦ the consumers positively perceive greening of logistics as an element of the brand's social responsibil-

ity, which influences their preferences in choosing a retailer; 

♦ the proprietary tool (questionnaire) was developed and tested to measure the behavioral perception of 

green logistics in retail;  

♦ a scientifically based interpretation of the concept of "green logistics" was determined, taking into ac-

count consumer behavior as a key element of a sustainable supply chain. 
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Введение 

Современная розничная торговля пере-

живает глубокую трансформацию, которая 

обусловлена ростом осведомленности потре-

бителя об экологических последствиях логисти-

ческих операций, усилением требований к 

устойчивому развитию, а также стремитель-

ным развитием электронной коммерции. Од-

ним из ключевых направлений этой трансфор-

мации становится внедрение принципов зеле-

ной логистики, которая предполагает миними-

зацию негативного воздействия на окружаю-

щую среду на всех этапах логистической 

цепи – от поставки товаров до их утилизации. 

Особое значение в данном контексте приобре-

тают устойчивые транспортные решения, 

включающая использование электротранс-

порта, альтернативных видов доставки (вело-

курьеры, постаматы), оптимизацию маршру-

тов, а также экологически безопасные упако-

вочные решения. Данные меры не только спо-

собствуют снижению выбросов парниковых 

газов и загрязнения окружающей среды, но и 

формируют у потребителей определенные по-

веденческие установки, которые, в свою оче-

редь, могут оказывать влияние на стратегиче-

ские показатели розничных компаний, такие 

как лояльность клиентов, сила бренда и конку-

рентоспособность. 

Однако, несмотря на растущий интерес к 

теме устойчивой логистики, в научной литера-

туре все еще недостаточно исследований, ком-

плексно рассматривающих взаимосвязь 

между экологическими транспортными реше-

ниями и поведением потребителей.  

В связи с этим цель настоящего исследо-

вания – определить влияние устойчивых логи-

стических решений в контексте зеленой логи-

стики на поведение. Работа опирается на эм-

пирическое исследование, проведенное на 

выборке потребителей, взаимодействующих с 

экологически ориентированными ретейл-ком-

паниями.  

В настоящем исследовании термины «зе-

леная логистика» и «устойчивые транспортные 

решения» используются как взаимосвязан-

ные, но не тождественные понятия. Под зеле-

ной логистикой авторы понимают систему 

управления логистическими процессами, 

направленную на минимизацию экологиче-

ского воздействия на всех этапах цепи поста-

вок, под устойчивыми транспортными решени-

ями – совокупность технологических и органи-

зационных мер, обеспечивающих реализацию 

принципов зеленой логистики на этапе транс-

портировки. Понятие «устойчивая логистика» в 

дальнейшем используется как обобщающее, 

включающее в себя зеленую логистику и устой-

чивые транспортные решения. 

 

Методы 

Исследование проводилось в два этапа. 

На первом этапе был проведен обзор научной 

литературы, посвященной вопросам зеленой 

логистики в розничной торговле. Получены вы-

воды, которые позволили сформулировать ги-

потезу последующего экспериментального ис-

следования. Экспериментальное исследова-

ние проводилось с помощью метода «полевой 

сбор», предполагающего проведение онлайн-

опроса. Объектом исследования выступили по-

требители, совершающие покупки в онлайн- и 

офлайн-рознице в течение 2024 г. у ретейле-

ров, использующих экологическую доставку. В 

анкетировании приняло участие 150 человек 

из разных городов России с численностью 

населения не менее 500 тыс. человек. Участ-

ники анкетирования подтвердили, что за 

2024 г. совершали хотя бы одну покупку у ре-

тейлеров, применяющих устойчивые транс-

портные решения.  

Инструментом для сбора выступила ан-

кета, состоящая из трех блоков: 

Блок 1: оценка восприятия устойчивых 

транспортных решений ретейлеров (3 во-

проса).  

Блок 2: оценка готовности к устойчивому 

выбору (4 вопроса).  

Блок 3: контрольный блок (социально-де-

мографические характеристики, 3 вопроса).  

Ответы фиксировались по шкале Лай-

керта: от 1 (категорически не согласен) до 5 

(полностью согласен). В табл. 1 представлены 

вопросы анкеты.  

В качестве методов анализа использова-

лись:  

1) описательная статистика: средние зна-

чения, стандартное отклонение по шкалам;  

2) корреляционный анализ (по Спирмену): 

между средней оценкой по блоку 1 и блоку 2. 
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Оценка по Спирмену была выбрана в связи с 

тем, что шкалы порядковые, а это приводит к 

неравномерности распределения.  

Проверка надежности производилась по-

средством расчета коэффициента Кронбаха α 

по каждому блоку.  

Участие в исследовании было доброволь-

ным, результаты при анализе были агрегиро-

ваны. Выборка не ограничивалась конкрет-

ным регионом и распределена по всей Рос-

сии, что исключило влияние локальных факто-

ров, таких как экологическая культура отдель-

ных регионов, что отличает проведенное ис-

следование от исследования D. Khakimova, 

S. Lösch, D. Wende и др. [1], в котором анализ 

производился по регионам. 

 

Результаты 

На сегодняшний день проведено доста-

точно много исследований, посвященных раз-

личным аспектам зеленой логистики, что ука-

зывает на повышенный интерес научного со-

общества к проблематике исследования. Не-

смотря на это, само научное направление воз-

никло относительно недавно, как в зарубеж-

ной, так и в отечественной литературе предло-

жены различные модификации понятия «зеле-

ная логистика». А.С. Кочешнов в своем иссле-

довании приводит следующие модификации 

понятия: это логистика переработки и утилиза-

ции отходов, логистика вторичного хозяйство-

вания предприятия, логистика рециклинга, ло-

гистика отходов, логистика обратных потоков, 

реверсивная логистика, обратная логистика, 

экологистика, управление обратными цепями 

поставок, управление потоками возвращения 

и т.п. Все эти категории являются близкими по 

сути и не противоречивыми [2].  

R. Ren, W. Hu, J. Dong и др. приводят следу-

ющее определение понятия «зеленая логи-

стика» – это планирование, контроль, управле-

ние и реализация логистических систем с ис-

пользованием передовых технологий и эколо-

гического менеджмента, направленных на со-

кращение выбросов загрязняющих веществ и 

повышение эффективности логистики [3]. Дан-

ное определение подчеркивает вклад техноло-

гий и контроля в уменьшение выбросов и рост 

эффективности.  

В. Zhou, A.B. Siddik, Z. Guang-Wen, М. Ma-

sukujjaman указывают, что зеленая логистика 

относится к практикам и стратегиям управле-

Таблица 1 

Анкета для оценки восприятия зеленой логистики и потребительского поведения 
 

Блок Вопросы Ответы 

1 Я знаю, что мои заказы доставляются с помощью экологических видов транс-

порта  

По шкале Лай-

керта  

Я замечал(а) у компании, у которой я делаю заказы, сообщения о мерах 

по снижению выбросов при доставке  

Я считаю, что оптимизация маршрутов и объединение заказов (доставка за 2–

3 дня вместо 1), помогает уменьшить вред экологии  

2 Я готов(а) немного переплатить за доставку, если знаю, что она осуществля-

ется экологическим способом  

При равных ценах я выберу того ретейлера, который использует зеленую логи-

стику  

Даже если зеленая доставка занимает больше времени, я все равно предпо-

чту ее  

Информация о применении экологических решений в логистике повышает 

мое доверие к бренду  

3 Ваш возраст  18–25 лет 

26–35 лет 

36–45 лет 

46 лет и старше 

Ваш пол  Мужской 

Женский  

Предпочитаю  

не указывать  

Как часто вы совершаете покупки с доставкой онлайн?  ≥ 1 раз в месяц  

Реже 
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ния цепочками поставок, которые снижают 

воздействие на окружающую среду и энерго-

затраты при распределении грузов, уделяя 

особое внимание обработке материалов, 

управлению отходами, упаковке и транспорти-

ровке [4]. Таким образом, исследователи осо-

бое внимание уделяют управлению ресурсами 

и снижению углеродного следа в логистике.  

Зелена логистика играет все более важ-

ную роль в деятельности предприятий в по-

следние годы, поэтому развиваются как техно-

логии зеленой логистики, так и направления ее 

трансформации и внедрения в логистические 

цепочки. Методологический обзор, проведен-

ный F.K. Tetteh, K. Owusu, J.V. Mensah, указы-

вает на то, что сегодня ключевые направления 

зеленой логистики – использование электро-

мобилей, альтернативных видов топлива, опти-

мизация маршрутов на базе ИИ, цифровые 

платформы урбанистической логистики. Иссле-

дователи подчеркивают, что потребительское 

восприятие этих технологий напрямую свя-

зано с экологической осознанностью и готов-

ностью потребить больше за зеленые услуги 

[5], поскольку указанные технологии предпола-

гают минимизацию нагрузок на окружающую 

среду при транспортировке, хранении и пере-

работке товаров, поддерживая одновременно 

экономическую эффективность.  

Устойчивые транспортные решения 

имеют крайне разнообразный спектр функци-

онирования. Как указывают L. Jefimovaitė и 

M. Vienažindienė в своем систематическом об-

зоре, зеленые логистические практики охваты-

вают как переднюю, так и обратную логистику, 

используя технологии и организационные ме-

тоды для сокращения выборов и повышения 

экологической устойчивости [6]. Исследова-

тели отмечают, что зеленая логистика стре-

мится минимизировать свое воздействие на 

окружающую среду за счет использования пе-

редового оборудования и технологий, а также 

максимизировать доход посредством интегра-

ции экологических, социальных и экономиче-

ских аспектов зеленой логистики в логистиче-

ские системы.  

Le Van Hy в обзоре практик зеленой логи-

стики подчеркивает использование электро-

транспорта, альтернативных видов топлива и 

ИИ-систем оптимизации маршрутов как клю-

чевых инструментов повышения конкуренто-

способности и снижения издержек [7]. Повы-

шение конкурентоспособности происходит в 

первую очередь за счет того, что зеленые логи-

стические решения, особенно в сфере перера-

ботки и вторичного использования материа-

лов, очистки сточных вод, энергосбережения, 

контроля над загрязнением воздушной среды, 

защиты окружающей среды, возобновляемых 

источников энергии, формируют социально от-

ветственный имидж компаний [8], отвечаю-

щий современной повестке, связанной с за-

щитой окружающей среды. Сегодня на конку-

рентоспособность влияют не только финансо-

вые эффекты от внедрения тех или иных техно-

логий, но и социальные, и их роль все больше 

возрастает. У общества повышается осознан-

ность потребления, что может приводить к це-

ленаправленному отказу от сотрудничества с 

компаниями, которые не используют зеленые 

технологии.  

Вывод о том, что зеленые технологии вли-

яют на имидж компаний, подтверждается в ис-

следовании Рукмаль Де Силва, который анали-

зирует кейсы XPO, CMA, CGA, SF Logistics и за-

ключает, что экологические практики отража-

ются как на финансовых, так и на имиджевых 

параметрах компаний, что укладывается в 

рамки теории ресурсного подхода (RBV) [9]. 

Исследуя сегменты пищевой промышленности 

в Тайланде, он дополняет, что зеленая логи-

стика положительно влияет на производствен-

ные показатели и интеграцию с клиентами че-

рез повышение эффективности процессов.  

Л.Ю. Александрова, Г.В. Калинина, 

А.Ю. Мунши и др. проводят сравнительный 

анализ отечественных и зарубежных практик 

(озеленение СКП, зеленый офис, экоупаковка) 

и отмечают, что успешное внедрение интегри-

рованных практик обеспечивает долгосроч-

ную устойчивость конкурентных преимуществ 

за счет интеграции экологических и социально-

экономических аспектов на всех этапах управ-

ления цепью поставок. Ее экономическая со-

ставляющая отвечает за оптимизацию логи-

стических издержек; социальная – формирует 

условия безопасного производства, распреде-

ления и использования продукции; экологиче-

ская – способствует улучшению экологической 

обстановки при условии сохранения качества 
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продукции. Применение энерго- и ресурсосбе-

регающих технологий наряду с интеграцией 

обозначенных составляющих управления 

сквозными логистическими потоками форми-

рует контур зеленой логистики [8].  

Н.П. Карпова и М.С. Павлов в своем иссле-

довании приходят к выводу о том, что зеленые 

технологии дают экономическую выгоду и со-

здают платформу для потребительского спроса 

[10].  

О.В. Верникова, исследуя зеленую логи-

стику, указывает, что термин «зеленая логи-

стика» используется для определения устойчи-

вых и экологически чистых концепций транс-

порта и логистики. Конкурентоспособные 

предприятия, оказывающие логистические 

услуги, придерживаются принципов устойчи-

вого развития и несут социальную ответствен-

ность перед обществом. Прежде всего эта кон-

цепция логистики касается проектирования 

процессов, структур и систем или оборудова-

ния во время транспортировки, а также рас-

пределения и хранения грузов [11]. 

А.А. Фомина в своем исследовании под-

черкивает, что важнейшими драйверами 

внедрения зеленых транспортных решений 

выступают рост цен на традиционные энерго-

носители и активизация государственного ре-

гулирования. Исследователем отмечается 

ускоряющаяся трансформация логистики под 

воздействием внешнеэкономических вызо-

вов, что создает благоприятную среду для 

внедрения инноваций, таких как электромо-

били, гибридные ТС и маршрутная цифровиза-

ция, поскольку такие технологии способны ока-

зать существенное положительное влияние на 

финансовый результат деятельности компаний 

[12].  

Введение устойчивых транспортных реше-

ний может формировать экологическую осо-

знанность и готовность у потребителей платить. 

Как указывают Е.П. Цебекова и О.А. Семе-

нова, опрос потребителей e-commerce пока-

зал, что 57% респондентов заинтересованы в 

экодоставке, при этом экономическая состав-

ляющая остается важной для них [13].  

Несмотря на многочисленные исследова-

ния, основная часть работ рассматривает 

либо операционный, либо финансовый эффект 

зеленой логистики, но значительно реже рас-

сматривается взаимосвязь между зеленой 

практикой и поведением потребителей. Это 

подчеркнуто в обзоре L. Jefimovaitė и 

M. Vienažindienė, где также указано, что сего-

дня требуется более интегрированный подход, 

включающий мнения различных заинтересо-

ванных сторон [6]. Кроме того, как указывают 

Н.С. Скоробогатова и Е.О. Аборкина, в России 

экологической логистике уделяется крайне 

мало внимания. Исследователи отмечают, что 

термин «зеленая логистика» в основном отож-

дествляется только с отрицательным воздей-

ствием на экологию, без учета влияния других 

факторов, которые являются не менее важ-

ными. Под экологической логистикой следует 

понимать не только охрану и защиту окружаю-

щего мира, как это наиболее принято, но и 

комплексную систему любого взаимодействия 

с окружающей средой [14].  

Анализ современных исследований и их 

обобщение позволяют утверждать, что зеленая 

логистика представляет собой интегрирован-

ную систему планирования, управления и 

внедрения экологически ориентированных ло-

гистических практик (устойчивый транспорт, 

материалы, технологии, оптимизация), на- 

правленную на снижение негативного воздей-

ствия на окружающую среду, повышение эко-

номической эффективности и укрепление со-

циальной ответственности компаний на протя-

жении всего логистического цикла, а также 

формирование положительного, экологически 

ориентированного имиджа предприятия в со-

знании потребителя.  

Ключевыми элементами зеленой логи-

стики являются:  

♦ интеграция технологий и управления по-

средством сочетания передовых транспорт-

ных средств, цифровых методов маршрутиза-

ции и экологического контроля;  

♦ экологическая устойчивость, которая 

выражается в снижении выбросов, уменьше-

нии отходов, снижении загрязнения и шумо-

вого фона;  

♦ экономическая эффективность, которая 

проявляется в оптимизации затрат, сокраще-

нии расходов на топливо и рационализации 

ресурсов;  

♦ социальная ответственность, выражаю-

щаяся в изменении восприятия потребителей, 
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формировании имиджа компаний, а также в 

соответствии ESG-стандартам.  

На основании проведенного обзора была 

выдвинута гипотеза: устойчивые транспорт-

ные решения положительно коррелируют с го-

товностью потребителей к устойчивому вы-

бору и готовностью доплатить за экологиче-

ский сервис.  

С использованием описанных методов ис-

следования далее представим результате про-

веденного исследования. 

Демографические характеристики вы-

борки представлены в табл. 2.  

Таким образом, 56% участников анкети-

рования составили женщины и 44% мужчины. 

Возрастная структура распределилась следую-

щим образом: 18–25 лет – 26%, 26–35 лет – 

36%, 36–45 лет – 21% и 46 лет и старше – 

17%. Частота покупок составила у 69% опро-

шенных 1 раз в месяц или более и реже 1 раза 

в месяц – у 3%.  

Для оценки внутренней согласованности 

каждого блока вопросов был рассчитан коэф-

фициент Кронбаха, который отражен в табл. 3.  

Обе шкалы демонстрируют хорошую 

надежность, так как α >0,7, что позволяет ис-

пользование средние баллы по каждому блоку 

в дальнейших расчетах.  

Средние значения по обеим шкалам 

(табл. 4) находятся выше шкалы Лайкерта 

(3.0), что свидетельствует о положительном 

восприятии зеленой логистики и высокой го-

товности платить за экологический сервис 

среди опрошенных.  

Для проверки гипотезы был применен не-

параметрический коэффициент корреляции 

Таблица 2 

Демографические характеристики выборки 
 

Характеристика Категория Кол-во (n=150) Процент 

Пол  Мужчины  66 44 

Женщины  84 56 

Возраст  18–25 лет  39 26 

26–35 лет  54 36 

36–45 лет  32 21 

46 лет и старше  25 17 

Частота покупок  ≥ 1 раз в месяц  103 69 

Реже  47 31 

 

 

Таблица 3 

Коэффициент надежности шкал 
 

Шкала 
Количество 

утверждений 
Коэффициент 

Восприятие устойчивых транспортных решений  3 0,79 

Готовность к устойчивому выбору  4 0,82 

 

 

Таблица 4 

Средние значения шкал 
 

Шкала Среднее значение 
Ст. отклоне-

ний 

Восприятие устойчивых транспортных решений  3,87 0,81 

Готовность к устойчивому выбору  4,01 0,76 

 

 

Таблица 5 

Корреляционный анализ 
 

Переменные Коэффициент p Значимость (p) 

Восприятие устойчивых решений ↔ Готовность  0,63 <0,001 
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Спирмена (p), так как шкалы имеют порядко-

вую природу. Данные отражены в табл. 5.  

Таким образом, была получена высокая 

положительная корреляция (p=0,63), статисти-

чески значимая на уровне <0,001. 

 

Обсуждение 

Подтверждается гипотеза о том, что чем 

выше потребители оценивают усилия ретей-

лера по внедрению устойчивой логистики, тем 

выше их готовность поддерживать такие ком-

пании и платить за экологический сервис. Сле-

дует подчеркнуть, что в контексте данного ис-

следования устойчивые транспортные реше-

ния рассматриваются как практическая реа-

лизация принципов зеленой логистики в роз-

ничной торговле. 

Полученные выводы также согласуются с 

результатами международных исследований, 

отмечающих связь между экологическими ин-

новациями и лояльностью покупателей, между 

зелеными решениями и дифференциацией 

бренда.  

Проведенное исследование, посвящен-

ное влиянию устойчивых транспортных реше-

ний на поведение потребителей и восприятие 

бренда в розничной торговле, позволило вы-

явить положительную корреляцию между эко-

логическими инициативами логистики и готов-

ностью потребителей доплачивать за зеленый 

сервис. Однако данное исследование имеет 

некоторые ограничения, которые необходимо 

учитывать при интерпретации результатов и 

планировании последующих научных работ.  

Опрос был проведен преимущественно 

среди потребителей, проживающих в крупных 

российских городах с развитой инфраструкту-

рой электронной коммерции. Это может огра-

ничивать возможность обобщения результа-

тов на малые города и сельские территории, 

где уровень цифровизации и доступность 

устойчивых логистических решений суще-

ственно ниже.  

В рамках исследования применялись про-

стые количественные методы (корреляцион-

ный анализ и описательная статистика). Это 

позволяет выявить тенденции, но не дает воз-

можности установить причинно-следственные 

связи между переменными. Также не учитыва-

лись возможные медиирующие и медиатор-

ные факторы (например, уровень экологиче-

ской осведомленности, доверие к бренду, со-

циальное влияние).  

Анкета основывалась на самооценках, что 

может приводить к искажению ответов в сто-

рону большей «экологической корректности». 

Потребители могут выражать намерение до-

платить за экодоставку, но в реальности не со-

вершать таких действий.  

Исследование было реализовано в кон-

кретный временной период и не учитывало ди-

намику потребительских установок в долго-

срочной перспективе, а также эффект внешних 

факторов, например, инфляции, изменений в 

тарифах на доставку или колебаний цен на 

энергоносители.  

Указанные ограничения открывают пер-

спективы для дальнейшей научной работы. Бу-

дущие работы могут включать респондентов из 

разных регионов России, а также из зарубеж-

ных стран для оценки влияния культурных и ин-

ституциональных различий в восприятии зеле-

ной логистики.  

Для повышения валидности результатов 

следует использовать методы структурного мо-

делирования (SEM), регрессионного анализа с 

включением контролирующих переменных, а 

также качественные методы для более глубо-

кой интерпретации мотивации потребителей.  

Целесообразно организовать A/B-тестиро- 

вание на платформах e-commerce, позволяю-

щее замерить реальные поведенческие реак-

ции покупателей на предложения зеленой до-

ставки, например при наличии доплаты или 

увеличенного спроса.  

Интересным направлением является со-

поставление восприятия потребителей с ре-

альными стратегиями компаний в области эко-

логизации логистики, включая анализ отчетно-

сти по ESG, описание барьеров внедрения и 

инструментов управления имиджем. 

Кроме того, будущие исследования могут 

быть направлены на конструирование валид-

ных шкал оценки устойчивости логистики, а 

также разработку интегральных индексов вос-

приятия зеленого бренда.  

Таким образом, результаты настоящей ра-

боты являются значимым шагом в эмпириче-

ском подтверждении устойчивых логистиче-

ских решений на потребительское поведение, 
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но требуют дополнения более широкими мето-

дологически разработанными и междисципли-

нарными исследованиями.  

 

Заключение 

Настоящее исследование посвящено ана-

лизу взаимосвязи между применением устой-

чивых транспортных решений в логистике роз-

ничной торговли и изменением потребитель-

ского поведения, включая готовность к экологи-

чески ориентированному выбору и оплате эко-

логического сервиса. В условиях нарастающего 

общественного интереса к проблемам устойчи-

вого развития зеленая логистика приобретает 

стратегическое значение как инструмент фор-

мирования ценностных преимуществ и повы-

шения конкурентоспособности компаний.  

Проведенный эмпирический опрос потре-

бителей показал, что экологические инициа-

тивы ретейлеров, связанные с использова-

нием электротранспорта, велокурьеров и 

маршрутизаций с низким углеродным следом, 

положительно воспринимаются конечными 

потребителями. Более того, выявлена значи-

мая положительная корреляция между воспри-

ятием зеленых транспортных решений и готов-

ностью потребителей:  

♦ делать устойчивый выбор (например, 

выбирать компании, внедряющие экологич-

ные практики);  

♦ незначительно переплачивать за до-

ставку, если она осуществляется экологиче-

ским способом.  

Результаты подтверждают выдвинутую ги-

потезу, положившую в основу исследования 

предположение о связи между устойчивыми 

логистическими стратегиями и поведением по-

требителей.  

Полученные данные согласуются с совре-

менными научными публикациями в области 

логистики и маркетинга, где подчеркивается 

роль EGS-показателей и социальной ответ-

ственности как ключевых факторов лояльности 

и дифференциации брендов.  

С научной точки зрения статья расширяет 

отечественный и международный дискурс в 

области зеленой логистики, предлагая опера-

ционализированное понимание восприятия 

экологичных решений в логистике на уровне 

индивидуального потребителя.  

Практическая значимость работы заклю-

чается в том, что полученные результаты могут 

быть использованы розничными компаниями 

и логистическими операторами для корректи-

ровки коммуникационных и логистических 

стратегий, а также для повышения прозрачно-

сти и вовлеченности потребителей в устойчи-

вое потребление.  

Представленные в настоящей статье вы-

воды и модели анализа могут стать отправной 

точкой для дальнейших исследований в обла-

сти устойчивого поведения потребителей, 

оценки экономической эффективности зеле-

ных решений и формирования инструментов 

управления логистикой в условиях ESG-

трансформации. 
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Аннотация. В статье проводится исследование ставки дисконтирования для проектов в области ин-

формационных технологий, денежный поток которых формируется из сокращения трудозатрат. Актуаль-

ность исследования обусловлена высокой ролью информационных технологий во всех отраслях бизнеса 

и ростом цифровизации компаний. В ходе исследования автором проведен анализ классификации ИТ-

проектов, предложено расширение классификации. Автор исследует оценку эффективности проектов че-

рез дисконтирование денежных потоков с определением притоков и оттоков для ИТ-проекта, направлен-

ного на сокращение трудозатрат. Рассматриваются работы других исследователей в области модифика-

ций ставок дисконтирования для ИТ-проектов и методики расчета ставки дисконтирования. В результате, 

основываясь на методике расчета ставки дисконтирования по российским данным, предлагается мето-

дика модификации ставки дисконтирования. Модификация ставки дисконтирования заключается в от-

казе от учета налогового щита при расчете WACC для проектов с финансированием посредством привле-

чения заемного капитала и добавлением коэффициента наращивания величины ставки дисконтирова-

ния. Предложенная методика модификации ставки дисконтирования апробирована на смоделированных 

для построения денежных притоков и оттоков проекта данных и реальных показателях, необходимых для 

определения ставки дисконтирования. Расчет выполняется на примере нефтегазовой отрасли, но мето-

дика применима и для других отраслей. В результате апробации автор делает вывод о том, что полученные 

значения модифицированной ставки дисконтирования могут быть использованы в современных реалиях. 

 

Ключевые слова: ИТ-проект, ставка дисконтирования, проектное финансирование, экономический 

эффект 

 

Основные положения: 

♦ для оценки ИТ-проектов, направленных на сокращение трудозатрат сотрудников компаний, должна 

применяться модифицированная ставка дисконтирования; 

♦ существуют исследования в области модификации ставки дисконтирования для ИТ-проектов, кото-

рые не выделяют специфику проектов, направленных на сокращение трудозатрат;  

♦ предлагается методика модификации расчета ставки дисконтирования по российским данным; 

методика исключает применение премии за размер компании при расчете CAPM и налогового щита при 

расчете WACC, а также предлагает наращивать ставку дисконтирования каждый год. 
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Abstract. The article examines the discount rate for projects in the field of information technology (here-

inafter referred to as IT projects), the cash flow of which is formed by reducing labor costs. The relevance of 

the study is due to the high role of information technology in all the sectors of business and growing digitali-

zation of companies. In the study the author analyzed the classification of IT projects and proposed an ex-

tended classification. The author examines the assessment of project effectiveness through discounting cash 

flows with the determination of inflows and outflows for an IT project aimed at reducing labor costs. The stud-

ies of other authors in the field of modifications of discount rates for IT projects and methods for calculating 

the discount rate are considered. As a result, based on the methodology for calculating the discount rate 

based on the Russian data, the methodology for modifying the discount rate is proposed. The modification of 

the dis-count rate consists of refusal from taking into account the tax shield when calculating WACC for the 

projects financed by attracting borrowed capital, and adding a factor for increasing the value of the discount 

rate. The proposed methodology for modifying the discount rate was tested on the data modeled for construct-

ing cash inflows and outflows of the project and real indicators needed to determine the discount rate. The 

calculation is performed using the oil and gas industry as an example, but the methodology is applicable to 

other industries. As a result of testing, the author concludes that the obtained values of the modified discount 

rate can be used in modern realities. 

 

Keywords: IT project, discount rate, project financing, economic effect 

 

Highlights: 
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Введение 

Актуальность исследования обусловлена 

возросшей ролью информационных техноло-

гий в деятельности компаний, поскольку ин-

формационные технологии обеспечивают по-

вышение эффективности бизнес-процессов.  

Внедрение информационных технологий 

может быть реализовано через SaaS (Software 

 

as a service) – получение ИТ-продукта по под-

писке через интернет, через приобретение фи-

зического ключа ИТ-продукта и развертыва-

ние на вычислительных мощностях компании 

или через самостоятельную разработку – реа-

лизацию ИТ-проекта.  

Разнообразие информационных техноло-

гий, а также целей и задач, на решение кото- 
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рых они направлены, приводит к тому, что ИТ-

проекты генерируют различные экономиче-

ские эффекты или не генерируют их вовсе. 

Разнообразие эффектов от внедрения ИТ-

проектов ведет к необходимости модификации 

существующих методик оценки экономиче-

ских эффектов. Наиболее распространенным 

методом оценки является метод дисконтиро-

вания денежных потоков. 

Целью исследования является модифика-

ция ставки дисконтирования для оценки эффек-

тивности ИТ-проекта, направленного на сокра-

щение трудозатрат специалистов в компании. 

К задачам исследования относится рас-

смотрение классификации ИТ-проектов, ана-

лиз исследований в области модификаций 

ставки дисконтирования для ИТ-проектов, мо-

дификация ставки дисконтирования и апроба-

ция на синтетических и реальных данных для 

определения эффективности ИТ-проекта. 

 

Методы 

Для рассмотрения методик модификации 

ставки дисконтирования были использованы 

анализ, синтез, индукция, дедукция, аналогия, 

обобщение, описание, сравнение. Для постро-

ения модифицированной ставки дисконтиро-

вания использовался метод расчета ставки 

дисконтирования по российским данным. Для 

определения эффективности ИТ-проекта при-

менялся метод дисконтирования денежных по-

токов, для сравнения расчетов – сценарный 

анализ. 

 

Результаты 

О.Е. Коврижных [1] приводит следующую 

классификацию эффектов, генерируемых ИТ-

проектами: 

1. Прямые эффекты – могут быть изме-

рены в денежном выражении, можно опреде-

лить через методику оценки потока платежей и 

дисконтированных показателей оценки эффек-

тивности.  

2. Качественные эффекты – можно изме-

рить через экспертные оценки.  

3. Косвенные эффекты – могут быть выра-

жены напрямую или качественно, такие эф-

фекты возникают не сразу и не являются глав-

ной целью реализации ИТ-проекта. 

Данная классификация в достаточной сте-

пени отражает общие различия ИТ-проектов, 

но для целей оценки эффективности проектов, 

генерирующих прямой эффект, следует расши-

рить классификацию данной группы. 

По мнению автора, прямые эффекты 

можно подклассифицировать по способу гене-

рации денежного потока.  

Подклассификация ИТ-проектов с прямым 

эффектом по целям/задачам представлена в 

табл. 1. 

Реализация ИТ-проекта с прямым эффек-

том может быть обоснована классическим 

способом через оценку эффективности доход-

ным подходом, с определением экономиче-

ского эффекта, денежных потоков и, в совокуп-

ности, через построение финансово-экономи-

ческой модели.  

Финансово-экономическая модель со-

стоит из денежных притоков, денежных отто-

ков, горизонта планирования и ставки дискон-

тирования. 

Формирование денежных потоков по под-

классификации ИТ-проектов с прямым эффек-

том представлено в табл. 1. Денежные оттоки 

ИТ-проектов с прямым эффектом можно укруп-

нить и разделить на капитальные и операцион-

Таблица 1 

Подклассификация ИТ-проектов с прямым эффектом 
 

Цель/задачи ИТ-проекта Формирование денежного притока проекта 

Прямая генерация выручки Учет доходов, генерируемых за счет продаж созданного в рамках ИТ-про-

екта решения или влияющего на выручку, например, цифровые двойники 

месторождений нефти/газа, которые способствуют увеличению добычи 

энергоносителей 

Сокращение трудозатрат  

по бизнес-процессам 

Дельта трудозатрат специалистов конвертируется в денежный приток 

Снижение рисков  Учитываются потенциальные издержки компании, которые могут возник-

нуть при наступлении риска, например, риски в части обеспечения кор-

поративной защиты и обеспечения инфраструктуры 
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ные затраты, к которым относятся: разработка 

ИТ-решения, аренда или покупка вычислитель-

ных мощностей для развертывания решения, 

проектная команда и другие расходы, связан-

ные с реализацией ИТ-проекта. 

Горизонтом планирования выступает 

срок, в течение которого ИТ-решение будет ге-

нерировать эффект. 

Ставка дисконтирования в ИТ-проектах с 

прямым эффектом, как и в классических инве-

стиционных проектах, – это ожидаемая ставка 

дохода на вложенные средства компании в 

объекты инвестирования.   

Существует ряд способов определения 

ставки дисконтирования, каждый из методов 

используется в зависимости от объектов 

оценки:  

1. CAPM (модель оценки капитальных ак-

тивов). 

2. WACC (средневзвешенная стоимость 

капитала). 

3. Кумулятивный метод. 

4. Метод среднеотраслевой рентабельно-

сти активов и капитала. 

5. Метод процентных ставок. 

6. Метод нормы рентабельности внутрен-

ней нормы доходности. 

7. Метод выделения и конечной отдачи. 

Наибольшее распространение в оценке 

бизнеса, недвижимости и инвестиционных 

проектов получили методы CAPM и WACC, при-

менение этих методов справедливо для 

оценки ИТ-проектов, что подтверждается рабо-

тами И.В. Мурадяна [2], С. Линь [3], В.С. Реза-

новой и др. [4], К.В. Жуковского [5]. В данных 

исследованиях рассматривается оценка эф-

фективности ИТ-проектов или инновационных 

проектов с использованием в качестве ставки 

дисконтирования величины CAPM при финан-

сировании только за счет собственных средств 

компании. В случае если финансирование про-

ектов осуществляется за счет собственных и 

заемных средств, рассматривается примене-

ние величины WACC. В исследованиях отме-

чена необходимость модификации ставки дис-

контирования из-за объекта оценки и предла-

гаются методики модификации, но эти мето-

дики не учитывают формирование денежного 

потока через сокращение трудозатрат. 

Расчет базовых величин CAPM и WACC 

возможно осуществить несколькими спосо-

бами, один из которых – использование значе-

ний по американскому рынку, публикуемых 

А. Дамодараном [6], с последующей конверта-

цией для оценки российских объектов инвести-

рования. С 2022 г. начал распространяться 

метод расчета CAPM и WACC по российским 

данным, предложенный Е.Е. Яскевичем [7], и 

обновленный метод расчета, предложенный 

М.В. Лаврентьевым и Е.Я. Шаблей [8]. Метод 

расчета по российским данным будет модифи-

цирован для оценки ИТ-проекта. 

М.В. Лаврентьев и Е.Я. Шабля [8] предла-

гают методику расчета CAPM, представленную 

формулой (1): 

RE=RF+be×(RETE-RETB)+S1+S2,        (1) 

где  RE – ставка дисконтирования на собствен-

ный капитал; 

RF – безрисковая ставка, определяемая 

по длинным рублевым ОФЗ; 

be – доходность на дату оценки длинных 

рублевых ОФЗ, принимается за 1; 

RETE – среднегодовая фактическая доход-

ность по рублевому отраслевому индексу 

Мосбиржи; 

RETB – среднегодовая фактическая доход-

ность по индексу Мосбиржи длинных руб-

левых ОФЗ; 

S1 – страновая премия за риск, уже учиты-

вается в безрисковой ставке; 

S2 – премия за размер компании. 

Из представленной методики расчета 

CAPM для ИТ-проектов можно исключить пре-

мию за размер компании, поскольку размер 

не оказывает существенного влияния на ИТ-

проект.  

Расчет WACC представлен формулой (2): 

WACC=Re×We+Rd×Wd×(1-t),            (2) 

где  Re – стоимость собственного капитала; 

We – доля собственного капитала в финан-

сировании; 

Rd – стоимость заемного капитала; 

Wd – доля заемного капитала в финанси-

ровании; 

(1-t) – налоговый щит. 

Для ИТ-проекта с эффектом сокращения 

трудозатрат и финансированием через соб-

ственные и заемные средства в качестве 
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ставки дисконтирования будет применяться 

WACC, но следует модифицировать расчет, ис-

ключив налоговый щит, поскольку при генера-

ции такого эффекта возникает экономия, кото-

рая не оказывает прямого влияния на при-

быль компании, а отражает высвобождение 

человеческих ресурсов через оптимизацию 

бизнес-процесса с помощью ИТ-решения. 

В результате модифицированная ставка 

дисконтирования по российским данным бу-

дет иметь формулу (3): 

r =(RF+be×(RETE-RETB)×We+Rd×Wd.   (3) 

Дополнительно, по мнению автора, ставку 

дисконтирования для ИТ-проектов, направлен-

ных на сокращение трудозатрат, необходимо 

модифицировать путем ее наращивания в те-

чение всего расчетного периода проекта, по-

скольку существует высокий риск отклонения 

планируемого сокращения трудозатрат от фак-

тического. Наращивание, а не разовое увели-

чение, исходит из предпосылки о том, что со-

кращение трудозатрат всегда будет меньше, 

чем планируется изначально, что связано с 

риском принятия нововведений персоналом 

при старте промышленной эксплуатации ИТ-

решения. 

Коэффициент наращивания должен опре-

деляться компанией, в которой реализуется 

ИТ-проект, на основании ретроспективного 

анализа отклонений факта от плана по реали-

зованным проектам. 

Рассмотрим пример оценки эффективно-

сти ИТ-проекта и расчета модифицированной 

ставки дисконтирования. 

Пусть проект имеет следующие пара-

метры: 

1. Проект реализуется компанией из 

нефтегазовой отрасли; выбрана эта отрасль в 

целях демонстрации расчета ставки дисконти-

рования. 

2. Горизонт планирования – 5 лет. 

3. Денежные притоки проекта: 1 год – 

10 000, 2 год – 20 000, 3–5 год – 30 000. 

4. Денежные оттоки проекта: 0 год – 

50 000, 1 год – 15 000, 2–5 год – 5 000. 

5. Коэффициент наращивания ставки дис-

контирования – 5%. 

6. Финансирование проекта: 70% – соб-

ственные средства компании, 30% – заемный 

капитал. 

Для расчета величины CAPM по россий-

ским данным в качестве безрисковой ставки 

будет взята бескупонная доходность 5-летних 

ОФЗ, равная 15,28% [9]. 

Расчет среднегодовой доходности по руб-

левому отраслевому индексу и индексу 5-лет-

них ОФЗ представлен в табл. 2 с допущением, 

что в расчете не учитывается 2022 г. из-за об-

щего снижения доходности. 

Итоговая величина CAPM равна 15,29%, в 

качестве величины заемного капитала можно 

взять средневзвешенную доходность 5-летних 

рублевых облигаций ПАО «Газпром нефть» с да-

той погашения в 2030 г., равную 15,79% [10]. 

Далее рассчитаем ставку дисконтирова-

ния по двум сценариям: 1 – без налогового 

щита и с коэффициентом наращивания; 2 – 

с налоговым щитом и без коэффициента нара-

щивания.  

При первом сценарии ставка дисконтиро-

вания равна 15,44%, финансово-экономиче-

ская модель представлена в табл. 3. 

Таблица 2 

Расчет среднегодовой доходности* 
 

Спред индекса нефтегазовой отрасли Спред индекса 5-летних ОФЗ 

Год Закрытие Изменение Год Закрытие Изменение 

01.10.2020 6 565,62 - 01.10.2020 554,42 - 

01.10.2021 9 470,06 44,2% 01.10.2021 538,92 -2,80% 

01.10.2023 8 850,78 -6,5% 01.10.2023 548,42 1,76% 

01.10.2024 7 807,77 -11,8% 01.10.2024 517,49 -5,64% 

01.10.2025 7 143,05 -8,5% 01.10.2025 664,39 28,39% 

Среднее значение 4,35% Среднее значение 4,34% 
 

* Составлено на основе Индексов Мосбиржи по нефтегазовой отрасли, по облигациям федерального 

займа. URL: https://www.moex.com/ru/index/ (дата обращения: 24.10.2025). 

 

 

Таблица 3 

Финансово-экономическая модель первого сценария 
 

  0 1 2 3 4 5 

CI 0 10 000 20 000 30 000 30 000 30 000 

CO 50 000 15 000 5 000 5 000 5 000 5 000 

CF -50 000 -5 000 15 000 25 000 25 000 25 000 
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NPV в первом сценарии равен -5345, PI 

равен 0,89, следовательно, проект не окупа-

ется, и его не следует рекомендовать к реали-

зации. 

Во втором сценарии ставка дисконтирова-

ния равна 14,49%, финансово-экономическая 

модель представлена в табл. 4. 

NPV во втором сценарии равен 992, PI ра-

вен 1,02, что свидетельствует об окупаемости 

проекта, и проект следует рекомендовать к ре-

ализации.  

Приведенная модификация ставки дис-

контирования и полученные значения подхо-

дят для современных реалий, поскольку рас-

считаны по данным российского рынка акций 

и облигаций федерального займа, следова-

тельно, учитывают норму доходности именно 

российской нефтегазовой отрасли и текущее 

состояние рынка. Также предложенная моди-

фикация учитывает специфику ИТ-проектов, 

направленных на сокращение трудозатрат. 

 

Обсуждение 

В результате построения моделей и рас-

чета NPV и PI можно отметить, что проект при 

использовании модифицированной ставки 

дисконтирования не окупается и, следова-

тельно, не рекомендуется к реализации. 

Гипотеза о необходимости модификации 

ставки дисконтирования для ИТ-проектов, 

направленных на сокращение трудозатрат, 

подтвердилась, однако полученные результаты 

исследования ограничены искусственными 

данными ввиду отсутствия в открытом доступе 

информации по реализации ИТ-проектов ком-

паниями. 

Использование предложенной модифика-

ции для ставки дисконтирования может сни-

зить количество допущенных до реализации 

проектов и сократить инвестиции компаний в 

ИТ-проекты, направленные на сокращение 

трудозатрат, но ввиду ограничений исследова-

ния необходима дополнительная апробация 

на реальных проектах.  

 

Заключение 

Модификация ставки дисконтирования 

для ИТ-проектов вызвана нестандартным фор-

мированием денежного потока проектов и 

специфическими рисками, возникающими 

при внедрении проектов. 

В результате исследования была предло-

жена подклассификация ИТ-проектов, генери-

рующих денежный поток. Рассматривая суще-

ствующие модификации ставки дисконтирова-

ния, можно заключить, что для ИТ-проекта, 

направленного на сокращение трудозатрат, 

необходимо также модифицировать ставку 

дисконтирования. 

 За ставку дисконтирования следует брать 

CAPM или WACC, в зависимости от источников 

финансирования проекта. 

Таблица 3 

Финансово-экономическая модель первого сценария 
 

  0 1 2 3 4 5 

CI 0 10 000 20 000 30 000 30 000 30 000 

CO 50 000 15 000 5 000 5 000 5 000 5 000 

CF -50 000 -5 000 15 000 25 000 25 000 25 000 

Kн 0 5% 5% 5% 5% 5% 

r 1 0,8605 0,7303 0,6106 0,5026 0,4069 

DCF -50 000,00 -4 302,56 10 953,89 15 265,64 12 565,71 10 172,12 

 

 

Таблица 4 

Финансово-экономическая модель второго сценария 
 

  0 1 2 3 4 5 

CI 0 10 000 20 000 30 000 30 000 30 000 

CO 50 000 15 000 5 000 5 000 5 000 5 000 

CF -50 000 -5 000 15 000 25 000 25 000 25 000 

Kн 0 0% 0% 0% 0% 0% 

r 1 0,8734 0,7629 0,6663 0,5820 0,5083 

DCF -50 000,00 -4 367,17 11 443,31 16 658,31 14 549,94 12 708,42 
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Предлагается брать модель расчета 

ставки дисконтирования на собственный капи-

тал по российским данным и модифицировать 

методику расчета для ИТ-проекта. 

При наличии заемного капитала в финан-

сировании проекта предлагается исключить 

налоговый щит из-за генерируемого эффекта.  

Полученная модифицированная ставка дис-

контирования должна учитывать риск того, что 

сокращение трудозатрат всегда будет меньше, 

чем планируется изначально, это связано с 

внедрением результатов проекта в бизнес-про-

цессы, для учета риска предлагается наращи-

вать ставку дисконтирования каждый год. 
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Abstract. Financial exclusion remains a challenge in Nigeria's banking sector, especially for marginalised 

groups, partly due to unclear perceptions of blockchain technology. Its role in increasing financial inclusion 

and consumer satisfaction is not fully examined, leaving its potential unexplored despite opportunities for 

digital transformation. To assess in what capacity blockchain technology can improve digital financial engage-

ment and customer experience. The article examines its implementation in Nigeria's commercial banking in-

dustry. To understand the dynamics of user adoption and the perceived value of emerging technologies, the 

research is based on the diffusion of innovation theory (Rogers, 2003) and the technology acceptance model 

(Davis, 1989). The study uses a quantitative survey technique, interpreting client responses with regression 

analysis, chi-square testing, and descriptive statistics. Structured questionnaires were used to collect infor-

mation from 266 Lagos-based commercial bank clients. Blockchain adoption is related to fintech growth but 

does not significantly affect traditional measures of financial inclusion. The key desired features are security 

and decentralisation, although awareness and complexity are challenges. The study shows the benefits of 

blockchain in Nigeria's financial sector and its potential to boost financial inclusion in Lagos. 
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Highlights: 

♦ blockchain technology improves digital banking services by providing secure and decentralised sys-

tems in major financial centres such as Lagos, Nigeria; 

♦ the study reveals how specific blockchain features, such as security and decentralisation, have a major 

impact on customer satisfaction, while other unique features, such as speed and transparency, have a lesser 

impact on customer satisfaction;  

♦ blockchain technology is increasingly contributing to the evolution of financial technology (fintech), by 

enhancing user interaction and engagement. Nevertheless, this progress has not yet significantly improved 

traditional measures of financial inclusion. 
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Аннотация. Финансовая изоляция остается постоянной проблемой в банковском секторе Нигерии, 

особенно среди недостаточно обслуживаемых слоев населения. В то время как цифровая трансформа-

ция открывает новые возможности, интеграция технологии блокчейн в финансовые услуги еще не полно-

стью изучена в качестве механизма продвижения инклюзивности и повышения удовлетворенности кли-

ентов. В статье исследуется внедрение технологии блокчейн в коммерческом банковском секторе Ниге-

рии с целью оценки ее роли в улучшении цифрового финансового взаимодействия и клиентского опыта. 

Исследование основано на распространении теории инноваций (Rogers, 2003) и модели внедрения тех-

нологий (Davis, 1989), которые объясняют динамику принятия пользователями и воспринимаемую цен-

ность новых технологий. В исследовании используется количественный подход к опросу с использованием 

описательной статистики, регрессионного анализа и тестирования χ² (хи-квадрат) – критерия согласия 

Пирсона для интерпретации ответов клиентов. Данные были собраны у 266 клиентов коммерческих бан-

ков в Лагосе с помощью структурированных анкет. Полученные результаты показывают, что хотя внедре-

ние технологии блокчейн сильно коррелирует с вовлеченностью в финтех, оно не оказывает существен-

ного влияния на традиционные показатели финансовой доступности. Безопасность и децентрализация 

оказались наиболее ценными характеристиками, в то время как барьерами были низкая осведомлен-

ность и технологическая сложность. Автором сделан вывод о возможном потенциале технологии блокчейн 

для улучшения цифровых банковских услуг и углубления понимания его роли в финансовых инновациях. 

 

Ключевые слова: внедрение технологии блокчейн, взаимодействие с финтехом, финансовая доступ-

ность, цифровой банкинг, удовлетворенность клиентов, коммерческий банк, диффузия инноваций, бан-

ковский сектор Нигерии, финтех 

 

Основные положения: 

♦ технология блокчейн улучшает цифровые банковские услуги, предоставляя безопасные и децен-

трализованные системы в крупных финансовых центрах, таких как Лагос, Нигерия; 

♦ исследование показывает, как конкретные особенности блокчейн, такие как безопасность и де-

централизация, оказывают существенное влияние на удовлетворенность клиентов, в то время как другие 

уникальные особенности, например скорость и прозрачность, оказывают меньшее влияние;  

♦ технология блокчейн все больше способствует развитию финансовых технологий, улучшая взаимо-

действие и вовлеченность пользователей. Тем не менее этот прогресс пока не привел к значительному 

улучшению традиционных показателей финансовой доступности. 

 

Для цитирования: Ibukun Philip Bayode. Blockchain for digital banking: enhancing financial inclusion 

and satisfaction in Lagos, Nigeria = [Технология блокчейн как инструмент цифрового банкинга: повышение 

финансовой доступности и удовлетворенности клиентов коммерческого банка в Лагосе, Нигерия] // Вест-

ник Самарского государственного экономического университета. 2026. № 4 (258). С. 180–191. 

doi:10.46554/1993-0453-2026-4-258-180-191.  

 

 

Introduction 

The rapid advancement of financial technol-

ogy has transformed the global financial sector, 

with blockchain gaining importance as a means 

to enhance transaction security, transparency, 

and efficiency. In emerging economies like Nige-

ria, it has a unique potential to advance financial 

inclusion, this is particularly relevant given that 
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a large portion of Nigeria’s population continues 

to have limited access to formal financial ser-

vices while some remain unbanked [1], high-

lighting the urgent need for alternative solutions 

such as blockchain to bridge the inclusion gap. 

By improving financial accessibility, affordability, 

and empowerment, blockchain can foster 

greater economic participation [2]. Similar 

changes have been recorded in global financial 

markets, where fintech innovations function as 

catalysts for systemic transformations in service 

delivery and customer engagement [3]. 

Lagos is at the forefront of economic trans-

formation as the main financial hub with a rap-

idly expanding economy within Nigeria [4]. How-

ever, even with these advancements and the dy-

namic economic progression of the city, financial 

inclusion remains a significant issue. This is es-

pecially evident among low-income workers and 

owners of small businesses, who frequently en-

counter obstacles in accessing financial ser-

vices. Some of these challenges include, but are 

not limited to, expensive account fees, strict doc-

umentation requirements, and sparse physical 

branch networks [5]. Conventional banks also 

experience operational inefficiencies, such as 

longer transaction times and higher transfer 

costs caused by multi-tiered intermediate sys-

tems. Furthermore, reliance on cash transac-

tions puts individuals at risk of theft, fraud, and 

financial instability, while traditional banking in-

stitutions remain exposed to cyber-attacks [6]. 

These systemic inefficiencies create the urgent 

need for more a secure, inclusive, and alterna-

tive digital banking option. 

Blockchain technology offers a decentral- 

lised approach to financial transactions, elimi-

nating the need for intermediaries and reducing 

the expenses and processing lags that come 

with traditional banking systems. In addition, 

transparency is ensured by using a distributed 

ledger, making it more difficult to conduct fraud-

ulent activities because all transactions are per-

manently recorded. Furthermore, blockchain 

makes cross-border transactions easier and 

faster, enabling individuals, SMEs, and large cor-

porations to conduct international financial 

transactions without unnecessary restrictions 

imposed by traditional banking systems [7]. In 

theory, the adoption and implementation of 

blockchain technology in the financial sector 

could further strengthen the banking ecosystem 

in Lagos [8]. 

Blockchain technology provides practical so-

lutions to several ongoing problems in Nigeria's 

online banking industry. By providing decentra- 

lised access to banking services through mobile-

based blockchain wallets, it reduces financial ex-

clusion by reaching underserved and unbanked 

groups without relying on traditional banking in-

frastructure [9]. By eliminating third parties, 

blockchain technology also drastically reduces 

transaction costs and processing times, allowing 

faster and more economical peer-to-peer pay-

ments [10]. These technological advancements 

mirror similar patterns observed in the Russian 

financial sector, where the strategic implemen-

tation of digital banking tools is changing the ac-

cessibility and efficiency of financial services 

provided to businesses, individuals, and SMEs 

alike [11]. 

Furthermore, blockchain also improves 

transactional transparency through its tamper-

proof distributed ledger (resistant to manipula-

tion) that enables independent consumer verifi-

cation and reduces the dependence on centra- 

lised authorities [12]. In addition to transpar-

ency, the decentralised structure, and crypto-

graphic features of the blockchain improve secu-

rity in the financial sector by making it extremely 

resistant to fraud and cyberattacks, which are 

prevalent issues in the Nigerian banking sector 

[13]. However, despite these advantages, there 

are still significant ethical and legal issues with 

data ownership and responsibility [14], creating 

the need for a more structured regulatory frame-

work or governing bodies to balance innovation 

with accountability. In addition to enhanced se-

curity and transparency, blockchain also equip 

users with increased control and freedom over 

their financial information, and gives them a 

wide range of automated, error-free services 

through the smart contracts from blockchain 

technology. This autonomy not only increases 

user confidence, but also improves customer 

satisfaction [15]. In practice, blockchain can cre-

ate digital financial identities for individuals with-

out a formal financial record, which can then be 

used by fintech platforms to improve financial in-

clusion and credit evaluation [16]. 
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However, despite the potential benefits of 

blockchain, there is still a noticeable research 

gap on its impact on the Lagos’ financial service 

sector and users/customers. Although the theo-

retical advantages and worldwide applications of 

blockchain have been thoroughly discussed in 

the literature, little empirical research has been 

done on the practical implications of blockchain 

in Lagos's commercial banking industry. By ex-

amining how blockchain adoption can address 

certain financial issues such as restricted ac-

cess to banking services, transaction inefficien-

cies, and security risks, this study aims to bridge 

that gap by examining the real world application 

of blockchain technology in the Lagos’ financial 

sector, and offering valuable insights that can 

guide policy recommendations and strategic im-

plementation frameworks for financial institu-

tions wishing to incorporate blockchain technol-

ogy into their services. 

The primary objective of this study is to eval-

uate the efficacy of blockchain technology as a 

tool for digital banking in other to improve finan-

cial inclusion and customer satisfaction among 

commercial bank customers in Lagos, Nigeria.  

Based on the literature reviewed and theo-

retical frameworks, this study developed the fol-

lowing hypotheses to guide the empirical analy-

sis: 

H1: Blockchain usage has a positive and sig-

nificant effect on fintech engagement among 

commercial bank customers. 

H2: Blockchain features have a positive and 

significant effect on customer satisfaction in dig-

ital banking. 

H3: Blockchain adoption has a positive and 

significant effect on financial inclusion among 

commercial bank customers in Lagos. 

The purpose of the study is to examine the 

effect of blockchain on the competitive position 

of Lagos financial institutions by testing these 

hypotheses. The study will focus on the features 

of blockchain relevant to this research, including 

security, transparency, decentralisation, trans-

action speed, and transaction cost. The results 

of this research will further establish Lagos as a 

major financial technology hub in Africa and add 

to the larger conversation on digital banking in-

novation by offering insights that can support the 

development of a more resilient and inclusive fi-

nancial ecosystem. 

 

Methods 

A formula developed by Yamane (1967) was 

used to calculate the proper sample size for this 

investigation. When determining sample sizes in 

large populations, this approach is highly re-

spected, particularly when a particular margin of 

error is needed. This formula was considered 

suitable for ensuring statistical reliability due to 

Lagos State's large population, which is approxi-

mately 16.5 million [17]. 

The formula is stated as follows: 

n =
N

1 + N (e)2 
, 

where n = required sample size; 

    N = population size (16,500,000); 

    e = margin of error (0.05, corresponding 

to a 95% confidence level). 

Substituting the values into the formula: 

n =
16,500,000

1 + 16,500,000 (0.05)2
, 

n ≈ 399.99. 

The sample size was projected to consist of 

approximately 400 respondents. Out of these 

400 customers who initially responded to the 

survey, 266 valid responses were used. With a 

5% margin of error, this approach ensured the 

sample was both feasible and representative of 

the broader population, facilitating meaningful 

generalizations. 

To ensure fair representation and increase 

the reliability of the data set, participants were 

selected using a random sampling method. The 

research was concentrated in Lagos mainly be-

cause it is Nigeria's hub for commerce and fi-

nance, where the integration of digital banking 

technologies such as blockchain is crucial to ad-

dressing financial inclusion challenges and im-

proving consumer satisfaction. 

Data were gathered using a structured 

online survey that was distributed via social me-

dia and customer email lists provided by affili-

ated commercial banks. To ensure the validity 

and reliability of the research tool, Item-Total 

Correlation and Cronbach's Alpha were em-

ployed. The Cronbach’s Alpha coefficient sur-

passed the acceptable threshold of 0.70, indi-

cating strong internal consistency. Meanwhile, 
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the Item-Total Correlation analysis demon-

strated that each item had a positive correlation 

with the overall scale, thereby confirming the in-

strument's validity. 

To demonstrate trends in blockchain usage, 

financial inclusion, and customer satisfaction, 

the data were further analysed using descriptive 

statistics to compile demographic traits and fre-

quency distributions. While Spearman's Rank 

and Pearson's Correlation analyses were used to 

evaluate the direction and strength of relation-

ships involving continuous variables, specifically 

between blockchain adoption and financial in-

clusion, the Chi-Square test of independence 

was used to investigate relationships between 

categorical variables. The effect of blockchain 

features including security, decentralisation, 

speed, and transparency on customer satisfac-

tion was assessed using multiple regression 

analysis, and t-tests were used to compare the 

satisfaction levels of blockchain users and non-

users. These statistical methods help provide 

solid insights on how blockchain technology 

might improve the digital banking experience of 

Lagos residents.  

Ethical principles guided the study process, 

with informed consent obtained from all partici-

pants, and confidentiality and voluntary partici-

pation were ensured, in accordance with profes-

sional research standards. 

Generative artificial intelligence tools, spe-

cifically ChatGPT developed by OpenAI, were 

used to facilitate two distinct processes: (1) the 

translation of selected Russian-language schol-

arly sources into the English language and (2) 

the improvement of the clarity and readability of 

English textual content. Subsequent to AI-as-

sisted translations and revisions, the outputs 

were subjected to rigorous evaluation, correc-

tion, and elaboration by the author to ensure the 

preservation of semantic accuracy and to con-

firm that the intellectual substance accurately 

represents the author's individual analysis. 

 

Results 

Respondent Demographics and Blockchain 

Awareness. A total of 266 valid responses were 

collected from various respondents in Lagos 

state, Nigeria. It was observed from Table 1 that 

majority of respondents fall within the 25–34 

age group (49.6%), followed by 18–24 years 

(27.1%), indicating that digital banking and 

blockchain awareness are more prevalent 

among young adults. Males make up 60.2% of 

the sample, while females constitute 39.8%. 

Most participants (90.2%) have attained higher 

 

Table 1 

Demographic Characteristics of The Respondents and Blockchain Awareness* 
 

Variable Category Frequency Percentage, % 

Age Group 25–34 132 49.6  
18–24 72 27.1  
35–44 52 19.5  
45–54 10 3.8 

Gender Male 160 60.2  
Female 106 39.8 

Education Higher education 241 90.2  
Secondary education 21 7.9  

No formal/Primary 4 1.5 

Employment Employed (private) 126 47.1  
Self-employed 79 29.5  

Employed (public) 49 18.3  
Unemployed 12 4.5 

Bank Account Ownership Yes 259 97.4  
No 7 2.6 

Mobile Internet Access Yes 260 97.7  
No 6 2.3 

Blockchain Awareness Aware 164 61.7  
Not Aware 102 38.3 

 

* Computation of the Author using SPSS.  
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education, while only a small fraction (1.5%) 

have no formal or primary education. In terms of 

employment, 47.1% work in the private sector, 

29.5% are self-employed, and 18.3% are public 

sector employees, with only 4.5% being unem-

ployed. Nearly all respondents (97.4%) own a 

bank account, and 97.7% have mobile internet 

access, indicating an elevated level of financial 

and digital inclusion. However, while 61.7% are 

aware of blockchain technology, 38.3% are not, 

highlighting a significant knowledge gap. 

The Adoption of Blockchain and Financial In-

clusion. To test H1, which predicts that block-

chain usage has a positive and significant effect 

on fintech engagement among commercial bank 

customers, A chi-square test of independence 

was performed to assess the relationship be-

tween blockchain usage and fintech engage-

ment. The results show higher engagements 

with blockchain users compared to non-users. In 

Table 2, 98.6% blockchain users depend on 

USSD, internet or mobile banking, whereas 

93.4% of non-users do the same. Despite this, 

only 6.6% of non-users and 6.9% of blockchain 

users report having no access barriers, which 

means that blockchain has not really altered ac-

cess constraints. In addition, 91.7% of block-

chain users take advantage of blockchain or 

fintech for money transfers, compared to 77.0% 

of non-users, revealing a solid link between 

blockchain adoption and fintech usage. Moreo-

ver, dependence on physical banking is reduced 

among blockchain users (1.4%) compared to 

non-users (6.6%), showing a shift towards digital 

transactions among blockchain adopters. 

Reasons for The Adoption of Blockchain-

Based Services. Based on Table 3, the main rea-

son for adopting blockchain services was in-

creased security and transparency, mentioned 

by 70.8% of users. This shows the technology’s 

value in building trust and securing transactions. 

Access to financial services also played a key 

role (52.8%), highlighting blockchain's potential 

to drive financial inclusion. In Addition, benefits 

such as lower transaction costs (33.3%) and 

faster transactions (34.7%) shows that users ap-

Table 2 

Adoption of Blockchain and Financial Inclusion* 
 

Indicator Blockchain Users, % Non-Users, % 

Uses Mobile / USSD / Internet 98.6 93.4 

Reports "No" to Access Barriers 6.9 6.6 

Uses Fintech or Blockchain Transfer 91.7 77.0 

Relies on Physical banking only 1.4 6.6 
 

* Computation of the Author using SPSS. 
 

 

Table 3 

Reasons for the adoption of Blockchain-Based Services* 
 

Reason for Use Frequency Percentage, % 

More security and transparency 102 70.8 

Access to financial services 76 52.8 

Faster transactions 50 34.7 

Lower transaction costs 48 33.3 
 

* Computation of the Author using SPSS.  
 

 

Table 4 

Barriers to the adoption of Blockchain-Based Services* 
 

Reason for Not Using Frequency Percentage, % 

Lack of awareness 80 78.4 

Complexity in using blockchain 30 29.4 

Lack of trust in blockchain 20 19.6 

Regulatory uncertainties 18 17.6 
 

* Computation of the Author using SPSS. 
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preciate blockchain's efficiency and affordability 

compared to traditional banking systems. 

In Table 4, the most notable barrier to block-

chain acceptance was a lack of awareness, af-

fecting 78.4% of non-users. This points to the im-

portance for increased education and outreach 

on blockchain usages. Other notable difficulties 

include the complexity of using blockchain sys-

tems (29.4%), a lack of trust in the technology 

(19.6%), and regulatory uncertainties (17.6%). 

These findings show that building public trust, 

addressing usability issues, and clarifying gov-

ernment policies could enhance adoption rates. 

Blockchain Features and Customer Satis-

faction. To test H2, which predicts that block-

chain features have a positive and significant ef-

fect on customer satisfaction in digital banking, 

multiple regression analysis was conducted to 

examine the effect of security, decentralisation, 

speed, and transparency on user satisfaction. 

The results show that security (β = 0.281, p = 

0.0023) and decentralization (β = 0.243, p = 

0.0001) significantly improves customer satis-

faction, suggesting that users highly appreciate 

these attributes in digital banking. Nevertheless, 

speed (β = 0.110, p = 0.1805) and transparency 

(β = 0.011, p = 0.9016) do not produce a con-

siderable change, indicating that additional fac-

tors may affect customer experience more 

strongly. These results in suggests that block-

chain providers should focus on enhancing secu-

rity and decentralisation to improve customer 

satisfaction (Table 5). 

Blockchain Adoption vs. Financial Inclusion 

Indicators. To test H3, which predicts that block-

chain adoption has a positive and significant ef-

fect on financial inclusion among commercial 

bank customers in Lagos, chi-square analysis 

was conducted to examine the relationship be-

tween blockchain approval and inclusion indica-

tors. The results shows that blockchain adoption 

significantly correlates with fintech usage (χ² = 

9.93, p = 0.0016), this means that blockchain 

users are likely to make use of digital financial 

services than non-users. However, blockchain 

approval does not reveal a considerable impact 

on access barriers, mobile banking use, or phys-

ical banking reliance, as these indicators have p-

values greater than 0.05. This shows that while 

blockchain encourages fintech adoption, it does 

not automatically eliminate financial access bar-

riers or drastically change banking habits (Ta-

ble 6). 

 

Discussion 

All hypotheses proposed in this study were 

empirically tested and yielded statistically mean-

ingful results. The findings of this study show the 

role of blockchain technology in improving finan-

cial inclusion and customer satisfaction among 

commercial bank customers in Lagos, Nigeria. 

By testing blockchain awareness, adoption, and 

 

Table 5 

Blockchain Features and Customer Satisfaction* 
 

Blockchain Feature Beta (β) p-value Significant? 

Security 0.281 0.0023 Yes 

Decentralisation 0.243 0.0001 Yes 

Speed 0.110 0.1805 No 

Transparency 0.011 0.9016 No 
 

* Computation of the Author using SPSS. 

 

 

Table 6 

Blockchain Adoption vs Financial Inclusion Indicators* 
 

Indicator χ² Value df p-value Significant? 

Uses Mobile/USSD/Internet 3.55 1 0.0595 No 

Reports "No" to Access Barriers 0.00 1 1.0000 No 

Uses Fintech or Blockchain Transfer 9.93 1 0.0016 Yes 

Relies on Physical banking only 3.55 1 0.0595 No 
 

* Computation of the Author using SPSS. 
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perceived benefits and challenges, this study 

aligns and expands the existing literature in the 

field of digital banking and financial technology. 

The results paint a nuanced picture: In La-

gos, the respondents exhibit a moderate level of 

awareness regarding blockchain technology. 

(61.7%), yet practical use remains limited, the 

findings show that awareness varies significantly 

by age (χ² = 18.67, p = 0.0003) and employment 

status (χ² = 24.23, p < 0.001). An effective ap-

proach to interpreting this concept involves con-

sidering it as a gap between frequent exposure 

and accessibility. In urban environments like La-

gos, people pick up technology terms quickly 

through social media, news, and workplace con-

versations so "awareness" can reflect headline-

level knowledge rather than operational compe-

tence. That explains why many respondents 

know the word "blockchain" but do not use it for 

transactions: the infrastructure (easy wallets, re-

liable on-/off-ramps, compliant KYC), the busi-

ness models (bank–fintech partnerships, low-

fee rails), and the user education needed to con-

vert curiosity into use are still immature. This is 

in line with research by [Kumari et al., 2023], 

which discovered that although 58.2% of Nige-

rian bank clients had heard of blockchain, they 

were not familiar with its real-world uses in finan-

cial transactions. The strong correlation between 

blockchain adoption and fintech usage (91.7% 

vs. 77.0%) suggests blockchain often enters fi-

nancial lives through fintech intermediaries ra-

ther than via mainstream banks i.e., adopters 

are typically already tech-literate, not the previ-

ously excluded unbanked.  

Why do security and decentralisation drive 

satisfaction (security β = 0.281, p = 0.0023; de-

centralisation β = 0.243, p = 0.0001): these re-

sults reflect how lived experience shapes value. 

In contexts where fraud, account freezes, or 

opaque complaint processes are common, cus-

tomers value mechanisms that promise greater 

control and tamper-resistance. “Security” repre-

sents a tangible benefit that people can easily 

understand, this is mainly because it limits po-

tential losses, mitigates the risk of fraud, and re-

assures users who have had or heard negative 

banking experiences. "Decentralization" while 

technically abstract, aligns with cultural priorities 

of autonomy and distrust of centralized gate-

keepers; customers often interpret it as reducing 

the risk of arbitrary holds, censorship, or unilat-

eral bank decisions. In short, features that pro-

tect customers from tangible harms better 

match their risk calculus than features that 

sound technically impressive but feel abstract. 

The insignificance of speed and transpar-

ency in shaping customer satisfaction (speed 

β = 0.110, p = 0.1805; transparency β = 0.011, 

p = 0.9016) is especially revealing and deserves 

a deeper analysis. First, marginal utility: many 

Lagos customers already experience transac-

tions that are "fast enough" via existing channels 

(bank apps, USSD, quick transfers), suggesting 

that additional speed offers limited marginal util-

ity; what matters more to users is reliability, not 

raw speed.  

Second, transparency as a concept can be 

vague or even threatening to end-users: telling 

customers a system is more “transparent” does 

not necessarily translate into perceivable day-to-

day benefits unless transparency produces obvi-

ous results (clear fees, immutable receipts, 

faster problem resolution). For some users, 

transparency could mean loss of privacy, making 

the term "more transparent" unattractive if it in-

volves exposing personal data. Finally, infra-

structural constraints (intermittent connectivity, 

power outages) make speed unreliable in prac-

tice; the promise of faster transactions that fails 

under poor connectivity is less valuable than a 

slightly slower but dependable service. 

The observation that the adoption of block-

chain technology does not produce improve-

ments in traditional financial inclusion indicators 

(such as the usage of mobile banking, barriers to 

access, or dependence on physical banking in-

frastructure) underscores a critical distinction 

between the mere adoption of technological in-

novations and the achievement of systemic in-

clusion, this contrasts with findings from Singh 

et al. [2024], who reported that blockchain sig-

nificantly reduced financial exclusion rates in In-

dia by 12% over two years. Blockchain-enabled 

products in Nigeria often take the form of niche 

fintech services: remittance rails, crypto-trade 

platforms, or closed-loop wallets that serve us-

ers who already have some banking access or 

digital devices. Without effective on/off ramps 

(such as agents, cash-in/cash-out points), com-
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pliant KYC that does not exclude informal work-

ers, and regulatory clarity that integrates block-

chain into formal banking processes, blockchain 

remains a parallel ecosystem that benefits the 

digitally literate rather than the structurally ex-

cluded. In short, blockchain can increase the 

choice for the connected, but it does not auto-

matically remove barriers such as lack of identity 

documents, cost of data, or digital literacy that 

underpin exclusion. 

Some demographic patterns invite further 

interpretation. The higher awareness among 

25–34-year-olds and private-sector employees 

reflects occupational exposure: this cohort uses 

digital services at work, participates in cross-bor-

der payments, and consumes technology media, 

all factors that raise both visibility and willing-

ness to experiment. The absence of association 

with gender, education, or account ownership 

can indicate sample homogeneity (urban Lagos 

respondents share baseline access to accounts 

and basic education) or ceiling effects (if most 

respondents already have bank accounts, ac-

count ownership will not explain variation).). It is 

also possible that formal education does not 

equate to digital literacy: someone with tertiary 

education may still lack confidence in navigating 

crypto wallets or fintech UX. 

Methodological and alternative explana-

tions are important to note. Some findings (par-

ticularly around abstract constructs like "trans-

parency") could reflect instrument limitations: 

question language, respondents’ interpretation 

of technical terms, and social desirability bias. 

Cross-sectional survey data cannot fully capture 

causal processes (for example, whether fintech 

use leads to blockchain adoption or vice versa). 

To deepen causal claims and understand mo-

tives, qualitative follow-ups (in-depth interviews, 

focus groups) and behavioural experiments (A/B 

testing different product messages emphasising 

security vs. speed vs. cost) would be valuable. 

This study provides a contextualised inter-

pretation of the appeal of blockchain in Lagos, 

showing that it is currently based on its promise 

to protect and empower customers who already 

participate in digital finance. Its broader poten-

tial to improve inclusion and satisfaction de-

pends on translating technical properties such 

as transparency and speed into every day, verifi-

able benefits, while simultaneously addressing 

infrastructure limitations, regulatory ambigui-

ties, and usability challenges. For policymakers, 

banks, and fintech innovators, the task is not 

merely to promote blockchain adoption but to 

embed it into a financial ecosystem where trust, 

simplicity, and clear governance transform 

awareness into meaningful and inclusive use.  

 

Conclusion 

This study makes a notable contribution to 

understanding the adoption of blockchain in the 

context of Nigerian commercial banking, giving 

valuable insights into the specific challenges 

and opportunities within this market. The study's 

places emphasis on closing the regional gap in 

blockchain adoption studies, specifically in the 

Nigerian context, is one of its main contributions. 

This study highlights the specific obstacles and 

incentives experienced by Nigerian banking con-

sumers, as most of the studies currently in pub-

lication focus on international or Asian markets. 

The results highlight the fast need to improve 

knowledge of blockchain technology because a 

significant percentage of respondents (38.3%) 

still do not know its uses and advantages, which 

reduces adoption. In addition, by establishing a 

relationship between fintech engagement and 

blockchain adoption, the study provides a new 

viewpoint on how these technologies work in tan-

dem inside digital banking ecosystems. This 

study reveals how blockchain can be integrated 

with the current finance services to enhance 

consumer experiences, in contrast to earlier re-

search that regarded blockchain as a stand-

alone technology.  

The study also measures how speed, trans-

parency, decentralisation, and security affect 

customer satisfaction and concludes that in Ni-

geria these two characteristics have the greatest 

effect. These observations are necessary to 

guide future blockchain integration tactics, espe-

cially in emerging markets. The study also iden-

tifies relevant obstacles to adoption, especially 

those related to trust and complexity, which have 

received less attention in the literature to date. 

To enhance blockchain adoption in Nigeria's 

commercial banking industry, it will be important 

to address these obstacles through user educa-

tion and regulatory regulation. 
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In conclusion, blockchain technology can 

improve consumer satisfaction and help fintech 

services in Nigeria, but its full potential has not 

yet been realised. Blockchain adoption and 

fintech participation go hand in hand, according 

to this study, but it has not yet had an important 

effect on traditional measures of financial inclu-

sion such as mobile banking usage or rural resi-

dents' access to banking services. This shows 

that despite its importance, blockchain technol-

ogy does not currently solve the fundamental 

barriers to financial inclusion, particularly in un-

derserved regions where the banking infrastruc-

ture is sparse. 

These findings have significant regulatory 

implications for Nigeria’s Central Bank and 

fintech policy makers. To encourage inclusive 

and safe blockchain innovation, there is a need 

for more defined regulatory structures, robust 

data, governance protocols, and adaptable fi-

nancial legislation that encourage blockchain 

adoption while managing associated risks to cy-

bercrime, volatility, and consumer protection. 

Additionally, while this study sheds light on 

the general awareness and use of blockchains, 

more study and analysis examining blockchain 

awareness in relation to socio-demographic fac-

tors such as age, occupation, and education 

level could provide critical insights. Identifying 

the groups most aware and engaged with block-

chain can help policymakers and fintech compa-

nies target their awareness campaigns more ef-

fectively. For example, knowing whether younger 

populations, tech-sector employees, or users in 

urban areas are driving adoption could shape 

customised strategies for outreach and educa-

tion. 

Therefore, Nigerian banks and policy mak-

ers should prioritise blockchain education, make 

its interface simple for users, and strengthen 

trust through advanced security protocols and 

transaction transparency. Without fixing these 

foundational obstacles, the promise of block-

chain to improve financial inclusion and cus-

tomer satisfaction will remain unrealized. In ad-

dition, future research should explore the effects 

of blockchain adoption on financial inclusion, 

particularly in rural and underserved areas in the 

long-term, to evaluate the potential transforma-

tive impact of blockchain technology in expand-

ing access to financial services.  

Although this study provides a clear picture 

of blockchain awareness and satisfaction in La-

gos, it is important to acknowledge several meth-

odological limitations. The study used a cross-

sectional design, capturing participants’ views at 

one point in time, which makes it difficult to iden-

tify cause-and-effect relationships or changes in 

behavior over a period. In addition, because the 

respondents were reached online and through 

banking networks, the sample may lean toward 

urban, bank-connected users. Such people al-

ready have access to digital tools and are, there-

fore, digitally active. As a result, the findings may 

not fully represent experiences in rural areas or 

among financially excluded groups. Future stud-

ies using longitudinal designs or mixed-methods 

approach in different regions could potentially 

allow for a more comprehensive view of how the 

adoption of blockchain evolves and impacts fi-

nancial inclusion over time.  

As blockchain continues to develop, the Ni-

gerian banking sector’s must proactively har-

ness its importance while fixing the limitations 

identified in this study, which will effectively 

contribute to a more efficient, inclusive, and se-

cure financial ecosystem. This research contrib-

utes to the already growing body of knowledge 

on blockchain adoption in developing econo-

mies by providing a description of how the tech-

nology complements existing fintech solutions 

and by presenting applicable knowledge and in-

sights to overcome barriers to adoption [see 

also: 18–25]. 
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