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Аннотация. Статья посвящена разработке комплексной методологии анализа устойчивости малых 

социальных систем, рассматриваемых в качестве фундаментальных, саморегулирующихся единиц обще-

ства. В условиях современной социально-экономической реальности, характеризующейся высокой дина-

микой и нестабильностью, проблема устойчивости данных базовых структур приобретает первостепенное 

значение. В работе малая социальная система рассмотрена через состояние трех ключевых взаимосвя-

занных характеристик: материальной, представляющей собой ресурсную базу; информационно-комму-

никационной, определяющей качество обмена данными и уровень социальной напряженности; энерге-

тической, отражающей уровень психофизиологических ресурсов и мотивации участников. Для количе-

ственной оценки каждой из этих составляющих предлагается метод интегральных показателей, агрегиру-

ющих взвешенные значения релевантных первичных метрик. Основным инструментом визуализации и 

целостного анализа выступает построение фазового портрета системы в трехмерном пространстве, об-

разованном интегральными показателями, что позволяет идентифицировать зоны высокой и низкой 

функциональности системы. Количественным критерием устойчивости служит динамика разброса пара-

метров в данном фазовом пространстве, оцениваемая методом главных компонент (PCA), где мерой дис-

персии выступает сумма собственных чисел ковариационной матрицы. Предложенная методология апро-

бирована на примере коллектива малого предприятия, продемонстрировав свою практическую приме-

нимость. Выявленная колебательная динамика суммарной дисперсии с тенденцией к концентрации па-

раметров интерпретируется в рамках теории катастроф как признак устойчивого, но способного к адап-

тации состояния системы. Разработанный подход предоставляет исследователю интегральный инстру-

ментарий для перехода от качественного описания к количественной диагностике и мониторингу устой-

чивости малых социальных систем. 

 

Ключевые слова: малая социальная система, устойчивость системы, интегральные показатели, фа-

зовое пространство системы, информационно-коммуникационная составляющая, энергетическая со-

ставляющая, материальная составляющая, метод главных компонент (PCA) 

 

Основные положения: 

♦ определена устойчивость малой социальной системы как сбалансированность характеристик трех 

ключевых составляющих: материальной (ресурсной базы), информационно-коммуникационной (каче-

ства обмена данными) и энергетической (психофизиологических ресурсов и мотивации участников); 

♦ разработана совокупность интегральных показателей оценки основных характеристик системы, 

позволяющих агрегировать различные частные метрики в единую меру на основе взвешенного сумми-

рования;  

♦ осуществлен анализ устойчивости путем построения фазового портрета системы в трехмерном 

пространстве, что позволило наглядно идентифицировать зоны высокой и низкой функциональности си-

стемы, визуально и количественно представить основные характеристики системы. 
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Abstract. This article develops a comprehensive methodology for analyzing  stability of small social sys-

tems, which are considered fundamental, self-regulating units of a society. In today's highly dynamic and un-

stable socioeconomic environment, sustainability of these basic structures is of paramount importance. This 

paper examines a small social system through the state of three key interrelated characteristics: the material 

component, which represents the resource base; the information and communication component, which de-

termines the quality of data exchange and the level of social tension; and the energy component, which re-

flects the level of psychophysiological resources and motivation of participants. To assess each of these com-

ponents quantitatively, the method for integrated indicators is proposed, aggregating the weighted values of 

relevant primary metrics. The primary tool for visualization and holistic analysis is the construction of a phase 

portrait of the system in a three-dimensional space formed by integrated indicators, which allows for identify-

ing zones of high and low system functionality. The quantitative criterion for stability is the dynamics of pa-

rameter dispersion in this phase space, estimated using the principal component analysis (PCA), where the 

measure of dispersion is the sum of the eigenvalues of the covariance matrix. The proposed methodology was 

tested using a small enterprise team as a case study, demonstrating its practical applicability. The identified 

oscillatory dynamics of the total variance, with a tendency toward parameter concentration, is interpreted 

within the framework of catastrophe theory as a sign of a stable but adaptable system state. The developed 

approach provides the researcher with an integrated toolkit for moving from qualitative description to quanti-

tative diagnostics and monitoring of the resilience of small social systems. 

 

Keywords: small social system, system stability, integral indicators, system phase space, information and 

communication component, energy component, material component, principal component analysis 

 

Highlights: 

♦ stability of a small social system is defined as a balance of the characteristics of three key components: 

material (resource base), information and communication (quality of data exchange) and energy (psychophys-

iological resources and motivation of participants); 

♦ the set of integral indicators has been developed to evaluate the main characteristics of the system, 

allowing to aggregate various private metrics into a single measure based on weighted summation;  

♦ the stability analysis was carried out by constructing a phase portrait of the system in three dimensions, 

which made it possible to identify areas of high and low functionality of the system visually, present the main 

characteristics of the system visually and quantitatively. 

 

For citation: Lastovenko A.V. Methodological aspects of the analysis for stability of small social sys-

tems // Vestnik of Samara State University of Economics. 2026. No. 6 (260). Pp. 95–107. (In Russ.). 

doi:10.46554/1993-0453-2026-6-260-95-107.  

 

 

Введение 

В современной социально-экономической 

реальности, характеризующейся высокой ди-

намикой и нестабильностью, проблема устой-

чивости базовых элементов общества выходит 

на первый план. Малые социальные системы 

(семьи, трудовые коллективы, проектные ко-

манды) являются фундаментальными ячей-
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ками, в которых происходит первичная социа-

лизация индивида, формируются нормы и осу-

ществляется ключевая деятельность. Их устой-

чивость определяет стабильность более круп-

ных социальных структур. Особую актуальность 

данная тема приобретает в свете цифровой 

трансформации, ведущей к информационным 

перегрузкам, росту социальной энтропии и 

дезорганизации традиционных коммуникатив-

ных связей. В таких условиях разработка ин-

струментария для комплексной диагностики и 

анализа устойчивости малых социальных си-

стем представляется своевременной и востре-

бованной научной задачей. 

Теоретико-методологические основы ис-

следования отражены в классических и совре-

менных работах в области социологии и соци-

альной психологии таких ученых, как Г. Зим-

мель [1], Я.Л. Морено [2], Э. Мэйо [3], Г.С. Бек-

кер [4], М. Вебер [5], П. Бурдье [6] и др. Од-

нако, несмотря на значительный объем иссле-

дований, посвященных отдельным аспектам 

функционирования малых групп, в научной ли-

тературе ощущается дефицит работ, предлага-

ющих интегральные количественные мето-

дики оценки их устойчивости как целостных, 

саморегулирующихся образований. 

Проблема исследования заключается в от-

сутствии единого методологического подхода, 

позволяющего количественно оценить и визу-

ализировать уровень устойчивости малой со-

циальной системы через синтез ее ключевых 

характеристик. Существующие методы часто 

носят разрозненный характер и не позволяют 

получить целостную картину динамического 

состояния системы. Обозначенная проблема-

тика обусловила формирование цели и задач 

исследования. 

Цель исследования заключается в разра-

ботке и апробации количественной методики 

оценки устойчивости малых социальных си-

стем на основе показателей материальной, 

информационно-коммуникационной и энерге-

тической составляющих. 

Цель исследования предопределила необ-

ходимость решения следующих задач: 

♦ систематизация ключевых составляю-

щих устойчивости малой социальной системы: 

материальной, информационно-коммуникаци-

онной и энерго-мотивационной; 

♦ разработка системы интегральных пока-

зателей для количественной оценки каждой из 

выделенных составляющих; 

♦ разработка модели визуализации и ана-

лиза состояния системы путем построения ее 

фазового портрета в трехмерном простран-

стве ключевых параметров; 

♦ апробация предложенной методологии 

на примере конкретной малой социальной си-

стемы (трудового коллектива) и интерпретация 

полученных результатов. 

 

Методы 

В качестве методов исследования в ра-

боте использованы: 

♦ исследование на основе фундаменталь-

ных принципов теории систем, что позволило 

рассмотреть малую социальную систему как це-

лостное, саморегулирующееся образование; 

♦ анализ системы через призму взаимо-

связи ее ключевых составляющих – матери-

альной, информационно-коммуникационной и 

энергетической; 

♦ комплексный диагностический инстру-

ментарий для оценки отдельных составляющих, 

который обеспечил разработку интегральных 

показателей оценки состояния системы; 

♦ методология теории динамических си-

стем и теории катастроф, обеспечивающих ис-

пользование основных концептов для интер-

претации поведения системы; 

♦ методы моделирования и визуализации, 

которые позволили сформировать фазовое 

пространство системы с выделением областей 

высокой и низкой функциональности, а также 

провести анализ устойчивости на основе про-

странственного расположения и концентрации 

точек, отражающих состояния системы; 

♦ метод главных компонент (РСА) для ко-

личественной оценки динамики разброса па-

раметров системы в фазовом пространстве. 

 

Результаты 

В современной социологической и соци-

ально-психологической науке малые социаль-

ные системы признаются фундаментальными 

единицами анализа общества. Их сущность за-

ключается в том, что они представляют собой 

относительно устойчивые, ограниченные по 

численности объединения людей, связанные 
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непосредственным личным взаимодей-

ствием, общей целью или деятельностью, а 

также разделяемыми нормами и ценностями. 

Именно в малых системах происходит первич-

ная социализация индивида, формируется его 

личность и усваиваются базовые социальные 

образцы. 

Важной характеристикой малых социаль-

ных систем является наличие прямых, неопо-

средованных контактов между их членами, что 

порождает высокую эмоциональную насыщен-

ность взаимоотношений и сплоченность. Как 

справедливо отмечал Г. Зиммель, именно в 

малых группах наиболее ярко проявляются 

формы социального взаимодействия (сотруд-

ничество, конфликт, подчинение), а сама 

структура группы качественно меняется с из-

менением ее размера [1]. 

Важнейшей чертой этих систем является 

их структурная оформленность. Я.Л. Морено, 

основатель социометрии, показал, что даже в 

неформальных объединениях возникает внут-

ренняя структура, включающая систему меж-

личностных предпочтений (социометрическую 

структуру), коммуникативные сети и нефор-

мальные статусные иерархии [2]. Другой клас-

сик, Э. Мэйо, в ходе своих экспериментов эм-

пирически доказал, что малая группа обладает 

собственными нормами, стандартами поведе-

ния и способна оказывать мощное влияние на 

производительность и взаимоотношения 

своих членов, подчас превосходящее влияние 

формальных правил [3]. 

Таким образом, малые социальные си-

стемы можно охарактеризовать как целост-

ные, саморегулирующиеся образования, об-

ладающие следующими свойствами: целост-

ность (взаимозависимость членов), структури-

рованность (наличие статусов и ролей), нали-

чие групповых ценностей и норм, а также спо-

собность к совместной деятельности. Причем 

термин «малая» в контексте группы носит не 

столько количественную, сколько качествен-

ную характеристику, связанную с непосред-

ственностью контактов и обладающую свой-

ством целостности. 

Таким образом, структурная оформлен-

ность, наличие внутренних норм и способность 

к саморегуляции, описанные классиками, фор-

мируют качественную основу малой социаль-

ной системы. Однако для перехода от теорети-

ческого понимания к диагностике и управле-

нию ее состоянием необходима количествен-

ная оценка ключевых параметров. В качестве 

основы для такого перехода предлагается рас-

сматривать устойчивость системы. 

Согласно проведенным ранее исследова-

ниям, устойчивость социальной системы обес-

печивается благодаря достижению достаточ-

ного уровня характеристик ее основных со-

ставляющих – материальной, информаци-

онно-коммуникационная и энерго-мотиваци-

онной [7]. Причем для количественного изме-

рения степени устойчивости системы следует 

определить базовые параметры анализа дина-

мики отмеченных составляющих. 

Ключевые индикаторы оценки материаль-

ной составляющей малой социальной системы 

могут быть сфокусированы на измерении иму-

щественного и финансового потенциала от-

дельных социальных, экономических субъек-

тов или домашних хозяйств.  

При анализе предприятия и организаций 

материальная база оценивается через призму 

его баланса, отчетов о финансовых результа-

тах и денежных потоках. Важными метриками 

являются стоимость основных средств и нема-

териальных активов, объем материальных за-

пасов, размер уставного и собственного капи-

тала, а также показатели ликвидности, финан-

совой устойчивости, рентабельности. Для до-

машнего хозяйства значимыми показателями 

выступают стоимость активов, включающая 

рыночную цену недвижимости, транспортных 

средств и сбережений, а также структура и 

устойчивость денежных потоков, характеризу-

ющаяся уровнем и стабильностью доходов, со-

отношением обязательных и произвольных 

расходов.  

Совокупность указанных индикаторов поз-

воляет количественно определить ресурсную 

основу для функционирования и развития мик-

росистемы. 

Для количественной оценки материальной 

характеристики системы предлагаем исполь-

зовать интегральный показатель, расчет кото-

рого может производиться по следующей фор-

муле: 

A = ∑ ai
n
i=1 ×wi,                     (1) 

где  A – значение интегрального показателя; 



99  

экономического университета. 2026. № 6 (260) 
 

ai – величина отдельного индикатора, ис-

пользуемого для оценки материальной ха-

рактеристики системы; 

wi – вес соответствующего параметра; 

i – порядковый номер аналитического по-

казателя; 

n – общее число исследуемых парамет-

ров. 

При использовании данного и приведен-

ных далее в работе показателей отметим, что 

конкретный набор соответствующих индикато-

ров, а также вес каждого из них определяется 

исходя из особенностей функционирования 

системы на основании экспертных оценок 

либо самостоятельно лицом, проводящим ана-

лиз. 

Важно отметить, что материальная база 

создает объективные предпосылки для функци-

онирования системы, однако ее эффективное 

использование и развитие невозможны без 

налаженных процессов обмена данными и 

смыслами. Именно коммуникация превра-

щает совокупность ресурсов в действующий 

организм. 

Как уже отмечалось выше, социальная си-

стема представляет собой, прежде всего, сеть 

коммуникаций. В таком контексте важное ме-

сто отводится информации, представляющей 

собой не просто данные, а селективное сооб-

щение, которое уменьшает неопределенность 

и порождает дальнейшие коммуникации. 

Социальная система существует в изменя-

ющейся среде. Информация о внешних и внут-

ренних изменениях позволяет системе адапти-

роваться, вырабатывать адекватные ответы и 

сохранять гомеостаз. Информация является 

средством передачи смыслов, целей, норм и 

правил. Благодаря ей становится возможным 

согласованное действие, разделение труда, 

управление и принятие коллективных реше-

ний. От качества и скорости информационного 

обмена напрямую зависит эффективность 

функционирования системы [8]. 

Общая информация (язык, история, куль-

турные коды, ценности) формирует коллектив-

ную идентичность, чувство принадлежности и 

социальную солидарность. Кроме того, соци-

альная система обладает памятью, закодиро-

ванной в текстах, традициях, институтах и циф-

ровых носителях. Эта информация обеспечи-

вает преемственность знаний, опыта и соци-

альных практик, позволяя системе разви-

ваться, не начиная с нуля в каждом новом по-

колении. 

Таким образом, информационные потоки 

создают саму ткань социальной реальности, 

определяя ее структуру и динамику. 

Однако следует отметить, что если умерен-

ный информационный поток – это ресурс, то 

его избыток превращается в источник стресса 

и дезорганизации. В ситуациях, когда объем 

информации, поступающий в систему (или к от-

дельному участнику), превышает возможности 

по эффективной обработке такой информации, 

возникает информационный перегруз. 

Можно выделить ряд причин, создающих 

информационный перегруз в современных си-

стемах: 

♦ цифровизация всех сфер жизни и экспо-

ненциальный рост объемов генерируемых 

данных; 

♦ множественность и высокая скорость 

информационных каналов (социальные сети, 

мессенджеры, электронная почта, новостные 

ленты); 

♦ стирание границ между рабочим и лич-

ным пространством, ведущее к постоянному 

информационному давлению. 

Информационный перегруз приводит к 

ряду последствий, среди которых можно выде-

лить следующие: 

♦ снижение концентрации внимания, 

ухудшение памяти, трудности с анализом и 

принятием решений; 

♦ тревожность, апатия, синдром эмоцио-

нального выгорания, чувство беспомощности 

и фрустрации; 

♦ снижение продуктивности, прокрастина-

ция и потеря эффективности деятельности; 

♦ поверхностность восприятия информа-

ции; 

♦ рост социальной энтропии (дезорганиза-

ции): система теряет управляемость, принима-

ются ошибочные решения на основе непол-

ной или непроверенной информации, наруша-

ются обратные связи; 

♦ возрастает уровень информационного 

шума, важные сообщения теряются в общем 

потоке, что приводит к несогласованности дей-

ствий. 
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Для оценки степени информационной пе-

регруженности используется, как правило, 

комплексный подход. Оценка обычно вклю-

чает в себя комбинацию самоотчетов, пове-

денческих наблюдений и, в некоторых случаях, 

объективных физиологических измерений.  

Например, может использоваться специ-

ально разработанная шкала информационной 

перегрузки, которая включает в себя набор во-

просов, позволяющих оценить субъективную 

степень загруженности человека информа-

цией, уровень трудности в обработке такой ин-

формации, ее запоминанием; индекс погру-

женности в интернет-среду; тесты на внимание 

и память и др. 

Как уже было сказано, информация высту-

пает средством обеспечения коммуникации в 

системе.  

В малых социальных системах особенно-

сти коммуникации приобретают особую значи-

мость. В условиях непосредственного межлич-

ностного взаимодействия коммуникативные 

ошибки не просто возникают, но и приобре-

тают значительную разрушительную силу, так 

как альтернативных каналов для их компенса-

ции часто не существует. Нарушения в комму-

никациях выступают триггером цепной реак-

ции: от единичного недопонимания к накопле-

нию социального напряжения и далее к откры-

тому конфликту, который может привести к 

распаду системы [9; 10]. 

Одной из характеристик коммуникацион-

ной составляющей системы может выступать 

уровень социальной напряженности и кон-

фликтов во взаимоотношениях. Следует отме-

тить, что для количественной оценки отмечен-

ной характеристики не существует единого ин-

струмента или теста, который дал бы однознач-

ный ответ. Оценка производится с помощью 

комплексного подхода.  

Рекомендуем использовать сочетание со-

ответствующих опросников, методов социо-

метрии (цветового теста отношений, коорди-

натно-социограммного анализа межличност-

ной направленности, пространственной со-

циометрии и др.), личного интервью и наблю-

дений [2; 9; 11].  

Для оценки количественных показателей 

информационно-коммуникационной составля-

ющей социальной системы предлагаем при-

менить интегральный показатель: 

I = ∑ ik
n
k=1 ×wk,                        (2) 

где  I – значение интегрального показателя; 

ik – среднее величина отдельного индика-

тора, используемого для оценки информа-

ционно-коммуникационной характери-

стики системы; 

wk – вес соответствующего параметра; 

k – порядковый номер аналитического по-

казателя; 

n – общее число исследуемых парамет-

ров. 

Следует отметить, что количественная 

оценка информационно-коммуникационной 

составляющей позволяет диагностировать ка-

чество обменных процессов и уровень соци-

альной напряженности в системе. Однако эф-

фективность таких процессов, а также способ-

ность системы достигать поставленных целей в 

конечном итоге зависят от внутренних ресур-

сов ее участников. Это подводит нас к рассмот-

рению третьей – энергетической составляю-

щей социальной системы. 

Под энергией социальной системы можно 

понимать интегративную способность участни-

ков такой системы к мобилизации физических, 

когнитивных, эмоциональных и волевых ресур-

сов для выполнения работы (деятельности) по 

достижению поставленных целей. 

Энергетическая составляющая системы 

может быть рассмотрена как синтез физиоло-

гических, психологических и социальных ре-

сурсов, обеспечивающих способность людей к 

выполнению работы и осуществлению дея-

тельности.  

Теоретической основой исследования по-

служили концепции человеческого капитала 

Г. Беккера [4], социального действия М. Ве-

бера [5], теории практик П. Бурдье [6]. 

Элементами энергетической составляю-

щей социальной системы выступают как инди-

видуальные физиологические ресурсы (рабо-

тоспособность, здоровье), так и мотивацион-

ные характеристики (ценности, цели, вовле-

ченность и т.п.) [7].  

К положительным характеристикам энер-

гетической составляющей социальной си-

стемы можно отнести применение оздорови- 
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тельных технологий, отсутствие хронификато-

ров стресса, эргономичную организацию 

труда и др. Негативными факторами, оказыва-

ющими влияние на энергетическую составля-

ющую системы, могут выступать накопленный 

уровень стресса, профессиональное выгора-

ние, физиологические проблемы участников 

системы.  

Для оценки количественных показателей 

энергетической составляющей социальной си-

стемы также предлагаем применить инте-

гральный показатель: 

E = ∑ ei
n
i=1 ×wi,                    (3) 

где  E – значение интегрального показателя; 

ei – средняя величина отдельного индика-

тора, используемого для оценки энергети-

ческой характеристики системы; 

wi – вес соответствующего параметра; 

i – порядковый номер аналитического по-

казателя; 

n – общее число исследуемых парамет-

ров. 

В качестве отдельных индикаторов, вклю-

чаемых в интегральный показатель, могут быть 

использованы количественные результаты те-

стирования, например, по шкале психологиче-

ского стресса PSM-25, шкале тревоги А. Бека, 

опросника профессионального выгорания, 

тест Браверманна (BNA) и др.  

Таким образом, разработанные инте-

гральные показатели материальной, информа-

ционно-коммуникационной и энергетической 

составляющих позволяют получить количе-

ственную характеристику отдельных аспектов 

системы. Однако устойчивость системы как це-

лостного образования определяется динами-

кой взаимосвязи и взаимной сбалансирован-

ностью рассмотренных компонентов.  

В связи с этим оценку устойчивости малой 

социальной системы предлагаем производить 

на базе методологии теории динамических си-

стем путем визуального и количественного 

представления характеристик системы. 

Визуальная характеристика параметров 

системы создается благодаря формированию 

фазового пространства и построению фазо-

вого портрета с выделением областей функци-

ональности такой системы [12]. В данной ра-

боте будем использовать характеристику фазо-

вого портрета на определенный момент вре-

мени, поскольку отследить длительную дина-

мику развития системы не всегда представля-

ется возможным из-за трудоемкости сбора 

аналитического материала для участников та-

кого процесса. 

В качестве критерия количественной ха-

рактеристики устойчивости предлагаем ис-

пользовать динамику степени разброса анали-

зируемых индикаторов в фазовом простран-

стве системы. 

Для построения фазового пространства 

используем приведенные выше интегральные 

показатели материальной, информационно-

коммуникационной и энергетической характе-

ристик системы (формулы (1)–(3)).  

 Выделим область с высоким уровнем ха-

рактеристик материальной, энергетической 

составляющих системы, низкими парамет-

рами информационной нагрузки и социаль-

ным напряжением как область высокой функ-

циональности системы (рис. 1). Соответствую-

щие множества материальной, информаци-

онно-коммуникационной и энергетической ха-

рактеристик обозначены буквами A, I, E. 

Отмеченная на рис. 1 область низкой 

функциональности характеризуется высокой 

степенью информационной нагрузки и соци-

альной напряженности, а также низкими зна-

чениями материальной и энергетической со-

ставляющих социальной системы. Выделен-

ные области фазового пространства являются 

более граничными множествами. Реальные 

характеристики могут располагаться как в вы-

деленных областях, так и занимать любое по-

ложение в отмеченной системе координат. 

При использовании отмеченной методоло-

гии степень устойчивости малой социальной 

системы будет определяться уровнем концен-

трации значений анализируемых параметров 

в определенной области фазового простран-

ства. Причем большее сосредоточение значе-

ний в области высокой функциональности сви-

детельствует о значительном уровне устойчи-

вости, в то время как концентрация в области 

низкой функциональности может привести к 

кризисным состояниям такой системы.  

Для иллюстрации практического примене-

ния предложенного подхода в качестве при-

мера рассмотрим социальную систему в 

форме коллектива малого предприятия, состо-
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ящего из пяти работников. В исследовании бу-

дем опираться на три характеристики си-

стемы, описанные выше.  

С целью параметрических характеристик 

используем шкалы субъективной оценки по 

критериям информационной перегруженности 

(i), объема выполненной работы за установ-

ленный период времени (a) и готовности к вы-

полнению работы (e). Сопоставление парамет-

ров предлагаем произвести с использованием 

метрической 10-балльной шкалы субъектив-

ной оценки. 

Для получения эмпирических данных ис-

пытуемым (работникам малого предприятия) 

было предложено в середине рабочего дня (че-

рез четыре часа работы) оценить степень ин-

формационной перегруженности, объем вы-

полненной работы (т.е. производительность 

собственного труда) и степень готовности про-

должать работу. 

Результаты проведенного исследования за 

четыре периода времени представлены в 

табл. 1.  

Визуальное отображение результатов ис-

следования представим в форме фазового 

пространства, оси координат которого опреде-

ляют степень информационной нагруженно-

сти, объем выполненной работы (материаль-

ную составляющую) и энергетическую харак-

теристику участников системы (рис. 2). 

На основании представленного рис. 2 

можно видеть, что основные характеристики 

системы имеют достаточно высокие показа-

тели материальной составляющей, а также 

средние значения энергетических индикато-

ров и информационной нагрузки. 

Для оценки динамики разброса исследуе-

мых параметров в фазовом пространстве вос-

пользуемся методом главных компонент (РСА), 

согласно которому степень разброса будет 

определяться как сумма собственных чисел (λ) 

ковариационной матрицы, которая соответ-

ствует суммарной дисперсии проекций иссле-

дуемых параметров системы на оси главных 

компонент.  

Подробный алгоритм расчета в данной ра-

боте не приводится, поскольку он является 

стандартным и реализуется современными 

вычислительными средствами, например про-

граммой Gretl. Следует отметить, что оценка 

степени разброса показателей в трехмерном 

пространстве может осуществляться и другими 

методами, например с использованием век-

торных баз данных. Однако применение более 

сложных методов считаем целесообразным 

для инженерных, технических решений, требу- 

 

 

Рис. 1. Схематическое изображение фазового пространства системы 
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ющих существенной точности. Для исследова-

ния социальных систем важна динамика рас-

сеивания параметров, анализ которой вполне 

обеспечивает РСА. 

Результаты расчета приведены в табл. 2. 

На основании проведенного анализа (см. 

табл. 2) можно наблюдать колебательную ди-

намику разброса исследуемых параметров си-

стемы, о чем говорят соответствующие изме- 

 

нения итогового показателя (сумма). Причем в 

периоде времени t4 такой разброс суще-

ственно снизился, что визуально отображено и 

на рис. 2. 

Согласно теории катастроф, колебатель-

ная динамика свидетельствует об устойчивом 

состоянии системы [13]. Однако следует отме-

тить, что современные социально-экономиче-

ские условия требуют постоянного монитор- 

 

Таблица 1 

Числовые характеристики составляющих системы 
 

Период времени t1 Период времени t2 Период времени t3 Период времени t4 

(i) (a) (e) (i) (a) (e) (i) (a) (e) (i) (a) (e) 

6 8 6 5 7 3 2 7 4 3 7 4 

7 7 3 7 7 5 2 7 6 4 8 4 

5 8 7 5 6 7 1 7 8 5 7 5 

6 9 3 6 8 5 5 8 5 6 9 6 

9 8 8 9 8 7 6 7 6 7 8 7 
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(E) 

 

Период t2 

(A) 

(E) 

(I) 

 

Период t3 

 

Период t4 

(A) (A) (I) (I) 

(E) (E) 

 

Рис. 2. Срезы фазового портрета системы в отдельные периоды времени 
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инга динамики системы в целях своевремен-

ного предотвращения развития кризисных 

процессов. 

 

Обсуждение 

Проведенное исследование позволило 

апробировать разработанный методологиче-

ский аппарат и получить количественную 

оценку устойчивости конкретной малой соци-

альной системы. Выявленная колебательная 

динамика суммарной дисперсии анализируе-

мых параметров (λ от 8.10 в периоде t1 до 

3.00 в периоде t4) свидетельствует о нестаци-

онарном, но управляемом состоянии системы. 

Резкое снижение разброса показателей к пе-

риоду t4, визуализированное на фазовом 

портрете в виде более плотного кластера, ука-

зывает на процесс адаптации и внутренней са-

моорганизации системы в ответ на изменения 

внешней или внутренней среды. Это согласу-

ется с положениями теории катастроф В.И. Ар-

нольда [13], где колебания предшествуют пе-

реходу в новое качественное состояние, а сни-

жение дисперсии может трактоваться как рост 

внутренней согласованности характеристик 

системы.  

Полученные данные подтверждают цен-

тральный тезис исследования: устойчивость 

системы носит динамический характер и опре-

деляется балансом и взаимной компенсацией 

ее материальной, информационно-коммуни-

кационной и энергетической составляющих. 

Несмотря на полученные результаты, 

настоящее исследование имеет ряд ограниче-

ний. Во-первых, апробация методики была 

проведена на примере единственной малой 

социальной системы с ограниченной числен-

ностью, что не позволяет в полной мере экс-

траполировать выводы на все типы малых 

групп. Во-вторых, использованные для расчета 

 

интегральных показателей данные частично 

основаны на субъективных оценках респон-

дентов, что может вносить определенную по-

грешность. В-третьих, метод главных компо-

нент (PCA), будучи мощным инструментом ана-

лиза, является техническим средством сниже-

ния размерности и не раскрывает причинно-

следственных связей между наблюдаемыми 

переменными.  

Кроме того, исследование охватывало 

ограниченный временной горизонт, что не 

позволило проанализировать долгосрочные 

траектории развития системы и идентифици-

ровать точки бифуркации. 

Несмотря на приведенные ограничения, 

разработанная методология имеет значитель-

ный практический потенциал для применения 

в сфере управления персоналом, организаци-

онного консалтинга и социального проектиро-

вания. Руководители организаций могут ис-

пользовать данный подход для регулярной диа-

гностики климата в коллективе, выявления 

ранних признаков кризисов и оценки эффекта 

от управленческих решений. 

В качестве перспектив дальнейшего ис-

следования можно выделить следующие: 

♦ проведение дополнительных исследова-

ний для построения полных фазовых траекто-

рий социальных систем и валидации количе-

ственных критериев перехода от устойчивости 

к кризису; 

♦ адаптация предложенной методики для 

различных типов малых систем с разработкой 

специализированных панелей индикаторов 

для каждого типа; 

♦ интеграция качественных методов (глу-

бинные интервью, кейс-стади) для содержа-

тельной интерпретации выявленных количе-

ственных закономерностей и установления 

причинно-следственных связей.  

 

Таблица 2 

Значение суммарной дисперсии осей главных компонент анализируемых параметров системы 
 

Собственные 

числа 

Периоды времени 

t1 t2 t3 t4 

λ1 5,5765 4,1966 5,0694 2,3847 

λ2 2,0614 1,8782 1,8812 0,5884 

λ3 0,4622 0,2252 0,1494 0,027 

Сумма 8,1001 6,3000 7,1000 3,0001 
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Заключение 

Подводя итог вышесказанному, можно 

сделать вывод о том, что проведенное иссле-

дование позволило разработать и апробиро-

вать методологический аппарат для анализа 

устойчивости малых социальных систем, осно-

ванный на синтезе социологической теории и 

методологии динамических систем. 

Апробация предложенного подхода на 

примере коллектива малого предприятия про-

демонстрировала его практическую примени-

мость. Выявленная колебательная динамика 

суммарной дисперсии анализируемых пара-

метров в течение четырех временных перио-

дов, с выраженной тенденцией к их концентра-

ции, интерпретируется в рамках теории ката-

строф как признак устойчивого состояния си-

стемы, способной к адаптации и сохранению 

гомеостаза. 

Таким образом, разработанный подход 

предоставляет исследователю комплексный 

инструментарий для диагностики и монито-

ринга устойчивости малых социальных систем, 

открывая возможности для прогнозирования 

кризисных явлений и разработки превентив-

ных мер управления. 

Предложенный подход позволяет перейти 

от качественного описания к количественной 

диагностике и мониторингу устойчивости малых 

социальных систем, что имеет значение для 

управления организациями и прогнозирования 

социальных процессов [см. также: 13–19]. 
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