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Èíñòèòóöèîíàëüíàÿ ñðåäà ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ôàêòîðîì ðàçâèòèÿ êóðîðòíîé ìåäèöèíû â ðåãèî-
íå, ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ ðûíêà ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûõ óñëóã â ñîîòâåòñòâèè ñ òåí-
äåíöèÿìè ñïðîñà, ðàñøèðÿÿ åãî êîëè÷åñòâåííóþ åìêîñòü è îïðåäåëÿÿ âåêòîð ñòðàòåãè÷åñêîãî
ïàðòíåðñòâà ñ ïîòðåáèòåëÿìè, îðãàíàìè âëàñòè è áèçíåñ-ñðåäîé. Ïðîìûøëåííî ðàçâèòûå ñóáúåêòû
ñòðàíû, ê êîòîðûì îòíîñèòñÿ Ïåðìñêèé êðàé, çàèíòåðåñîâàíû â ðàçâèòèè àëüòåðíàòèâíîé ñïå-
öèàëèçàöèè, îáåñïå÷èâàþùåé ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ñîñòîÿíèå
ðåãèîíà. Ñàíàòîðíî-êóðîðòíûé êîìïëåêñ îêàçûâàåò ðàçíîíàïðàâëåííîå âîçäåéñòâèå íà ñîöè-
àëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå ðåãèîíîâ, ôîðìèðîâàíèå èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäû ïðåäïîëà-
ãàåò ó÷åò íå òîëüêî ðàçëè÷íûõ ôàêòîðîâ, íî è óðîâíåé, êîòîðûå ñëåäóåò îöåíèâàòü âî âçàèìî-
ñâÿçè. Ïðåäïðèÿòèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî êîìïëåêñà ÿâëÿþòñÿ ÷àñòüþ èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðå-
äû ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ, êóðîðòíîé ìåäèöèíû è ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî òóðèçìà. Ñ
äðóãîé ñòîðîíû, ñàì ñàíàòîðíî-êóðîðòíûé êîìïëåêñ íóæäàåòñÿ â áëàãîïðèÿòíûõ èíñòèòóöèî-
íàëüíûõ óñëîâèÿõ, êîòîðûå ìîãóò áûòü ñôîðìèðîâàíû ïðè àêòèâíîì ó÷àñòèè îðãàíîâ ðåãèî-
íàëüíîé âëàñòè. Öåëü ñòàòüè - ðàçðàáîòêà ìîäåëè ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé ñèñòåìû ðåãèîíà íà
îñíîâå ôàêòîðîâ è ýëåìåíòîâ èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäû, îáåñïå÷èâàþùèõ ïîëîæèòåëüíîå âëè-
ÿíèå íà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå ðåãèîíà. Ìåòîäû: àíàëèç ñòàòèñòèêè è íîðìàòèâíî-
ïðàâîâûõ àêòîâ, ñèñòåìíûé, ñèòóàöèîííûé, ñåòåâîé ïîäõîäû, ìîäåëèðîâàíèå ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêèõ ïðîöåññîâ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî êîìïëåêñà ðåãèîíà íà ïðèìå-
ðå Ïåðìñêîãî êðàÿ. Ðàññìîòðåíû íàó÷íî-òåîðåòè÷åñêèå è ïðèêëàäíûå àñïåêòû ðàçâèòèÿ ñàíà-
òîðíî-êóðîðòíîãî êîìïëåêñà. Îïðåäåëåíà åãî âàæíàÿ ðîëü â êà÷åñòâå ìàòåðèàëüíî-ëå÷åáíîé
èíôðàñòðóêòóðû êóðîðòíîé ìåäèöèíû è ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî òóðèçìà. Èññëåäîâàíû ïî-
çèöèè è ïîêàçàòåëè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî êîìïëåêñà Ïåðìñêîãî êðàÿ. Ðàç-
ðàáîòàíà ìîäåëü ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé ñèñòåìû è ïðåäëîæåíû óðîâíè èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðå-
äû ðàçâèòèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî êîìïëåêñà, îáåñïå÷èâàþùèå óñòîé÷èâûå ñâÿçè ñóáúåêòîâ
ðûíêà êóðîðòíî-ðåêðåàöèîííûõ óñëóã. Îïðåäåëåíû íåîáõîäèìûå èíñòèòóöèîíàëüíûå óñëîâèÿ
ýôôåêòèâíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ êîìïëåêñîâ è ñèñòåì, îáåñïå÷èâàþùèõ
ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå ðåãèîíîâ: ïîâûøåíèå óðîâíÿ
æèçíè; ðîñò ýêîíîìè÷åñêèõ äîõîäîâ áèçíåñ-ñðåäû è íàëîãîâûõ ïîñòóïëåíèé; ïîâûøåíèå ðåé-
òèíãîâûõ ïîçèöèé Ïåðìñêîãî êðàÿ âíóòðè Ïðèâîëæñêîãî ôåäåðàëüíîãî îêðóãà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñàíàòîðíî-êóðîðòíûé êîìïëåêñ, ñàíàòîðíî-êóðîðòíàÿ ñèñòåìà, çäðàâîîõðà-
íåíèå, èíñòèòóöèîíàëüíàÿ ñðåäà, ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûé òóðèçì, ìåäèöèíñêèé òóðèçì.

Îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ:
¨ ðàññìîòðåíû îñîáåííîñòè òåíäåíöèè ñáëèæåíèÿ ðàçâèòèÿ ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî è ìå-

äèöèíñêîãî òóðèçìà êàê óñëîâèÿ, îïðåäåëÿþùåãî íàïðàâëåíèÿ ðîñòà ðåãèîíàëüíûõ ñàíàòîð-
íî-êóðîðòíûõ êîìïëåêñîâ;
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 ̈èçó÷åíû ôàêòîðû ôîðìèðîâàíèÿ èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäû ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî êîìïëåêñà
â êà÷åñòâå ñàìîñòîÿòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è ýëåìåíòà äðóãèõ ñèñòåì è êîìïëåêñîâ - çäðàâî-
îõðàíåíèÿ, êóðîðòíîé ìåäèöèíû, ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî òóðèçìà;

¨ ðàçðàáîòàíà ìîäåëü ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé ñèñòåìû ðåãèîíà, ó÷èòûâàþùàÿ ôàêòîðû è óñëî-
âèÿ èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäû íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðò-
íûõ êîìïëåêñîâ;

¨ ïðîâåäåí àíàëèç ðåéòèíãîâûõ ïîçèöèé ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî êîìïëåêñà Ïåðìñêîãî êðàÿ,
îõàðàêòåðèçîâàíû áàçîâûå ýëåìåíòû ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé ñèñòåìû;

¨ ñôîðìóëèðîâàíû ðåêîìåíäàöèè ïî ôîðìèðîâàíèþ èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäû äëÿ îáåñïå÷å-
íèÿ ïîëîæèòåëüíîãî âëèÿíèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî êîìïëåêñà íà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå
ðàçâèòèå ðåãèîíà.

Ââåäåíèå
Ýâîëþöèÿ ðàçâèòèÿ îáùåñòâà ñïîñîá-

ñòâîâàëà ïîâûøåíèþ òðåáîâàíèé ê êà÷åñòâó
æèçíè, óñëîâèÿì òðóäà è îòäûõà íàñåëåíèÿ
â áîëüøèíñòâå ðàçâèòûõ ñòðàí ìèðà. Ëå÷åá-
íî-îçäîðîâèòåëüíûé è ìåäèöèíñêèé òóðèçì
ñòàíîâÿòñÿ ëèäåðàìè ïî ìèðîâûì òåìïàì
ðîñòà ñôåðû óñëóã, ÷òî àêòóàëèçèðóåò èçó-
÷åíèå ôàêòîðîâ è óñëîâèé, ñïîñîáñòâóþùèõ
èõ âûñîêîé ýôôåêòèâíîñòè â ðåãèîíàëüíûõ
ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåìàõ. Â èññëåäîâàíèÿõ
çàðóáåæíûõ àâòîðîâ îòìå÷åíî çíà÷èòåëüíîå
ñáëèæåíèå ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî è ìå-
äèöèíñêîãî òóðèçìà, ðàçâèòèå ðàçíîîáðàç-
íûõ ôîðì ïàðòíåðñòâà ó÷ðåæäåíèé çäðàâî-
îõðàíåíèÿ è ïðåäïðèÿòèé ìåäèöèíñêîé ïðî-
ìûøëåííîñòè ñ òóðèñòñêî-ðåêðåàöèîííîé
áèçíåñ-ñðåäîé, ñïîñîáñòâóþùèõ óëó÷øåíèþ
êà÷åñòâà æèçíè è çäîðîâüÿ ïîòðåáèòåëåé, äè-
âåðñèôèêàöèè ðûíî÷íîãî ïðåäëîæåíèÿ è
áîëåå ïîëíîìó óäîâëåòâîðåíèþ ïëàòåæåñ-
ïîñîáíîãî ñïðîñà1.

Çàðóáåæíûå èññëåäîâàòåëè êîíñòàòèðó-
þò, ÷òî ìíîãèå ëþäè ïîñåùàþò äðóãèå ñòðà-
íû â öåëÿõ óëó÷øåíèÿ ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ,
ïîýòîìó â áîëüøåé ñòåïåíè òàêàÿ ñôåðà óñ-
ëóã îòíîñèòñÿ ê ìåäèöèíñêîìó òóðèçìó. Â
äàííîì ñëó÷àå ìåäèöèíñêèé òóðèçì âêëþ÷à-
åò â ñåáÿ äâà ðàçëè÷íûõ ñåãìåíòà, ò.å. ìåäè-
öèíó è òóðèçì, ó êîòîðûõ ôîðìèðóþòñÿ îá-
ùèå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ2. Îíè èñõîäÿò èç
áîëåå øèðîêîãî ïîíèìàíèÿ êàòåãîðèè çäî-
ðîâüÿ è åå çíà÷åíèÿ â æèçíè ÷åëîâåêà. Ëþäè
ïóòåøåñòâóþò çà ãðàíèöó â ïîèñêå ðàçëè÷-
íûõ äèàãíîñòè÷åñêèõ ìåòîäîâ ëå÷åíèÿ, õè-
ðóðãè÷åñêèõ îïåðàöèé, ñòîìàòîëîãè÷åñêîé
ïîìîùè, êîñìåòè÷åñêèõ ïðîöåäóð, ñî÷åòàÿ ýòè
öåëè ñ îòäûõîì íà êóðîðòàõ. Íåêîòîðûå ó÷å-
íûå îòìå÷àþò, ÷òî ïîìèìî ìåäèöèíñêèõ öå-
ëåé çàãðàíè÷íûõ òóðîâ, ãîñòÿìè îñóùåñòâëÿ-
åòñÿ ïîèñê îçäîðîâèòåëüíûõ ïðîöåäóð, êîòî-
ðûå ìîãóò âêëþ÷àòü â ñåáÿ àëüòåðíàòèâíûå

ìåòîäû ëå÷åíèÿ, òàêèå êàê, íàïðèìåð, ñïà, â
ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûõ öåíòðàõ3. Ñëåäîâà-
òåëüíî, ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûé òóðèçì -
ýòî áîëåå øèðîêàÿ ñôåðà äåÿòåëüíîñòè,
âêëþ÷àþùàÿ êîíöåïòóàëüíûå îñíîâû ìåäè-
öèíû, òóðèçìà, ðåàëèçàöèè ëè÷íîñòíîãî ïî-
òåíöèàëà íà îñíîâå çäîðîâüÿ, õîðîøåãî ñà-
ìî÷óâñòâèÿ, ãàðìîíè÷íîãî ïñèõîôèçèîëîãè-
÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ.

Ìåòîäû
Â èññëåäîâàíèè èñïîëüçîâàëèñü àíàëèç

ñòàòèñòèêè è íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ àêòîâ, ñè-
ñòåìíûé, ñèòóàöèîííûé, ñåòåâîé ïîäõîäû,
ìîäåëèðîâàíèå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïðî-
öåññîâ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðò-
íîãî êîìïëåêñà ðåãèîíà íà ïðèìåðå Ïåðì-
ñêîãî êðàÿ.

Ðåçóëüòàòû
Ðàçâèòèå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ëå÷åáíî-îç-

äîðîâèòåëüíîãî òóðèçìà âî ìíîãîì ñïîñîá-
ñòâîâàëî ðîñòó ïîëîæèòåëüíûõ ýêîíîìè÷åñ-
êèõ ïîêàçàòåëåé ñóáúåêòîâ áèçíåñ-ñðåäû, çà-
äåéñòâîâàííûõ â ïðîöåññ îêàçàíèÿ ëå÷åáíî-
îçäîðîâèòåëüíûõ óñëóã ðÿäà íàöèîíàëüíûõ
ýêîíîìèê. Ñåêòîð çäðàâîîõðàíåíèÿ è ìåäè-
öèíñêîãî òóðèçìà îáåñïå÷èâàåò Êóáå 10%
íàöèîíàëüíîãî ÂÂÏ4, Èíäèè - åæåãîäíûé
äîõîä â 2,3 ìëðä äîëë. ÑØÀ5, à ÷àñòíûé ñåê-
òîð Ñîåäèíåííîãî Êîðîëåâñòâà çàðàáàòûâà-
åò 25% ñâîèõ äîõîäîâ îò 7% èíîñòðàííûõ
ïàöèåíòîâ, ïðèåçæàþùèõ â Âåëèêîáðèòàíèþ
äëÿ ïîëó÷åíèÿ ìåäèöèíñêîãî èëè îçäîðîâè-
òåëüíîãî ëå÷åíèÿ6. Â òóðèñòè÷åñêîì áèçíåñå,
ñâÿçàííîì ñ ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûìè è
ìåäèöèíñêèìè óñëóãàìè, ó÷àñòâóþò 96 ñòðàí,
êîòîðûå îáñëóæèâàþò îêîëî 780 ìëí òóðèñ-
òîâ ïî âñåìó ìèðó.

Ïîëîæèòåëüíûé âêëàä äàííûõ âèäîâ äå-
ÿòåëüíîñòè â ðàçâèòèå èíäóñòðèè òóðèçìà îò-
ìå÷åí ìíîãèìè îòå÷åñòâåííûìè è çàðóáåæ-
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íûìè àâòîðàìè. Óñëîâíî ìîæíî âûäåëèòü íå-
ñêîëüêî íàïðàâëåíèé:

1. Îöåíêà çàïðîñîâ è îæèäàíèé ïîòðå-
áèòåëåé îò ïîñåùåíèÿ ðåãèîíîâ ñ êóðîðò-
íî-ðåêðåàöèîííîé ñïåöèàëèçàöèåé âî âçàè-
ìîñâÿçè ñ èìåþùèìñÿ ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëü-
íûì ïîòåíöèàëîì7.

2. Èçó÷åíèå èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäû
è èíôðàñòðóêòóðû ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî è
ãîñòèíè÷íî-ðåñòîðàííîãî êîìïëåêñîâ, â ÷àñ-
òíîñòè êîëè÷åñòâåííîé åìêîñòè ðûíêà êóðîð-
òíî-ðåêðåàöèîííûõ óñëóã, ëå÷åáíûõ ïðîôè-
ëåé, ñîïóòñòâóþùèõ äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã,
êîòîðûå íàïðàâëåíû íå òîëüêî íà ëå÷åíèå,
íî è ïîñåùåíèå äîñòîïðèìå÷àòåëüíîñòåé,
ðàçâëå÷åíèÿ, ýêñêóðñèè è ò.ï.8

3. Êîíêðåòèçàöèÿ ïîðòðåòà ïîòðåáè-
òåëÿ ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûõ óñëóã â
çàâèñèìîñòè îò ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèõ
ôàêòîðîâ, ïëàòåæåñïîñîáíîñòè è èíûõ êðè-
òåðèåâ. Â ÷àñòíîñòè, çíà÷èòåëüíûé èíòåðåñ
îòìå÷åí ê èçó÷åíèþ ïîòðåáíîñòåé ïîñåùàþ-
ùèõ êóðîðòíûå òåððèòîðèè òóðèñòîâ, êîòî-
ðûå íå èìåþò âûðàæåííûõ ïðîáëåì ñî çäî-
ðîâüåì, êîòîðûå ñîâìåùàþò íåñêîëüêî öå-
ëåé: êóëüòóðíî-ïîçíàâàòåëüíûå, îçäîðîâè-
òåëüíûå, îáðàçîâàòåëüíûå è ò.ä.9

Îáåñïå÷åíèå óñòîé÷èâîãî ðîñòà ëå÷åáíî-
îçäîðîâèòåëüíîãî òóðèçìà è ïðåäëîæåíèå
óñëóã âûñîêîãî êà÷åñòâà ñâÿçàíû ñ ðàçâèòè-
åì èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäû, ýëåìåíòîì êî-
òîðîé âûñòóïàåò ñàíàòîðíî-êóðîðòíûé êîìï-
ëåêñ è ñàíàòîðíî-êóðîðòíàÿ ñèñòåìà. Àíàëèç
íàó÷íûõ ðàáîò îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ
àâòîðîâ ïîçâîëÿåò âûäåëèòü äâà îñíîâíûõ
ïîäõîäà, èìåþùèõ ïðàêòè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü.

Â ïåðâîé ãðóïïå íàó÷íûõ òðóäîâ ñàíàòîð-
íî-êóðîðòíûé êîìïëåêñ (äàëåå - ÑÊÊ) ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ êàê ÷àñòü èíñòèòóöèîíàëüíîé
ñðåäû ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ è ëå÷åáíî-
îçäîðîâèòåëüíîãî òóðèçìà10. Ïîòðåáíîñòè
íàñåëåíèÿ ðåãèîíîâ Ðîññèè ÿâëÿþòñÿ ðàçíî-
îáðàçíûìè, ïîýòîìó ñóùåñòâóþùàÿ èíôðà-
ñòðóêòóðà è èíñòèòóöèîíàëüíàÿ ñðåäà íå ìî-
ãóò óäîâëåòâîðèòü òå çàïðîñû è ïîòðåáíîñòè,
êîòîðûå íàïðÿìóþ íå ñâÿçàíû ñ ñåðüåçíûìè
îñëîæíåíèÿìè çäîðîâüÿ. Ïîâûøàåòñÿ äîëÿ
ñåìåéíûõ òóðîâ íà ðîññèéñêèõ êóðîðòàõ, êëè-
åíòû êîòîðûõ õîòÿò ïîëó÷èòü îïðåäåëåííûå
ïðîöåäóðû è ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûå óñ-
ëóãè, ñâÿçàííûå ñ îòäûõîì è âîññòàíîâëåíè-
åì ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ ñèë, êîñìåòè÷åñ-

êèì ýôôåêòîì, àêòèâíûì îòäûõîì è ò.ä. Èñ-
ñëåäîâàíèÿ äàííîãî àñïåêòà íàïðàâëåíû íà
âûÿâëåíèå êðèòåðèåâ ïîòðåáèòåëüñêîãî ñïðî-
ñà, îöåíêó âîçìîæíîñòè ôîðìèðîâàíèÿ óíè-
êàëüíîãî äèâåðñèôèöèðîâàííîãî ïðåäëîæå-
íèÿ íà ðåãèîíàëüíûõ êóðîðòàõ è â çäðàâíè-
öàõ â çàâèñèìîñòè îò âíóòðåííåãî ðåñóðñíî-
ãî ïîòåíöèàëà è èíûõ ôàêòîðîâ, ñïîñîáñòâó-
þùèõ ðàçâèòèþ ñòðàòåãè÷åñêèõ îòíîøåíèé ñ
ðàçëè÷íûìè ãðóïïàìè ïîòðåáèòåëåé.

Âòîðîå íàïðàâëåíèå ñâÿçàíî ñ èíñòèòó-
öèîíàëüíîé ñðåäîé ðàçâèòèÿ ñàíàòîðíî-êó-
ðîðòíîãî êîìïëåêñà â ðåãèîíàõ ñòðàíû11.
Èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿþò íàó÷íûå òðóäû, ïîñâÿ-
ùåííûå îöåíêå è àíàëèçó ðåãèîíàëüíûõ ðûí-
êîâ êóðîðòíî-ðåêðåàöèîííûõ óñëóã è ñîöè-
àëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèé ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ çäðàâíèö. Ðàçâèòèå èíñòèòóöèîíàëüíîé
ñðåäû ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî êîìïëåêñà çà-
âèñèò îò óðîâíÿ êóðîðòíî-ðåêðåàöèîííîé ñïå-
öèàëèçàöèè ñóáúåêòà ñòðàíû, ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêîé çíà÷èìîñòè êóðîðòíîé ìåäèöè-
íû äëÿ ðåãèîíà. Â äàííîé ãðóïïå ðàáîò ñàíà-
òîðíî-êóðîðòíûé êîìïëåêñ ðàññìàòðèâàåòñÿ
êàê îòíîñèòåëüíî ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ñòðóêòóðà
ýêîíîìèêè ðåãèîíà, óñòîé÷èâûé ðîñò êîòî-
ðîé äîëæåí îñíîâûâàòüñÿ íà îïðåäåëåííûõ
èíñòèòóöèîíàëüíûõ ïðåäïîñûëêàõ, çàâèñÿùèõ
îò ïîääåðæêè ôåäåðàëüíîé è ðåãèîíàëüíîé
âëàñòè. Ðåçóëüòàòîì ÿâëÿåòñÿ ñôîðìèðîâàí-
íàÿ ìàêðîýêîíîìè÷åñêàÿ ñðåäà íà óðîâíå
ñóáúåêòà ñòðàíû, îáåñïå÷èâàþùàÿ áëàãîïðè-
ÿòíûå óñëîâèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ðàçâè-
òèÿ êóðîðòíîé ìåäèöèíû.

Â ñâÿçè ñ ýòèì öåëåñîîáðàçíî ïðåäëî-
æèòü áîëåå ðàçâåðíóòîå, ÷åì ñàíàòîðíî-êó-
ðîðòíûé êîìïëåêñ, ïîíÿòèå “ñàíàòîðíî-êó-
ðîðòíàÿ ñèñòåìà” (äàëåå - ÑÊÑ), êîòîðàÿ ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé åäèíóþ ñîâîêóïíîñòü ýëåìåí-
òîâ, îáúåäèíåííûõ ýêîíîìè÷åñêèìè, ñîöè-
àëüíûìè, ýêîëîãè÷åñêèìè ñâÿçÿìè ìåæäó
ðàçëè÷íûìè âèäàìè ïðèðîäíûõ ëå÷åáíûõ
ðåñóðñîâ (ìèíåðàëüíûå âîäû, ãðÿçè, ëàíä-
øàôòû, êëèìàò è ò.ä.), îáúåêòàìè èíôðàñòðóê-
òóðû (êóðîðòíîé, ðåêðåàöèîííîé, ñïîðòèâíîé,
òðàíñïîðòíîé, òîðãîâîé, ôèíàíñîâîé è ò.ä.),
èíñòèòóòàìè (îáðàçîâàòåëüíûìè, ôèíàíñîâû-
ìè, ñòðàõîâûìè, òóðîïåðàòîðîâ, òóðàãåíòîâ
è ò.ä.), ïåðñîíàëîì, ïîòðåáèòåëÿìè, îáåñïå-
÷èâàþùèìè ìóëüòèïëèêàòèâíûé ýôôåêò. Ïðî-
ÿâëåíèå ïîäîáíîãî ýôôåêòà çàêëþ÷àåòñÿ â
îáåñïå÷åíèè óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ êóðîðòíîé
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ìåäèöèíû è ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî òóðèç-
ìà, íàïðàâëåííûõ íà îêàçàíèå ëå÷åáíûõ, îç-
äîðîâèòåëüíûõ, ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûõ è
ðåêðåàöèîííûõ óñëóã ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ
êà÷åñòâà çäîðîâüÿ è æèçíè íàñåëåíèÿ, íà
îïòèìèçàöèþ èñïîëüçîâàíèÿ ïîòåíöèàëà ðå-
ãèîíàëüíîé ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû.

Â ðåçóëüòàòå ñêëàäûâàåòñÿ îïðåäåëåííàÿ
ñòðóêòóðà ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé ñèñòåìû (ðèñ. 1).

Ñòðóêòóðà, ïðåäñòàâëåííàÿ íà ðèñ. 1,
âêëþ÷àåò íåïîñðåäñòâåííî ñàíàòîðíî-êóðîð-
òíûé êîìïëåêñ, îáúåäèíÿþùèé ýëåìåíòû
âíóòðåííåé è âíåøíåé èíñòèòóöèîíàëüíîé
ñðåäû, âçàèìîñâÿçè è âçàèìîäåéñòâèå ñ ïî-
òðåáèòåëåì ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ óñëóã, ýìåð-
äæåíòíîå ñâîéñòâî è ìóëüòèïëèêàòèâíûé
ýôôåêò. Ñ öåëüþ êîíêðåòèçàöèè ýëåìåíòíî-
ãî ñîñòàâà è õàðàêòåðà âçàèìîñâÿçåé è âçàè-
ìîäåéñòâèÿ ýëåìåíòîâ ðàññìîòðèì ñòðóêòóðó
áîëåå ïîäðîáíî.

Ïðèìåíåíèå ñèñòåìíîãî ïîäõîäà â èçó-
÷åíèè ñòðóêòóðû ÑÊÑ ïîçâîëèëî ðàçäåëèòü
ýëåìåíòû íà äâå ñðåäû: âíóòðåííþþ, âêëþ-
÷èâ â íåå ýëåìåíòû, îáëàäàþùèå ñïåöèôè-
êîé ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé äåÿòåëüíîñòè, è
âíåøíþþ, â êîòîðîé îáúåäèíåíèå ýëåìåí-
òîâ ñîçäàåò óñëîâèÿ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ, óï-
ðàâëåíèÿ è äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ ñàíàòîð-
íî-êóðîðòíîé äåÿòåëüíîñòè.

Âíóòðåííÿÿ ñðåäà ÑÊÑ. Ñîçäàíèå  ñà-
íàòîðíî-êóðîðòíîé óñëóãè, êîòîðàÿ áû óäîâ-
ëåòâîðÿëà ïîòðåáíîñòè ÷åëîâåêà â ëå÷åíèè,
îçäîðîâëåíèè, ðåàáèëèòàöèè è ïðîôèëàêòè-
êè áîëåçíåé, à òàêæå â îòäûõå, ÿâëÿåòñÿ íå-
ïîñðåäñòâåííîé çàäà÷åé òàêèõ ñóáúåêòîâ, êàê
ñàíàòîðíî-êóðîðòíûå îðãàíèçàöèè (äàëåå -
ÑÊÎ). Ñïåöèôèêà è ýëåìåíòíûé ñîñòàâ óñëó-
ãè íàïðÿìóþ çàâèñèò îò ñòåïåíè âëèÿíèÿ ôè-
çèêî-õèìè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ïðèðîäíûõ
ëå÷åáíûõ è ðåêðåàöèîííûõ ðåñóðñîâ íà çäî-
ðîâüå ÷åëîâåêà. Ðåñóðñû òðàíñôîðìèðóþòñÿ
â ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíûå ôàêòîðû íà îñ-
íîâå ïðèìåíåíèÿ òåõíîëîãèé ñàíàòîðíî-êó-
ðîðòíîé äåÿòåëüíîñòè ìåäèöèíñêèì è îáñëó-
æèâàþùèì ïåðñîíàëîì.

Êëàññèôèêàöèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ
îðãàíèçàöèé ïîäðîáíî ïðåäñòàâëåíà â èññëå-
äîâàíèè À.Ì. Âåòèòíåâà. Ïåðå÷åíü ÑÊÎ, ïî
À.Ì. Âåòèòíåâó, âêëþ÷àåò ñàíàòîðèè (ñàíà-
òîðèè-ïðîôèëàêòîðèè), ëå÷åáíûå ïàíñèîíà-
òû, êóðîðòíûå ïîëèêëèíèêè, ãàëåðåè è áþ-
âåòû ìèíåðàëüíûõ âîä, áàëüíåîëå÷åáíèöû,

ðàäîíîëå÷åáíèöû, ãðÿçåëå÷åáíèöû12. Ïî íà-
øåìó ìíåíèþ, ïåðå÷åíü ìîæåò áûòü äîïîë-
íåí îðãàíèçàöèÿìè, ðåàëèçóþùèìè ñîâðåìåí-
íûå îçäîðîâèòåëüíûå òåõíîëîãèè, ê ïðèìå-
ðó, SPA-öåíòðû. Ïðèðîäíûå ëå÷åáíûå ðåñóð-
ñû îáëàäàþò îïðåäåëÿþùåé ðîëüþ è âëèÿ-
íèåì íà ñïåöèôèêó ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ óñ-
ëóã, èõ êà÷åñòâåííûå è êîëè÷åñòâåííûå õà-
ðàêòåðèñòèêè.

Òåõíîëîãèè ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé äåÿòåëü-
íîñòè, êàê êîìïîíåíò ÑÊÊ, ñî÷åòàþò ðàçëè÷-
íûå ïðèíöèïû, ìåòîäû, ñïîñîáû è èíñòðóìåí-
òû, ïîçâîëÿþùèå îáåñïå÷èòü âûñîêóþ ýôôåê-
òèâíîñòü ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ, äîñ-
òèæåíèå êîììåð÷åñêîãî óñïåõà è óäîâëåòâî-
ðåííîñòü ïîòðåáèòåëÿ îêàçàííîé óñëóãîé.

Òàêîé ýëåìåíò, êàê “Ïåðñîíàë”, ñëåäóåò
èçó÷àòü ñ ïîçèöèè ðàçäåëåíèÿ íà ìåäèöèíñ-
êèé, ÷üÿ äåÿòåëüíîñòü ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è îïûòà â
ïðèìåíåíèè ìåòîäîâ, ñïîñîáîâ âîññòàíîâè-
òåëüíîé ìåäèöèíû è ñîïðÿæåíà ñ íåîáõîäè-
ìîñòüþ ïîñòàíîâêè äèàãíîçà è ïîñëåäóþùåé
ðåàëèçàöèåé ìåðîïðèÿòèé ìåäèöèíñêîãî õà-
ðàêòåðà, è ïåðñîíàë, ñîçäàþùèé êîìôîðò-
íûå óñëîâèÿ ïðåáûâàíèÿ â ÑÊÎ. Ïðèêëàä-
íûå èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè îöåíêè êà÷åñòâà
îêàçàíèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ óñëóã ïîêàçû-
âàþò ïðÿìî ïðîïîðöèîíàëüíóþ çàâèñèìîñòü
óäîâëåòâîðåííîñòè ïîòðåáèòåëÿ îò êà÷åñòâà
îáñëóæèâàíèÿ (â òîì ÷èñëå ìåäèöèíñêîãî)
íà êóðîðòàõ13.

Ðåêðåàöèîííûå ðåñóðñû íå ìåíåå âàæíû
äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé ñè-
ñòåìû è îïðåäåëåíèÿ åå ñïåöèàëèçàöèè â ðàì-
êàõ îïðåäåëåííîé òåððèòîðèè, â èõ ÷èñëî
ñëåäóåò âêëþ÷èòü îáúåêòû, ñîçäàííûå ïîä
âîçäåéñòâèåì ïðèðîäíûõ ïðîöåññîâ è ìåõà-
íèçìîâ (ëàíäøàôò, êëèìàò è ò.ä.), à òàêæå
îáúåêòû, ñîçäàííûå ÷åëîâåêîì, ê ïðèìåðó,
ñïîðòèâíûå ïëîùàäêè, êîìïëåêñû äëÿ ãåëèî-
òåðàïèè è ò.ä.

Ôîðìèðîâàíèå ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé óñ-
ëóãè âî âíóòðåííåé ñðåäå ÑÊÑ ïðîèñõîäèò, â
òîì ÷èñëå, ñ ó÷åòîì ïîòðåáèòåëüñêîãî ñïðî-
ñà. Èñêëþ÷åíèå ïîòðåáèòåëÿ èç ÑÊÑ ðåãèîíà
íåäîïóñòèìî, òàê êàê åãî ïðèñóòñòâèå â ñèñ-
òåìå ïîçâîëÿåò ÷åòêî îïðåäåëèòü õàðàêòåð
âçàèìîçàâèñèìîñòè ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé óñ-
ëóãè è ïîòðåáíîñòåé ïîòðåáèòåëÿ, ñîçäàòü
ñèñòåìó îöåíêè ïîòðåáèòåëüñêèõ ïðåäïî÷òå-
íèé, âûðàáîòàòü óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ14.
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Óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé ïîòðåáèòåëÿ, à
òàêæå èõ ïîÿâëåíèå (ê ïðèìåðó, âûÿâëåíèå
çàáîëåâàíèé, ïîääàþùèõñÿ ëå÷åíèþ â ÑÊÎ,
ôèíàíñèðîâàíèå ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî îòäû-
õà îòäåëüíûõ êàòåãîðèé ãðàæäàí çà ñ÷åò
ñðåäñòâ áþäæåòíîé ñèñòåìû) âî ìíîãîì çà-
âèñÿò îò óñëîâèé, ôîðìèðóþùèõñÿ â ðåçóëü-
òàòå âçàèìîäåéñòâèÿ ýëåìåíòîâ ÑÊÊ, îòíîñÿ-
ùèõñÿ ê âíåøíåé ñðåäå.

Âíåøíÿÿ ñðåäà ÑÊÑ. Èçó÷àÿ ñîñòàâ ýëå-
ìåíòà “Ãîñóäàðñòâåííîå è îáùåñòâåííîå óï-
ðàâëåíèå”, íåîáõîäèìî îòìåòèòü íàëè÷èå ïðî-
áëåì â îáëàñòè ðîññèéñêîãî íîðìàòèâíî-ïðà-
âîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ îáúåêòîâ ÑÊÊ. Ïðîèñ-
õîæäåíèå ïðîáëåì îáóñëîâëåíî îòñóòñòâèåì
íà çàêîíîäàòåëüíîì óðîâíå ÷åòêîãî ïîíèìà-
íèÿ, ê êàêîé îòðàñëè îòíîñèòñÿ ñàíàòîðíî-êó-
ðîðòíàÿ äåÿòåëüíîñòü, òàê ðÿä íîðìàòèâíûõ
ïðàâîâûõ àêòîâ ïðèçíàåò åå ÷àñòüþ ñèñòåìû
çäðàâîîõðàíåíèÿ, à äðóãîé ðÿä - ÷àñòüþ òóðè-
ñòñêîé èíäóñòðèè. Ïî íàøåìó ìíåíèþ, òðåáó-
åòñÿ äîïîëíåíèå ñò. 3 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà
îò 21.11.2011 ¹ 323-ÔÇ “Îá îñíîâàõ îõðà-
íû çäîðîâüÿ ãðàæäàí â Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè” â ÷àñòè îïðåäåëåíèÿ ïîíÿòèÿ “ñàíàòîð-
íî-êóðîðòíàÿ îðãàíèçàöèÿ”. Ñòàòüÿ 40 òàêæå
òðåáóåò óòî÷íåíèÿ â ÷àñòè êîíêðåòèçàöèè óñ-
ëîâèé è ïðîôèëåé ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ëå-
÷åíèÿ è ñîîòâåòñòâóþùèõ îðãàíèçàöèé. Â ñâÿçè
ñ îòñóòñòâèåì ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû êîíòðî-
ëÿ çà ïîðÿäêîì èñïîëüçîâàíèÿ êóðîðòíî-ðåê-
ðåàöèîííûõ ìåñòíîñòåé, à òàêæå èñïîëüçîâà-
íèÿ ìåñòîðîæäåíèé ïðèðîäíûõ ëå÷åáíûõ ðå-
ñóðñîâ ñëåäóåò ðàçðàáîòàòü ñîîòâåòñòâóþùèå
íîðìàòèâíûå ïðàâîâûå àêòû. Ðàçâèòèå ÑÊÊ íà
ñîîòâåòñòâóþùåé òåððèòîðèè è â ñòðàíå â öå-
ëîì äîëæíî ïðîèñõîäèòü íà îñíîâå ãîñóäàð-
ñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðòíåðñòâà. Â äàííîé ñâÿ-
çè òðåáóåòñÿ èçìåíåíèå íåêîòîðûõ ïîëîæå-
íèé è èíäèêàòîðîâ Ãîñóäàðñòâåííîé ïðîãðàì-
ìû “Ðàçâèòèå çäðàâîîõðàíåíèÿ”15 â ÷àñòè ïîä-
ïðîãðàììû “Ðàçâèòèå ìåäèöèíñêîé ðåàáèëè-
òàöèè è ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ, â òîì
÷èñëå äåòåé”. Îáùåñòâåííîå óïðàâëåíèå â ÑÊÊ
ðåàëèçóåòñÿ ïîñðåäñòâàì ñîçäàíèÿ ñàìîðåãó-
ëèðóåìûõ îðãàíèçàöèé (àññîöèàöèé è ñîþçîâ),
çàäà÷àìè ïîäîáíûõ îðãàíèçàöèé ÿâëÿþòñÿ ðàç-
ðàáîòêà îòðàñëåâûõ ñòàíäàðòîâ îáñëóæèâàíèÿ,
ñîçäàíèå äèñêóññèîííûõ ïëîùàäîê äëÿ îá-
ìåíà îïûòîì è ò.ä. Îäíîé èç ôîðì îáùåñòâåí-
íîãî óïðàâëåíèÿ ìîãóò ñòàòü èíòåðíåò-ïîðòà-
ëû, ñàéòû, íà êîòîðûõ ïîòðåáèòåëè âûðàæà-

þò ìíåíèå î êà÷åñòâå îêàçàííîé èì ñàíàòîð-
íî-êóðîðòíîé óñëóãè.

Ýëåìåíò “Èíñòèòóöèîíàëüíàÿ ñðåäà”
ïðåäñòàâëåí êîìïîíåíòàìè, âçàèìîäåéñòâèå
ñ êîòîðûìè äëÿ íåêîòîðûõ ýëåìåíòîâ áàçî-
âîãî è îáåñïå÷èâàþùåãî áëîêîâ íåîáõîäè-
ìî. Ê íèì ìîãóò áûòü îòíåñåíû ñòðàõîâûå
îðãàíèçàöèè, ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèå ó÷-
ðåæäåíèÿ (ñëóæáû ïîëèêëèíè÷åñêîé ìåäè-
öèíñêîé ïîìîùè), ôèíàíñîâûå îðãàíèçàöèè
(êðåäèòíûå, êëèðèíãîâûå êîìïàíèè è ò.ä.),
îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ, âåäóùèå ïîä-
ãîòîâêó êàäðîâ, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå
èíñòèòóòû, îðãàíèçàöèè òóðèñòñêîé èíäóñò-
ðèè (òóðèñòñêèå ôèðìû, òóðîïåðàòîðû, òóðà-
ãåíòû), îáùåñòâåííûå ðîññèéñêèå è ìåæäó-
íàðîäíûå îðãàíèçàöèè è ò.ä.

Ïðè ðàçðàáîòêå ñòðóêòóðû ÑÊÑ óäåëåíî
îñîáîå âíèìàíèå ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñ-
êèì è ýêîíîìè÷åñêèì ïîêàçàòåëÿì, â ÷àñòíî-
ñòè çàáîëåâàåìîñòè, êà÷åñòâó è óðîâíþ æèç-
íè íàñåëåíèÿ, ñîîòíîøåíèþ äîõîäîâ è ðàñ-
õîäîâ ãðàæäàí, ïîýòîìó âêëþ÷åíèå â êà÷å-
ñòâå ýëåìåíòà ÑÊÊ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ
óñëîâèé ñ÷èòàåì îïðàâäàííûì.

Ñîçäàíèþ êîìïëåêñíîãî õàðàêòåðà ñàíà-
òîðíî-êóðîðòíîé óñëóãè ñïîñîáñòâóåò âêëþ-
÷åíèå â ÑÊÑ îáúåêòîâ îáåñïå÷èâàþùåé èíô-
ðàñòðóêòóðû, ê êîòîðîé îòíåñåíû îáúåêòû
òåõíè÷åñêîé, êîììóíàëüíîé, òðàíñïîðòíîé
èíôðàñòðóêòóðû, à òàêæå îáúåêòû áûòîâîé
èíôðàñòðóêòóðû: êóëüòóðíî-äîñóãîâîé, òîð-
ãîâîé, áàíêîâñêîé, îáùåñòâåííîãî ïèòàíèÿ.
Ôóíêöèîíàëüíîå íàçíà÷åíèå ïåðå÷èñëåííûõ
îáúåêòîâ ïîâûøàåò êà÷åñòâî è ðàçíîîáðàçèå
óñëóã, îêàçûâàåìûõ ïîòðåáèòåëÿì.

Ñèíòåç ýëåìåíòîâ âíåøíåé ñðåäû â ïåð-
âóþ î÷åðåäü íàïðàâëåí íà ñîçäàíèå áëàãî-
ïðèÿòíûõ ìàêðîýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèé äëÿ
ôîðìèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ñàíàòîðíî-êóðîð-
òíûõ óñëóã â ðåãèîíàõ ñòðàíû.

Âêëþ÷åíèå â ÑÊÑ ãðóïï ïîêàçàòåëåé, ôîð-
ìèðóþùèõñÿ â ïðîöåññå ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ
ñèñòåìû, ñ ïîçèöèè èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëÿåò
îöåíèòü ýôôåêòèâíîñòü êàæäîãî ýëåìåíòà â
äîñòèæåíèè öåëåé è çàäà÷, ðàçðàáîòàòü ýô-
ôåêòèâíûå ìåðû óïðàâëåí÷åñêîãî õàðàêòåðà.

Îáñóæäåíèå
Ïðåäëàãàåìàÿ ìîäåëü ÑÊÑ îáëàäàåò ðÿ-

äîì ýìåðäæåíòíûõ ñâîéñòâ, îñíîâíûì èç
êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå êà÷åñòâà æèç-
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íè çà ñ÷åò áëàãîïðèÿòíîãî èçìåíåíèÿ óðîâíÿ
çäîðîâüÿ ïîòðåáèòåëåé ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ
óñëóã.

Ìóëüòèïëèêàòèâíûé ýôôåêò ÑÊÑ ïðîÿâ-
ëÿåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì:

¨ ðàçâèòèå êóðîðòíî-ðåêðåàöèîííûõ òåð-
ðèòîðèé â ñîîòâåòñòâèè ñ ðàññìîòðåííîé ñà-
íàòîðíî-êóðîðòíîé ñèñòåìîé ðåãèîíà ñïîñîá-
ñòâóåò ðàñøèðåíèþ êîëè÷åñòâåííîé åìêîñòè
ðûíêà ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ óñëóã è ñîçäà-
íèþ íîâûõ ðàáî÷èõ ìåñò, ÷òî ïðèâåäåò ê ñíè-
æåíèþ ðåãèîíàëüíîãî óðîâíÿ áåçðàáîòèöû;

¨ ðåàëèçàöèÿ ïðîãðàììíîãî ïîäõîäà ê
ðàçâèòèþ ÑÊÑ ïîëîæèòåëüíî îòðàçèòñÿ íà êà-
÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèêàõ ñàíàòîðíî-êóðîð-
òíûõ óñëóã äëÿ ðàçëè÷íûõ ãðóïï ïîòðåáèòå-
ëåé, ñïîñîáñòâóÿ ðîñòó ñïðîñà, óâåëè÷åíèþ
äîõîäîâ ïðåäïðèÿòèé è ïåðñîíàëà. Ó÷èòûâàÿ
âûñîêóþ îçäîðîâèòåëüíóþ è ïðîôèëàêòè÷åñ-
êóþ ñîñòàâëÿþùóþ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî
ëå÷åíèÿ, ïîòðåáèòåëü ïîëó÷àåò âîçìîæíîñòü
ýêîíîìèè ñîáñòâåííîãî äîõîäà ïî ðàñõîäàì,
ñâÿçàííûì ñ ïðèîáðåòåíèåì ëåêàðñòâ è îï-
ëàòîé ëå÷åíèÿ â ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ;

¨ ñíèæåíèå âðåìåííîé íåòðóäîñïîñîáíî-
ñòè ýêîíîìè÷åñêè àêòèâíîãî íàñåëåíèÿ ÿâëÿ-
åòñÿ íàó÷íî äîêàçàííûì ýôôåêòîì ñàíàòîð-
íî-êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ;

¨ ðàçâèòèå ñîïóòñòâóþùèõ îòðàñëåé ðå-
ãèîíàëüíîé ýêîíîìèêè (îáùåñòâåííîãî ïè-
òàíèÿ, ðîçíè÷íîé è îïòîâîé òîðãîâëè, òðàíñ-
ïîðòíî-ëîãèñòè÷åñêîé, ðåñóðñîäîáûâàþùåé,
ñòðîèòåëüíîé, îáðàçîâàíèÿ) ïðîÿâëÿåòñÿ â ñî-
çäàíèè íîâûõ ðàáî÷èõ ìåñò, ïîâûøåíèè ïðè-
áûëè è íàëîãîâ.

Ðàññìîòðåííàÿ ñèñòåìà êà÷åñòâåííûì
îáðàçîì âëèÿåò íà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå

ðàçâèòèå ðåãèîíà, â ÷àñòíîñòè íà ïîâûøåíèå
ýêîíîìè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè - ñïîñîáíîñòè
åå îòðàñëåé, ïðåäïðèÿòèé, äîìîõîçÿéñòâ îñó-
ùåñòâëÿòü ïðîèçâîäñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêóþ
äåÿòåëüíîñòü òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû óäîâëåò-
âîðÿòü çàïðîñû íàñåëåíèÿ, îáùåñòâåííûå
ïîòðåáíîñòè, ïðè ýòîì îáåñïå÷èâàÿ óñòîé÷è-
âîå ðàçâèòèå ïðîèçâîäñòâà è ïîòðåáëåíèÿ.

Ïðàêòè÷åñêèå àñïåêòû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé ñèñòåìû ðàññìîòðèì íà
ïðèìåðå Ïåðìñêîãî êðàÿ, òðàäèöèîííî çàíè-
ìàþùåãî ëèäèðóþùèå ïîçèöèè â ñàíàòîðíî-
êóðîðòíîé äåÿòåëüíîñòè. Äèíàìèêà ñòàòèñòè-
÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé, õàðàêòåðèçóþùèõ äåÿ-
òåëüíîñòü ÑÊÎ â Ïåðìñêîì êðàå, íà ïðîòÿ-
æåíèè ïîñëåäíèõ ëåò íå ÿâëÿåòñÿ îäíîçíà÷-
íî ïîëîæèòåëüíîé, íåêîòîðûå ðåéòèíãîâûå
ïîçèöèè ñíèæàþòñÿ (òàáë. 1).

Ñòàáèëüíîñòü ðåéòèíãîâûõ ïîçèöèé è îò-
ñóòñòâèå óëó÷øåíèé ñâèäåòåëüñòâóþò î íèç-
êîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïî ñðàâíåíèþ ñ
ðåãèîíàìè - ëèäåðàìè ðûíêà ñàíàòîðíî-êó-
ðîðòíûõ óñëóã (Êðàñíîäàðñêèì, Ñòàâðîïîëü-
ñêèì è Àëòàéñêèì êðàÿìè, ðåñïóáëèêàìè Áàø-
êèðèÿ, Òàòàðñòàí è Êðûì (ñ 2014 ã.), Ìîñ-
êîâñêîé è ×åëÿáèíñêîé îáëàñòÿìè).

Õàðàêòåðèñòèêà ýëåìåíòîâ ñàíàòîðíî-êó-
ðîðòíîé ñèñòåìû Ïåðìñêîãî êðàÿ ðàññìîò-
ðåíà â òàáë. 2.

Õàðàêòåðèñòèêà ýëåìåíòîâ ÑÊÑ Ïåðìñêîãî
êðàÿ îòðàæàåò ñèòóàöèîííûå îñîáåííîñòè,
ïîëîæèòåëüíûå è íåãàòèâíûå ôàêòîðû âëèÿ-
íèÿ íà îðãàíèçàöèþ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé
äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå âîçìîæíûå òî÷êè ðî-
ñòà.

Äåòàëèçèðóåì îñîáåííîñòè ôóíêöèîíè-
ðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî

Òàáëèöà 1
Ðåéòèíã Ïåðìñêîãî êðàÿ â íàöèîíàëüíîì ñàíàòîðíî-êóðîðòíîì êîìïëåêñå ÐÔ*

Рейтинг Пермского края
среди субъектов РФ

2013 г. 2014 г. 2018 г. 2019 г.
Место Место Динамика Место Динамика Место Динамика

По числу СКО 9 9 0 11 ↓ 2 11 0
По числу размещенных лиц 10 11 ↓ 1 11 0 10 ↑ 1
По числу мест в СКО 13 11 ↑ 2 13 ↓ 2 12 ↑ 1
По числу ночевок в СКО 11 11 0 12 ↓ 1 11 ↑ 1
По сумме доходов СКО 7 8 ↓ 1 8 ↓ 1 8 0
По сумме затрат СКО 9 9 0 11 ↓ 2 10 ↑ 1
По сумме операционного дохода СКО 5 5 0 2 ↑ 3 4 ↓ 2
По рентабельности продаж 11 13 ↓ 2 4 ↑ 9 6 ↓ 2

* Ñîñòàâëåíî ïî: Îáîðèí Ì.Ñ., Íàãîåâà Ò.À., Ôðîëîâà Í.Â. Ñèñòåìíûé àíàëèç èíñòðóìåíòîâ
ïðîäâèæåíèÿ ðûíêà ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ óñëóã Ïåðìñêîãî êðàÿ // Âåñòíèê Óäìóðòñêîãî óíèâåðñèòåòà.
Ñåðèÿ Ýêîíîìèêà è ïðàâî. 2016. Ò. 26, ¹ 6. Ñ. 47-56.



Ðåãèîíàëüíàÿ ýêîíîìèêà

33

Ò
àá

ëè
öà

2
Õ
àð

àê
òå

ðè
ñò

è
êà

ñà
í
àò

î
ðí

î-
êó

ðî
ð
òí

îé
ñè

ñò
åì

û
Ï
åð

ì
ñê

î
ãî

êð
àÿ



34

Âåñòíèê Ñàìàðñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà. 2020. № 3 (185)

Î
êî

í÷
àí

èå
ò

àá
ë.

2



Ðåãèîíàëüíàÿ ýêîíîìèêà

35

êîìïëåêñà íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ èíñòèòóöè-
îíàëüíîé ñðåäû, êîòîðûå íåîáõîäèìî ðàñ-
ñìàòðèâàòü âî âçàèìîñâÿçè äëÿ áîëåå ãëóáî-
êîãî ïîíèìàíèÿ ðåãèîíàëüíûõ ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêèõ ïðîöåññîâ (ðèñ. 2).

Ìàêðîñðåäà îêàçûâàåò áîëüøåå âëèÿíèå
íà ñèñòåìó çäðàâîîõðàíåíèÿ, òîãäà êàê èç-
ìåíåíèÿ îòäåëüíûõ ïàðàìåòðîâ âëèÿþò íà
êà÷åñòâî è òåõíîëîãè÷åñêèå èçìåíåíèÿ â ñà-
íàòîðíî-êóðîðòíîé ñèñòåìå, êîòîðàÿ, â ñâîþ
î÷åðåäü, ñïîñîáñòâóåò óëó÷øåíèþ ìåäèöèí-
ñêîãî îáñëóæèâàíèÿ â ðåãèîíå.

Ïðèíÿòèå ñâîåâðåìåííûõ ìåð, îáåñïå÷è-
âàþùèõ ðàçâèòèå êóðîðòíî-ðåêðåàöèîííûõ
òåððèòîðèé è êîìïëåêñîâ íà îñíîâå ó÷åòà
ðåãèîíàëüíûõ è îòðàñëåâûõ ôàêòîðîâ ôîð-
ìèðîâàíèÿ èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäû, ïîçâî-
ëèò îáåñïå÷èòü óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå ñàíàòîð-
íî-êóðîðòíîé ñèñòåìû Ïåðìñêîãî êðàÿ è ïî-
ëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà ñîöèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêîå ðàçâèòèå ðåãèîíà.

Çàêëþ÷åíèå
Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå âûÿâèëî çíà-

÷èìîñòü ôîðìèðîâàíèÿ èíñòèòóöèîíàëüíîé
ñðåäû â ðàçâèòèè íàó÷íûõ ïðåäñòàâëåíèé î
ñòðóêòóðå è ñâÿçÿõ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî êîì-
ïëåêñà â ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìå ðåãèîíà.
Ãëîáàëüíûå ïðîöåññû ñáëèæåíèÿ ìåäèöèíñ-
êîãî è ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî òóðèçìà,
âçàèìîäåéñòâèå ñ ìåäèöèíñêèìè ó÷ðåæäåíè-

ÿìè â ðàçíûõ ñòðàíàõ ìèðà, ñïåöèàëèçèðóþ-
ùèõñÿ íà äàííûõ óñëóãàõ, ñïîñîáñòâîâàëè
ôîðìèðîâàíèþ íîâûõ ïîäõîäîâ ê óðîâíÿì
èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäû ñàíàòîðíî-êóðîð-
òíîãî êîìïëåêñà è ðàçâèòèþ ïîíÿòèéíîãî àï-
ïàðàòà, à èìåííî ôîðìóëèðîâàíèþ ïîíÿòèÿ
ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé ñèñòåìû, êîòîðàÿ èëëþ-
ñòðèðóåò âçàèìîñâÿçè ìåæäó ñóáúåêòàìè ðûí-
êà ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ óñëóã, èíñòèòóòàìè
è ðåñóðñíûì ïîòåíöèàëîì.

Ñàíàòîðíî-êóðîðòíûé êîìïëåêñ, êàê áà-
çîâûé ýëåìåíò ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé ñèñòå-
ìû, ôóíêöèîíèðóåò â îïðåäåëåííûõ óñëîâè-
ÿõ èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäû: ïîëèòè÷åñêèõ,
íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ, ñîöè-
àëüíûõ, ïðîèçâîäñòâåííûõ, ðûíî÷íûõ, òåõ-
íîëîãè÷åñêèõ.

Ìîäåëü ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé ñèñòåìû
ïðåäïîëàãàåò ôîðìèðîâàíèå âçàèìîñâÿçåé
ìåæäó ðàçëè÷íûìè ñóáúåêòàìè ðûíêà êóðîð-
òíî-ðåêðåàöèîííûõ óñëóã è èìåþùèìñÿ ïî-
òåíöèàëîì, ñèñòåìíûé àíàëèç èõ ïðîÿâëåíèÿ,
êîòîðûé ïîçâîëèò âûÿâèòü ñêðûòûå çàêîíî-
ìåðíîñòè, çíà÷èìûå äëÿ ýôôåêòèâíîãî ôóí-
êöèîíèðîâàíèÿ êóðîðòíîé ìåäèöèíû. Ñàíà-
òîðíî-êóðîðòíàÿ ñèñòåìà îáëàäàåò ýìåðäæåí-
òíûì ñâîéñòâîì, êîòîðîå çàêëþ÷àåòñÿ â ïî-
âûøåíèè óðîâíÿ êà÷åñòâà æèçíè íàñåëåíèÿ
è ðåàëèçàöèè ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ ôóíêöèé
ãîñóäàðñòâà, íàïðàâëåííûõ íà ðàçâèòèå ÷å-
ëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà.

Социально-экономическая
среда

Качественные параметры
среды

Ðèñ. 2. Îñîáåííîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî êîìïëåêñà
íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäû
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Ðàññìîòðåííàÿ ñòðóêòóðà ñàíàòîðíî-êó-
ðîðòíîé ñèñòåìû, ïî íàøåìó ìíåíèþ, ñîçäà-
åò ìóëüòèïëèêàòèâíûé ýôôåêò, êîòîðûé ïî-
ëîæèòåëüíûì îáðàçîì âëèÿåò íà ïîòåíöèàë
ðåãèîíàëüíîé ýêîíîìèêè. Íàó÷íî-òåîðåòè÷åñ-
êàÿ êîíöåïöèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé ñèñòåìû
ïîä âîçäåéñòâèåì ñèòóàöèîííûõ ôàêòîðîâ
ìîæåò ìåíÿòüñÿ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ïðåäìåòîì äàëü-
íåéøèõ èññëåäîâàíèé.
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DEVELOPMENT FEATURES OF THE INSTITUTIONAL ENVIRONMENT
OF THE SANATORIUM-RESORT COMPLEX OF THE REGION

© 2020 M.S. Oborin, T.A. Nagoyeva, I.V. Kozhushkina*

The institutional environment is an important factor in the development of resort medicine in the
region, contributes to the formation of a market for health-improving services in accordance with
demand trends, expanding its quantitative capacity and defining the vector of strategic partnership
with consumers, authorities and business environment. The industrialized regions of the country, such
as the Perm Territory, are interested in the development of alternative specialization, which provides
a positive impact on the socio-economic condition of the region. The sanatorium-resort complex has
a multidirectional effect on the socio-economic development of regions, the formation of the institu-
tional environment involves considering not only various factors, but also levels that should be
assessed in correlation. The enterprises of the sanatorium-resort complex are part of the institutional
environment for the development of health care, resort medicine and medical tourism. On the other
hand, the sanatorium complex needs favorable institutional conditions that can be formed with the
active participation of regional authorities. The purpose of the study is to develop a model of the
region’s sanatorium and resort system based on factors and elements of the institutional environment
that provide a positive impact on the socio-economic development of the region. Methods: analysis of
statistics and normative legal acts, systematic, situational, network approaches, modeling of socio-
economic processes of the functioning of the sanatorium complex of the region using the example of
the Perm Territory. The scientific, theoretical and applied aspects of the development of the spa
complex are considered. Its important role in the quality of the material and medical infrastructure of
resort medicine and medical tourism is determined. The positions and performance indicators of the
sanatorium-resort complex of the Perm Territory are studied. A model of the sanatorium-resort
system is developed, and the levels of the institutional environment for the development of the
sanatorium-resort complex are proposed, which provide stable links of the spa and recreation services
market entities. The necessary institutional conditions for the effective functioning of sanatorium
complexes and systems that provide a positive impact on the socio-economic development of regions
are identified: improving living standards; growth of economic income of the business environment
and tax revenues; raising the rating position of the Perm Territory within the Volga Federal District.

Keywords: sanatorium-resort complex, sanatorium-resort system, health care, institutional environ-
ment, medical tourism.

Highlights:
¨ the features of the convergence of medical and health tourism and medical tourism as a condition

determining the direction of growth of regional sanatorium complexes are considered;
¨ factors for the formation of the institutional environment of the sanatorium-resort complex as an

independent education and an element of other systems and complexes - health care, resort
medicine, medical tourism are studied;

¨ a model of the sanatorium system of the region is developed, considering factors and conditions
of the institutional environment at various levels of functioning of the sanatorium complexes;

¨ the analysis of rating positions of the sanatorium-resort complex of the Perm Territory is carried
out, the basic elements of the sanatorium-resort system are characterized;

¨ recommendations are formulated on the formation of the institutional environment to ensure the
positive impact of the sanatorium complex on the socio-economic development of the region.
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