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Àêòóàëüíîñòü ñòàòüè îáóñëîâëåíà òåì, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ, íåñìîòðÿ íà ïîâñåìåñòíîå ïðîâåäå-
íèå ñïîðòèâíûõ ñîáûòèé ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ, îñòàåòñÿ íå äî êîíöà èññëåäîâàííûì âîïðîñ îá
ýôôåêòèâíîñòè èõ ïðîâåäåíèÿ â ÷àñòè ñîçäàíèÿ è äàëüíåéøåãî èñïîëüçîâàíèÿ â ðåæèìå íàñëåäèÿ
îáúåêòîâ èíôðàñòðóêòóðû. Îòñóòñòâóåò íàó÷íàÿ áàçà îáîñíîâàíèÿ ýôôåêòèâíîãî íàñëåäîâàíèÿ ñïîðòèâ-
íûõ ìåãàñîáûòèé, à ñóùåñòâóþùèå ðàçðàáîòêè è ïîäõîäû íîñÿò ôðàãìåíòàðíûé õàðàêòåð. Íà
îñíîâàíèè âûøåñêàçàííîãî ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî íàèáîëåå çíà÷èìûì âîïðîñîì íà äàííûé ìîìåíò
âðåìåíè ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå êîíöåïòóàëüíûõ îñíîâ íàñëåäîâàíèÿ ñïîðòèâíûõ ìåãàñîáûòèé, â
÷àñòíîñòè, ×åìïèîíàòà ìèðà ïî ôóòáîëó FIFA 2018™ íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå è óðîâíå âñåé
ñòðàíû. Òàêèì îáðàçîì, öåëüþ èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå îñíîâíûõ ïîëîæåíèé êîíöåï-
öèè íàñëåäîâàíèÿ èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû ×åìïèîíàòà ìèðà ïî ôóòáîëó
FIFA 2018™ â Ñàìàðñêîé îáëàñòè. Â ðàìêàõ èññëåäîâàíèÿ ïðèìåíÿëèñü êàê îáùåíàó÷íûå, òàê è
÷àñòíûå ìåòîäû: àíàëèç è ñèíòåç, ýêñïåðòíûå ìåòîäû, ñèñòåìíûé ïîäõîä, ñòðóêòóðíî-ôóíêöèî-
íàëüíûé è ìîðôîëîãè÷åñêèé àíàëèç. Â êà÷åñòâå îñíîâíûõ ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ ìîæíî îòìå-
òèòü, ÷òî íà îñíîâå àíàëèçà òåîðåòè÷åñêèõ ïîëîæåíèé è ïîäõîäîâ ê îïðåäåëåíèþ ïîíÿòèÿ “íàñëå-
äèå ñïîðòèâíûõ ñîáûòèé” ïðåäëîæåíà äåôèíèöèÿ “èíôðàñòðóêòóðà ìåãàñîáûòèé”, âûÿâëåíû ôàê-
òîðû, âëèÿþùèå íà ôóíêöèîíèðîâàíèå îáúåêòîâ èíôðàñòðóêòóðû â ðàìêàõ ðåæèìà íàñëåäèÿ,
óñòàíîâëåíû ñòðóêòóðà, ñîäåðæàíèå è ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ áàçà êîíöåïöèè íàñëåäèÿ, ïðåäñòàâëåíà
ñèñòåìà ïîêàçàòåëåé îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè íàñëåäîâàíèÿ îáúåêòîâ èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñ-
êîé èíôðàñòðóêòóðû, ðàçðàáîòàíà ìîäåëü óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóê-
òóðîé â Ñàìàðñêîé îáëàñòè. Ñôîðìóëèðîâàííûå ïîëîæåíèÿ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îñíîâó äëÿ äàëü-
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Ââåäåíèå
Ïîäãîòîâêà è ïðîâåäåíèå ñïîðòèâíûõ

ìåãàñîáûòèé ïîâûøàåò òóðèñòñêóþ ïðèâëå-
êàòåëüíîñòü ðåãèîíîâ è çàäàåò èìïóëüñ èõ
äàëüíåéøåìó ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîìó ðàç-
âèòèþ. Ïðîâåäåíèå ñïîðòèâíûõ ìåãàñîáûòèé,
òàêèõ êàê ×åìïèîíàò ìèðà ïî ôóòáîëó FIFA
2018™, òðåáóåò íàëè÷èÿ íåîáõîäèìûõ îáúåê-

òîâ èíôðàñòðóêòóðû, èõ ðåêîíñòðóêöèè è ñòðî-
èòåëüñòâà. Ïðè ýòîì ìîæíî ãîâîðèòü î òàêîé
êàòåãîðèè, êàê “èíôðàñòðóêòóðà ìåãàñîáû-
òèé”, âêëþ÷àþùåé â ñåáÿ îáúåêòû ñïîðòèâ-
íîé, ñîöèàëüíîé, êóëüòóðíîé, ðåêðåàöèîííîé,
òóðèñòñêîé, æèëèùíî-êîììóíàëüíîé, òðàíñ-
ïîðòíîé, èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû.
Îñîáàÿ ðîëü ïðèíàäëåæèò ïîñëåäíèì äâóì



Ýêîíîìèêà, îðãàíèçàöèÿ è óïðàâëåíèå îðãàíèçàöèÿìè, îòðàñëÿìè, êîìïëåêñàìè
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ñîñòàâëÿþùèì, ïîñêîëüêó ðåçêî âîçðàñòàþ-
ùèå îáúåìû òóðèñòñêèõ ïîòîêîâ âî âðåìÿ òàê
íàçûâàåìûõ ïèêîâûõ íàãðóçîê íà îáúåêòû
òðàíñïîðòà îáóñëîâëèâàþò îñîáûå òðåáîâà-
íèÿ ê ïðîïóñêíîé ñïîñîáíîñòè ñèñòåìû, à äî-
ñòóïíîñòü è ðåëåâàíòíîñòü èíôîðìàöèè ÿâ-
ëÿþòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì êîîðäèíàöèè
è óïðàâëåíèÿ äàííûìè ïîòîêàìè.

Ñîçäàíèå èíôðàñòðóêòóðû ìàãàñîáûòèé
òðåáóåò òàêæå çíà÷èòåëüíûõ ôèíàíñîâûõ ðå-
ñóðñîâ, èñòî÷íèêàìè êîòîðûõ â áîëüøåé ñòå-
ïåíè ñëóæàò áþäæåòû ðàçëè÷íûõ óðîâíåé.
Ïîäîáíûå âëîæåíèÿ äîëæíû áûòü ýôôåê-
òèâíûìè. Â ñâÿçè ñ ýòèì ñóùåñòâóåò ïîäõîä
ê îöåíêå ïðîâåäåíèÿ ìåãàñîáûòèé êàê èíâåñ-
òèöèîííûõ ïðîåêòîâ. Èíûìè ñëîâàìè, âîçâå-
äåíèå çíà÷èòåëüíîãî ÷èñëà îáúåêòîâ èíôðà-
ñòðóêòóðû äîëæíî áûòü ðåíòàáåëüíûì è ñî-
çäàâàòü ïîëåçíîñòü äëÿ ýêîíîìèêè, à òàêæå
èìåòü çíà÷èòåëüíûé ñîöèàëüíûé ýôôåêò.

Ìåæäóíàðîäíûå èññëåäîâàíèÿ ñâèäåòåëü-
ñòâóþò, ÷òî èçäåðæêè íà îðãàíèçàöèþ êðóï-
íûõ ñïîðòèâíûõ ìåðîïðèÿòèé ìîãóò áûòü çíà-
÷èòåëüíûìè, îñîáåííî â ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðà-
íàõ. Ýôôåêò îò ïðîâåäåíèÿ ñàìîãî ìåðîïðè-
ÿòèÿ íîñèò âðåìåííûé õàðàêòåð, à äîõîäû îò
èíâåñòèöèé áóäóò çàâèñåòü îò ñîçäàííîãî â
ñòðàíå íàñëåäèÿ1.

Êàê ïîêàçûâàåò ìèðîâàÿ ïðàêòèêà ïðîâå-
äåíèÿ ñïîðòèâíûõ ìåãàñîáûòèé, ñîöèàëüíûé
è ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêòû çà÷àñòóþ îêàçûâà-
þòñÿ îòðèöàòåëüíûìè. Ïðè ýòîì áîëüøèíñòâî
ðàçðàáàòûâàåìûõ ñòðàòåãèé è êîíöåïöèé ïðî-
âåäåíèÿ ïîäîáíûõ ìåðîïðèÿòèé íîñèò ñêîðåå
êðàòêîñðî÷íûé õàðàêòåð è ñâÿçàíî ñ ïîäãî-
òîâêîé è îáåñïå÷åíèåì èõ ïðîâåäåíèÿ. Äàëü-
íåéøåå èñïîëüçîâàíèå âîçâîäèìûõ îáúåêòîâ
çà÷àñòóþ íå ðàññìàòðèâàåòñÿ, îòñóòñòâóþò èí-
äèêàòîðû îöåíêè èõ ýôôåêòèâíîñòè.

Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî ëþáîé èíôðàñòðóê-
òóðíûé îáúåêò ÿâëÿåòñÿ îáåñïå÷èâàþùèì ïî
îòíîøåíèþ ê îñíîâíîìó îáúåêòó. Ýòî îçíà-
÷àåò, ÷òî ðåçóëüòàò äåÿòåëüíîñòè èíôðàñòðóê-
òóðû ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé óñëóãó è èìååò ïîä-
÷èíåííûé õàðàêòåð. Ñëåäîâàòåëüíî, äåÿòåëü-
íîñòü îáúåêòîâ èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñ-
êîé èíôðàñòðóêòóðû áóäåò îêàçûâàòü ïîëåç-
íûé ýôôåêò òîëüêî â ñëó÷àå îáåñïå÷åíèÿ
çíà÷èòåëüíûõ îáúåìîâ òóðèñòñêèõ ïîòîêîâ, â
÷àñòíîñòè, íà îñíîâå ðàçâèòèÿ ñîáûòèéíîãî
òóðèçìà â Ñàìàðñêîé îáëàñòè.

Âñå âûøåñêàçàííîå îáóñëîâëèâàåò çíà-
÷èìîñòü ðàçðàáîòêè êîíöåïöèè íàñëåäîâàíèÿ
èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóê-

òóðû ×åìïèîíàòà ìèðà ïî ôóòáîëó FIFA 2018™
â Ñàìàðñêîé îáëàñòè (äàëåå - Êîíöåïöèÿ).

Ìåòîäû
Ìåòîäîëîãè÷åñêîé áàçîé èññëåäîâàíèÿ

ïîñëóæèëè ðàçëè÷íûå àíàëèòè÷åñêèå ìåòîäû.
Òàê, íà îñíîâå àíàëèçà ñóùåñòâóþùèõ òåîðå-
òè÷åñêèõ ïîäõîäîâ áûëî âûÿâëåíî îòñóòñòâèå
îáùåãî ïîäõîäà ê ïîíÿòèþ è îöåíêå íàñëåäèÿ
ñïîðòèâíûõ ìåãàñîáûòèé. Ñ ïîìîùüþ îáîáùå-
íèÿ äàííûõ ïîäõîäîâ íàìè áûëè âûäåëåíû òèïû
íàñëåäèÿ ×åìïèîíàòà ìèðà ïî ôóòáîëó FIFA
2018™ è ïðåäëîæåíû íàïðàâëåíèÿ èõ ðàçâè-
òèÿ, à òàêæå ñèñòåìà êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé
ýôôåêòèâíîñòè äëÿ êàæäîãî äàííîãî òèïà.

Ñèñòåìíûé ïîäõîä, ðàññìàòðèâàþùèé
îáúåêòû èññëåäîâàíèÿ ñ ïîçèöèé òåîðèè ñèñ-
òåì, ïîçâîëèë ñîñòàâèòü ìîäåëü óïðàâëåíèÿ â
Ñàìàðñêîé îáëàñòè èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè-
÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðîé êàê öåëîñòíîé ñèñ-
òåìîé, ñòðóêòóðíî-ôóíêöèîíàëüíûé àíàëèç ïðè
ýòîì ñïîñîáñòâîâàë îïðåäåëåíèþ ñîñòàâà ó÷à-
ñòíèêîâ äàííîé ñèñòåìû è èõ ôóíêöèé.

Ñ ïîìîùüþ ìîðôîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà
áûëè ïðåäñòàâëåíû ñòðóêòóðà è âçàèìîñâÿçè
êîìïîíåíòîâ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ïðîöåññà-
ìè íà îáúåêòàõ èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñ-
êîé èíôðàñòðóêòóðû Ñàìàðñêîé îáëàñòè.

Ðåçóëüòàòû
Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî íà äàííûé ìî-

ìåíò âîïðîñ ýôôåêòèâíîé ðåàëèçàöèè ðåæè-
ìà íàñëåäèÿ ñïîðòèâíûõ ìåãàñîáûòèé ÿâëÿåò-
ñÿ àêòóàëüíûì â ìèðîâîì ìàñøòàáå. Îäíèì
èç îñíîâîïîëîæíèêîâ èññëåäîâàíèÿ âîïðîñà
íàñëåäèÿ ìåãàñîáûòèé íà ïðèìåðå Îëèìïèéñ-
êèõ èãð ÿâëÿåòñÿ Ð. Êýøìýí, êîòîðûé âûäå-
ëèë òàêèå ñòðóêòóðíûå ýëåìåíòû íàñëåäèÿ, êàê
“ýêîíîìè÷åñêîå, èíôðàñòðóêòóðíîå, ñîöèàëü-
íî-êóëüòóðíîå, ïîëèòèêî-äèïëîìàòè÷åñêîå,
èñòîðèêî-ñèìâîëè÷åñêîå è ñïîðòèâíîå”2.

Íà ñåãîäíÿ ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî òî÷åê
çðåíèÿ îòíîñèòåëüíî ïîíÿòèÿ “íàñëåäèå”.
Ïîñêîëüêó íàèáîëåå ìàñøòàáíûì ñïîðòèâíûì
ñîáûòèåì äëÿ Ðîññèè ÿâèëèñü Îëèìïèéñêèå
èãðû â Ñî÷è, òî áîëüøèíñòâî èññëåäîâàíèé
ïîñâÿùåíî âîïðîñó èõ íàñëåäèÿ. Òàê, À. Ðû-
êîâ è Å. Ìàðêèíà îòìå÷àþò, ÷òî “îëèìïèéñ-
êîå íàñëåäèå ïðèçâàíî ôèêñèðîâàòü öåííîñ-
òè ñïîðòèâíûõ ñîîðóæåíèé è óëó÷øåíèå îá-
ùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ äëÿ ñîîáùåñòâ èëè
ñïîðòèâíûõ îðãàíèçàöèé ïîñëå îêîí÷àíèÿ
ñïîðòèâíîãî ìåãàïðîåêòà”3. Êàê îòìå÷àåò
Ä.Þ. Êóëèøêèí, “íàñëåäèå Îëèìïèàäû âêëþ-
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÷àåò â ñåáÿ, êàê ïðàâèëî, ìàòåðèàëüíûå è íåìà-
òåðèàëüíûå àñïåêòû”4, íàïðàâëåííûå íà òî, ÷òî-
áû ïîâûñèòü òåìïû ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè ïðèíè-
ìàþùåé òóðèñòñêîé òåððèòîðèè. Îäíàêî ïîä
óñïåøíûì, ýôôåêòèâíûì íàñëåäèåì ñòîèò ïî-
íèìàòü ãîðàçäî áîëåå øèðîêóþ êàòåãîðèþ, ÷åì
ôèíàíñîâûé ýôôåêò. Íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü
è íåìàòåðèàëüíûé êà÷åñòâåííûé ýôôåêò, êîòî-
ðûé ìîæåò áûòü âûðàæåí â ïîâûøåíèè èíòåðå-
ñà íàñåëåíèÿ ê ñïîðòó è “îëèìïèéñêèì öåííîñ-
òÿì, ê ñîçäàíèþ äîñòóïíîé è äîáðîæåëàòåëü-
íîé ñðåäû, à òàêæå ê âîïðîñàì ýêîëîãèè”5.

Íà íàø âçãëÿä, íàñëåäèå ×åìïèîíàòà ìèðà
ïî ôóòáîëó FIFA 2018™ îõâàòûâàåò ñîâîêóï-
íîñòü ìàòåðèàëüíûõ (èíôðàñòðóêòóðíûõ)
îáúåêòîâ, íåìàòåðèàëüíûõ (òåõíîëîãè÷åñêèõ)
ðåçóëüòàòîâ, èçìåíåíèÿ êà÷åñòâà è ñòðóêòó-
ðû ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ðåãèîíà.

Ìàòåðèàëüíîå íàñëåäèå âêëþ÷àåò â ñåáÿ
ñòàäèîíû, òðåíèðîâî÷íûå ïëîùàäêè, îáúåê-
òû òðàíñïîðòíîé èíôðàñòðóêòóðû, îáúåêòû
èíæåíåðíûõ ñåòåé, ýëåêòðîïîäñòàíöèè, ãîñ-
òèíè÷íûå êîìïëåêñû, ïðåäïðèÿòèÿ îáùåñòâåí-
íîãî ïèòàíèÿ, ðåêîíñòðóèðîâàííûå áîëüíèöû,
ìóçåè, áëàãîóñòðîåííóþ ãîðîäñêóþ ñðåäó.

Òåõíîëîãè÷åñêèå ðåçóëüòàòû îïðåäåëÿþò
ðàçâèòèå èìèäæà Ñàìàðñêîé îáëàñòè, ïåðå-
õîä íà èñïîëüçîâàíèå ñòàíäàðòîâ çåëåíîãî
ñòðîèòåëüñòâà, ñîâåðøåíñòâîâàíèå äîñòóïíîãî
ïðîñòðàíñòâà äëÿ ëþäåé ñ èíâàëèäíîñòüþ è
ìàëîé ìîáèëüíîñòüþ, íîâûå òåõíîëîãèè îõ-
ðàíû îêðóæàþùåé ñðåäû, ðàñøèðåíèå èí-
ôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà â ñïîðòå è òó-
ðèçìå, óëó÷øåíèå êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîãî îá-
ñëóæèâàíèÿ, ôîðìèðîâàíèå íîâûõ ïîäõîäîâ
ê îáåñïå÷åíèþ áåçîïàñíîñòè.

Èçìåíåíèå êà÷åñòâà è ñòðóêòóðû ÷åëîâå-
÷åñêîãî êàïèòàëà ïðåäïîëàãàåò ñîçäàíèå ðà-
áî÷èõ ìåñò â ñòðîèòåëüñòâå, òóðèñòñêî-ðåê-
ðåàöèîííîì êëàñòåðå, îòêðûòèå âîëîíòåðñ-
êèõ öåíòðîâ, ïîäãîòîâêó âîëîíòåðîâ, ýêñêóð-
ñîâîäîâ è ñòþàðäîâ, ïðèîáðåòåíèå ñïåöèàëü-
íûõ çíàíèé ðàáîòíèêàìè ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæ-
äåíèé è ñëóæàùèìè îðãàíîâ áåçîïàñíîñòè.

Â ðàìêàõ ïîäãîòîâêè ê ïðîâåäåíèþ ×åì-
ïèîíàòà ìèðà ïî ôóòáîëó FIFA 2018òì â Ñà-
ìàðñêîé îáëàñòè áûë ïðèíÿò ðÿä ïðîãðàìì
äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ òðàíñïîðòíîé èíô-
ðàñòðóêòóðû. Ñòîèò îòìåòèòü, â ÷àñòíîñòè,
êîìïëåêñíóþ ïðîãðàììó ðàçâèòèÿ òðàíñïîð-
òíîé èíôðàñòðóêòóðû Ñàìàðñêî-Òîëüÿòòèíñ-
êîé ãîðîäñêîé àãëîìåðàöèè, îñíîâíûå ïîêà-
çàòåëè êîòîðîé ïðåäñòàâëåíû â òàáë 1.
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ïåðèîä 2016 - 2017 ãã. ïðåäóñìîòðåíû ñëåäó-
þùèå îáúåìû ôèíàíñèðîâàíèÿ ðàçâèòèÿ òðàíñ-
ïîðòíîé èíôðàñòðóêòóðû ã. Ñàìàðû (ðèñ. 1).

Ñîãëàñíî îò÷åòó ìèíèñòåðñòâà ñïîðòà
Ñàìàðñêîé îáëàñòè î õîäå ðåàëèçàöèè è
îöåíêå ýôôåêòèâíîñòè ðåàëèçàöèè ãîñóäàð-
ñòâåííîé ïðîãðàììû Ñàìàðñêîé îáëàñòè
“Ïîäãîòîâêà ê ïðîâåäåíèþ â 2018 ãîäó ÷åì-
ïèîíàòà ìèðà ïî ôóòáîëó”, óòâåðæäåííîé
ïîñòàíîâëåíèåì ïðàâèòåëüñòâà Ñàìàðñêîé
îáëàñòè îò 29 íîÿáðÿ 2013 ã. ¹ 704 çà 2017 ã.,
áûëè ïðîâåäåíû ìåðîïðèÿòèÿ è ñîçäàíû
îáúåêòû èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñêîé èí-
ôðàñòðóêòóðû, ïðåäñòàâëåííûå â òàáë. 2.

Òàêèì îáðàçîì, ôîðìóëèðîâàíèå îñíîâíûõ
ïîëîæåíèé Êîíöåïöèè íàñëåäîâàíèÿ èíôîð-
ìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû ×åì-
ïèîíàòà ìèðà ïî ôóòáîëó FIFA 2018™ â Ñàìàð-
ñêîé îáëàñòè íåîáõîäèìî îñóùåñòâëÿòü, èñõî-
äÿ èç óêàçàííûõ íàïðàâëåíèé íàñëåäîâàíèÿ è
ñîçäàííûõ èíôðàñòðóêòóðíûõ îáúåêòîâ. Ñòðóê-
òóðà Êîíöåïöèè ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 2.

Öåëü Êîíöåïöèè íàñëåäîâàíèÿ èíôîðìàöè-
îííî-ëîãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû â Ñàìàðñ-

Äàííàÿ ïðîãðàììà îáóñëîâèëà ïðîâåäå-
íèå “êîðåííîé ìîäåðíèçàöèè òðàíñïîðòíîé
ñèñòåìû ã. Ñàìàðû. Îñíîâíàÿ öåëü ýòîé ìî-
äåðíèçàöèè - áîëåå ïîëíîå îáåñïå÷åíèå ïî-
òðåáíîñòåé íàñåëåíèÿ â ïåðåìåùåíèè è ïî-
âûøåíèå óðîâíÿ îáñëóæèâàíèÿ”. Îñíîâíûå
íàïðàâëåíèÿ ñòðàòåãèè “ïðåäñòàâëåíû â Ãî-
ñóäàðñòâåííîé ïðîãðàììå Ñàìàðñêîé îáëàñ-
òè “Ðàçâèòèå òðàíñïîðòíîé ñèñòåìû Ñàìàðñ-
êîé îáëàñòè (2014-2025 ãîäû)”6.

Îñíîâíûìè “çàäà÷àìè ìîäåðíèçàöèè
òðàíñïîðòíîé ñèñòåìû Ñàìàðû ÿâèëèñü:

 óìåíüøåíèå âðåìåíè íà ïåðåñàäêó â
êðóïíûõ ïåðåñàäî÷íûõ óçëàõ;

ñîêðàùåíèå èñïîëüçîâàíèÿ ëè÷íîãî àâ-
òîòðàíñïîðòà;

ðàçâèòèå îáùåñòâåííîãî òðàíñïîðòà;
ïîâûøåíèå êà÷åñòâà è áåçîïàñíîñòè

òðàíñïîðòíîãî îáñëóæèâàíèÿ;
ñîçäàíèå óñëîâèé, îòâå÷àþùèõ ìåæäó-

íàðîäíûì ñòàíäàðòàì, äëÿ ïðèåìà ïàññàæèðîâ
ïðèãîðîäíîãî è ìåæäóíàðîäíîãî ñîîáùåíèÿ”7.

Ñîãëàñíî çàêîíó Ñàìàðñêîé îáëàñòè î ðå-
ãèîíàëüíîì áþäæåòå íà 2015 ã. è ïëàíîâûé

Ðèñ. 1. Ðàçìåðû ôèíàíñèðîâàíèÿ ðàçâèòèÿ òðàíñïîðòíîé èíôðàñòðóêòóðû ã. Ñàìàðà äî 2018 ã.*

* Îá îáëàñòíîì áþäæåòå íà 2015 ãîä è íà ïëàíîâûé ïåðèîä 2016 è 2017 ãîäîâ : çàêîí Ñàìàð. îáë.
îò 11.12.2014 ¹ 125-ÃÄ. URL: http://docs.cntd.ru/document/464015743.
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международный аэропорт Курумоч

Реконструкция Московского шоссе (главной
магистрали города), создание подъездных путей к

стадиону ЧМ-2018

Реконструкция взлетно-посадочной полосы
международного аэропорта Курумоч

Реконструкция вертолетной площадки

Реконструкция пешеходных дорог
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3) ãèáêîñòü - àäàïòàöèÿ ïîëîæåíèé Êîí-
öåïöèè ê èçìåíåíèÿì ðûíî÷íîé ñðåäû è òðå-
áîâàíèé ïîòðåáèòåëåé óñëóã îáúåêòîâ èíô-
ðàñòðóêòóðû;

4) òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêîå åäèíñòâî -
îáùíîñòü òåõíèêè è òåõíîëîãèè ïðîöåññîâ â
äåÿòåëüíîñòè îáúåêòîâ íàñëåäèÿ;

5) óñòîé÷èâîñòü è àäàïòèâíîñòü - ñïîñîá-
íîñòü îáúåêòîâ íàñëåäèÿ áûòü óñòîé÷èâûìè
ê âîçäåéñòâèÿì âíåøíåé ñðåäû è èìåòü ñïî-
ñîáíîñòü òðàíñôîðìèðîâàòüñÿ ïðè çíà÷èòåëü-
íûõ åå èçìåíåíèÿõ;

6) ãóìàíèçàöèÿ ôóíêöèé è òåõíîëîãèé -
áåçîïàñíîñòü äëÿ ÷åëîâåêà è ýðãîíîìè÷íîñòü
äåÿòåëüíîñòè îáúåêòîâ èíôðàñòðóêòóðû, ïðè-
ìåíÿåìûõ òåõíèêè è òåõíîëîãèé;

7) èíôîðìàöèîííî-êîìïüþòåðíàÿ ïîä-
äåðæêà - ðåàëèçàöèÿ Êîíöåïöèè è äåÿòåëü-
íîñòü îáúåêòîâ èíôðàñòðóêòóðû íà îñíîâå
ïðèìåíåíèÿ ñîâðåìåííûõ êîìïüþòåðíûõ òåõ-
íîëîãèé;

8) êîíêðåòíîñòü - ÷åòêîñòü ïîñòàâëåííûõ
öåëåé è çàäà÷ Êîíöåïöèè è íåäîïóùåíèå èõ
ðàçíî÷òåíèé;

9) êîíñòðóêòèâíîñòü - ðàöèîíàëüíîñòü è
ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè îáúåêòîâ èíô-
ðàñòðóêòóðû;

10) èçìåðèìîñòü ðåçóëüòàòîâ ðåàëèçàöèè
Êîíöåïöèè - îïðåäåëåíèå èòîãîâ äåÿòåëüíî-
ñòè îáúåêòîâ èíôðàñòðóêòóðû ñ ïîìîùüþ ñè-
ñòåìû ïîêàçàòåëåé äëÿ óñòàíîâëåíèÿ ñòåïå-
íè âûïîëíåíèÿ öåëåé è çàäà÷ äàííîãî äîêó-
ìåíòà;

11) èííîâàöèîííîñòü - ïðèìåíåíèå èí-
íîâàöèé â äåÿòåëüíîñòè îáúåêòîâ èíôðàñòðóê-
òóðû, ïîçâîëÿþùåå èì ýôôåêòèâíî ôóíêöè-
îíèðîâàòü â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå.

Îáñóæäåíèå
Ñîäåðæàòåëüíóþ ÷àñòü Êîíöåïöèè öåëå-

ñîîáðàçíî ðàññìàòðèâàòü, èñõîäÿ èç ïðåäëî-
æåííîé òèïèçàöèè íàñëåäèÿ.

Òàê, îòíîñèòåëüíî ìàòåðèàëüíîãî (îáúåê-
òíîãî) íàñëåäèÿ íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî
îñíîâíûìè çàäà÷àìè, êàñàþùèìèñÿ ðàçâèòèÿ
è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îáúåêòîâ ëîãèñòè÷åñêîé
èíôðàñòðóêòóðû, ÿâëÿþòñÿ: 1) îáåñïå÷åíèå
ñîîòâåòñòâèÿ íîðìàòèâíûì òðåáîâàíèÿì ñî-
ñòîÿíèÿ àâòîìîáèëüíûõ äîðîã è ìàãèñòðàëåé,
à òàêæå äðóãèõ îáúåêòîâ òðàíñïîðòíîé èíô-
ðàñòðóêòóðû - ðå÷íîãî, âîçäóøíîãî, ýëåêò-
ðè÷åñêîãî òðàíñïîðòà, êîòîðûå âõîäÿò â

êîé îáëàñòè ñîñòàâëÿþò: îïðåäåëåíèå ñòðà-
òåãè÷åñêèõ íàïðàâëåíèé ïðèìåíåíèÿ è ðàç-
âèòèÿ ñîçäàííîé èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñ-
êîé èíôðàñòðóêòóðû8 â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåæ-
äóíàðîäíûìè ñòàíäàðòàìè îáåñïå÷åíèÿ òðàíñ-
ïîðòíûõ ïðîöåññîâ; ðåàëèçàöèÿ èõ íà îñíî-
âå ñîâðåìåííûõ ëîãèñòè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ;
çàêðåïëåíèå ïîëíîìî÷èé è îòâåòñòâåííîñòè
çà îðãàíàìè èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè; îáåñïå-
÷åíèå ýôôåêòèâíîñòè, áåçîïàñíîñòè è ýêî-
ëîãè÷íîñòè ðàáîòû òðàíñïîðòíî-èíôîðìàöè-
îííîé ñèñòåìû ðåãèîíà.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîñòàâëåííîé öåëüþ
ìîæíî óñòàíîâèòü êðóã çàäà÷ Êîíöåïöèè:

1) îïðåäåëåíèå èíäèêàòîðîâ ýôôåêòèâ-
íîãî èñïîëüçîâàíèÿ îáúåêòîâ èíôîðìàöèîí-
íî-ëîãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû;

2) àíàëèç ýôôåêòèâíîñòè ñîçäàííûõ
îáúåêòîâ èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñêîé èí-
ôðàñòðóêòóðû;

3) èçó÷åíèå òî÷åê ðîñòà è ðàçâèòèÿ ñî-
çäàííûõ îáúåêòîâ èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè-
÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû9;

4) ðàñêðûòèå êðóãà îòâåòñòâåííûõ çà èñ-
ïîëüçîâàíèå îáúåêòîâ èíôîðìàöèîííî-ëîãè-
ñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû;

5) ðàçðàáîòêà ìîäåëè âçàèìîäåéñòâèÿ
ñóáúåêòîâ óïðàâëåíèÿ îáúåêòàìè èíôîðìà-
öèîííî-ëîãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû;

6) ðàñïðåäåëåíèå ïîëíîìî÷èé ìåæäó
ñóáúåêòàìè óïðàâëåíèÿ;

7) âûÿâëåíèå ðèñêîâ ðåàëèçàöèè Êîíöåï-
öèè.

Ïðè ðàçðàáîòêå êîíöåïöèè îäíîé èç
âàæíåéøèõ çàäà÷ ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå
ôàêòîðîâ è ïðèíöèïîâ åå ðåàëèçàöèè. Òàê,
ê îñíîâíûì ôàêòîðàì, âëèÿþùèì íà ðåà-
ëèçàöèþ Êîíöåïöèè íàñëåäîâàíèÿ èíôîð-
ìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû â
Ñàìàðñêîé îáëàñòè, ìîæíî îòíåñòè ôàêòî-
ðû îêðóæàþùåé ñðåäû, íàëè÷èå íåîáõîäè-
ìûõ ðåñóðñîâ, óðîâåíü ðàçâèòèÿ òåõíîëî-
ãèé (ðèñ. 3).

Ïðèíöèïû ðåàëèçàöèè Êîíöåïöèè öåëå-
ñîîáðàçíî ôîðìóëèðîâàòü íà îñíîâå êðèòå-
ðèåâ 4Ñ è êîíöåïöèè SMART:

1) íàó÷íàÿ îáîñíîâàííîñòü êîíöåïöèè -
ïðèìåíåíèå ñîâðåìåííûõ íàó÷íûõ ïîëîæå-
íèé è ìåòîäèê ïðè ðàçðàáîòêå è ðåàëèçàöèè
Êîíöåïöèè;

2) ñèñòåìíîñòü - ðàññìîòðåíèå îáúåêòîâ
íàñëåäèÿ ñ ïîçèöèé òåîðèè ñèñòåì;
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Âåñòíèê Ñàìàðñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà. 2018. № 7 (165)

ìàðøðóò ñëåäîâàíèÿ îò àýðîïîðòà è ïðî÷èõ
êðóïíûõ òðàíñïîðòíûõ óçëîâ; 2) îáåñïå÷åíèå
íàäåæíîñòè òðàíñïîðòíîé ñèñòåìû.

Â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè ïîñòàâëåííûõ çàäà÷
â ñôåðå èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñêîé èíô-
ðàñòðóêòóðû â Ñàìàðñêîé îáëàñòè ïðîâåäåíû:
çíà÷èòåëüíîãî îáúåìà ðåêîíñòðóêöèîííûå è
ñòðîèòåëüíûå ðàáîòû íà ó÷àñòêàõ àâòîäîðîã
îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ ðåãèîíàëüíîãî çíà÷åíèÿ
è òðàìâàéíûõ ëèíèé, îáåñïå÷èâàþùèõ ïàññà-
æèðîïîòîê â òå÷åíèå ×åìïèîíàòà ìèðà ïî ôóò-
áîëó FIFA 2018™; ñòðîèòåëüñòâî ïàðêîâîê è
âåðòîëåòíîé ïëîùàäêè íà òåððèòîðèè, ïðèëå-
ãàþùåé ê ñòàäèîíó; ñîçäàíèå àâòîìàòèçèðî-
âàííîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ äîðîæíûì äâèæå-
íèåì (ÀÑÓÄÄ) íà àâòîäîðîãàõ îáùåãî ïîëüçî-
âàíèÿ ðåãèîíàëüíîãî çíà÷åíèÿ â ãðàíèöàõ ã.î.
Ñàìàðà; çàêóïêà ïîäâèæíîãî ñîñòàâà ýêîëîãè-
÷åñêè áåçîïàñíûõ íèçêîïîëüíûõ òðàìâàåâ, ôîð-
ìèðîâàíèå åäèíîé ñèñòåìû ãîðîäñêîé íàâèãà-
öèè; îðãàíèçàöèÿ ñåòè ïåðåõâàòûâàþùèõ ïàð-
êîâîê äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðèáûòèÿ è îòúåçäà
ëþäåé íà ëè÷íîì àâòîìîáèëüíîì òðàíñïîðòå.

Ïðåèìóùåñòâàìè Ñàìàðñêîé îáëàñòè
ïðåäñòàâëÿþòñÿ åå ãåîãðàôè÷åñêîå ðàñïîëî-
æåíèå íà îñíîâíûõ ìàãèñòðàëüíûõ íàïðàâ-
ëåíèÿõ èç Åâðîïû â Àçèþ, ñ ñåâåðà íà þã, à
òàêæå ðàçâèòîñòü ëîãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóê-
òóðû - íàëè÷èå êðóïíîãî æåëåçíîäîðîæíî-
ãî óçëà, ñóùåñòâîâàíèå ñîâðåìåííîãî æå-
ëåçíîäîðîæíîãî âîêçàëà è íîâîãî ìåæäó-
íàðîäíîãî àýðîïîðòà Êóðóìî÷.

Îòìå÷åííûå ñèëüíûå ñòîðîíû, òåì íå ìå-
íåå, íå èñêëþ÷àþò íåäîñòàòêîâ, ñâÿçàííûõ
ñî çíà÷èòåëüíûì îòñòàâàíèåì Ñàìàðñêîé îá-
ëàñòè ê ìîìåíòó íà÷àëà ðåàëèçàöèè ïðîãðàì-
ìû ïîäãîòîâêè ê ×åìïèîíàòó ìèðà ïî ôóò-
áîëó FIFA 2018™ ïî êà÷åñòâó è ñòðóêòóðå
äîðîæíîé èíôðàñòðóêòóðû, ñî ñòàðåíèåì ëî-
ãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû è ñíèæåíèåì
ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêè ðå÷íîãî òðàíñ-
ïîðòà, ñ íåðàâíîìåðíîñòüþ ïðîâåäåíèÿ ñòðî-
èòåëüíûõ è ðåêîíñòðóêöèîííûõ äîðîæíûõ
ðàáîò ïî òåððèòîðèè ðåãèîíà.

Îñíîâíîé çàäà÷åé, êàñàþùåéñÿ ðàçâèòèÿ
è èñïîëüçîâàíèÿ òåõíîëîãè÷åñêîãî íàñëåäèÿ,
ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå óðîâíÿ èíôîðìèðîâàí-
íîñòè æèòåëåé è ãîñòåé Ñàìàðñêîé îáëàñòè
î ðåñóðñàõ ðåãèîíà.

Ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà
îïðåäåëÿåòñÿ ñëåäóþùèìè ôàêòîðàìè:

 óðîâíåì ñïðîñà íà èíôîðìàöèîííûå
óñëóãè â ÐÔ. Äëÿ ðîññèéñêîãî èíôîðìàöè-

îííîãî îáùåñòâà õàðàêòåðíû øèðîêîå ðàñ-
ïðîñòðàíåíèå è äîñòóïíîñòü ìîáèëüíûõ óñò-
ðîéñòâ, à òàêæå áåñïðîâîäíûõ òåõíîëîãèé;

ïðèìåíåíèå òåõíîëîãèè îáðàáîòêè äàí-
íûõ, ïîçâîëÿþùåå ñîêðàòèòü çàòðàòû ïðè
îêàçàíèè ðàçëè÷íîãî âèäà óñëóã;

óãëóáëåíèå ìåæäóíàðîäíîé èíòåãðàöèè
íà ðûíêå òîâàðîâ è óñëóã;

ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàí-
ñòâà íà îñíîâå ó÷åòà ïîòðåáíîñòåé íàñåëå-
íèÿ â êà÷åñòâåííûõ è äîñòîâåðíûõ ñâåäåíè-
ÿõ îá óñëóãàõ, ïðåäñòàâëåííûõ â ðåãèîíå.

Îòíîñèòåëüíî ïîñëåäíåãî ôàêòîðà ñòîèò
îòìåòèòü, ÷òî íà òåððèòîðèè Ñàìàðñêîé îáëà-
ñòè èìåþòñÿ èíôîðìàöèîííûå öåíòðû, îáåñ-
ïå÷èâàþùèå èíôîðìàöèîííóþ ïîääåðæêó òó-
ðèñòîâ íà ðóññêîì è èíîñòðàííûõ ÿçûêàõ.

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, ñóùåñòâóþò ñïåöè-
ôè÷åñêèå îñîáåííîñòè äàëüíåéøåé ðåàëèçà-
öèè ñîçäàííûõ èíôðàñòðóêòóðíûõ îáúåêòîâ
è ïðîöåññîâ, èíèöèèðîâàííûõ ïîäãîòîâêîé ê
×åìïèîíàòó ìèðà ïî ôóòáîëó FIFA 2018™.

Íåñîìíåííûìè ïðåèìóùåñòâàìè ÿâëÿþòñÿ
ôîðìèðîâàíèå öåëîñòíîé ñèñòåìû íàâèãàöèè
â ãîðîäå, âêëþ÷àþùåé â ñåáÿ íàâèãàöèîííóþ
ñèñòåìó íà òðàíñïîðòå è ñèñòåìó èíôîðìèðî-
âàíèÿ íà òåððèòîðèè ã. Ñàìàðû, à òàêæå ñóùå-
ñòâîâàíèå ñòðóêòóðèðîâàííîé è îðãàíèçàöèîí-
íî ïðîðàáîòàííîé èíôîðìàöèîííîé áàçû äëÿ
òóðèñòîâ è ñïîðòèâíûõ áîëåëüùèêîâ.

Ñëàáûå ñòîðîíû èíôîðìàöèîííîãî ïðî-
ñòðàíñòâà õàðàêòåðèçóþòñÿ íåñîâåðøåíñòâà-
ìè, îêàçûâàþùèìè çíà÷èòåëüíîå âëèÿíèå íà
èíôðàñòðóêòóðíîå íàñëåäèå:

îôèöèàëüíûé ôåäåðàëüíûé èíòåðíåò-
ðåñóðñ íå â ïîëíîì îáúåìå ïðåäñòàâëÿåò ñó-
ùåñòâóþùèé ðûíîê òóðèñòè÷åñêèõ óñëóã
ã.î. Ñàìàðû è îáëàñòè;

îôèöèàëüíûé ìóíèöèïàëüíûé èíôîðìà-
öèîííûé ðåñóðñ ïðåäñòàâëåí íåñêîëüêèìè èñ-
òî÷íèêàìè, ÷òî çàòðóäíÿåò ïîëó÷åíèå öåëîñòíî-
ãî ïðåäñòàâëåíèÿ î òóðèñòè÷åñêèõ óñëóãàõ è ðå-
ñóðñàõ Ñàìàðñêîé îáëàñòè è î ×åìïèîíàòå. Äàí-
íûé ðåñóðñ îòîáðàæàåò ñâåäåíèÿ â áîëüøåé
ñòåïåíè íà íàöèîíàëüíîì ÿçûêå, íà èíîñòðàí-
íûõ ÿçûêàõ ïðåäñòàâëåíà òîëüêî èíôîðìàöèÿ
îòíîñèòåëüíî ×åìïèîíàòà ìèðà ïî ôóòáîëó FIFA
2018™, ïðè ýòîì èíòåðôåéñ ðåñóðñà çàòðóäíÿ-
åò ïîèñê è ïåðåõîä íà èíîñòðàííûå ÿçûêè.

Óñïåøíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ èíèöèèðîâàí-
íûõ ïðîöåññîâ è îáúåêòîâ ïîñëå ìåãàñîáû-
òèé çàâèñèò â áîëüøåé ñòåïåíè îò ïåðñïåê-
òèâ ðàçâèòèÿ ðåãèîíà â öåëîì.
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îáóñòðîéñòâî ïàðêèíãîâ è ìåñò ïàðêî-
âîê äëÿ ëè÷íîãî àâòîìîáèëüíîãî òðàíñïîðòà
è äëÿ ýêñêóðñèîííûõ àâòîáóñîâ â öåíòðàëü-
íîé ÷àñòè ãîðîäà;

ðàçâèòèå êîíöåïöèè “çåëåíîãî ãîðîäà”
â äèçàéíå äîðîã è òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ, âîê-
çàëîâ, ÷òî îáåñïå÷èò òóðèñòè÷åñêóþ ïðèâëå-
êàòåëüíîñòü íàñåëåííûõ ïóíêòîâ (íàïðèìåð,
îçåëåíåíèå òðàìâàéíûõ ïóòåé, â òîì ÷èñëå ñêî-
ðîñòíîé âåòêè, â ÷àñòíîñòè, âåðòèêàëüíîå îçå-
ëåíåíèå â ðàéîíå òîííåëÿ ïîä óë. Äàëüíåé).

Íàïðàâëåíèÿìè ðàçâèòèÿ òåõíîëîãè÷åñêî-
ãî íàñëåäèÿ ×åìïèîíàòà ìèðà ïî ôóòáîëó FIFA
2018™ ìîãóò áûòü:

ïðèìåíåíèå ðîññèéñêèõ èíôîðìàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé, èñïîëüçóåìûõ ïðè ïîäãîòîâêå
è ðåàëèçàöèè ïàêåòîâ ãîñòåïðèèìñòâà íà ðå-
ãèîíàëüíîì óðîâíå;

 ñîçäàíèå åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî
ñåðâèñà äëÿ ãîñòåé Ñàìàðû è Ñàìàðñêîé îá-
ëàñòè, âêëþ÷àþùåãî â ñåáÿ èíôîðìàöèþ î
ñïîðòèâíûõ è äîñóãîâûõ ìåðîïðèÿòèÿõ, òó-
ðèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðå è ïîìîùè â
ñëîæíûõ ñèòóàöèÿõ, ÷òî ñêàæåòñÿ íà ýâîëþ-
öèè ëîãèñòè÷åñêîãî ñåðâèñà;

ñîçäàíèå ìóëüòèñåðâèñíîé ñåòè íà ðå-
ãèîíàëüíîì è íàöèîíàëüíîì óðîâíÿõ, ïðåä-
ïîëàãàþùèõ ïðåäîñòàâëåíèå óñëóã â ðàçëè÷-
íûõ ñôåðàõ, â òîì ÷èñëå ïðåäîñòàâëåíèå
òðàíñïîðòíî-ëîãèñòè÷åñêèõ óñëóã. Ñîçäàíèå
ñåòè ïðåäïîëàãàåòñÿ íà áàçå ðåñóðñîâ, ïîä-
ãîòîâëåííûõ ê ×Ì ïî ôóòáîëó;

èñïîëüçîâàíèå ðàçðàáîòàííûõ èíôîð-
ìàöèîííûõ ïëàòôîðì è êàäðîâîãî ñîñòàâà äëÿ
ïîâûøåíèÿ êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè íàñå-
ëåíèÿ è óðîâíÿ ïðèìåíåíèÿ èíòåðíåò-óñëóã â
Ñàìàðñêèé îáëàñòè;

 èñïîëüçîâàíèå êâàëèôèöèðîâàííûõ
êàäðîâ â ïðåäîñòàâëåíèè óñëóã èíôîðìàöè-
îííîãî ñåðâèñà;

ïðèìåíåíèå “óìíûõ” èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ðàáîòû òðàíñïîð-
òà, ñèñòåìû ïðàâîïîðÿäêà è áåçîïàñíîñòè.

Ðàçâèòèå êà÷åñòâà è ñòðóêòóðû ÷åëîâå÷åñ-
êîãî êàïèòàëà ïîñëå ïðîâåäåíèÿ ×åìïèîíàòà
ìèðà ïî ôóòáîëó FIFA 2018™ çàêëþ÷àåòñÿ â
èñïîëüçîâàíèè êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ
ïðè ïðåäîñòàâëåíèè óñëóã îðãàíèçàöèé òóðè-
ñòñêî-ðåêðåàöèîííîãî êëàñòåðà, ìåäèöèíñêèõ
ó÷ðåæäåíèé è ñëóæá áåçîïàñíîñòè.

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, ïåðñïåêòèâíîå ïðè-
ìåíåíèå Êîíöåïöèè íàñëåäîâàíèÿ èíôîðìà-

Öåëåñîîáðàçíî â êà÷åñòâå íàïðàâëåíèé
ðàçâèòèÿ ìàòåðèàëüíîãî íàñëåäèÿ ×åìïèîíà-
òà ìèðà ïî ôóòáîëó FIFA 2018™ ðàññìîòðåòü:

 ñîçäàíèå ìóëüòèìîäàëüíîé ñèñòåìû
ïàññàæèðîïåðåâîçîê çà ñ÷åò ðàçðàáîòêè åäè-
íîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû, êîîðäèíàöèè
ðàñïèñàíèé ðàçëè÷íûõ âèäîâ òðàíñïîðòà,
îáåñïå÷åíèÿ ðàáîòû ýëåêòðîííîé ïëàòåæíîé
ñèñòåìû ïðè ïîêóïêå áèëåòîâ íà âñå âèäû
òðàíñïîðòà, â òîì ÷èñëå íà îñíîâå ñîçäàíèÿ
è/èëè èñïîëüçîâàíèÿ ñóùåñòâóþùèõ ìîáèëü-
íûõ ïðèëîæåíèé; ôîðìèðîâàíèå ñåòåâîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ âîäíîãî, æåëåçíîäîðîæíî-
ãî, àâòîìîáèëüíîãî âèäîâ òðàíñïîðòà ñ ïî-
ìîùüþ ñîçäàíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ îáúåêòîâ
èíôðàñòðóêòóðû, ñâÿçûâàþùèõ ðå÷íîé ïîðò
ñ æåëåçíîäîðîæíûì âîêçàëîì; ââåäåíèÿ íî-
âûõ ìàðøðóòîâ àâòîáóñíûõ ïåðåâîçîê, îáåñ-
ïå÷èâàþùèõ ñâÿçü ìåæäó îñíîâíûìè òðàíñ-
ïîðòíûìè óçëàìè ãîðîäà; îïòèìèçàöèþ äâè-
æåíèÿ ýëåêòðîïîåçäà äî àýðîïîðòà Êóðóìî÷
çà ñ÷åò ñîêðàùåíèÿ êîëè÷åñòâà îñòàíîâîê è
âðåìåíè â ïóòè è óâåëè÷åíèÿ ÷èñëà ðåéñîâ;

èíòåíñèôèêàöèþ ïàññàæèðî- è ãðóçî-
ïîòîêîâ ÷åðåç àýðîïîðò Êóðóìî÷, â òîì ÷èñ-
ëå çà ñ÷åò ðàçâèòèÿ òðàíçèòíûõ ïåðåâîçîê,
ñîçäàíèÿ ãðóçîâîãî õàáà âáëèçè àýðîïîðòà.
Äàííûé àñïåêò òàêæå ïîâëå÷åò çà ñîáîé ñòðî-
èòåëüñòâî îáúåêòîâ ïèòàíèÿ è ðàçìåùåíèÿ ãî-
ñòåé, óâåëè÷åíèå ÷èñëà ðàáî÷èõ ìåñò è ïîâû-
ñèò ïðèâëåêàòåëüíîñòü Ñàìàðû è îáëàñòè êàê
êðóïíîãî òðàíñïîðòíîãî óçëà;

ðàçâèòèå ðàáîòû ñêîðîñòíîé òðàìâàé-
íîé âåòêè íà îñíîâå èíòåãðàöèè åå ñ èíôðà-
ñòðóêòóðîé æåëåçíîäîðîæíîãî âîêçàëà è/èëè
óâåëè÷åíèÿ ïðîòÿæåííîñòè: 1) äî ðå÷íîãî ïîð-
òà, ÷òî ïîçâîëèò, â ÷àñòíîñòè, ðàçâèòü èíòåðåñ
ê äàííîìó ìàðøðóòó çà ñ÷åò ýêñêóðñèîííîãî
íàïîëíåíèÿ ïî èñòîðè÷åñêîé ÷àñòè ãîðîäà;
2) äî ÒÖ “Ìåãà”, ÷òî ïîâûñèò äîñòóïíîñòü ñòà-
äèîíà äëÿ æèòåëåé ìèêðîðàéîíà “Êîøåëåâ”;

îïðåäåëåíèå óçêèõ ìåñò äâèæåíèÿ
òðàíñïîðòíûõ ïîòîêîâ ïî óëèöàì ãîðîäà è
äàëüíåéøóþ îïòèìèçàöèþ ñåòè àâòîìîáèëü-
íûõ äîðîã, ñòðîèòåëüñòâî ìàãèñòðàëåé è ðàç-
âÿçîê, ðåìîíò ñóùåñòâóþùèõ;

ñîçäàíèå åäèíîé ñèñòåìû òóðèñòñêî-ýê-
ñêóðñèîííîãî ïðîñòðàíñòâà ñòàäèîíà è ñêî-
ðîñòíîé òðàìâàéíîé âåòêè, îáîðóäîâàíèå òðàì-
âàåâ ñîâðåìåííûìè òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè
àóäèî- è âèäåîñîïðîâîæäåíèÿ ïîåçäîê, â òîì
÷èñëå ñ ýêñêóðñèîííûì ñîäåðæàíèåì;
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öèîííî-ëîãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû äîë-
æíî îïèðàòüñÿ íà îïðåäåëåííûå ìåòîäû.

1. Îòíîñèòåëüíî ìàòåðèàëüíîãî íàñëåäèÿ:
íà ìåõàíèçì ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîãî

ïàðòíåðñòâà êàê ýêîíîìè÷åñêè öåëåñîîáðàç-
íûé è ýôôåêòèâíûé ñïîñîá ïðèíÿòèÿ ðåøå-
íèÿ î ñîçäàíèè, ðåêîíñòðóêöèè è ýêñïëóàòà-
öèè îáúåêòîâ òðàíñïîðòíîé èíôðàñòðóêòóðû;

áåí÷ìàðêèíã ëó÷øèõ ìèðîâûõ è ðîññèé-
ñêèõ ïðàêòèê èñïîëüçîâàíèÿ òðàíñïîðòíîé èí-
ôðàñòðóêòóðû ïîñëå ïðîâåäåíèÿ ìåãàñîáûòèé;

èìèòàöèîííîå ìîäåëèðîâàíèå ôóíêöèîíè-
ðîâàíèÿ òðàíñïîðòíîé ñåòè ãîðîäà íà îñíîâå ñî-
âðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ìàòå-
ìàòè÷åñêèõ ìîäåëåé (ñåòåâîå ïëàíèðîâàíèå è ò.ï.).

2. Îòíîñèòåëüíî òåõíîëîãè÷åñêîãî íàñëå-
äèÿ - íà èññëåäîâàíèå ñóùåñòâóþùåãî îïûòà

ïðèìåíåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ïðå-
äîñòàâëåíèÿ êîìïëåêñíûõ ñåðâèñîâ íà ðåãèî-
íàëüíîì è íàöèîíàëüíîì óðîâíÿõ, íà îöåíêó
ýôôåêòèâíîñòè ìîáèëüíûõ ïðèëîæåíèé íà
ðîññèéñêîì è ìåæäóíàðîäíîì ðûíêå óñëóã.

3. Îòíîñèòåëüíî ðàçâèòèÿ êà÷åñòâà è
ñòðóêòóðû ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà:

íà êðàóäñîðñèíã;
ýêñïåðòíûå ìåòîäû;
îïðîñ.
Îäíèì èç êëþ÷åâûõ ýëåìåíòîâ Êîíöåï-

öèè ÿâëÿþòñÿ ïîêàçàòåëè îöåíêè è èíäèêà-
òîðû ýôôåêòèâíîñòè åå ðåàëèçàöèè. Äàííûå
ïîêàçàòåëè öåëåñîîáðàçíî ðàññìàòðèâàòü êàê
ñèñòåìó KPI, ñïîñîáñòâóþùóþ äîñòèæåíèþ
ñòðàòåãè÷åñêèõ è òàêòè÷åñêèõ (îïåðàöèîííûõ)
öåëåé (òàáë. 3).

Типы наследия 
Группа и вид  

KPI 
Объекты  

материального  
наследия 

Объекты  
технологического  

наследия 

Развитие качества  
и структуры человеческого 

капитала 
KPI затрат 1. Рентабельность функциони- 

рования информационно- 
логистической инфраструктуры. 
2. Рентабельность инвестиций  
в создание информационно- 
логистической инфраструктуры 

Снижение текущих (эксплуа- 
тационных) затрат, связан- 
ных с охраной окружающей  
среды, в том числе приро- 
доохранные услуги 

Снижение текущих затрат  
на предоставлении услуг  
организаций туристско- 
рекреационного кластера,  
медицинских учреждений  
и служб безопасности 

KPI результата Уровень удовлетворенности  
потребителей качеством  
оказываемых услуг 

1. Уровень удовлетворенности  
потребителей качеством ме- 
дицинских услуг. 
2. Снижение уровня 
преступности. 
3. Снижение загрязняющих  
выбросов в атмосферу. 

1. Повышение качества жизни  
населения. 
2. Снижение уровня  
безработицы. 
3. Повышение среднего разме- 
ра заработной платы. 
4. Повышение среднедушевых  
денежных доходов населения 

KPI функциони- 
рования 

1. Соответствие фактического  
обеспечения необходимыми  
объектами инфраструктуры  
нормативным показателям. 
2. Доступность услуг в нужное  
время в нужном месте. 
3. Сокращение среднего вре- 
мени передвижения пасса- 
жиров до центральных узлов  
транспортной системы. 
4. Сокращение среднего вре- 
мени при пересадках с одно- 
го вида транспорта на другой. 

1. Соответствие фактической  
обеспеченности информаци- 
онно-техническими средст- 
вами нормативным  
значениям. 
2. Повышение числа объектов,  
доступных для маломобиль- 
ных категорий населения. 
3. Увеличение числа объектов,  
создаваемых по "зеленым"  
технологиям 

Соответствие уровня обес- 
печенности кадрами необ- 
ходимой квалификации ус- 
тановленным нормативам 

KPI производи- 
тельности 

1. Длительность логистических  
циклов при оказании различ- 
ных услуг. 
2. Производительность инфор- 
мационно-логистической  
инфраструктуры 

Уровень охвата телекомму- 
никационными сетями объ- 
ектов информационно- 
логистической инфраст- 
руктуры 

Количество людей, прошед- 
ших обучение  и/или повы- 
шение квалификации в сфе- 
ре туризма и смежных  
отраслях на 1 тыс. жителей 

 

Òàáëèöà 3
Ñèñòåìà ïîêàçàòåëåé îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ðåàëèçàöèè Êîíöåïöèè íàñëåäîâàíèÿ

èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû ×åìïèîíàòà ìèðà ïî ôóòáîëó FIFA 2018™
â Ñàìàðñêîé îáëàñòè



Ýêîíîìèêà, îðãàíèçàöèÿ è óïðàâëåíèå îðãàíèçàöèÿìè, îòðàñëÿìè, êîìïëåêñàìè
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Òàáëèöà 4
Ïîêàçàòåëè îöåíêè ñòåïåíè ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îáúåêòîâ

ìàòåðèàëüíîãî íàñëåäèÿ èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû
×åìïèîíàòà ìèðà ïî ôóòáîëó FIFA 2018™  â Ñàìàðñêîé îáëàñòè

Показатели Методика расчета 
KPI затрат 
Рентабельность функционирования  
информационно-логистической  
инфраструктуры %,100

1

1 







n
i i

n
i i

C

P
R  

где iP - прибыль, получаемая i-м объектом инфраструктуры, руб.; 

iC - затраты, возникающие у i-го объекта инфраструктуры, руб.; 
n - число объектов инфраструктуры 

Рентабельность инвестиций в создание  
информационно-логистической  
инфраструктуры 

,
0

1
P

t
ROI

n
i

n
 


 

где ROI - рентабельность инвестиций; 

 

n
i

t
1
 - суммарная прибыль за срок владения активом;  

0P - сумма вложенных инвестиций; 
n - число объектов информационно-логистической инфраструктуры 

KPI результата 
Уровень удовлетворенности потребителей  
качеством оказываемых услуг 
 

,
опрош

удовл
удовл Q

Q
U   

где удовлQ - численность потребителей, оценивающих качество 
обслуживания как удовлетворительное, чел.; 

опрошQ  - число опрошенных потребителей услуг, чел. 
KPI функционирования 
Соответствие фактического обеспечения  
необходимыми объектами инфраструктуры  
нормативным показателям 

%,100
норм

эл
эл Q

QD  

где элQ - фактическое количество объектов инфраструктуры, шт.; 

нормQ - нормативное количество объектов инфраструктуры, шт. 
Доступность услуг в нужное время  
в нужном месте ,

1

1






 n
i макс

n
i доступ

доступ
Q

Q
D  

где доступQ - фактический объем постоянно доступных потребителям 
услуг, оказываемых  в системе, ед.; 
n - число видов услуг, оказываемых потребителям, ед.;  

максассортQ .  - максимально возможный объем оказания услуг  
в системе, ед. 

 

Íàèáîëåå êàïèòàëîåìêèì òèïîì íàñëåäèÿ
ÿâëÿþòñÿ ìàòåðèàëüíûå îáúåêòû. Â ñâÿçè ñ
ýòèì öåëåñîîáðàçíî ïîäðîáíåå ðàññìîòðåòü
äàííûå ïîêàçàòåëè è ìåòîäèêó èõ ðàñ÷åòà
(òàáë. 4).

Ïðåäñòàâëåííàÿ ñèñòåìà ïîêàçàòåëåé ïî-
çâîëèò îöåíèòü ýôôåêòèâíîñòü è ðåçóëüòà-
òèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè îáúåêòîâ èíôîðìàöè-
îííî-ëîãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû â êðàò-

êî- è äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå, ìîæåò ñëó-
æèòü òàêæå îñíîâîé äëÿ îöåíêè äåÿòåëüíîñ-
òè îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ðåãèîíà.

Ïðîöåññ ðåàëèçàöèè Êîíöåïöèè ñîïðî-
âîæäàåòñÿ ðÿäîì ðèñêîâ. Ñòåïåíü è âåðîÿò-
íîñòü âîçíèêíîâåíèÿ èõ ðàçëè÷íû. Îñíîâíûå
ðèñêè ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 5.

Ñíèæåíèå ðèñêîâ âîçìîæíî çà ñ÷åò ðàç-
ðàáîòêè àëüòåðíàòèâíûõ ñïîñîáîâ è ïëàíîâ
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Îêîí÷àíèå òàáë. 4

Показатели Методика расчета 
Сокращение среднего времени 
передвижения  
пассажиров до центральных узлов  
транспортной системы 

,
1


n

n
передв

T
T

T  

где nT  - среднее время передвижения пассажиров до центральных  
узлов транспортной системы в текущем периоде, мин; 

1nT - среднее время передвижения пассажиров до центральных  
узлов транспортной системы в предыдущем периоде, мин 

Сокращение среднего времени  
при пересадках с одного вида транспорта  
на другой 

,
1


n

n
пересадки T

TT  

где nT  - среднее время пересадки с одного вида транспорта  
на другой в текущем периоде, мин; 

1nT - среднее время пересадки с одного вида транспорта  
на другой в предыдущем периоде, мин 

KPI производительности 
Длительность логистических циклов  
при оказании различных видов услуг ,

1




n

i
itT  

где T - продолжительность логистического  цикла, ед. времени; 
it  - продолжительность i-й операции при оказании услуг; 

n - число операций 
Производительность информационно- 
логистической инфраструктуры ,

Т
Q

P услуг
 

где услугQ  - объем оказываемых услуг, руб.; 
Т - временной интервал 

 
Òàáëèöà 5

Ðèñêè ðåàëèçàöèè Êîíöåïöèè íàñëåäîâàíèÿ èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû
×åìïèîíàòà ìèðà ïî ôóòáîëó FIFA 2018™  â Ñàìàðñêîé îáëàñòè

Описание риска Степень риска Возможные последствия 
Систематические 

Недостаточная пропускная  
способность отдельных  
элементов логистической  
инфраструктуры 

Серьезная 1. Возрастание уровня загрузки основных направлений. 
2. Образование дорожных заторов в местах наибольшего 
скопления туристов. 
3. Возрастание задержек в прибытии и отъезде в местах 
наибольшего скопления туристов 

Сбои движения из-за  
недостаточной провозной  
способности маршрутов  
движения пассажирского 
транспорта общего поль- 
зования 

Серьезная 1. Возрастание уровня загрузки ключевых остановочных  
пунктов в местах наибольшего скопления туристов. 
2. Снижение уровня качества обслуживания пассажиров  
(увеличение наполнения салона подвижного состава  
и времени поездки). 
3. Возрастание задержек в прибытии и отъезде в местах  
наибольшего скопления туристов 

Дорожно-транспортные  
происшествия  

Серьезная 1. Продолжительное снижение пропускной способности  
отдельного участка дорожной сети. 
2. Возрастание задержек в прибытии и отъезде в местах  
наибольшего скопления туристов 

Неблагоприятные  
погодные условия 

Незначительная 1. Возрастание вероятности задержек движения транспор- 
та общего пользования (в большей степени воздушного  
транспорта). 
2. Возрастание задержек в прибытии и отъезде в местах  
наибольшего скопления туристов 
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ïåðåäâèæåíèÿ ïàññàæèðîâ ïðè âúåçäå â ðå-
ãèîí è ïðè ïåðåäâèæåíèè âíóòðè ðåãèîíà. Â
ñëó÷àå âîçíèêíîâåíèÿ ïåðå÷èñëåííûõ ðèñêîâ
âîçìîæíû çíà÷èòåëüíûå èìèäæåâûå ïîòåðè
ðåãèîíà, ÷òî ïîâëå÷åò çà ñîáîé ñíèæåíèå
îáúåìîâ òóðèñòñêèõ ïîòîêîâ. Â ñâÿçè ñ ýòèì
íåîáõîäèìà îòëàæåííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ
ñèñòåìîé îáúåêòîâ èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè-
÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû.

Êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü óïðàâëåíèÿ èí-
ôîðìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòó-
ðîé â Ñàìàðñêîé îáëàñòè ìîæåò áûòü ïðåä-
ñòàâëåíà ñõåìîé (ðèñ. 4).

Çàêëþ÷åíèå
Ïðåäñòàâëåííàÿ ìîäåëü óïðàâëåíèÿ îò-

ðàæàåò âçàèìîäåéñòâèå ñóáúåêòîâ è îáúåê-
òîâ óïðàâëåíèÿ. Âõîä ñèñòåìû ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé ïîòîê òóðèñòîâ è ñîïóòñòâóþùèõ èì
ãðóçîâ (íàïðèìåð, áàãàæ), ñóáúåêòû óïðàâëå-
íèÿ âîçäåéñòâóþò íà îñíîâíûå ïîòîêè ÷åðåç
îáúåêòû èíôðàñòðóêòóðû (ðåçóëüòàòîì äåÿ-
òåëüíîñòè ñèñòåìû, ò.å. îáúåêòîì óïðàâëåíèÿ,
ÿâëÿþòñÿ ïîòîêè óñëóã), èìåþò îáðàòíóþ
ñâÿçü ñ òóðèñòñêèìè ïîòîêàìè è èçìåíÿþò
ñâîå óïðàâëÿþùåå âîçäåéñòâèå ïðè íåîáõî-
äèìîñòè. Óïðàâëåíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîñðåä-
ñòâîì åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî öåíòðà, ðå-
ãóëèðóþùåãî ïàðàìåòðû èíôîðìàöèîííûõ
ïîòîêîâ â ñèñòåìå.

Îáúåêòû èíôðàñòðóêòóðû ïðåäñòàâëÿþò
ñîáîé ôóíäàìåíò äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ Ñà-
ìàðñêîé îáëàñòè, ïîñêîëüêó ïîñëå çàâåðøå-
íèÿ ñïîðòèâíûõ ìåãàñîáûòèé ñïîñîáñòâóþò
ïðîäâèæåíèþ ðåãèîíà íà ìåæäóíàðîäíîì è

ìåæðåãèîíàëüíîì óðîâíÿõ, ôóíêöèîíèðóþò
â èíòåðåñàõ êàê òóðèñòîâ, òàê è ìåñòíîãî íà-
ñåëåíèÿ. Ïðåäñòàâëåííàÿ Êîíöåïöèÿ ñîäåð-
æèò îñíîâíûå àñïåêòû óïðàâëåíèÿ ñîçäàí-
íûìè îáúåêòàìè èíôîðìàöèîííî-ëîãèñòè÷åñ-
êîé èíôðàñòðóêòóðû ×åìïèîíàòà ìèðà ïî ôóò-
áîëó FIFA 2018™ â Ñàìàðñêîé îáëàñòè, íà-
ïðàâëåíà íà îïòèìèçàöèþ õîçÿéñòâåííîé äå-
ÿòåëüíîñòè è óëó÷øåíèå íå òîëüêî ýêîíîìè-
÷åñêîãî, íî è ñîöèàëüíîãî êëèìàòà â ðåãèî-
íå â ðàìêàõ ðåæèìà íàñëåäèÿ.
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Îêîí÷àíèå òàáë. 5

Описание риска Степень риска Возможные последствия 
Несистематические 

Недостаточная пропускная  
способность объектов воздуш- 
ного и железнодорожного  
транспорта  

Значительная 1. Увеличение вероятности риска узнаваемости (негатив- 
ная репутация страны и города). 
2. Несоответствие транспортного спроса со стороны  
потребителей услуг  транспортному предложению. 
3. Увеличение нагрузки на объекты транспорта общего  
пользования 

Нехватка единиц подвижного  
состава для перевозок пасса- 
жиров 

Значительная Недостаточное количество транспортных средств  
для перевозок пассажиров на городских маршрутах  
в дни проведения крупных мероприятий 

Сбои в работе информацион- 
ной системы вследствие отка- 
за технической составляющей 

Незначительная 1. Для субъектов управления - невозможность управления  
транспортной системой. 
2. Для потребителей услуг - невозможность получения  
необходимой информации о маршрутах и расписании  
транспорта 
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THE HERITAGE CONCEPT OF INFORMATION AND LOGISTICS
INFRASTRUCTURE OBJECTS OF THE FOOTBALL WORLD CUP FIFA 2018 ™

IN THE SAMARA REGION

© 2018 D.V. Chernova, N.V. Ivanova, Ò.Å. Evtodieva, N.A. Kryuchkova*

The relevance of the topic is due to the fact that at present, despite the holding sports events at
various levels, the question of their effectiveness with regard to the creation and further use of
infrastructure facilities in the heritage mode is not fully analyzed yet. There is no scientific basis for
substantiating effective heritage of sports mega events, and existing developments and approaches
are fragmentary. Based on the foregoing, it can be noted that the most significant issue at this point
is the definition of conceptual bases for the heritage of sports mega events, in particular, the
Football World Cup FIFA 2018 ™ at the regional and national level. Thus, the purpose of the study is
to determine the main provisions of the heritage concept of the information and logistics infrastructure
the Football World Cup FIFA 2018 ™ in the Samara region. Within the framework of the research,
both general scientific and particular methods were used: analysis and synthesis, expert methods,
system approach, structural-functional and morphological analysis. As the main results of the study,
it can be noted that on the basis of the analysis of theoretical positions and approaches to the
definition of the notion of “heritage of sporting events”, the definition of “infrastructure of mega
events” was proposed, factors influencing the functioning of infrastructure objects within the framework
of the heritage mode were identified, and the methodological basis of the concept of on-the-trail, the
system of indicators for assessing the heritage efficiency of information and logistics infrastructure
objects of the Samara region were presented. The formulated provisions are the basis for further
research and development of the heritage of sports mega events.

Keywords: information and logistics infrastructure, sports events, infrastructure of mega-events,
Football World Cup, heritage, KPI, system approach, economic effect, social effect.

Highlights:
the definition of “infrastructure of mega events” is proposed; it is proposed to divide the entirety

heritage of the Football World Cup objects into three components: material (infrastructural) objects,
intangible (technological) results, changes in the quality and structure of the human capital of the region;

conceptual provisions of the heritage of information and logistics infrastructure objects of the
Football World Cup FIFA 2018 ™ in the Samara Region are presented;

key tools for managing the information and logistics infrastructure of the Football World Cup
FIFA 2018 ™ in the Samara Region are proposed.
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