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Ââåäåíèå
Íåîáõîäèìîñòü èçìåíåíèé è ðàçâèòèÿ

íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé äèêòóåòñÿ äåéñòâóþùåé
ãîñóäàðñòâåííîé íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ïîëèòè-
êîé è ïîâûøàþùåéñÿ ðîëüþ çíàíèé â ýêî-
íîìèêå. Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå îòìå÷àåòñÿ ñó-
ùåñòâåííûé íåäîñòàòîê èññëåäîâàíèé, íà-
ïðàâëåííûõ íà ôîðìèðîâàíèå òåîðåòè÷åñêèõ
è ìåòîäîëîãè÷åñêèõ îñíîâ óïðàâëåíèÿ îðãà-
íèçàöèÿìè ñôåðû íàóêè, â òîì ÷èñëå â ÷àñòè
èõ èçìåíåíèé è ðàçâèòèÿ.

Â Ñòðàòåãèè íàó÷íî-òåõíîëîãè÷åñêîãî
ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íà äîëãî-

ñðî÷íûé ïåðèîä äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëåé íà-
ó÷íî-òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ñòðàíû äåê-
ëàðèðóåòñÿ íåîáõîäèìîñòü îáåñïå÷èòü ñîçäà-
íèå âûñîêîðåçóëüòàòèâíîé ñîâðåìåííîé ñè-
ñòåìû óïðàâëåíèÿ â îáëàñòè íàóêè è èííîâà-
öèé, êîòîðàÿ ïîçâîëèò óâåëè÷èòü èíâåñòèöè-
îííóþ ïðèâëåêàòåëüíîñòü ñôåðû èññëåäîâà-
íèé è ðàçðàáîòîê, ðåçóëüòàòèâíîñòü è âîñ-
òðåáîâàííîñòü ïðîâîäèìûõ â ñòðàíå ÍÈÎÊÐ1.

Íàó÷íûå îðãàíèçàöèè êàê ñóáúåêòû ýêî-
íîìèêè äîëæíû ñòàòü ïðåäìåòîì âñå áîëü-
øåãî ÷èñëà èññëåäîâàíèé, íàïðàâëåííûõ íà
ðàçðàáîòêó îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêèõ è



Ýêîíîìèêà, îðãàíèçàöèÿ è óïðàâëåíèå îðãàíèçàöèÿìè, îòðàñëÿìè, êîìïëåêñàìè
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óïðàâëåí÷åñêèõ ìîäåëåé èõ ðàçâèòèÿ, êîòî-
ðûå îáåñïå÷èâàëè áû ïåðñïåêòèâíûé ðîñò
ýôôåêòèâíîñòè ýòèõ ñòðóêòóð è, êàê ñëåäñòâèå,
íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ñòðàíû.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì
îò 23 àâãóñòà 1996 ã. ¹ 127-ÔÇ “Î íàóêå è
ãîñóäàðñòâåííîé íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ïîëè-
òèêå” íàó÷íûìè îðãàíèçàöèÿìè ïðèçíàþòñÿ
þðèäè÷åñêèå ëèöà íåçàâèñèìî îò èõ îðãà-
íèçàöèîííî-ïðàâîâîé ôîðìû è ôîðìû ñîá-
ñòâåííîñòè, à òàêæå îáùåñòâåííûå îáúåäè-
íåíèÿ íàó÷íûõ ðàáîòíèêîâ, îñóùåñòâëÿþ-
ùèå â êà÷åñòâå îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè íà-
ó÷íóþ è (èëè) íàó÷íî-òåõíè÷åñêóþ äåÿòåëü-
íîñòü.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ òåì æå äîêóìåíòîì íà-
ó÷íàÿ (íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêàÿ) äåÿòåëü-
íîñòü - äåÿòåëüíîñòü, íàïðàâëåííàÿ íà ïîëó-
÷åíèå è ïðèìåíåíèå íîâûõ çíàíèé, âêëþ÷à-
þùàÿ â ñåáÿ ôóíäàìåíòàëüíûå, ïðèêëàäíûå
è ïîèñêîâûå èññëåäîâàíèÿ.

Íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü - äåÿ-
òåëüíîñòü, íàïðàâëåííàÿ íà ïîëó÷åíèå, ïðè-
ìåíåíèå íîâûõ çíàíèé äëÿ ðåøåíèÿ òåõíî-
ëîãè÷åñêèõ, èíæåíåðíûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ, ñî-
öèàëüíûõ, ãóìàíèòàðíûõ è èíûõ ïðîáëåì, à
òàêæå íà îáåñïå÷åíèå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
íàóêè, òåõíèêè è ïðîèçâîäñòâà êàê åäèíîé
ñèñòåìû.

Òàêèì îáðàçîì, îñíîâíûì ñïåöèôè÷åñ-
êèì îòëè÷èåì íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé îò äðó-
ãèõ ñóáúåêòîâ ýêîíîìèêè â ÷àñòè ñîäåðæà-
íèÿ äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå è ïðè-
ìåíåíèå íîâûõ çíàíèé, ò.å. âîïðîñû óïðàâ-
ëåíèÿ âíóòðåííèìè ïðîöåññàìè íàó÷íûõ îðãà-
íèçàöèé òåñíî ïåðåïëåòàþòñÿ ñ îáëàñòüþ ìå-
íåäæìåíòà - “óïðàâëåíèå çíàíèÿìè”.

Ñ ïîçèöèé êëàññèôèêàöèè, êîòîðûå ïî-
çâîëÿþò âûäåëèòü ñóùíîñòíûå õàðàêòåðè-
ñòèêè íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé, îíè âêëþ÷à-
þò â ñåáÿ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå îðãà-
íèçàöèè, îðãàíèçàöèè âûñøåãî îáðàçîâà-
íèÿ, êîíñòðóêòîðñêèå áþðî, ïðîìûøëåí-
íûå îðãàíèçàöèè, èìåþùèå íàó÷íî-èññëå-
äîâàòåëüñêèå, ïðîåêòíî-êîíñòðóêòîðñêèå
ïîäðàçäåëåíèÿ. Àáñîëþòíîå áîëüøèíñòâî
íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé ÿâëÿþòñÿ ãîñóäàð-
ñòâåííûìè.

Â ðàìêàõ äàííîãî èññëåäîâàíèÿ ïðåèìó-
ùåñòâåííî ðàññìàòðèâàþòñÿ èìåííî íàó÷íî-
èññëåäîâàòåëüñêèå îðãàíèçàöèè, ïîñêîëüêó
äðóãèå ñòðóêòóðû èìåþò ÿðêî âûðàæåííûå
äîïîëíèòåëüíûå âèäû äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå

ìîãóò îêàçûâàòü ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà èõ
ôóíêöèîíèðîâàíèå.

ÔÀÍÎ Ðîññèè ïðåäëàãàåò ñòðóêòóðèðî-
âàòü íàó÷íûå îðãàíèçàöèè íà ñëåäóþùèå
îðãàíèçàöèîííûå ïëàòôîðìû (ðèñ. 1).

Äëÿ öåëåé èññëåäîâàíèÿ âûäåëÿþòñÿ
êëþ÷åâûå îñîáåííîñòè íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé,
êîòîðûå ñóùåñòâåííî îòëè÷àþò èõ îò äðóãèõ
ñóáúåêòîâ ýêîíîìèêè è ìîãóò èñïîëüçîâàòü-
ñÿ êàê áàçèñ äëÿ òðàíñôîðìàöèè îáùåïðè-
íÿòîé íàó÷íîé ìåòîäîëîãèè óïðàâëåíèÿ èç-
ìåíåíèÿìè è ðàçâèòèåì îðãàíèçàöèé:

ñîãëàñîâàííîñòü íàïðàâëåíèé äåÿòåëü-
íîñòè ñ öåëÿìè îáùåñòâà;

ñëîæíîñòü, íàóêîåìêîñòü, â áîëüøèí-
ñòâå ñëó÷àåâ - ìàñøòàáíîñòü è ìåæäèñöèï-
ëèíàðíîñòü ðåøàåìûõ çàäà÷;

 âûñîêèé óðîâåíü êîíñåðâàòèâíîñòè è
èíåðöèîííîñòè â îðãàíèçàöèîííî-ýêîíîìè-
÷åñêîì ïëàíå;

çíàíèÿ êàê îñíîâíîé èñòî÷íèê ñòîèìî-
ñòè ïðîäóêöèè (óñëóã);

â ðàìêàõ îñíîâíîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè
îáúåêòèâíàÿ íåîáõîäèìîñòü òðàíñôîðìàöèè
ñîäåðæàíèÿ ñàìîé äåÿòåëüíîñòè è èçìåíå-
íèÿ ìåòîäîâ è ïðèåìîâ ðàáîòû.

Ìåòîäû
Â êà÷åñòâå áàçîâûõ ìåòîäîâ â ðàáîòå

èñïîëüçóþòñÿ òåîðåòè÷åñêèé, òåðìèíîëîãè-
÷åñêèé àíàëèç, êîíòåíò-àíàëèç, ïðèìåíåíèå
êîòîðûõ îáóñëîâëåíî òåîðåòè÷åñêèì õàðàê-
òåðîì èññëåäîâàíèÿ è ïîñòàâëåííûìè çà-
äà÷àìè.

Áûëè èçó÷åíû òî÷êè çðåíèÿ ðàçëè÷íûõ
ñîâðåìåííûõ è îòå÷åñòâåííûõ àâòîðîâ ïî
âîïðîñàì óïðàâëåíèÿ èçìåíåíèÿìè è óïðàâ-
ëåíèÿ ðàçâèòèåì, îïðåäåëåíèÿ ïîíÿòèé, îò-
ðàæàþùèå èõ ñóùíîñòíûå õàðàêòåðèñòèêè,
íà îñíîâå êîòîðûõ áûëè ïðåäëîæåíû ñîá-
ñòâåííûå äåôèíèöèè àâòîðà ñòàòüè ïðèìåíè-
òåëüíî ê îáúåêòàì èññëåäîâàíèÿ - íàó÷íûì
îðãàíèçàöèÿì.

Àíàëîãè÷íî áûëè âûäåëåíû íåîáõîäè-
ìûå õàðàêòåðèñòèêè, îòðàæàþùèå, ïî ìíå-
íèþ ìíîãèõ èññëåäîâàòåëåé, ðàçâèòèå íàó÷-
íûõ îðãàíèçàöèé, óòî÷íåííûå è äåòàëèçè-
ðîâàííûå íà îñíîâàíèè àíàëèçà íàó÷íîé ëè-
òåðàòóðû.

Ðåçóëüòàòû
Â ðàáîòå ïðîâåäåí êîìïëåêñíûé àíàëèç

ñóùåñòâóþùèõ ïîäõîäîâ ê îïðåäåëåíèþ ñóù-
íîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê óïðàâëåíèÿ èçìåíå-
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íèÿìè è óïðàâëåíèÿ ðàçâèòèåì, à òàêæå óñòà-
íîâëåíû âçàèìîñâÿçè ìåæäó íèìè.

Íà îñíîâàíèè ñèñòåìàòèçàöèè ðàáîò îòå-
÷åñòâåííûõ èññëåäîâàòåëåé áûëè âûäåëåíû
êëþ÷åâûå õàðàêòåðèñòèêè îðãàíèçàöèîííîãî
ðàçâèòèÿ:

ñòðóêòóðíàÿ:
- ìíîãîóðîâíåâàÿ ñèñòåìà, âêëþ÷àþùàÿ

â ñåáÿ îáúåêò èçìåíåíèÿ (ðàçâèòèÿ), òèï ðàç-
âèòèÿ, ñóùåñòâóþùóþ ôîðìàëèçàöèþ èçìå-
íåíèÿ, ñîïðîòèâëåíèå èçìåíåíèþ2;

ðåñóðñíûå:

- ïðîöåññ íàðàùèâàíèÿ âíóòðåííåãî è
âíåøíåãî ïîòåíöèàëà â ïðåäåëàõ îäíîé îðãà-
íèçàöèîííîé ôîðìû3;

- ðàçâèòèå êîìïåòåíöèé4 è ðåñóðñîâ îðãà-
íèçàöèè, íåîáõîäèìûõ äëÿ ðåàëèçàöèè ñòðà-
òåãèè è äîñòèæåíèÿ åå äîëãîñðî÷íûõ öåëåé5;

ñîäåðæàòåëüíûå:
- ïîÿâëåíèå íîâûõ êà÷åñòâåííûõ õàðàêòå-

ðèñòèê, îáåñïå÷èâàþùèõ óñòîé÷èâîñòü è ãàð-
ìîíè÷íîñòü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêîé ñèñòåìû èëè ñîçäàþùèõ ïðèíöè-
ïèàëüíî íîâûå óñëîâèÿ åå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ6;

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

НАЦИОНАЛЬНЫЕ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЕ ИНСТИТУТЫ  

выполнение фундаментальных научных исследований ЦЕЛЕВАЯ ФУНКЦИЯ 

получение необходимого задела новых фундаментальных знаний в науке 

накопление данных, гипотез, теорий РЕЗУЛЬТАТ РАБОТЫ 

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ (НАЦИОНАЛЬНЫЕ) ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЕ ЦЕНТРЫ 

обеспечение проведения прорывных исследований и практических 
разработок в областях, являющихся стратегически важными для страны 
(приоритетные направления в научно-технической сфере) 

ЦЕЛЕВАЯ ФУНКЦИЯ 

СТРУКТУРИЗАЦИЯ НАУЧНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ В ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ ПЛАТФОРМЫ  

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ НАУЧНЫЕ ЦЕНТРЫ 

научно-инновационное ядро технологической платформы ЦЕЛЕВАЯ ФУНКЦИЯ 

разработка и научное сопровождение при внедрении новых критически 
важных технологий, прорывных технических решений 

решения, направленные на технологическую модернизацию производств, 
которые составляют технологическую платформу и имеют высокую 
готовность к запуску в серийное производство 

КЛЮЧЕВАЯ ЗАДАЧА 

РЕЗУЛЬТАТ РАБОТЫ 

РЕГИОНАЛЬНЫЕ И ТЕМАТИЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЕ ЦЕНТРЫ, РЕГИОНАЛЬНЫЕ НАУЧНЫЕ ЦЕНТРЫ 

обеспечение проведения научных исследований, обеспечивающих 
развитие представленных в регионе отраслей и секторов народного 
хозяйства 

ЦЕЛЕВАЯ ФУНКЦИЯ 

ВЫСШИЕ ШКОЛЫ ОБЩЕСТВЕННОГО (ГУМАНИТАРНОГО) ЗНАНИЯ 

выполнение исследования общественно значимых проблем и процессов 
 

ЦЕЛЕВАЯ ФУНКЦИЯ 
 

исследования в области гуманитарных, общественно-политических, 
философских, исторических наук, а также осуществление экспертно-
аналитической поддержки деятельности органов государственной власти 

КЛЮЧЕВЫЕ ЗАДАЧИ 

КЛЮЧЕВАЯ ЗАДАЧА 

Ðèñ.1. Îðãàíèçàöèîííûå ïëàòôîðìû íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé



Ýêîíîìèêà, îðãàíèçàöèÿ è óïðàâëåíèå îðãàíèçàöèÿìè, îòðàñëÿìè, êîìïëåêñàìè
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- ìíîãîîáðàçèå è ïîñòîÿííîå îáíîâëå-
íèå ôîðì è âèäîâ äåÿòåëüíîñòè â ñîîòâåò-
ñòâèè ñî ñäâèãàìè â òåõíîëîãèÿõ, öåííîñò-
íûõ óñòàíîâêàõ, â îðãàíèçàöèè, ðûíî÷íîé ñè-
òóàöèè, ÷òî ñâÿçàíî ñ ëþáûìè èçìåíåíèÿìè,
ïðîèñõîäÿùèìè â êîìïàíèè èëè åå ñâÿçÿõ ñ
îêðóæàþùèì ìèðîì7;

- èçìåíåíèå èëè ìîäèôèêàöèÿ ñòðóêòóð
è ïðîöåññîâ â îðãàíèçàöèè, îñíîâàííûõ íà
äåöåíòðàëèçàöèè ðàçëè÷íûõ îïåðàöèé, íà ïî-
èñêå è âíåäðåíèè èííîâàöèé è ðîñòå ìîòèâà-
öèè ðàáîòíèêîâ8.

Â ïðîöåññå àíàëèçà áûëè âûäåëåíû ñòðóê-
òóðíàÿ, ðåñóðñíûå è ñîäåðæàòåëüíûå õàðàê-
òåðèñòèêè. Ñòðóêòóðíàÿ õàðàêòåðèñòèêà ðàç-
âèòèÿ äåìîíñòðèðóåò êëþ÷åâûå åãî ñîñòàâ-
ëÿþùèå ñ ôîðìàëüíî-ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïî-
çèöèé, ò.å. òå êëþ÷åâûå ýëåìåíòû, êîòîðûå
äîëæíû áûòü äåòåðìèíèðîâàíû â ïðîöåññå
ôîðìèðîâàíèÿ ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ.

Ðåñóðñíûå õàðàêòåðèñòèêè ìîãóò áûòü
îïðåäåëåíû êàê èíäèêàòîðû ðàçâèòèÿ, à èìåí-
íî ðîñò âíåøíåãî è âíóòðåííåãî ïîòåíöèàëà,
âêëþ÷àþùåãî â ñåáÿ êîìïåòåíöèè è ðåñóðñû
îðãàíèçàöèè, ÷òî õàðàêòåðèçóåò çíà÷èòåëüíóþ
ðåçóëüòàòèâíîñòü â òå÷åíèå îïðåäåëåííîãî
ïåðèîäà è ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé äàëüíåéøåãî
ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè.

Îñîáûì âèäîì ðàçâèòèÿ ìîæíî ñ÷èòàòü
óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå, êîòîðîå ìîæåò áûòü îï-
ðåäåëåíî êàê ïðîöåññ ñîõðàíåíèÿ òåíäåíöèè
íàðàùèâàíèÿ ïîòåíöèàëà â óñëîâèÿõ èçìåíå-
íèÿ îðãàíèçàöèîííûõ ôîðì ïðåäïðèÿòèÿ â äè-
íàìè÷íûõ óñëîâèÿõ õîçÿéñòâîâàíèÿ9, âîçìîæ-
íîñòü îñóùåñòâëÿòü ïîñòóïàòåëüíîå öåëåíàïðàâ-
ëåííîå äâèæåíèå ê öåëè, äîñòèãàÿ ìàêñèìàëü-
íîãî ýôôåêòà âî âñåõ îáëàñòÿõ ñâîåãî ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ ïóòåì ïðåîáðàçîâàíèÿ âíóòðåí-
íåé ñðåäû è óñòàíîâëåíèÿ ïðîäóêòèâíîãî ñòà-
áèëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ âíåøíåé ñðåäîé10.
Òàêèì îáðàçîì, óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå õàðàêòå-
ðèçóåòñÿ åãî êëþ÷åâûìè òåíäåíöèÿìè â òå÷å-
íèå äëèòåëüíîãî ïåðèîäà âðåìåíè.

Çíà÷èìî äëÿ öåëåé èññëåäîâàíèÿ âûÿâ-
ëåíèå âçàèìîñâÿçè ìåæäó ðàçâèòèåì è ýô-
ôåêòèâíîñòüþ îðãàíèçàöèè. Òàê, ïî ìíåíèþ
Ý.Ì. Êîðîòêîâà, ñîñòîÿíèå ðàçâèòèÿ îðãàíè-
çàöèè âñåãäà ñâÿçûâàåòñÿ ñ ðîñòîì åå ýô-
ôåêòèâíîñòè âî âðåìåíè; íà ýòàïå ñòàãíàöèè
íå íàáëþäàåòñÿ èçìåíåíèé ýôôåêòèâíîñòè
îðãàíèçàöèè âî âðåìåíè; â óñëîâèÿõ òðàíñ-
ôîðìàöèè îðãàíèçàöèè ýôôåêòèâíîñòü ìî-

æåò èçìåíÿòüñÿ èìïóëüñíî; ñòàäèÿ äåãðàäà-
öèè õàðàêòåðèçóåòñÿ ïëàíîìåðíûì óìåíüøå-
íèåì ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè11. Î÷åâèä-
íî, âåðíî è îáðàòíîå óòâåðæäåíèå: äëÿ îáåñ-
ïå÷åíèÿ ðîñòà ýôôåêòèâíîñòè îðãàíèçàöèè
íåîáõîäèìî öåëåíàïðàâëåííîå åå ðàçâèòèå.

Ïðè îáîáùåíèè ïðèâåäåííûõ âûøå ðåçóëü-
òàòîâ òåðìèíîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà öåëåñîîá-
ðàçíî óòâåðæäàòü íàëè÷èå ñóùåñòâåííîé âçàè-
ìîñâÿçè ìåæäó èçìåíåíèÿìè è ðàçâèòèåì, à
èìåííî ðàçâèòèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïîçèòèâ-
íûå êà÷åñòâåííûå öåëåíàïðàâëåííûå èçìåíå-
íèÿ, ïðè ýòîì íå âñå èçìåíåíèÿ ïðåäñòàâëÿþò
ñîáîé ðàçâèòèå. Òàêèì îáðàçîì, äëÿ öåëåé äî-
ñòèæåíèÿ ïîçèòèâíîãî ýôôåêòà èçìåíåíèé íå-
îáõîäèì ÷åòêèé, çàðàíåå ñïëàíèðîâàííûé ïî-
ðÿäîê äåéñòâèé, ñôîðìèðîâàííûé íà îñíîâå
íàó÷íîé ìåòîäîëîãèè óïðàâëåíèÿ ðàçâèòèåì.

Â ñàìîì îáùåì ñëó÷àå óïðàâëåíèå èçìå-
íåíèÿìè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé öåëåíàïðàâëåí-
íîå âîçäåéñòâèå íà ñèñòåìó - ó÷ðåæäåíèå,
ïðåäïðèÿòèå, îðãàíèçàöèþ è ò.ï. - èëè íà ïðî-
öåññ (ðàçðàáîòêà íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ,
ïðîåêòèðîâàíèå ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ è ò.ï.)
ñ öåëüþ îñâîåíèÿ îðãàíèçàöèåé íîâûõ èäåé
èëè ìîäåëåé ïîâåäåíèÿ12. Óïðàâëåíèå èçìå-
íåíèÿìè ðåàëèçóåò êîìïëåêñ äåéñòâèé, èìå-
þùèõ öåëüþ ïðèíÿòèå, âíåäðåíèå â ïðàêòè-
êó, àêòèâíîå òèðàæèðîâàíèå è ðàçâèòèå íà-
ó÷íîé îðãàíèçàöèåé íîâûõ ìåòîäîâ è èíñò-
ðóìåíòîâ âåäåíèÿ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè13.

Ïîíèìàÿ ðàçâèòèå êàê îñîáûé ïîçèòèâíûé
è ÷åòêî ñïëàíèðîâàííûé âèä èçìåíåíèé, óï-
ðàâëåíèå ðàçâèòèåì ìîæíî îïðåäåëèòü êàê
öåëåíàïðàâëåííîå âîçäåéñòâèå íà ñèñòåìó, êàê
êîìïëåêñ ìåðîïðèÿòèé, êîòîðûå îáåñïå÷èâà-
þò íàðàùèâàíèå ïîòåíöèàëà ñèñòåìû, ïðèîá-
ðåòåíèå åþ íîâûõ êà÷åñòâ, ÷òî õàðàêòåðèçóåò
ïîâûøåíèå åå ýôôåêòèâíîñòè.

Â îòëè÷èå îò óïðàâëåíèÿ ôóíêöèîíèðî-
âàíèåì, êîòîðîå íàöåëåíî íà ïîääåðæàíèå
òåêóùåé ñòàáèëüíîñòè è ðåçóëüòàòèâíîñòè
ñèñòåìû, óïðàâëåíèå ðàçâèòèåì îòíîñèòñÿ
ïðåèìóùåñòâåííî ê âîïðîñàì ñòðàòåãèè è
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé óïðàâëåíèå ðîñòîì ïî-
òåíöèàëüíîãî êà÷åñòâà ñèñòåìû14.

Ñðàâíèâàÿ ñóùíîñòíûå õàðàêòåðèñòèêè
óïðàâëåíèÿ èçìåíåíèÿìè è óïðàâëåíèÿ ðàç-
âèòèåì, ìîæíî îòìåòèòü ñëåäóþùèå îñîáåí-
íîñòè:

óïðàâëåíèå ðàçâèòèåì ÿâëÿåòñÿ îñîáûì
÷àñòíûì ñëó÷àåì óïðàâëåíèÿ èçìåíåíèÿìè;
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óïðàâëåíèå èçìåíåíèÿìè ñòàíîâèòñÿ óï-
ðàâëåíèåì ðàçâèòèåì òîëüêî â òîì ñëó÷àå,
åñëè ïðîèñõîäÿùèå èçìåíåíèÿ ÷åòêî ñïëà-
íèðîâàíû, ñèñòåìíû è íåñóò ÿâíûé ïîçèòèâ-
íûé ýôôåêò äëÿ îðãàíèçàöèè ïî âñåì íàïðàâ-
ëåíèÿì ïðåîáðàçîâàíèé;

óïðàâëåíèå èçìåíåíèÿìè ìîæåò èìåòü
öåëüþ ðåøåíèå êàê òàêòè÷åñêèõ çàäà÷, ñâÿ-
çàííûõ ñ ïîëó÷åíèåì âûãîäû îò òðàíñôîð-
ìàöèé â òåêóùåì ïåðèîäå, òàê è ñòðàòåãè÷åñ-
êèõ, íàïðàâëåííûõ íà óñòîé÷èâûé ðîñò è äî-
õîäíîñòü îðãàíèçàöèè â ïåðñïåêòèâå, â òî
âðåìÿ êàê óïðàâëåíèå ðàçâèòèåì ðåøàåò òîëü-
êî ïîñëåäíèå èç çàäà÷;

åñëè óïðàâëåíèå ðàçâèòèåì â èòîãå íå
îáåñïå÷èâàåò òåêóùåãî è ïåðñïåêòèâíîãî ïðè-
ðîñòà êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè
è çàìåòíûõ ïîçèòèâíûõ êà÷åñòâåííûõ ñäâè-
ãîâ, îíî ìîæåò ñ÷èòàòüñÿ óïðàâëåíèåì èçìå-
íåíèÿìè;

óïðàâëåíèå ðàçâèòèåì äîëæíî ó÷èòûâàòü
âçàèìíîå âëèÿíèå ïðîâîäèìûõ òðàíñôîðìàöèé
è ñïîñîáñòâîâàòü âîçíèêíîâåíèþ ïîëîæèòåëü-
íîé ñèíåðãèè îò èçìåíåíèé â îðãàíèçàöèè.

Íà îñíîâå ðåçóëüòàòîâ òåðìèíîëîãè÷åñ-
êîãî àíàëèçà äëÿ öåëåé èññëåäîâàíèÿ ââî-
äÿòñÿ ñëåäóþùèå îïðåäåëåíèÿ:

 óïðàâëåíèå èçìåíåíèÿìè â íàó÷íûõ
îðãàíèçàöèÿõ - êîìïëåêñ äåéñòâèé, íàöåëåí-
íûõ íà ïðèíÿòèå, àïðîáèðîâàíèå, àêòèâíîå
ðàñïðîñòðàíåíèå è ðàçâèòèå íàó÷íîé îðãà-
íèçàöèåé íîâûõ ïîäõîäîâ ê âåäåíèþ äåÿòåëü-
íîñòè;

óïðàâëåíèå ðàçâèòèåì íàó÷íûõ îðãàíè-
çàöèé - ÷åòêî ñïëàíèðîâàííûé êîìïëåêñ óï-
ðàâëåí÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé, ðåãóëÿðíîå öåëå-
íàïðàâëåííîå âîçäåéñòâèå íà âíóòðåííèå ïðî-
öåññû è îðãàíèçàöèîííûå ýëåìåíòû íàó÷íîé
îðãàíèçàöèè, ÷òî îáåñïå÷èâàåò èõ òðàíñôîð-
ìàöèþ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ðîñòà òåêóùåé è ïåð-
ñïåêòèâíîé ðåçóëüòàòèâíîñòè, ïîêàçàòåëåé
ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè, íàðàùèâàíèÿ
ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà, ÷òî ïîëîæèòåëüíî
ñêàçûâàåòñÿ íà êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèêàõ
êîíå÷íîé íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ïðîäóêöèè è íà
îñâîåíèè íîâûõ ïåðñïåêòèâíûõ åå âèäîâ.

Áàçîâûìè äåôèíèöèÿìè, ðàçúÿñíÿþùè-
ìè ñóùíîñòü ïðèâåäåííûõ âûøå îïðåäåëå-
íèé è âêëþ÷àþùèìè â ñåáÿ õàðàêòåðèñòèêè
ñïåöèôèêè íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé, ÿâëÿþòñÿ:

âíóòðåííèå ïðîöåññû íàó÷íîé îðãàíè-
çàöèè;

îðãàíèçàöèîííûå ýëåìåíòû íàó÷íîé
îðãàíèçàöèè;

ðåçóëüòàòèâíîñòü è ýôôåêòèâíîñòü äå-
ÿòåëüíîñòè íàó÷íîé îðãàíèçàöèè;

ðåñóðñíûé ïîòåíöèàë íàó÷íîé îðãàíè-
çàöèè.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ êëàññè÷åñêèì ïîäõîäîì
âûäåëÿþò ñëåäóþùèå âèäû áèçíåñ-ïðîöåñ-
ñîâ, êîòîðûå ìîãóò áûòü òðàíñôîðìèðîâàíû
íà äåÿòåëüíîñòü íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé.

1. Îñíîâíûå ïðîöåññû (ñîçäàþò äîáàâ-
ëåííóþ ñòîèìîñòü, ïðîäóêò, ïðåäñòàâëÿþùèé
öåííîñòü äëÿ âíåøíåãî êëèåíòà, äîõîäû îðãà-
íèçàöèè):

ïðîöåññû ïîëó÷åíèÿ íîâûõ çíàíèé (ïðî-
âåäåíèå ÍÈÐ, ÎÊÐ);

ïðîöåññû ïðèìåíåíèÿ íîâûõ çíàíèé
(êîììåðöèàëèçàöèÿ ðåäàêöèîííî-èçäàòåëüñ-
êîé äåÿòåëüíîñòè, îáðàçîâàòåëüíàÿ äåÿòåëü-
íîñòü, ýêñïåðòíî-àíàëèòè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü,
íàó÷íî-òåõíè÷åñêèå óñëóãè).

2. Îáåñïå÷èâàþùèå ïðîöåññû (ïîääåðæè-
âàþò èíôðàñòðóêòóðó îðãàíèçàöèè è ñîäåé-
ñòâóþò ýôôåêòèâíîìó îñóùåñòâëåíèþ îñíîâ-
íûõ ïðîöåññîâ):

ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîå ñíàáæåíèå;
îáåñïå÷åíèå áåñïåðåáîéíîé ðàáîòû

îáîðóäîâàíèÿ, â òîì ÷èñëå íàó÷íîãî;
îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè;
èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå;
áóõãàëòåðñêîå è þðèäè÷åñêîå îáåñïå-

÷åíèå äåÿòåëüíîñòè è äð.
3. Ïðîöåññû óïðàâëåíèÿ (îáåñïå÷èâàþò

ôóíêöèîíèðîâàíèå îðãàíèçàöèè, óïðàâëåíèå
òåêóùåé äåÿòåëüíîñòüþ):

ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå;
óïðàâëåíèå ôèíàíñàìè;
óïðàâëåíèå ìàðêåòèíãîì;
óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì.
4. Ïðîöåññû ðàçâèòèÿ (îáåñïå÷èâàþò ñî-

âåðøåíñòâîâàíèå è ðàçâèòèå îðãàíèçàöèè).
Êëþ÷åâûå îòëè÷èÿ âíóòðåííèõ ïðîöåññîâ

íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé îò äðóãèõ (íàïðèìåð,
êîììåð÷åñêèõ) ñòðóêòóð íàõîäÿòñÿ ïðåèìóùå-
ñòâåííî â ôîêóñå îñíîâíûõ ïðîöåññîâ. Ïðî-
öåññû ðàçâèòèÿ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ, â ÷àñòíî-
ñòè, ïðåäìåòîì äàííîãî èññëåäîâàíèÿ, çàíè-
ìàþò îñîáóþ íèøó â ñèñòåìå âíóòðåííèõ ïðî-
öåññîâ îðãàíèçàöèè è íîñÿò ïðåèìóùåñòâåí-
íî ïðîåêòíûé õàðàêòåð. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ñè-
ñòåìíîãî ðàçâèòèÿ íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé íàè-
áîëåå çíà÷èìûì îáúåêòîì óïðàâëåí÷åñêèõ



Ýêîíîìèêà, îðãàíèçàöèÿ è óïðàâëåíèå îðãàíèçàöèÿìè, îòðàñëÿìè, êîìïëåêñàìè

55

âîçäåéñòâèé äëÿ öåëåé äàííîãî èññëåäîâàíèÿ
äîëæíû ñòàòü èìåííî îñíîâíûå ïðîöåññû, ÷òî
ïðè ýòîì íå èñêëþ÷àþò ðàçðàáîòêó ìåðîïðèÿ-
òèé ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ îáåñïå÷èâàþùèõ
ïðîöåññîâ è ïðîöåññîâ óïðàâëåíèÿ.

Âíóòðåííèå ïðîöåññû íîñÿò ïðåèìóùå-
ñòâåííî äèíàìè÷åñêèé õàðàêòåð, ïðè ýòîì
âîçäåéñòâèå ñòàòè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ñèñ-
òåìû - íàó÷íîé îðãàíèçàöèè - òàêæå â ðÿäå
ñëó÷àåâ îáåñïå÷èâàåò ñóùåñòâåííûé ýôôåêò.
Ê òàêèì õàðàêòåðèñòèêàì (îðãàíèçàöèîííûì
ýëåìåíòàì) îòíîñÿòñÿ:

ìèññèÿ è ñòðàòåãèÿ íàó÷íîé îðãàíèçàöèè;
îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà óïðàâëåíèÿ;
ñèñòåìà âíóòðåííèõ è âíåøíèõ êîììó-

íèêàöèé;
êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà, èìèäæ è äð.
Ïðèîðèòåòíîñòü è öåëåñîîáðàçíîñòü èç-

ìåíåíèé ïðèâåäåííûõ âûøå è äðóãèõ îðãà-
íèçàöèîííûõ ýëåìåíòîâ íàó÷íûõ îðãàíèçà-
öèé íåïîñðåäñòâåííî ñëåäóþò èç ïðèíöèïà
ïðèîðèòåòà ñòðóêòóðû íàä ôóíêöèÿìè, êîòî-
ðûå ëåæàò â îñíîâå ïðîöåññíîãî ïîäõîäà â
óæå ñîçäàííûõ îðãàíèçàöèÿõ.

Äëÿ áîëåå ïîëíîãî è òî÷íîãî îïðåäåëåíèÿ
ñòàòè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ñèñòåìû, íàïðàâëåí-
íîå èçìåíåíèå êîòîðûõ áóäåò ñëóæèòü îñíî-
âîé ðàçâèòèÿ íàó÷íîé îðãàíèçàöèè, ìîæåò áûòü
èñïîëüçîâàíà òðàíñôîðìèðîâàííàÿ äëÿ öåëåé
óïðàâëåíèÿ íàó÷íûìè îðãàíèçàöèÿìè ïèðàìè-
äà îðãàíèçàöèîííîãî ðàçâèòèÿ (ðèñ. 2)15.

Âîïðîñàì ðåçóëüòàòèâíîñòè è ýôôåêòèâ-
íîñòè íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé óäåëÿåòñÿ îñî-
áîå âíèìàíèå íà ñîâðåìåííîì ýòàïå. Êàê
áûëî óêàçàíî âûøå, ðàçðàáîòàíû íîðìàòèâ-
íûå îñíîâû îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè íàó÷íûõ
îðãàíèçàöèé è ðåãóëÿðíî îñóùåñòâëÿåòñÿ èõ
îöåíêà.

Òèïîâàÿ ìåòîäèêà îöåíêè ðåçóëüòàòèâíî-
ñòè äåÿòåëüíîñòè íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé, âû-
ïîëíÿþùèõ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå, îïûò-
íî-êîíñòðóêòîðñêèå è òåõíîëîãè÷åñêèå ðàáîòû
ãðàæäàíñêîãî íàçíà÷åíèÿ, óòâåðæäåííàÿ ïðè-
êàçîì Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è íàóêè
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 5 ìàðòà 2014 ã.
¹ 161, âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå õàðàêòå-
ðèñòèêè16:

ðåçóëüòàòèâíîñòü è âîñòðåáîâàííîñòü
íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé;

ðàçâèòèå êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà;
èíòåãðàöèÿ â ìèðîâîå íàó÷íîå ïðî-

ñòðàíñòâî, ðàñïðîñòðàíåíèå íàó÷íûõ çíàíèé
è ïîâûøåíèå ïðåñòèæà íàóêè;

ðåñóðñíîå îáåñïå÷åíèå äåÿòåëüíîñòè
íàó÷íîé îðãàíèçàöèè.

Îöåíêà îñóùåñòâëÿåòñÿ ñïåöèàëüíîé êî-
ìèññèåé, êîòîðàÿ ñîçäàåòñÿ ôåäåðàëüíûìè
îðãàíàìè èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè (Ìèíîáð-
íàóêè Ðîññèè) è âêëþ÷àåò â ñåáÿ íàóêîìåò-
ðè÷åñêóþ è ýêñïåðòíóþ îöåíêè îñíîâíûõ ðå-
çóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé,
àíàëèç äèíàìèêè ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè
íàó÷íîé îðãàíèçàöèè è åå ñîïîñòàâëåíèå ñ
ïîêàçàòåëÿìè äðóãèõ àíàëîãè÷íûõ íàó÷íûõ
îðãàíèçàöèé â Ðîññèè è çà ðóáåæîì.

Â öåëîì âêëþ÷åííàÿ â ìåòîäèêó ñèñòåìà
ïîêàçàòåëåé îõâàòûâàåò íàèáîëåå çíà÷èìûå
ñòîðîíû äåÿòåëüíîñòè íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé,
âêëþ÷àÿ îòäåëüíûå àñïåêòû èõ ðàçâèòèÿ. Ïðè
ýòîì ðåçóëüòàòèâíîñòü ÿâëÿåòñÿ â áîëüøåé
ñòåïåíè õàðàêòåðèñòèêîé îò÷åòíîãî ïåðèîäà,
â òî âðåìÿ êàê ðàçâèòèå îáóñëîâëèâàåò ïåðñ-
ïåêòèâû.

Ïîëåìèêà âîêðóã óêàçàííûõ âîïðîñîâ íå
óòèõàåò, ÷òî îáóñëîâëåíî âåñüìà ñïåöèôè÷åñ-
êèì õàðàêòåðîì ñôåðû íàóêè, â áîëüøèíñòâå
ñëó÷àåâ - íåñîïîñòàâèìîñòüþ ðåçóëüòàòîâ è
ýôôåêòîâ, ïîëó÷åííûõ ðàçëè÷íûìè íàó÷íû-
ìè îðãàíèçàöèÿìè, à òàêæå â ðÿäå ñëó÷àåâ
ïåðñïåêòèâíûìè âûãîäàìè, êîòîðûå íå ìîãóò
áûòü îöåíåíû ïî ðåçóëüòàòàì îò÷åòíîãî ïå-
ðèîäà.

Â ñâîåé ðàáîòå “Îöåíêà è ñàìîîöåíêà
íàó÷íîé îðãàíèçàöèè” À.Ñ. Êóëàãèí ñòàâèò
âîïðîñ î íåîáõîäèìîñòè ðàçãðàíè÷åíèÿ ïî-
íÿòèé “ðåçóëüòàòèâíîñòü” è “ýôôåêòèâíîñòü”
äëÿ íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé17. Àâòîð ïðèâîäèò
êîíêðåòíûå ïðèìåðû, êîãäà ââèäó íåîáõîäè-
ìîñòè ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíî-
ñòè íàó÷íûå îðãàíèçàöèè ñíèæàëè êà÷åñòâî
ïðîâîäèìûõ èññëåäîâàíèé è ýêñïåðèìåíòîâ,
÷òî â êîíå÷íîì èòîãå ïðèâîäèëî ê íèçêîé èõ
ðåçóëüòàòèâíîñòè è ê ôîðìèðîâàíèþ ïëàñòà
èññëåäîâàíèé, èìåíóåìûõ ëæåíàóêîé.

Ïîä ýôôåêòèâíîñòüþ íàó÷íîé îðãàíèçà-
öèè, ïî ìíåíèþ ó÷åíîãî, ñëåäóåò ïîíèìàòü
ìíåíèå ó÷ðåäèòåëÿ: âî ÷òî îáõîäèòñÿ ïîëíîå
è êà÷åñòâåííîå âûïîëíåíèå íàó÷íîé îðãàíè-
çàöèåé âîçëîæåííûõ íà íåå çàäà÷. Ðåçóëüòà-
òèâíîñòü íàó÷íîé îðãàíèçàöèè - ñïîñîáíîñòü
ïîëó÷àòü ðåçóëüòàòû ïî êîíêðåòíûì íàó÷íî-
òåõíè÷åñêèì ïðîåêòàì èëè ïðîáëåìàì.

Èññëåäîâàòåëü ïðåäëàãàåò ôîðìèðîâàòü
ñèñòåìó îöåíêè è óïðàâëåíèÿ íàó÷íîé îðãà-
íèçàöèåé, èñõîäÿ èç ìèññèè, êîòîðàÿ ìîæåò
áûòü ðàçëè÷íîé, ñ òî÷êè çðåíèÿ ó÷ðåäèòåëåé,
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çàêàç÷èêîâ (ïîòðåáèòåëåé), ñàìîé îðãàíèçà-
öèè (êîëëåêòèâà), äåëîâûõ ïàðòíåðîâ. Ïðè
ýòîì ìèññèÿ äîëæíà áûòü íàïðàâëåíà íà óäîâ-
ëåòâîðåíèå ïåðå÷èñëåííûõ ãðóïï ñòåéêõîë-
äåðîâ, à òàêæå íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà è îáåñ-
ïå÷èâàòü ïîëó÷åíèå íàó÷íûõ ðåçóëüòàòîâ, ñî-
îòâåòñòâóþùèõ ìèðîâîìó óðîâíþ.

Òðàíñôîðìèðóÿ äàííûé âçãëÿä íà ïðî-
áëåìó ñîîòíîøåíèÿ êàòåãîðèé “ðåçóëüòà-
òèâíîñòü” è “ýôôåêòèâíîñòü” íàó÷íîé îðãà-
íèçàöèè è ðàçäåëÿÿ ìíåíèå À.Ñ. Êóëàãèíà,
ïðèõîäèì ê âûâîäó î íåîáõîäèìîñòè îïòè-
ìàëüíîãî èõ ñî÷åòàíèÿ ñ ïðåâàëèðîâàíèåì
ïåðâîé.

Äëÿ íàó÷íîé îðãàíèçàöèè äàííûé âûâîä
î÷åâèäåí: êà÷åñòâåííî ïðîâåäåííîå èññëå-

äîâàíèå, èòîãîì êîòîðîãî ñòàëî âíåäðåíèå
åãî ðåçóëüòàòîâ ñ çàäàííîé êîììåð÷åñêîé
ýôôåêòèâíîñòüþ, ãàðàíòèðóåò ñ âûñîêîé âå-
ðîÿòíîñòüþ äàëüíåéøåå ñîòðóäíè÷åñòâî ñ çà-
êàç÷èêîì è, êàê ñëåäñòâèå, ðîñò ðåíòàáåëü-
íîñòè è ôèíàíñîâîé óñòîé÷èâîñòè îðãàíè-
çàöèè.

Òàêèì îáðàçîì, èäåíòèôèêàòîðîì ðàçâè-
òèÿ íàó÷íîé îðãàíèçàöèè äîëæíû ÿâëÿòüñÿ
ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè, êîòîðûå íîðìà-
òèâíî çàêðåïëåíû íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå è
îáåñïå÷èâàþò ðåãóëÿðíîå èõ îöåíèâàíèå, à
òàêæå êà÷åñòâåííûé ðîñò ñîäåðæàòåëüíûõ
õàðàêòåðèñòèê ðåçóëüòàòîâ íàó÷íûõ èññëåäî-
âàíèé, êîòîðûé ìîæåò áûòü èäåíòèôèöèðî-
âàí èñêëþ÷èòåëüíî ýêñïåðòíûì ìåòîäîì ñ

 Ðèñ. 2. Ïèðàìèäà îðãàíèçàöèîííîãî ðàçâèòèÿ íàó÷íîé îðãàíèçàöèè
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ïðèâëå÷åíèåì ñïåöèàëèñòîâ èç ñîîòâåòñòâó-
þùèõ îáëàñòåé çíàíèé.

Ïðè îïðåäåëåíèè ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà
íàó÷íîé îðãàíèçàöèè ïðåæäå âñåãî âûäåëÿþò-
ñÿ îñîáûå âèäû ðåñóðñîâ äëÿ ñîçäàíèÿ íàó÷-
íî-òåõíè÷åñêîé ïðîäóêöèè êàê êëþ÷åâîãî ðå-
çóëüòàòà èõ äåÿòåëüíîñòè: ìàòåðèàëüíûå (óíè-
êàëüíîå îáîðóäîâàíèå) è íåìàòåðèàëüíûå (÷å-
ëîâå÷åñêèé êàïèòàë, îáëàäàþùèé çíàíèÿìè,
êîìïåòåíöèÿìè â ïðåäìåòíîé îáëàñòè è êðåà-
òèâíûìè ñïîñîáíîñòÿìè; èíòåëëåêòóàëüíàÿ ñîá-
ñòâåííîñòü, ñîçäàííàÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì äðó-
ãèõ ìàòåðèàëüíûõ è íåìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ).

Èíäèêàòîðîì ðîñòà ìàòåðèàëüíûõ ðåñóð-
ñîâ áóäåò ÿâëÿòüñÿ óâåëè÷åíèå àêòèâîâ îðãà-
íèçàöèè â öåëîì èëè îòäåëüíûõ èõ âèäîâ.
Äëÿ îöåíêè íåìàòåðèàëüíûõ ôàêòîðîâ ñòàí-
äàðòíàÿ ìåòîäèêà íå ïðèìåíèìà.

Àêòèâíî èññëåäîâàëàñü òåìà èíòåëëåêòó-
àëüíîãî êàïèòàëà, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé
ñîçäàíèÿ íîâûõ çíàíèé - êëþ÷åâîãî íàïðàâ-
ëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè íàó÷íîé îðãàíèçàöèè.

Íà îñíîâàíèè ñèñòåìàòèçàöèè òåîðåòè÷åñ-
êèõ èñòî÷íèêîâ ïðèìåíèòåëüíî ê ñïåöèôèêå íà-
ó÷íûõ îðãàíèçàöèé áûëî ïðåäëîæåíî ñëåäóþ-
ùåå îïðåäåëåíèå: “Èíòåëëåêòóàëüíûé êàïèòàë
íàó÷íîé îðãàíèçàöèè - êëþ÷åâîé íåìàòåðèàëü-
íûé ðåñóðñ, ïîçâîëÿþùèé îñóùåñòâëÿòü îñíîâ-
íûå âèäû äåÿòåëüíîñòè è óâåëè÷èâàòü ïîòðåáè-
òåëüñêóþ öåííîñòü è äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü èõ
ðåçóëüòàòîâ, ñïîñîáíûé ê ñàìîâîçðàñòàíèþ ïðè
óñëîâèè ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ”.

Â ðàìêàõ èññëåäîâàíèÿ èíòåëëåêòóàëüíûé
êàïèòàë íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé áûë ñòðóêòó-
ðèðîâàí (ðèñ. 3).

Â ñèëó íåìàòåðèàëüíîñòè è ñëîæíîñòè
îöåíêè èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà êàê ðå-
ñóðñà ïðåäñòàâëÿåòñÿ öåëåñîîáðàçíûì ñêîí-
öåíòðèðîâàòü åå âîêðóã ôàêòîðîâ, êîòîðûå
ñîçäàþò ñòîèìîñòü ðåçóëüòàòà è íàðàùèâà-
íèå êîòîðûõ ìîæåò ñâèäåòåëüñòâîâàòü î òåí-
äåíöèÿõ ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè. Ýòî îáóñëîâ-
ëåíî òåì, ÷òî ïðèâåäåííûå ôàêòîðû èìåþò
íåïîñðåäñòâåííîå âëèÿíèå íà ãåíåðàöèþ íî-
âûõ çíàíèé â ïðîöåññå ñîçäàíèÿ íàó÷íî-òåõ-
íè÷åñêîé ïðîäóêöèè. Êàïèòàë çíàíèé è êîì-
ïåòåíöèé ïîä âëèÿíèåì êðåàòèâíîãî êàïèòà-
ëà è êàïèòàëà ïðîôåññèîíàëüíîãî îïûòà ïðå-
îáðàçóåò êîäèôèöèðîâàííîå íàó÷íîå çíàíèå
â êîíêðåòíûé íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïðîäóêò.
Êàïèòàë èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè
ìîæåò ñòàòü êàê îñíîâîé, òàê è ðåçóëüòàòîì
ñîçäàíèÿ íîâîãî íàó÷íîãî çíàíèÿ.

Êðàòêàÿ õàðàêòåðèñòèêà óêàçàííûõ ýëå-
ìåíòîâ ïðåäñòàâëåíà àâòîðîì íèæå.

Êàïèòàë çíàíèé - çíàíèÿ ðàáîòíèêîâ è
ñèñòåìà çíàíèé îðãàíèçàöèè, ÿâëÿþùèõñÿ
îñíîâîé ãåíåðàöèè íîâûõ çíàíèé â ðàìêàõ
ïðîèçâîäñòâà íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ïðîäóêöèè.

Êðåàòèâíûé êàïèòàë - ñïîñîáíîñòü íåñòàí-
äàðòíûì îáðàçîì ïðèìåíèòü çíàíèÿ â ïðàêòè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, â òîì ÷èñëå íàéòè “òî÷êè”
èõ ïðèëîæåíèÿ ê ðåøåíèþ ñòîÿùåé çàäà÷è.

Êàïèòàë êîìïåòåíöèé - ïðàêòè÷åñêèå çíà-
íèÿ è íàâûêè, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ â ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñîòðóäíèêàìè.

Êàïèòàë ïðîôåññèîíàëüíîãî îïûòà - íà-
êîïëåííûå çíàíèÿ î ðåøåíèè òàêòè÷åñêèõ è
ñòðàòåãè÷åñêèõ çàäà÷ â ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè.
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Êàïèòàë èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñ-
òè - íåìàòåðèàëüíûå àêòèâû, îáúåêòû àâòîð-
ñêîãî, ïàòåíòíîãî ïðàâà, ïðàâ íà ñåêðåòû ïðî-
èçâîäñòâà, êîòîðûå ïðèíàäëåæàò íàó÷íîé
îðãàíèçàöèè, ÿâëÿÿñü ôîðìàëèçîâàííûì
ïðåäñòàâëåíèåì íîâûõ çíàíèé, ñîçäàííûõ â
ïðîöåññå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñòðóêòóðû, èìå-
åò ðàçëè÷íóþ êîììåð÷åñêóþ ñòîèìîñòü.

Îáñóæäåíèå
Òåðìèí “èçìåíåíèÿ” ñ ôèëîñîôñêî-ìåòî-

äîëîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ òðàêòóåòñÿ êàê ïðå-
âðàùåíèå â íå÷òî äðóãîå è õàðàêòåðèçóåòñÿ
íàïðàâëåíèåì, èíòåíñèâíîñòüþ, ñêîðîñòüþ è
äëèòåëüíîñòüþ18. Íîâàÿ ôèëîñîôñêàÿ ýíöèê-
ëîïåäèÿ óòî÷íÿåò îïðåäåëåíèå “èçìåíåíèÿ” êàê
ñîñòîÿíèå ñèñòåìû, àëüòåðíàòèâíîå ñòàáèëü-
íîñòè, êàê ñìåíó ñîäåðæàíèÿ âî âðåìåíè19.

Ïðèìåíèòåëüíî ê ñóáúåêòó ýêîíîìèêè â
ëèòåðàòóðå èñïîëüçóåòñÿ ïîíÿòèå “îðãàíèçà-
öèîííûå èçìåíåíèÿ”, êîòîðûå îïðåäåëÿþòñÿ
Ð. Äàôòîì  êàê îñâîåíèå êîìïàíèåé íîâûõ
èäåé èëè ìîäåëåé ïîâåäåíèÿ20 è ðàñïðîñòðà-
íÿåòñÿ ðÿäîì îòå÷åñòâåííûõ èññëåäîâàòåëåé
êàê èçìåíåíèÿ òèïà ñòðóêòóðû è ìåòîäîâ óï-
ðàâëåíèÿ, ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, ïðèíöèïîâ
ôîðìèðîâàíèÿ êàäðîâîãî ñîñòàâà è ðóêîâîä-
ñòâà, ðàñïðåäåëåíèÿ ðåñóðñîâ21. Ïðåäñòàâëåí-
íûé ïîäõîä ê äåôèíèöèè ìîæíî ñ÷èòàòü ñî-
äåðæàòåëüíûì, ïîñêîëüêó îí âûÿâëÿåò òå àñ-
ïåêòû äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé, êîòîðûå
òðàíñôîðìèðóþòñÿ â ïðîöåññå îðãàíèçàöè-
îííûõ èçìåíåíèé.

Îòäåëüíûå àâòîðû ïóáëèêàöèé â ñâîèõ òðàê-
òîâêàõ ïîíÿòèÿ ïðèäåðæèâàþòñÿ äèíàìè÷åñêîãî
ïîäõîäà: èçìåíåíèå - ýòî ýìïèðè÷åñêîå íàáëþ-
äåíèå ðàçëè÷èÿ â ôîðìå, êà÷åñòâå èëè ñîñòîÿ-
íèè êàêîãî-ëèáî îðãàíèçàöèîííîãî ýëåìåíòà â
òå÷åíèå âðåìåíè; ïðåîáðàçîâàíèå îðãàíèçàöèè
ìåæäó äâóìÿ ìîìåíòàìè âðåìåíè22.

Îáîáùàÿ ïðèâåäåííûå òî÷êè çðåíèÿ,
ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå ñóùíîñòíûå õà-
ðàêòåðèñòèêè èçìåíåíèé:

õàðàêòåðèçóþòñÿ îïðåäåëåííûì îòðåçêîì
âðåìåíè è ìîãóò áûòü èçìåðåíû â äèíàìèêå;

èìååò ìåñòî òðàíñôîðìàöèÿ êëþ÷åâûõ
õàðàêòåðèñòèê äåÿòåëüíîñòè è óïðàâëåíèÿ,
êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû è äð.;

ìîãóò áûòü èçìåðåíû êîëè÷åñòâåííûìè
õàðàêòåðèñòèêàìè ñêîðîñòè è èíòåíñèâíîñòè;

â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ïðèñóòñòâóåò öå-
ëåâîé âåêòîð, îïðåäåëÿþùèé íàïðàâëåíèå
èçìåíåíèé.

Îòìå÷àåòñÿ ìíîãîãðàííîñòü ðàññìàòðèâà-
åìîãî ïîíÿòèÿ è ïðîöåññà èçìåíåíèé, â ñâÿ-
çè ñ ÷åì â ëèòåðàòóðå âûäåëÿþòñÿ îáðàòè-
ìûå è íåîáðàòèìûå, íàïðàâëåííûå è íåíàï-
ðàâëåííûå, ñïîíòàííûå, ñàìîîðãàíèçîâàííûå
è îðãàíèçóåìûå èçìåíåíèÿ23.

Ïîíÿòèå “ðàçâèòèå” â ôèëîñîôñêî-ìåòî-
äîëîãè÷åñêîì ïëàíå âåñüìà áëèçêî ñ ïðåä-
ñòàâëåííîé âûøå äåôèíèöèåé èçìåíåíèé.
Ðàçâèòèå - ïîñòóïàòåëüíîå äâèæåíèå, ýâîëþ-
öèîííûé ïðîöåññ, ñìåíà ñîñòîÿíèé, íåîáðà-
òèìîå, öåëåíàïðàâëåííîå, îáúåêòèâíîå èçìå-
íåíèå ëþáûõ âèäîâ îáúåêòîâ24, çàêîíîìåð-
íîå èçìåíåíèå ìàòåðèàëüíûõ è èäåàëüíûõ
îáúåêòîâ. Ðàçâèòèå ïðîòèâîïîñòàâëÿåòñÿ ñïîí-
òàííîìó ôîðìèðîâàíèþ, ïðîöåññàì ôóíêöè-
îíèðîâàíèÿ (ðåãóëÿðíîå âîñïðîèçâåäåíèå
îòäåëüíûõ óñòîé÷èâûõ ôóíêöèé), êîòîðûå
õàðàêòåðèçóþòñÿ îáðàòèìîñòüþ, ñëó÷àéíûìè
ïðîöåññàìè êàòàñòðîôè÷åñêîãî òèïà, ïðîèñ-
õîäÿùèìè âíå íåêîòîðîé çàêîíîìåðíîñòè25.

Îñîáî îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ñóùåñòâåííûì îò-
ëè÷èåì ðàçâèòèÿ îò èçìåíåíèé ÿâëÿåòñÿ åãî
åäèíàÿ, âíóòðåííå âçàèìîñâÿçàííàÿ ëèíèÿ.
Ðåçóëüòàòîì ðàçâèòèÿ âûñòóïàåò èçìåíåííîå
êà÷åñòâåííîå ñîñòîÿíèå îáúåêòà, â òîì ÷èñëå
íîâûé ñîñòàâ èëè ñòðóêòóðà26.

Òàêèì îáðàçîì, ðàçâèòèå ìîæåò áûòü
ïðåäñòàâëåíî êàê èçìåíåíèÿ ñ ÿðêî âûðàæåí-
íîé íàïðàâëåííîñòüþ, êîòîðûå ïðîèñõîäÿò
ñèñòåìíî è ðåãóëÿðíî, ÿâëÿþòñÿ íåîáðàòè-
ìûìè è ïðèâîäÿò ê êà÷åñòâåííûì ñäâèãàì.

Ïðèìåíèòåëüíî ê ýêîíîìè÷åñêèì ñèñòå-
ìàì ðàçâèòèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðîöåññ
ðàñøèðåííîãî âîñïðîèçâîäñòâà è ïîñòåïåí-
íûõ êà÷åñòâåííûõ è ñòðóêòóðíûõ ïîëîæèòåëü-
íûõ èçìåíåíèé ýêîíîìèêè, ôàêòîðîâ ðîñòà
è ðàçâèòèÿ, ðåàëüíîãî ñåêòîðà ýêîíîìèêè,
ñîöèàëüíîé ñôåðû, äåìîãðàôè÷åñêèõ è òðó-
äîâûõ ðåñóðñîâ, óðîâíÿ è êà÷åñòâà æèçíè
íàñåëåíèÿ27.

Îðãàíèçàöèîííîå ðàçâèòèå ÿâëÿåòñÿ
ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ ó÷åíûõ è ñïåöèàëè-
ñòîâ íà ñîâðåìåííîì ýòàïå. Êàê è â ôèëî-
ñîôñêî-ìåòîäîëîãè÷åñêîì àñïåêòå, ðàçâèòèå
ïðîòèâîïîñòàâëÿåòñÿ ôóíêöèîíèðîâàíèþ.

Â ñâîåì èññëåäîâàíèè Â.À. Ñïèâàê ïðè-
âîäèò ñëåäóþùèå îïðåäåëåíèÿ:

ôóíêöèîíèðîâàíèå - ýòî ïîääåðæàíèå
æèçíåäåÿòåëüíîñòè, ñîõðàíåíèå ôóíêöèé,
ñîçäàþùèõ èíòåãðàòèâíîñòü ñèñòåìû, äåòåð-
ìèíèðîâàííîñòü íà êà÷åñòâåííîì óðîâíå,
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êîíêðåòíûå âûäåëåííûå õàðàêòåðèñòèêè è
ñòðóêòóðíûå îñîáåííîñòè, à òàêæå èçìåíå-
íèÿ ðåãóëÿòîðíîãî òèïà, êîòîðûå ñîõðàíÿþò
ñòàáèëüíîñòü áàçîâûõ ïàðàìåòðîâ ñèñòåìû;

ðàçâèòèå - ýòî ôîðìèðîâàíèå íîâûõ
êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê, ôîðìèðóþùèõ
óðîâåíü ïðî÷íîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñ-
òåìû â óñëîâèÿõ òðàíñôîðìèðóþùåéñÿ âíåø-
íåé ñðåäû, íàáîð èçìåíåíèé, ïîñëåäîâàòåëü-
íî ïðåîáðàçóþùèõ ñîñòîÿíèå ñèñòåìû, åå
ïàðàìåòðû.

Òàêèì îáðàçîì, ðàçâèòèå - ýòî ïîçèòèâ-
íûå èçìåíåíèÿ ñèñòåìû, óëó÷øåíèå êëþ÷å-
âûõ õàðàêòåðèñòèê è ïîêàçàòåëåé, â òî âðåìÿ
êàê ôóíêöèîíèðîâàíèå - ñîõðàíåíèå ñòàáèëü-
íîñòè ñèñòåìû è åå õàðàêòåðèñòèê. Ïðè ýòîì
ôóíêöèîíèðîâàíèå è ðàçâèòèå îðãàíèçàöèè
ñâÿçàíû ìåæäó ñîáîé28.

À.Î. Áëèíîâûì, Î.Ñ. Ðóäàêîâîé îñîáî
îòìå÷àåòñÿ, ÷òî óïðàâëåíèå ðàçâèòèåì - ïðî-
öåññ èòåðàöèîííûé, âêëþ÷àþùèé â ñåáÿ êî-
îðäèíàöèþ ïëàíèðóåìûõ è ðåàëèçóåìûõ èç-
ìåíåíèé îðãàíèçàöèè â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ,
÷òî îáåñïå÷èâàåò ñèíåðãåòè÷åñêèé ýôôåêò
äîëãîñðî÷íîãî óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ29.

Â ñâîåì èññëåäîâàíèè È.Í. Äðîçäîâ îò-
ìå÷àåò, ÷òî óïðàâëåíèå ôóíêöèîíèðîâàíèåì
ñïîñîáñòâóåò äîñòèæåíèþ áîëåå âûñîêèõ ðå-
çóëüòàòîâ â òåêóùåì ïåðèîäå, à óïðàâëåíèå
ðàçâèòèåì - â áóäóùåì. Îíî âêëþ÷àåò â ñåáÿ
âûÿâëåíèå ïîòðåáíîñòåé, â òîì ÷èñëå ïåðñ-
ïåêòèâíûõ, è ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ, ôîðìóëè-
ðîâêó òî÷íûõ è äîñòèæèìûõ öåëåé, èíñòðó-
ìåíòàðèÿ, ôîðì è ìåòîäîâ èõ äîñòèæåíèÿ,
ìîòèâàöèþ ñîòðóäíèêîâ, ìîíèòîðèíã òðàíñ-
ôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ30.

Ïîëó÷åííûå â ðàìêàõ èññëåäîâàíèÿ äå-
ôèíèöèè ÷åòêî ñëåäóþò èç ïðèâåäåííûõ òå-
çèñîâ îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ èññëåäî-
âàòåëåé, ïðè ýòîì ïðèñóòñòâóåò àâòîðñêîå òå-
îðåòè÷åñêîå ïîñòðîåíèå, íàïðàâëåííîå íà
âûäåëåíèå îñîáûõ ñóùíîñòíûõ õàðàêòåðèñ-
òèê íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé.

Çàêëþ÷åíèå
Òàêèì îáðàçîì, ñ ó÷åòîì íåîáõîäèìûõ

óòî÷íåíèé äåôèíèöèÿ “óïðàâëåíèå ðàçâèòè-
åì íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé” â èññëåäîâàíèè
ðàñêðûòà, ÷òî ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé äëÿ ôîðìè-
ðîâàíèÿ ìåòîäîëîãèè èññëåäîâàíèÿ.

Â êà÷åñòâå áàçîâûõ õàðàêòåðèñòèê äëÿ
äåôèíèöèè áûëè ïðèâåäåíû: âíóòðåííèå ïðî-

öåññû íàó÷íîé îðãàíèçàöèè, îðãàíèçàöèîí-
íûå ýëåìåíòû íàó÷íîé îðãàíèçàöèè, ðåçóëü-
òàòèâíîñòü è ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè
íàó÷íîé îðãàíèçàöèè, ðåñóðñíûé ïîòåíöèàë
íàó÷íîé îðãàíèçàöèè.

Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå âîïðîñû ðàçâèòèÿ
íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé ÿâëÿþòñÿ âåñüìà çíà-
÷èìûìè äëÿ òåîðèè è ïðàêòèêè, ÷òî îáóñëî-
âèëî äåòàëüíóþ ïðîðàáîòêó òåðìèíîëîãèè.

Èññëåäîâàíèÿ, íàïðàâëåííûå íà ôîðìè-
ðîâàíèå ìåòîäîëîãè÷åñêèõ è íàó÷íî-ìåòîäè-
÷åñêèõ îñíîâ óïðàâëåíèÿ èçìåíåíèÿìè è ðàç-
âèòèåì íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé, áàçèðóþòñÿ íà
òåîðåòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ, èçëîæåííûõ â
äàííîé ñòàòüå.

Ñôîðìóëèðîâàííûå òåîðåòè÷åñêèå ïîëî-
æåíèÿ áûëè ïîëîæåíû â îñíîâó ïðîðàáîòêè
âîïðîñîâ ðàçâèòèÿ âíóòðåííèõ ïðîöåññîâ,
îðãàíèçàöèîííûõ ýëåìåíòîâ íàó÷íîé îðãàíè-
çàöèè, ðåçóëüòàòèâíîñòè è ýôôåêòèâíîñòè
äåÿòåëüíîñòè, åå ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà.
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