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Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ îòêðûâàþòñÿ
âîçìîæíîñòè äëÿ ðàçâèòèÿ âúåçäíîãî è âíóò-
ðåííåãî òóðèçìà íà òåððèòîðèè Ðîññèè. Ïðè
ýòîì Ñåâåðî-Çàïàäíûé ôåäåðàëüíûé îêðóã
(ÑÇÔÎ) ÿâëÿåòñÿ ïåðñïåêòèâíûì òóðèñòñêèì
íàïðàâëåíèåì. Èìåþùèåñÿ íà åãî òåððèòî-
ðèè òóðèñòñêèå ðåñóðñû ïîçâîëÿþò ðàçâèâàòü
êóëüòóðíî-ïîçíàâàòåëüíûé, àêòèâíûé, ñåëüñ-
êèé, ýêîëîãè÷åñêèé è äðóãèå âèäû òóðèñòñ-
êîé äåÿòåëüíîñòè. Îïðåäåëèòü ïåðñïåêòèâû
ðàçâèòèÿ ñôåðû òóðèçìà ÑÇÔÎ ïîçâîëèò êîì-
ïëåêñíàÿ îöåíêà åãî òóðèñòñêîãî ïîòåíöèà-
ëà. Îäíàêî â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñóùåñòâóåò
ïðîáëåìà ôîðìèðîâàíèÿ åäèíîãî ïîäõîäà ê
îöåíêå òóðïîòåíöèàëà òåððèòîðèè, îáóñëîâ-
ëåííàÿ åãî ñëîæíûì ìíîãîêîìïîíåíòíûì
ñîñòàâîì. Ðàçðàáîòàííûå èññëåäîâàòåëÿìè
(À.Â. Äðîçäîâûì, Å.Þ. Êîëáîâñêèì, Å.Í. Êà-
ðà÷åâñêîé, Þ.À. Õóäåíüêèõ è äð.) ìåòîäèêè
êà÷åñòâåííîé è êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè òó-
ðèñòñêîãî ïîòåíöèàëà èìåþò ñâîè äîñòîèí-
ñòâà è íåäîñòàòêè1.

Íåîäíîðîäíîñòü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ òóðè-
ñòñêèõ ðåãèîíîâ îïðåäåëèëà âûáîð òàêèõ êðè-
òåðèåâ îöåíêè ïîòåíöèàëà è âûÿâëåíèÿ ïðåä-
ïîñûëîê ðàçâèòèÿ òóðèçìà, êàê èìèäæ òóðèñò-
ñêîãî ðåãèîíà, óðîâåíü ñôîðìèðîâàííîñòè òó-
ðèñòñêîé èíôðàñòðóêòóðû è ðàçâèòèÿ òðóäîâî-
ãî ïîòåíöèàëà òóðèçìà, ñòåïåíü òðàíñïîðòíîé

äîñòóïíîñòè è ýêîëîãè÷åñêîé áëàãîïðèÿòíîñòè
òåððèòîðèè, ýêîíîìè÷åñêèé èíòåðåñ òóðèñòà ê
ðåãèîíó, êîìôîðò è áåçîïàñíîñòü òóðèñòà, êîí-
êóðåíòíàÿ, èíñòèòóöèîíàëüíàÿ è èííîâàöèîí-
íàÿ ñîñòàâëÿþùèå òóðèñòñêîé ñôåðû.

Íà îñíîâå âûäåëåííûõ êîìïîíåíòîâ ïîòåí-
öèàëà ðàçâèòèÿ òóðèçìà â íîÿáðå 2016 ã. áûëà
ïðîâåäåíà ýêñïåðòíàÿ îöåíêà òóðèñòñêîãî ïî-
òåíöèàëà ñóáúåêòîâ Ñåâåðî-Çàïàäíîãî ôåäå-
ðàëüíîãî îêðóãà ïî 10-áàëëüíîé øêàëå
(1 - íèçêèé, 6 - ñðåäíèé, 10 - âûñîêèé óðî-
âåíü; ñì. òàáëèöó). Â êà÷åñòâå ýêñïåðòîâ âû-
ñòóïèëè ðåãèîíàëüíûå òóðîïåðàòîðû, êîòî-
ðûå ôóíêöèîíèðóþò íà ðûíêå òóðèçìà áî-
ëåå 10 ëåò. Îòíîñèòåëüíàÿ çíà÷èìîñòü êîì-
ïîíåíòîâ è óðîâåíü èõ âûðàæåííîñòè îïðå-
äåëÿëèñü íà îñíîâå ãðóïïîâûõ ýêñïåðòíûõ
îöåíîê, ïðè ýòîì ãðóïïîâàÿ ýêñïåðòèçà îñó-
ùåñòâëÿëàñü íà îñíîâå ìåòîäà Äåëüôè.

Îáùèé èíäåêñ òóðèñòñêîãî ïîòåíöèàëà
òåððèòîðèé ÑÇÔÎ îïðåäåëÿëñÿ ïîñðåäñòâîì
ñëåäóþùåé ôîðìóëû:

       

ãäå   - èíäåêñ òóðèñòñêîãî ïîòåíöèàëà
òåððèòîðèè;  - ñòåïåíü âàæíîñòè
êîìïîíåíòà (k) òóðèñòñêîãî ïîòåíöèàëà;
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vU - óðîâåíü âûðàæåííîñòè êîìïîíåíòà

(k) òóðèñòñêîãî ïîòåíöèàëà; n - ÷èñëî
êîìïîíåíòîâ (k) òóðèñòñêîãî ïîòåíöèàëà.
Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü áåç ñîïîñòàâëå-
íèÿ ñ îñòàëüíûìè ñóáúåêòàìè ÑÇÔÎ, ïðè
ýòîì äëÿ ïîâûøåíèÿ îáúåêòèâíîñòè îöåíêè
è ïîëíîòû àíàëèçà õàðàêòåðèñòèêà óêàçàí-
íîãî òóðèñòñêîãî öåíòðà èìååò âàæíîå çíà÷å-
íèå ïðè èññëåäîâàíèè òóðèñòñêîãî ïîòåíöèà-
ëà îêðóãà â öåëîì. Íàèáîëåå âûñîêèå çíà÷å-
íèÿ ïîêàçàòåëåé (9,5-9,8 áàëëà) ïðîñëåæèâà-
þòñÿ ïî òàêèì ñîñòàâëÿþùèì òóðèñòñêîãî ïî-
òåíöèàëà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, êàê èìèäæ òóðè-
ñòñêîé òåððèòîðèè, ýêîíîìè÷åñêèé èíòåðåñ
òóðèñòà ê ãîðîäó, òðóäîâîé ïîòåíöèàë, à òàê-
æå ñòåïåíü ðàçâèòèÿ òóðèñòñêîé èíôðàñòðóê-
òóðû. Âìåñòå ñ òåì ñàìûé íèçêèé ñðåäíèé áàëë
(6,6 áàëëà) äîñòàòî÷íî îáúåêòèâíî îòðàæàåò
ýêîëîãè÷åñêóþ îáñòàíîâêó â ìåãàïîëèñå.

Ðàññìàòðèâàÿ ðåçóëüòàòû îöåíêè ðåãèî-
íîâ îêðóãà, ìîæíî çàêëþ÷èòü, ÷òî â íàèáîëü-
øåé ñòåïåíè ñôîðìèðîâàí òóðèñòñêèé èìèäæ
(7 áàëëîâ) Êàëèíèíãðàäñêîé, Âîëîãîäñêîé
îáëàñòåé è Ðåñïóáëèêè Êàðåëèè. Ïðè ýòîì
îöåíêà “6,8 áàëëà” ó Ëåíèíãðàäñêîé îáëàñ-
òè ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî èìèäæ äàííîé
òåððèòîðèè êàê ñàìîñòîÿòåëüíîãî òóðèñòñêî-
ãî ðåãèîíà (íåçàâèñèìîãî îò ã. Ñàíêò-Ïåòåð-
áóðãà) â íàñòîÿùåå âðåìÿ åùå ôîðìèðóåòñÿ.
Íà÷àëüíûì ýòàïîì ôîðìèðîâàíèÿ òóðèñòñêî-
ãî èìèäæà õàðàêòåðèçóþòñÿ Íîâãîðîäñêàÿ,
Ïñêîâñêàÿ è Ìóðìàíñêàÿ îáëàñòè.

Ðàçâèòèå òóðèñòñêîé èíôðàñòðóêòóðû â
áîëüøèíñòâå ðåãèîíîâ íàõîäèòñÿ íà ñðåäíåì
óðîâíå (5-6 áàëëîâ), ÷òî äîêàçûâàåò íåäî-
ñòàòîê êîëëåêòèâíûõ ñðåäñòâ ðàçìåùåíèÿ è
îáúåêòîâ îáùåñòâåííîãî ïèòàíèÿ, îòâå÷àþ-
ùèõ òðåáîâàíèÿì ñîâðåìåííûõ ìåæäóíàðîä-
íûõ ñòàíäàðòîâ. Ñðåäíèé áàëë (7 áàëëîâ) â
îöåíêå òóðèíôðàñòðóêòóðû è òðàíñïîðòíîé
äîñòóïíîñòè Ëåíèíãðàäñêîé îáëàñòè îáóñëîâ-
ëåí ðàñïîëîæåíèåì - áëèçîñòüþ ìåãàïîëè-
ñà. Òåððèòîðèè ñóáúåêòîâ ÑÇÔÎ èìåþò îã-
ðàíè÷åííóþ òðàíñïîðòíóþ äîñòóïíîñòü, ÷òî
îòìå÷àåòñÿ ýêñïåðòíîé îöåíêîé è ôàêòè÷åñ-
êèìè ïîêàçàòåëÿìè. Ñëàáûì ðàçâèòèåì òðàíñ-
ïîðòíûõ ïóòåé õàðàêòåðèçóåòñÿ çíà÷èòåëüíàÿ
÷àñòü ñåëüñêèõ òåððèòîðèé îêðóãà. Ðåçóëüòà-
òû îöåíêè òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà ñôåðû òó-
ðèçìà ðåãèîíîâ ñîãëàñóþòñÿ ñî ñòåïåíüþ
ðàçâèòèÿ òóðèñòñêîé èíôðàñòðóêòóðû: ñðåä-
íèé áàëë ó Ëåíèíãðàäñêîé îáëàñòè - 7,7 áàë-
ëà, ó îñòàëüíûõ ñóáúåêòîâ - 5,0-5,8 áàëëà.

Ñòåïåíü ýêîëîãè÷åñêîé áëàãîïðèÿòíîñòè
ðåãèîíîâ âûøå ñðåäíåãî óðîâíÿ, ÷òî ïîäòâåð-
æäàåòñÿ è ñòàòèñòè÷åñêèìè ïîêàçàòåëÿìè.
Ñàìûå âûñîêèå îöåíêè (8 áàëëîâ) îòìå÷àþò-
ñÿ ó Ðåñïóáëèêè Êàðåëèÿ è Àðõàíãåëüñêîé
îáëàñòè. Íàèáîëüøèé èíòåðåñ òóðèñòîâ â ýêî-
íîìè÷åñêîì îòíîøåíèè â ïðîöåññå îðãàíèçà-
öèè äåëîâîãî òóðèçìà âûçûâàþò Ëåíèíãðàäñ-
êàÿ îáëàñòü è Ðåñïóáëèêà Êîìè (8,6 è 7 áàë-
ëîâ, ñîîòâåòñòâåííî). Ïðè ýòîì áàëëüíûå
îöåíêè óêàçàííûõ ðåãèîíîâ ñîãëàñóþòñÿ ñî
ñòàòèñòè÷åñêèìè ñâåäåíèÿìè, îòðàæàþùèìè

Óðîâåíü òóðèñòñêîãî ïîòåíöèàëà ñóáúåêòîâ Ñåâåðî-Çàïàäíîãî ôåäåðàëüíîãî îêðóãà
(ïî ñîñòîÿíèþ íà 2016 ã.)
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г. Санкт-Петербург 9,7 9,5 8,4 9,6 6,6 9,8 8,3 8,1 8,0 6,8 8,45 
Ленинградская область 6,8 7,4 7,5 7,7 6,7 8,6 7,6 6,6 6,7 5,4 7,05 
Республика Карелия 7,0 6,0 4,1 5,6 8,0 5,6 7,0 5,6 6,4 3,4 5,97 
Вологодская область 7,0 6,2 4,6 5,6 7,0 6,2 7,0 5,8 6,5 3,2 5,97 
Калининградская область 7,1 6,2 4,0 5,8 7,0 6,4 7,0 5,6 6,5 3,0 5,92 
Республика Коми 5,5 5,8 4,4 5,0 7,0 7,0 7,0 5,0 6,0 2,5 5,53 
Псковская область 5,4 5,5 4,5 5,6 7,0 5,2 7,0 5,0 6,0 2,5 5,42 
Архангельская область 5,2 4,8 4,2 5,2 8,0 5,4 7,0 4,0 6,0 2,8 5,34 
Новгородская область 4,8 5,4 4,5 5,5 6,8 5,2 7,0 5,5 6,0 2,5 5,34 
Мурманская область 4,2 5,0 4,6 5,0 7,6 5,0 7,0 4,0 6,0 2,8 5,18 
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îòíîñèòåëüíî âûñîêèå çíà÷åíèÿ îñíîâíûõ
ïîêàçàòåëåé ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàç-
âèòèÿ ñóáúåêòîâ.

Ñðåäíèé áàëë óðîâíÿ êîìôîðòà è áåçî-
ïàñíîñòè òóðèñòîâ âî âñåõ ðåãèîíàõ ñîñòàâ-
ëÿåò 7 áàëëîâ. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî Ñåâå-
ðî-Çàïàäíûé ôåäåðàëüíûé îêðóã íå îòëè÷à-
åòñÿ âûñîêîé ñòåïåíüþ êðèìèíîãåííîé îá-
ñòàíîâêè. Ñóáúåêòû òîæäåñòâåííû è ïî óñ-
ëîâèÿì, ñîçäàþùèì ïñèõîëîãè÷åñêèé êîì-
ôîðò òóðèñòîâ. Êðîìå òîãî, ïî ìíåíèþ ýêñ-
ïåðòîâ, âñå ðåãèîíû èìåþò ïðîáëåìû ñ îá-
ëàãîðîæåííîñòüþ òåððèòîðèè, êîòîðàÿ ÿâëÿ-
åòñÿ âàæíîé ÷àñòüþ îáåñïå÷åíèÿ êîìôîðòà è
áåçîïàñíîñòè òóðèñòñêèõ ïîñåùåíèé.

Êîíêóðåíòíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ðåãèîíàëü-
íûõ òóðèñòñêèõ ðûíêîâ â íàñòîÿùåå âðåìÿ
ïðîäîëæàåò ôîðìèðîâàòüñÿ, ÷òî äîêàçûâàþò
ðåçóëüòàòû îöåíêè, çíà÷åíèÿ êîòîðîé íàõî-
äÿòñÿ â èíòåðâàëå îò 4 äî 6 áàëëîâ. Ñðåäíèì
óðîâíåì ðàçâèòèÿ (6 áàëëîâ) õàðàêòåðèçóåò-
ñÿ è èíñòèòóöèîíàëüíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ. Ïðè
ýòîì èííîâàöèîííàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ñôåðû
òóðèçìà áîëüøèíñòâà ñóáúåêòîâ, çà èñêëþ-
÷åíèåì Ëåíèíãðàäñêîé îáëàñòè, íàõîäèòñÿ íà
íà÷àëüíîì ýòàïå ôîðìèðîâàíèÿ (ñðåäíèé
áàëë íå ïðåâûøàåò 3,5).

Çíà÷èìîñòü ïðîáëåìû ôîðìèðîâàíèÿ
áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèé äëÿ ïîÿâëåíèÿ íîâî-
ââåäåíèé â òóðèñòñêîé îòðàñëè ïîäòâåðæäà-
þò è çíà÷èòåëüíûå ðàñõîæäåíèÿ (4,6-5,5 åä.)
ðåçóëüòàòîâ îöåíêè âàæíîñòè è âûðàæåííî-
ñòè êîìïîíåíòîâ òóðèñòñêîãî ïîòåíöèàëà

áîëüøèíñòâà ðåãèîíîâ ïî êîìïîíåíòó “Èí-
íîâàöèîííàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ñôåðû òóðèçìà”.
Íàèìåíüøèé ðàçðûâ ìåæäó çíà÷åíèÿìè âàæ-
íîñòè è âûðàæåííîñòè (ìåíåå 0,5 åä.) ïðî-
ñëåæèâàåòñÿ â îöåíêàõ èíñòèòóöèîíàëüíîé
ñîñòàâëÿþùåé.

Èíòåãðàëüíûå îöåíî÷íûå õàðàêòåðèñòè-
êè òóðèñòñêèõ ðåãèîíîâ Ñåâåðî-Çàïàäíîãî
ôåäåðàëüíîãî îêðóãà ïîçâîëÿþò ðàñïðåäåëèòü
èõ ïî óðîâíþ òóðèñòñêîãî ïîòåíöèàëà. Òàê,
íàèáîëüøèì óðîâíåì òóðèñòñêîãî ïîòåíöèà-
ëà îòëè÷àþòñÿ ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã (   = 8,45)
è Ëåíèíãðàäñêàÿ (    = 7,05) îáëàñòü, à òàêæå
Âîëîãîäñêàÿ (   = 5,97) è Êàëèíèíãðàäñêàÿ
(   = 5,92) îáëàñòè, Ðåñïóáëèêà Êàðåëèÿ
(   = 5,97).

Îáîáùàÿ âûøåñêàçàííîå, ìîæíî çàêëþ-
÷èòü, ÷òî êîìïîíåíòíûé ñîñòàâ òóðèñòñêîãî
ïîòåíöèàëà òðåáóåò âñåñòîðîííåãî èññëåäî-
âàíèÿ è äåòàëüíîãî ðàññìîòðåíèÿ ïðèìåíè-
òåëüíî ê êîíêðåòíîé òåððèòîðèè è ñ ó÷åòîì
ôóíêöèîíàëüíîãî íàçíà÷åíèÿ àíàëèçà. Ïðè
ýòîì îïðåäåëèòü óðîâåíü ðàçâèòèÿ è íàïðàâ-
ëåíèÿ ðåàëèçàöèè òóðèñòñêîãî ïîòåíöèàëà
ïîçâîëÿåò ïðèìåíåíèå êîìïëåêñíîé îöåíêè
â ðàìêàõ ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ê èçó÷åíèþ ñî-
âîêóïíîñòè åãî ñòðóêòóðíûõ ñîñòàâëÿþùèõ.

1 Ñì.: Êóñêîâ À.Ñ. Òóðèñòñêîå ðåñóðñîâåäå-
íèå. Ìîñêâà : Àêàäåìèÿ, 2008. 208 ñ; Ribeiro J.C.,
Vareiro L.C. The Tourist Potential of the Minho-
Lima Region (Portugal). Visions for Global Tourism
Industry // Creating and Sustaining Competitive
Strategies. Rijeka : InTech, 2012. P. 339-356.
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