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Êëþ÷åâûå ñëîâà: óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ, êîíâåðãåíöèÿ, îáðàçîâàòåëüíûå ñòàíäàðòû,
ïðîôåññèîíàëüíûå ñòàíäàðòû, ìîäåëèðîâàíèå ñòðóêòóðíûìè óðàâíåíèÿìè.

Èññëåäóåòñÿ ïðîáëåìà óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ â êîíòåêñòå êîíâåðãåíöèè, ÿâëÿþùåéñÿ
ãëàâíûì ôàêòîðîì ñîâðåìåííûõ èííîâàöèé â îáðàçîâàíèè. Â êà÷åñòâå ïðèìåðîâ êîíâåðãåíöèè
îáñóæäàþòñÿ âîïðîñû ñëèÿíèÿ âóçîâ è ñáëèæåíèÿ òðåáîâàíèé îáðàçîâàòåëüíûõ è
ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ. Äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì âûñøåãî
îáðàçîâàíèÿ, âíåäðåíèÿ êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà ïðåäëàãàåòñÿ ìåòîä ìîäåëèðîâàíèÿ
ëèíåéíûìè ñòðóêòóðíûìè óðàâíåíèÿìè.

Â Ðîññèè, êàê è â äðóãèõ ñòðàíàõ ñ âûñî-
êîðàçâèòûìè ñèñòåìàìè îáðàçîâàíèÿ, ê êîí-
öó ïåðâîãî äåñÿòèëåòèÿ XXI â. ïðî÷íî óòâåð-
äèëîñü ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî íåîáõîäèìî ïðåä-
ïðèíèìàòü óñèëèÿ ïî ìîäåðíèçàöèè ñèñòåìû
óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ äëÿ äîâå-
äåíèÿ åå äî óðîâíÿ, àäåêâàòíîãî îñîáåííîñ-
òÿì ñîâðåìåííîé ýêîíîìè÷åñêîé ñðåäû. Íà
ñìåíó ïðåæíèì ïðèîðèòåòàì â ñîâåðøåíñòâî-
âàíèè êà÷åñòâà ïðèøëè èíûå öåëåâûå îðèåí-
òèðû, ñôîðìèðîâàëèñü íîâûå ôàêòîðû âëèÿ-
íèÿ íà êà÷åñòâî ïðîöåññà è ðåçóëüòàòîâ îáðà-
çîâàíèÿ. Êëþ÷åâûì ôàêòîðîì íàøèõ äíåé ñòà-
ëî íîâîå ïîíÿòèå “ñòðóêòóðèðîâàííûå ðûíêè
âîçìîæíîñòåé”, âêëþ÷àþùåå â ñåáÿ êàê îñ-
íîâíîé ýëåìåíò ñòðåìëåíèå ê êîíâåðãåíöèè â
ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ îáðàçîâàíèÿ è íàøåäøåå
â íàøåé ñòðàíå íàèáîëåå ÿðêîå îòðàæåíèå â
ñëèÿíèè îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé äëÿ
ôîðìèðîâàíèÿ áîëåå ãèáêîé è ëåã÷å ðåãóëè-
ðóåìîé ñåòè ãîñóäàðñòâåííûõ âóçîâ.

Â ýïîõó ðàçâèòèÿ ãëîáàëüíûõ èíôîðìà-
öèîííûõ ñåòåé êîíâåðãåíöèÿ ÿâëÿåòñÿ íîâûì
äåòåðìèíàíòîì ðàçâèòèÿ îáùåñòâà, è ïîòîìó
â ñîâðåìåííîì ìèðå èìååò ìåñòî òåíäåíöèÿ
ê ñëèÿíèþ îáðàçîâàòåëüíûõ ñòðóêòóð, èíòåã-
ðàöèè òðåáîâàíèé ê êà÷åñòâó îáðàçîâàíèÿ è
ôîðìèðîâàíèþ íîâûõ ïîäõîäîâ ê óïðàâëå-
íèþ èì. Òàêæå íåñîìíåííî, ÷òî ñ îáùåòåî-
ðåòè÷åñêèõ ïîçèöèé êîíâåðãåíöèÿ îáðàçîâà-
òåëüíûõ ñòðóêòóð ïîçâîëÿåò îáîãàùàòü äîñ-
òóïíûå ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè îáðà-

çîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé è ïðåäëàãàòü íî-
âûå ýôôåêòèâíûå óñëóãè, ñïîñîáñòâóÿ òåì
ñàìûì ñîâåðøåíñòâîâàíèþ êà÷åñòâà îáðàçî-
âàíèÿ.

Â îòëè÷èå îò òåîðèè, óòâåðæäàþùåé ïðå-
èìóùåñòâà ñáëèæåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ îðãà-
íèçàöèé, ïðàêòèêà êîíâåðãåíöèè ïîêàçàëà, ÷òî
îíà óìåñòíà íå âåçäå è íå âñåãäà. Â ÷àñòíî-
ñòè, îïûò ñëèÿíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ñòðóêòóð
â ðÿäå ñòðàí èìåë íåñêîëüêî èíûå ðåçóëüòà-
òû, ÷åì ïðåäñêàçûâàëè òåîðåòèêè, ïîëèòèêè è
óïðàâëåíöû. Óðîêè ìåæäóíàðîäíîãî îïûòà
ñëèÿíèé óíèâåðñèòåòîâ ïðåäñòàâëåíû â áðî-
øþðå Ê.Ð. Ðîìàíåíêî è äðóãèõ àâòîðîì, èç-
äàííîé Íàöèîíàëüíûì èññëåäîâàòåëüñêèì
óíèâåðñèòåòîì “Âûñøàÿ øêîëà ýêîíîìèêè” â
êîíöå 2015 ã. Àíàëèç ñëèÿíèé âóçîâ, ïðîâå-
äåííûé àâòîðàìè áðîøþðû íà ïðèìåðàõ ðå-
îðãàíèçàöèè íàöèîíàëüíûõ ñèñòåì âûñøåãî
îáðàçîâàíèÿ â Êèòàå, Àâñòðàëèè, Ôèíëÿíäèè,
Ôðàíöèè, Íîðâåãèè è äðóãèõ ñòðàí, ïîçâîëèë
êëàññèôèöèðîâàòü ìîäåëè ñëèÿíèÿ âóçîâ, âû-
äåëèòü ïîçèòèâíûå è íåãàòèâíûå ñòîðîíû ýòèõ
ïðîöåññîâ, îïèñàòü íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåí-
íûå ðèñêè è óãðîçû ñëèÿíèé óíèâåðñèòåòîâ è
âîçìîæíûå ïóòè èõ ðàçðåøåíèÿ.

Ê ÷èñëó ïîçèòèâíûõ ïîñëåäñòâèé ñëèÿ-
íèÿ óíèâåðñèòåòîâ, ñïîñîáñòâóþùèõ ñîâåð-
øåíñòâîâàíèþ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, àâòîðû
áðîøþðû îòíîñÿò:

 ïðåîäîëåíèå îðãàíèçàöèîííîé ðàç-
äðîáëåííîñòè;



32

Âåñòíèê Ñàìàðñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà. 2016. № 4 (138)

ðåøåíèå ïðîáëåìû ôèíàíñîâîé è àêà-
äåìè÷åñêîé íåæèçíåñïîñîáíîñòè îòäåëüíûõ
âóçîâ;

 ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû ãîñóäàð-
ñòâåííîãî êîíòðîëÿ êà÷åñòâà âûñøåãî îáðà-
çîâàíèÿ.

Íà ôîíå ïðåäïîëàãàåìîãî ïîçèòèâíîãî
âëèÿíèÿ ïðîöåññ ñëèÿíèÿ óíèâåðñèòåòîâ èìå-
åò óæå ñôîðìèðîâàâøèåñÿ íåãàòèâíûå ïîñëåä-
ñòâèÿ, ïðîòèâîðå÷àùèå ñòðàòåãè÷åñêîé öåëè
ïðîåêòîâ ïî ñëèÿíèþ è âåäóùèå íå ê ñîâåð-
øåíñòâîâàíèþ, à ê ñíèæåíèþ êà÷åñòâà îáðà-
çîâàíèÿ. Âñå ýòè íåãàòèâíûå ìîìåíòû â ïîë-
íîé ìåðå ïðèñóòñòâóþò â íàøåé ñîâðåìåííîé
îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìå, ïîäâåðãàþùåé ïðî-
öåññàì êîíâåðãåíöèè îòäåëüíûå âóçû, êîòî-
ðûå äåñÿòèëåòèÿìè íàðàáàòûâàëè ñâîé óíè-
êàëüíûé îáðàçîâàòåëüíûé è íàó÷íûé ïîòåí-
öèàë.

Îäíàêî â äðóãèõ ñôåðàõ êîíâåðãåíöèÿ
ïðîòåêàåò áîëåå óñïåøíî, ñïîñîáñòâóÿ óëó÷-
øåíèþ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ. Ïðèìåðîì òîìó
ÿâëÿåòñÿ ïîïûòêà ñáëèæåíèÿ òðåáîâàíèé îá-
ðàçîâàòåëüíûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàð-
òîâ. Îäíàêî è çäåñü åñòü ñâîè òðóäíîñòè. Êàê
ïîêàçûâàåò àíàëèç, ïðîöåññ ñáëèæåíèÿ òðå-
áîâàíèé ñòàíäàðòîâ ïðîøåë íåñêîëüêî ýòà-
ïîâ, êîòîðûå íå âñåãäà çàêàí÷èâàëèñü ïëà-
íèðóåìûì ðåçóëüòàòîì.

Ïåðâûé øàã ê êîíâåðãåíöèè îáðàçîâà-
òåëüíûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ áûë
ñäåëàí â ìîìåíò, êîãäà Ôåäåðàëüíûå ãîñó-
äàðñòâåííûå îáðàçîâàòåëüíûå ñòàíäàðòû
(ÔÃÎÑ) òðåòüåãî ïîêîëåíèÿ äîëæíû áûëè
ðàçðàáàòûâàòüñÿ ïðè ó÷àñòèè ïðåäñòàâèòåëåé
ðûíêà òðóäà ïóòåì îáñóæäåíèÿ ôîðìóëèðî-
âîê êîìïåòåíöèé â ñðåäå ðàáîòîäàòåëåé. Ïî
âïîëíå ïîíÿòíûì ïðè÷èíàì ó÷àñòèå ðàáîòî-
äàòåëåé â ýòèõ îáñóæäåíèÿõ â áîëüøèíñòâå
ñëó÷àåâ íîñèëî ôîðìàëüíûé õàðàêòåð, ïîýòî-
ìó îæèäàåìîãî ñáëèæåíèÿ ïîçèöèé äîñòèã-
íóòî íå áûëî.

 Âòîðîé øàã áûë ïðåäïðèíÿò ïðè ðàçðà-
áîòêå ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ, ãäå â
ïåðâîíà÷àëüíûõ ðåêîìåíäàöèÿõ ðàçðàáîò÷è-
êàì ïðåäëàãàëîñü âûáèðàòü öåëåâûå îðèåí-
òèðû â ôîðìàòå ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïå-
òåíöèé. Ýòè ðåêîìåíäàöèè íå íàøëè ñâîåé
ðåàëèçàöèè â ïðàêòèêå ñîçäàíèÿ ïðîôåññèî-
íàëüíûõ ñòàíäàðòîâ, ïîñêîëüêó èõ ðàçðàáîò-
÷èêàì áûëè áëèæå è ïîíÿòíåå êâàëèôèêàöè-
îííûå òðåáîâàíèÿ è äîëæíîñòíûå èíñòðóê-

öèè. Ïîçæå ýòè òðóäíîñòè áûëè ó÷òåíû â
ìàêåòå ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ, ïðè-
íÿòîì Ìèíèñòåðñòâîì òðóäà è ñîöèàëüíîé
çàùèòû ÐÔ, â êîòîðîì âñå òðåáîâàíèÿ ê êâà-
ëèôèêàöèè ñïåöèàëèñòîâ áûëè âûðàæåíû íà
ÿçûêå òðóäîâûõ ôóíêöèé, äåòàëèçèðîâàííûõ
â âèäå òðóäîâûõ äåéñòâèé è ñâÿçàííûõ ñ íå-
îáõîäèìûìè çíàíèÿìè è óìåíèÿìè. Ïîýòîìó
î÷åðåäíàÿ ïîïûòêà ñáëèæåíèÿ îáðàçîâàòåëü-
íûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ òàêæå
íå óâåí÷àëàñü óñïåõîì.

Òðåòèé øàã ê äîñòèæåíèþ êîíâåðãåíöèè
ìåæäó îáðàçîâàòåëüíûìè è ïðîôåññèîíàëü-
íûìè ñòàíäàðòàìè ïîëó÷èë ñâîå ðàçâèòèå â
àêòóàëèçèðîâàííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàí-
äàðòàõ - âåðñèÿ ÔÃÎÑ 3+. Â ïåðâîíà÷àëüíîì
ìàêåòå ñòàíäàðòîâ ïðîôåññèîíàëüíûå êîìïå-
òåíöèè äëÿ ïðèêëàäíîãî áàêàëàâðèàòà ïðåä-
ëàãàëîñü ñôîðìóëèðîâàòü íà îñíîâå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ èëè êâàëèôèêàöèîí-
íûõ òðåáîâàíèé. Ýòè ðåêîìåíäàöèè ñïîñîá-
ñòâîâàëè êîíêðåòèçàöèè ôîðìóëèðîâîê ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé äëÿ ïðèêëàäíî-
ãî áàêàëàâðèàòà â ïðîåêòíîé âåðñèè ñòàíäàð-
òîâ, îäíàêî íå íàøëè ñâîåãî ïîëíîãî îòðà-
æåíèÿ â óòâåðæäåííûõ ÔÃÎÑ 3+.

Î÷åðåäíàÿ, íàèáîëåå ýôôåêòèâíàÿ ïîïûòêà
äîñòèæåíèÿ êîíâåðãåíöèè ìåæäó ÔÃÎÑ è ïðî-
ôåññèîíàëüíûìè ñòàíäàðòàìè áûëà ïðåäïðè-
íÿòà â Ìåòîäè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèÿõ ïî ðàç-
ðàáîòêå îñíîâíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ îáðàçî-
âàòåëüíûõ ïðîãðàìì ñ ó÷åòîì ñîîòâåòñòâóþ-
ùèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ, óòâåðæ-
äåííûõ Ìèíèñòåðñòâîì îáðàçîâàíèÿ è íàóêè
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè 22 ÿíâàðÿ 2015 ã.
(¹ ÄË-1/05âí). Îäíàêî ïóòü äîñòèæåíèÿ êîí-
âåðãåíöèè â ðåêîìåíäàöèÿõ íå óêàçûâàëñÿ.
Â íèõ ëèøü ãîâîðèëîñü â îáùåì îïèñàíèè
îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû ïðèâåñòè ïåðå-
÷åíü ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷ è òðóäîâûõ
ôóíêöèé, âçÿòûõ èç ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàí-
äàðòîâ. Ïîíÿòíî, ÷òî òàêèå îïèñàíèÿ â ñóùå-
ñòâóþùèõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàììàõ ïðè-
âîäÿòñÿ íå âñåãäà, à åñëè îíè è âêëþ÷åíû â
èõ ñîñòàâ, òî èìåþò ôîðìàëüíûé õàðàêòåð
öåëåâûõ îðèåíòèðîâ, íèêàê íå âëèÿþùèõ íà
ðåàëüíûé ó÷åáíûé ïðîöåññ.

Èíûå, ïðàêòèêî-îðèåíòèðîâàííûå ðåêî-
ìåíäàöèè áûëè ðàçðàáîòàíû â ðàìêàõ Ó÷åá-
íî-ìåòîäè÷åñêîãî îáúåäèíåíèÿ ïî îáðàçîâà-
íèþ â îáëàñòè ìåíåäæìåíòà. Äàííûå ðåêî-
ìåíäàöèè ïðèâåäåíû â Ìåòîäè÷åñêèõ ðåêî-
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ìåíäàöèÿõ ïî ðàçðàáîòêå ïðîãðàìì ó÷åáíûõ
äèñöèïëèí è ôîíäîâ îöåíî÷íûõ ñðåäñòâ,
îïóáëèêîâàííûõ â 2015 ã. Â íèõ ÷åòêî âûäå-
ëåíà èäåÿ êîíâåðãåíöèè òðåáîâàíèé ÔÃÎÑ è
ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ, à òàêæå óêà-
çàí ïóòü åå ðåàëèçàöèè, ïîñêîëüêó ïîêàçàòå-
ëè (äåñêðèïòîðû) ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïå-
òåíöèé ÔÃÎÑ ïðåäëàãàåòñÿ ïðåäñòàâëÿòü â
âèäå òðóäîâûõ äåéñòâèé ïðîôåññèîíàëüíûõ
ñòàíäàðòîâ. Òàêèì îáðàçîì, çíàíèÿ è óìå-
íèÿ, ñâÿçàííûå ñ òðóäîâûìè äåéñòâèÿìè â
ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòàõ, ñòàíîâÿòñÿ
êëþ÷åâûìè ïðè âûáîðå ñîäåðæàíèÿ äèñöèï-
ëèí è ôîðìèðîâàíèè ïðîôåññèîíàëüíûõ êîì-
ïåòåíöèé.

Äàëüíåéøåå ñáëèæåíèå ïðîôåññèîíàëü-
íûõ è îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ, ïî çà-
ìûñëó óïðàâëåíöåâ è ïîëèòèêîâ â îáðàçîâà-
íèè, äîëæíî ïðîèçîéòè â ÔÃÎÑ ÷åòâåðòîãî
ïîêîëåíèÿ, ãäå â îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàì-
ìû ïëàíèðóåòñÿ âêëþ÷àòü ïðîôåññèîíàëüíûå
êîìïåòåíöèè è ôîðìóëèðîâàòü èõ íà îñíîâå
ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ, èñïîëüçóÿ
ïðèâåäåííûå òàì òðóäîâûå ôóíêöèè è òðó-
äîâûå äåéñòâèÿ.

Âûïîëíåíèå ïîñëåäíèõ ðåêîìåíäàöèé
äîñòàòî÷íî ñëîæíî ïðè ïîäãîòîâêå îáó÷àþ-
ùèõñÿ ïî íàïðàâëåíèÿì “Ìåíåäæìåíò” è
“Ýêîíîìèêà” â ñèëó ìíîãîîáðàçèÿ âèäîâ ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå âû-
ïîëíÿþò âûïóñêíèêè, è âûòåêàþùåãî îòñþäà
ìíîãîîáðàçèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ.
Äëÿ ìèíèìèçàöèè ÷èñëà òðóäîâûõ ôóíêöèé
ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ ïðè óñòàíîâ-
ëåíèè ñâÿçè ìåæäó íèìè è ÔÃÎÑ íåîáõîäè-
ìî ó÷èòûâàòü, ÷òî ïðè ðàçðàáîòêå îáðàçîâà-
òåëüíûõ ïðîãðàìì ñëåäóåò îðèåíòèðîâàòüñÿ
íà îïðåäåëåííûå âèäû ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè, ïðèâåäåííûå â ÔÃÎÑ, èñõîäÿ
èç ïîòðåáíîñòåé ðûíêà òðóäà è èìåþùèõñÿ
ðåñóðñîâ. Âûáîð îïðåäåëåííûõ âèäîâ ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè íà ïåðâîì ýòà-
ïå ðàáîò ïî îïèñàíèþ êîìïåòåíöèé ïîçâîëèò
ìèíèìèçèðîâàòü ÷èñëî çàäåéñòâîâàííûõ ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ. Íà âòîðîì ýòàïå
íåîáõîäèìî âûäåëèòü ñêâîçíûå òðóäîâûå
ôóíêöèè, ïðèñóòñòâóþùèå âî âñåõ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ ñòàíäàðòàõ ïî âûáðàííûì âèäàì
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè èç ÔÃÎÑ,
ó÷èòûâàÿ ñâÿçü ïîñëåäíèõ ñ îáîáùåííûìè
òðóäîâûìè ôóíêöèÿìè ïðîôåññèîíàëüíûõ
ñòàíäàðòîâ.

Òàêèì îáðàçîì, ïðîáëåìà êîíâåðãåíöèè
äëÿ ÔÃÎÑ (âåðñèÿ 3+) ïî íàïðàâëåíèÿì “Ìå-
íåäæìåíò” è “Ýêîíîìèêà” è ïðîôåññèîíàëü-
íûõ ñòàíäàðòîâ ìîæåò áûòü ðåøåíà, åñëè
âûáðàòü íåîáõîäèìóþ ñîâîêóïíîñòü âèäîâ
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, îïðåäåëèòü
ñîîòâåòñòâóþùèå èì êîìïåòåíöèè, à çàòåì
ïðåäñòàâèòü óðîâíåâîå îïèñàíèå äåñêðèïòî-
ðîâ êîìïåòåíöèé ÷åðåç òðóäîâûå äåéñòâèÿ,
ñîîòâåòñòâóþùèå ñêâîçíûì òðóäîâûì ôóíê-
öèÿì.

Îïèñàíèå êîìïåòåíöèé ñ ïîìîùüþ òðó-
äîâûõ ôóíêöèé - ýòî òîëüêî ïåðâûé, íî âàæ-
íûé øàã â ïëàíèðîâàíèè ïðîöåññà óïðàâëå-
íèÿ êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ. Ïîñêîëüêó íà
ñîâåðøåíñòâîâàíèå êà÷åñòâà ðåçóëüòàòîâ îá-
ðàçîâàíèÿ âëèÿåò öåëàÿ ñîâîêóïíîñòü ôàêòî-
ðîâ, êàê çàìåäëÿþùèõ, òàê è óñêîðÿþùèõ ýòîò
ïðîöåññ, äëÿ âûáîðà ïðàâèëüíûõ ïðèîðèòå-
òîâ â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ íåîáõîäèìî îá-
ðàùåíèå ê ìåòîäó ìîäåëèðîâàíèÿ ëèíåéíû-
ìè ñòðóêòóðíûìè óðàâíåíèÿìè (ÌÑÓ), ïîçâî-
ëÿþùåìó ïðîâåðèòü ïðè÷èííûå ãèïîòåçû î
ñâÿçè ìåæäó ëàòåíòíûìè ïåðåìåííûìè, ôàê-
òîðàìè âëèÿíèÿ è ðåçóëüòàòàìè îáðàçîâàíèÿ
íà îñíîâå êîððåëÿöèîííûõ äàííûõ.

Â ìåòîäå ÌÑÓ íàáîð ïåðåìåííûõ è ôàê-
òîðîâ ñâÿçûâàåòñÿ îïðåäåëåííûìè ëîãè÷åñ-
êèìè ìîäåëÿìè, êîòîðûå íàçûâàþòñÿ “äèàã-
ðàììàìè ïóòè” è íîñÿò ïîñòåïåííî óñëîæíÿ-
þùèéñÿ õàðàêòåð. Öåëü ìåòîäà ÌÑÓ ñîñòîèò
â âûÿâëåíèè ñòåïåíè ïîäòâåðæäåíèÿ òåîðå-
òè÷åñêîé ìîäåëè âûáîðî÷íûìè äàííûìè.
Ñíà÷àëà ñòðîèòñÿ ïðîñòàÿ ëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü,
âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ òîëüêî íåñêîëüêî ëàòåí-
òíûõ ïåðåìåííûõ è ôàêòîðîâ âëèÿíèÿ. Ïðè
íàëè÷èè äîñòàòî÷íîé ñòåïåíè ïîäòâåðæäåíèÿ
ìîäåëü ïîñòåïåííî óñëîæíÿåòñÿ çà ñ÷åò ââå-
äåíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ ïåðåìåííûõ èëè ñâÿ-
çåé ìåæäó íèìè, êîòîðûå, êàê ïðàâèëî, íî-
ñÿò ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûé õàðàêòåð. Â ïðî-
òèâíîì ñëó÷àå, åñëè ïîäòâåðæäåíèå íå íà-
áëþäàåòñÿ, ìåíÿåòñÿ èñõîäíàÿ ëîãè÷åñêàÿ
ìîäåëü çà ñ÷åò ââåäåíèÿ äðóãèõ ïåðåìåííûõ
èëè ñâÿçåé ìåæäó íèìè. Â ðåçóëüòàòå ïðèìå-
íåíèÿ ìåòîäà ÌÑÓ ñîçäàåòñÿ îïòèìàëüíàÿ
ìîäåëü óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ.

Ïðèìåíèòåëüíî ê çàäà÷å óïðàâëåíèÿ êà-
÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ ïðè ôîðìèðîâàíèè êîì-
ïåòåíöèé ó îáó÷àþùèõñÿ â ìåòîäå ÌÑÓ íå-
îáõîäèìî ïîñòðîèòü ñòðóêòóðíóþ ìîäåëü,
îòðàæàþùóþ ëîãè÷åñêèå êîíñòðóêöèè è
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ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûå ñâÿçè ïðè ïëàíèðî-
âàíèè îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû è ñïîñîá-
ñòâóþùóþ îïòèìèçàöèè óïðàâëåí÷åñêèõ âîç-
äåéñòâèé â ïðîöåññå åå ðåàëèçàöèè. Ðîëü ëà-
òåíòíûõ ïåðåìåííûõ, êàê êîëè÷åñòâåííîãî, òàê
è êà÷åñòâåííîãî õàðàêòåðà, îòâîäèòñÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûì êîìïåòåíöèÿì, à ôàêòîðàìè âëè-
ÿíèÿ ìîãóò áûòü ìåòîäû îáó÷åíèÿ, ñîäåðæà-
òåëüíàÿ ñòðóêòóðà îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàì-
ìû, ìåòîäû êîíòðîëÿ è ò.ä.

Ãèïîòåòè÷åñêèé ïðèìåð òàêîé ìîäåëè ïðè-
âîäèòñÿ íà ðèñóíêå, ãäå ïîêàçàíà ñòðóêòóð-
íàÿ ìîäåëü äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ÷åòûðåõ êîì-
ïåòåíöèé. Ñèìâîëîì “Ä” ñ ñîîòâåòñòâóþùèì
èíäåêñîì îáîçíà÷åíû äèñöèïëèíû, à ñòðåë-
êè óêàçûâàþò íà òî, ÷òî îíè âíîñÿò ñâîé âêëàä
â ôîðìèðîâàíèå êîìïåòåíöèé. Ñèìâîë “S”
ïðåäíàçíà÷àåòñÿ äëÿ îáîçíà÷åíèÿ âêëàäà,
êîòîðûé âíîñèò ñîîòâåòñòâóþùàÿ äèñöèïëè-
íà ñ òåì æå èíäåêñîì â ôîðìèðîâàíèå ïðî-
ôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíöèè. Ñèìâîë “ÏÊ”
îáîçíà÷àåò ïðîôåññèîíàëüíóþ êîìïåòåíöèþ,

à F
1
 è Fs âûáðàíû äëÿ ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ

íà ôîðìèðîâàíèå êîìïåòåíòíîñòè ó âûïóñê-
íèêà âóçà. Ïðè ýòîì ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî êîì-
ïåòåíòíîñòü - ýòî èíòåãðàëüíàÿ õàðàêòåðèñ-
òèêà êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè âûïóñêíèêà âóçà,
ðàñïàäàþùàÿñÿ íà ñïåêòð äèñêðåòíûõ êîìïå-
òåíöèé.

Íà ðèñóíêå èçîáðàæåí óïðîùåííûé âà-
ðèàíò, êîãäà áàçîé äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ êàæ-
äîé ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíöèè ÿâëÿþò-
ñÿ ðàçíûå äèñöèïëèíû. Îäíàêî â ðåàëüíîé
ïðàêòèêå îáó÷åíèÿ ÷àñòî ìîãóò âñòðå÷àòüñÿ
ñëó÷àè, êîãäà îäíà è òà æå äèñöèïëèíà ó÷à-
ñòâóåò â ôîðìèðîâàíèè ìíîãèõ êîìïåòåíöèé.

Ñáîð äàííûõ î ðåàëüíî äîñòèãàåìîì êà÷å-
ñòâå îáðàçîâàíèÿ ïóòåì òåñòèðîâàíèÿ è àí-
êåòèðîâàíèÿ îáó÷àþùèõñÿ ïîçâîëèò ïðèíÿòü
òåîðåòè÷åñêóþ ìîäåëü, èëëþñòðèðóþùóþ
ãèïîòåòè÷åñêóþ ñâÿçü äàííûõ, ëèáî èçìåíèòü
åå, âêëþ÷àÿ èíûå äèñöèïëèíû è êîìïåòåí-
öèè. Òàêèì îáðàçîì, ïðè ïîìîùè ìåòîäà ÌÑÓ
ñòàíåò âîçìîæíî îïòèìèçèðîâàòü ñòðóêòóðó
îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû, ìåòîäû îáó÷å-
íèÿ è êîíòðîëÿ, âûÿâèòü íåãàòèâíûå ôàêòî-
ðû âëèÿíèÿ íà ôîðìèðîâàíèå êîìïåòåíöèé ó
îáó÷àþùèõñÿ. Òåì ñàìûì áóäåò îáåñïå÷åíà
îïòèìèçàöèÿ ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì
îáðàçîâàíèÿ.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ñòàòèñòè÷åñêèå ìå-
òîäû àíàëèçà ñâÿçåé ñîâîêóïíîñòè ïåðåìåí-
íûõ ÌÑÓ îïèñàíû è äîñòóïíû äîñòàòî÷íî
äàâíî, äîëãîå âðåìÿ ýòè ìåòîäû èìåëè îãðà-
íè÷åííîå ïðèìåíåíèå äëÿ ïðîâåðêè ïðè÷èí-
íî-ñëåäñòâåííûõ ïðåäïîëîæåíèé. Â òå÷åíèå
ïîñëåäíèõ 10-15 ëåò ñèòóàöèÿ èçìåíèëàñü è
ìåòîä ÌÑÓ ñòàë ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê íàèáî-
ëåå àäåêâàòíûé äëÿ àíàëèçà ïðè÷èííî-ñëåä-
ñòâåííûõ ïðåäïîëîæåíèé â ýêîíîìèêå è ñî-
öèàëüíûõ íàóêàõ. Â íàøè äíè äàííûé ìåòîä
øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ â ðÿäå çàðóáåæíûõ
ñòðàí äëÿ ïðèíÿòèÿ îáîñíîâàííûõ óïðàâëåí-
÷åñêèõ ðåøåíèé â îáðàçîâàíèè.

Ïðîöåññ ïðèìåíåíèÿ ìåòîäà ÌÑÓ âêëþ-
÷àåò íåñêîëüêî ýòàïîâ:

íà ïåðâîì ýòàïå ðèñóåòñÿ óïðîùåííàÿ
“äèàãðàììà ïóòåé”, ñîäåðæàùàÿ ìèíèìàëü-
íîå ÷èñëî âñåõ íåîáõîäèìûõ ïåðåìåííûõ,
âõîäÿùèõ â ñîñòàâ ìîäåëèðóåìîé ïðè÷èííî-
ñëåäñòâåííîé ñèñòåìû. Â ìîäåëè äîëæíû
áûòü êàê çàâèñèìûå, òàê è íåçàâèñèìûå ïå-
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ðåìåííûå, ñâÿçè ìåæäó êîòîðûìè èçîáðàæà-
þòñÿ íàïðàâëåííûìè ñòðåëêàìè. Íàáëþäàå-
ìûå ïåðåìåííûå îáû÷íî îáîçíà÷àþòñÿ êâàä-
ðàòàìè, à ëàòåíòíûå - îâàëàìè èëè êðóãàìè.
Íàïðàâëåíèå ñòðåëîê ñîîòâåòñòâóåò íàïðàâ-
ëåíèþ âëèÿíèé;

íà âòîðîì ýòàïå äèàãðàììà ïåðåâîäèò-
ñÿ íà ÿçûê óðàâíåíèé ìíîæåñòâåííûõ ðåã-
ðåññèé. Ïðè ýòîì çàïèñûâàåòñÿ ñòîëüêî óðàâ-
íåíèé, ñêîëüêî ìîäåëü ñîäåðæèò â ñåáå ïå-
ðåìåííûõ, òðåáóþùèõ îáúÿñíåíèÿ, ò.å. êî-
ëè÷åñòâî óðàâíåíèé ñîîòâåòñòâóåò êîëè÷åñòâó
çàâèñèìûõ ïåðåìåííûõ;

íà òðåòüåì ýòàïå ñîáèðàþòñÿ âûáîðî÷-
íûå äàííûå, îïèñûâàþùèå àíàëèçèðóåìûå
ñâÿçè;

íà ÷åòâåðòîì ýòàïå ñèñòåìû óðàâíåíèé
ïîäâåðãàþòñÿ ñòàòèñòè÷åñêîìó àíàëèçó äëÿ
ïðîâåðêè ñîîòâåòñòâèÿ ìîäåëè, âûðàæåííîé
ïîñðåäñòâîì ñèñòåìû ëèíåéíûõ óðàâíåíèé,
è ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ;

íà ïÿòîì ýòàïå ïðèíèìàåòñÿ ðåøåíèå
îá óñëîæíåíèè ìîäåëè ïóòåì ââîäà äîïîë-
íèòåëüíûõ ïåðåìåííûõ èëè åå ïîëíîãî èçìå-
íåíèÿ.

Äëÿ ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ ìåòîäà
ÌÑÓ îáû÷íî èñïîëüçóþòñÿ ñòàíäàðòíûå ñòà-
òèñòè÷åñêèå ïàêåòû òèïà LISREL èëè EQS. ×àùå
âñåãî ïðåäïî÷òåíèå îòäàåòñÿ EQS â ñâÿçè ñ
“äðóæåëþáíûì èíòåðôåéñîì” ýòîãî ïàêåòà.

Ïîäòâåðæäåíèå ñâÿçåé, îòðàæåííûõ â
ìîäåëè, ïîçâîëÿåò ñäåëàòü ðÿä âàæíûõ âû-
âîäîâ î ðåàëüíûõ ôàêòîðàõ âëèÿíèÿ íà äîñ-
òèãàåìîå êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ è ïðèíÿòü

îáîñíîâàííûå óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ ïî åãî
ñîâåðøåíñòâîâàíèþ. Â öåëîì ìîæíî ñäåëàòü
âûâîä î òîì, ÷òî ìåòîä ÌÑÓ îòêðûâàåò íî-
âûå âîçìîæíîñòè ìîäåðíèçàöèè òðàäèöèîí-
íûõ ìîäåëåé óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îáðàçî-
âàíèÿ è ïðèâåäåíèÿ èõ â ñîîòâåòñòâèå ñ ñó-
ùåñòâóþùèìè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèìè
ðåàëèÿìè.
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