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Ðàññìîòðåíû ìåòîäû ïðåîäîëåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé íåãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ ðîññèéñêèìè
ñòðàõîâûìè îáùåñòâàìè XIX â., ñôîðìóëèðîâàíû ðåêîìåíäàöèè äëÿ ñîâðåìåííûõ êîìïàíèé.

Ñîâðåìåííûé óðîâåíü ñëîæíîñòè îòíî-
øåíèé íà ôèíàíñîâîì ðûíêå è ñêîðîñòü ðàç-
âèòèÿ ôèíàíñîâûõ èíñòèòóòîâ ïðåäúÿâëÿþò
âñå áîëåå ñòðîãèå òðåáîâàíèÿ ê êàæäîìó ó÷à-
ñòíèêó ýêîíîìè÷åñêîé æèçíè ñòðàíû. Íåäî-
ñòàòî÷íàÿ îðèåíòàöèÿ ñîâðåìåííîãî ðîññèÿ-
íèíà â ðåàëèÿõ ôèíàíñîâîãî ðûíêà íåãàòèâ-
íî âëèÿåò íå òîëüêî íà åãî ëè÷íîå áëàãîñîñ-
òîÿíèå, íî è íà ðàçâèòèå áàíêîâñêîé ñèñòå-
ìû â öåëîì, íà ýôôåêòèâíîñòü ðåãóëèðîâà-
íèÿ ýêîíîìèêè ãîñóäàðñòâîì è íà âîçìîæ-
íîñòü ïðîãíîçèðîâàíèÿ îòäåëüíûõ ôèíàíñî-
âûõ ïîêàçàòåëåé. Â äàííîé ñòàòüå àâòîð ñî-
ïîñòàâëÿåò ñîâðåìåííûé îïûò è äåÿòåëüíîñòü
äîðåâîëþöèîííûõ ôèíàíñîâûõ îðãàíèçàöèé,
â ÷àñòíîñòè ñòðàõîâûõ îáùåñòâ, è âûíîñèò
ïðåäëîæåíèå î ïðèìåíåíèè íàèáîëåå óñïåø-
íûõ ìåòîäîâ XIX â. â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ.

Ñîñòîÿíèå ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íà-
ñåëåíèÿ íà äàííûé ìîìåíò íåóäîâëåòâîðè-
òåëüíîå. Èíôîðìàöèîííûé ïîðòàë Áàíêè.ðó
ñîîáùàåò, ÷òî 49% ðîññèÿí õðàíÿò ñáåðå-
æåíèÿ äîìà, à 62% îñòåðåãàþòñÿ èñïîëüçî-
âàòü êàêèå-ëèáî ôèíàíñîâûå óñëóãè â ñèëó
èõ ñëîæíîñòè è íåïîíÿòíîñòè. Ïðè ýòîì 28%
íàñåëåíèÿ íå ïðèçíàåò ëè÷íîé îòâåòñòâåííî-
ñòè çà ñâîè ôèíàíñîâûå ðåøåíèÿ, ñ÷èòàÿ, ÷òî,
â ñëó÷àå íåïðåäâèäåííûõ îáñòîÿòåëüñòâ ãî-
ñóäàðñòâî äîëæíî âñòàòü íà èõ ñòîðîíó1.

Ïðè èìåþùåìñÿ ïîëîæåíèè äåë ïðîáëå-
ìó íåëüçÿ ðåøèòü ñèëàìè òîëüêî êîììåð÷åñ-
êèõ ñòðóêòóð. Â 2006 ã. íà âñòðå÷å â Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãå ìèíèñòðîâ ôèíàíñîâ G8 áûë
âïåðâûå ïîäíÿò âîïðîñ ïîâûøåíèÿ ôèíàíñî-
âîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ Ðîññèè2. Ñ ýòîãî
ìîìåíòà íà÷èíàþòñÿ ðàçðàáîòêà ãîñóäàð-

ñòâåííûõ ïðîãðàìì è ðåàëèçàöèÿ ðàçíîîá-
ðàçíûõ ìåð ïî ïðîñâåùåíèþ íàñåëåíèÿ è ïî-
âûøåíèþ åãî ôèíàíñîâîé àêòèâíîñòè.

Ïðè Ôåäåðàëüíîé ñëóæáå ïî ôèíàíñî-
âûì ðûíêàì ÐÔ 11 äåêàáðÿ 2008 ã. ñîçäàåò-
ñÿ ýêñïåðòíàÿ ãðóïïà ïî ôèíàíñîâîìó ïðî-
ñâåùåíèþ, äåÿòåëüíîñòü êîòîðîé íàïðàâëå-
íà íà íåäîïóùåíèå íàðóøåíèé çàêîíîäàòåëü-
ñòâà íà ôèíàíñîâîì ðûíêå è íà çàùèòó ïðàâ
è èíòåðåñîâ èíâåñòîðîâ3.

Ìåæáàíêîâñêèìè ñîþçàìè íà ÷àñòíîé îñ-
íîâå èëè â ðàìêàõ ãîñóäàðñòâåííûõ ïðîãðàìì
ñîçäàåòñÿ ìíîæåñòâî ìåäèàðåñóðñîâ äëÿ ïî-
âûøåíèÿ ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ.
Ñðåäè íèõ ìîæíî íàçâàòü “Ãîðîä ôèíàíñîâ”4,
“ÔèíãðàìÒÂ”5, “Ôèíãðàìîòà.com”6 è ò.ä. Àñ-
ñîöèàöèÿ ðîññèéñêèõ áàíêîâ â 2010 ã. îðãà-
íèçîâàëà èíñòèòóò ôèíàíñîâîãî îìáóäñìåíà -
îáùåñòâåííîãî ïðèìèðèòåëÿ íà ôèíàíñîâîì
ðûíêå. Åãî öåëü - ðàçðåøàòü ñïîðû ìåæäó
áàíêàìè è èõ êëèåíòàìè âî âíåñóäåáíîì ïî-
ðÿäêå, ÷òî äîëæíî ïîíèçèòü íåãàòèâíûå îæè-
äàíèÿ ãðàæäàí â îòíîøåíèè áàíêîâñêîé ñèñ-
òåìû.

Îäíàêî ïðîáëåìà ïî-ïðåæíåìó îñòàåòñÿ
îñòðîé. Èç ëè÷íîãî îïûòà ðàáîòíèêîâ ôè-
íàíñîâîé ñôåðû ñëåäóåò, ÷òî íå òîëüêî ôè-
çè÷åñêèå ëèöà, íî çà÷àñòóþ è ïðåäñòàâèòåëè
ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà ïëîõî îðèåíòè-
ðóþòñÿ â ñîâðåìåííûõ ôèíàíñîâûõ ïðîäóê-
òàõ.

Äàííàÿ ñèòóàöèÿ îòðàæàåò îñîáåííîñòè
ðîññèéñêîãî èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ. Íà ïðî-
òÿæåíèè ìíîãèõ ëåò ãðàæäàíå èñïûòûâàëè íà
ñåáå ãèïåðîïåêó ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâà, íå
èìåÿ àëüòåðíàòèâû ïðè âûáîðå ôèíàíñîâûõ
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èíñòðóìåíòîâ è ïîòðåáíîñòè îðèåíòèðîâàòü-
ñÿ ñðåäè ìíîæåñòâà ïðåäëîæåíèé ðàçëè÷íûõ
ôèíàíñîâûõ óñëóã. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ñ ìî-
ìåíòà ïðåêðàùåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ìîíî-
ïîëèè áàíêîâñêîãî äåëà ïðîøëî áîëåå äâà-
äöàòè ëåò, óñòîÿâøèåñÿ ïðåäïî÷òåíèÿ ñîõðà-
íÿþòñÿ â îáùåñòâå â ñèëó èíåðòíîñòè ìûø-
ëåíèÿ íàñåëåíèÿ, à ñëåäîâàòåëüíî, äîñòàòî÷-
íî ãëóáîêîé óêîðåíåííîñòè óñòîÿâøèõñÿ
ïðåäñòàâëåíèé î ôóíêöèîíèðîâàíèè ôèíàí-
ñîâîé ñèñòåìû.

Ïðîáëåìà íèçêîé ýêîíîìè÷åñêîé àêòèâ-
íîñòè íàñåëåíèÿ è íåäîñòàòî÷íîãî óðîâíÿ åãî
ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè ñóùåñòâîâàëà â Ðîñ-
ñèè ñ ñàìîãî íà÷àëà ôîðìèðîâàíèÿ åå ôè-
íàíñîâîé ñèñòåìû. Ñ íåé ñòàëêèâàëèñü ìíî-
ãèå ôèíàíñîâûå îðãàíèçàöèè, êàê ãîñóäàð-
ñòâåííûå, òàê è ÷àñòíûå7, è â XIX â. Îñîáåí-
íî îñòðî ýòîò âîïðîñ ñòîÿë ïðè âñòóïëåíèè â
äåÿòåëüíîñòü ïåðâûõ àêöèîíåðíûõ ñòðàõîâûõ
êîìïàíèé. Ñòðàõîâîå äåëî â åãî êîììåð÷åñ-
êîì ïðîÿâëåíèè íå áûëî çíàêîìî ðîññèéñ-
êîìó íàñåëåíèþ, è àêöèîíåðíûìè êîìïàíèÿ-
ìè ñ ïåðâûõ äíåé ïðîâîäèëèñü ìíîãî÷èñëåí-
íûå ìåðû ïî ïðîñâåùåíèþ íàñåëåíèÿ è ïðî-
äâèæåíèþ ñâîèõ óñëóã.

Îïûò õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ XIX â. ìî-
æåò áûòü äîñòàòî÷íî ïîëåçåí ñåãîäíÿ â ïëà-
íå ïðåîäîëåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé íåãðàìîòíî-
ñòè íàñåëåíèÿ. Ðàññìîòðèì ïðîöåññ ñòàíîâ-
ëåíèÿ ïåðâûõ ñòðàõîâûõ êîìïàíèé, àêöåíòè-
ðóÿñü íà èõ ïðîñâåòèòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ñîñòîÿíèå ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íà-
ñåëåíèÿ â Ðîññèè XIX â., íåñîìíåííî, îòëè-
÷àëîñü îò ñåãîäíÿøíåãî. Áîëüøàÿ ÷àñòü æè-
òåëåé áûëà íåãðàìîòíà, è äàæå ïðåäñòàâèòå-
ëè äâîðÿíñêîãî, ãîñïîäñòâóþùåãî, ñîñëîâèÿ
èìåëè ìàëî ïðåäñòàâëåíèÿ îá ýêîíîìèêå â
öåëîì è î ôèíàíñîâûõ èíñòèòóòàõ â ÷àñòíî-
ñòè. Ñâûøå ïîëîâèíû æèòåëåé ñòðàíû áûëè
ýêîíîìè÷åñêè è þðèäè÷åñêè íåñàìîñòîÿòåëü-
íû. Â òàêèõ óñëîâèÿõ íåîáõîäèìîñòü ñîçäà-
íèÿ ñòðàõîâûõ êîìïàíèé ïðèçíàâàëàñü ãîñó-
äàðñòâîì, ïîíèìàëàñü íåêîòîðûìè ïðåäñòà-
âèòåëÿìè òîðãîâîãî êàïèòàëà, íî íå ìîãëà
áûòü îñîçíàíà â ìàñøòàáå ñòðàíû.

Ñòîèò îòìåòèòü îòäåëüíî òðóä îðãàíèçà-
òîðîâ ïåðâîãî ñòðàõîâîãî îáùåñòâà, ôàêòè-
÷åñêè ïîëîæèâøèé íà÷àëî ôîðìèðîâàíèþ
ñòðàõîâîé êóëüòóðû â Ðîññèéñêîé èìïåðèè.

Â ïåðâóþ î÷åðåäü ñëåäóåò àêöåíòèðîâàòü
âíèìàíèå íà âåðíîì âûáîðå îáúåêòà ñòðà-

õîâàíèÿ, ñàìîãî íàñóùíîãî â ðîññèéñêîé äåé-
ñòâèòåëüíîñòè. Îïàñíîñòü ïîæàðîâ â Ðîññèé-
ñêîé èìïåðèè òðóäíî ïðåóâåëè÷èòü, ïîýòîìó
îãíåâîé ðèñê ñòîÿë íà ïåðâîì ìåñòå âî âðå-
ìÿ âñåõ ïîïûòîê ñîçäàòü ìåõàíèçì ñòðàõî-
âîé çàùèòû. Äàííûé ðèñê áûë ïîíÿòåí âñå-
ìó íàñåëåíèþ è íàèëó÷øèì îáðàçîì âïèñû-
âàëñÿ â ðóññêèå òðàäèöèè ñòðàõîâîé âçàèìî-
ïîìîùè.

Äðóãèì ôàêòîðîì óñïåøíîé äåÿòåëüíîñ-
òè ÿâëÿëàñü òùàòåëüíàÿ ïîäãîòîâêà ïðîåêòà
ïåðâîãî ñòðàõîâîãî îò îãíÿ îáùåñòâà. Äèñ-
êóññèè î ôîðìå îðãàíèçàöèè áóäóùåé êîì-
ïàíèè âåëèñü ñðåäè íàèáîëåå âëèÿòåëüíûõ
ëþäåé òîãî âðåìåíè. Ñòîèò îòìåòèòü äåÿòåëü-
íîñòü ïðèäâîðíîãî áàíêèðà Ë.È. Øòèãëèöà è
àäìèðàëà ãðàôà Í.Ñ. Ìîðäâèíîâà, ïðèáëè-
æåííîãî ê ëè÷íîìó êðóãó èìïåðàòîðà Íèêî-
ëàÿ Ïåðâîãî. Áëàãîäàðÿ ïðîäóìàííîé äåÿòåëü-
íîñòè ýòèõ ëþäåé îáùåñòâî îáðàçîâàëîñü íà
÷àñòíîé îñíîâå, íî ñ áîëüøîé ãîñóäàðñòâåí-
íîé ïîääåðæêîé. Îáùåñòâî ïîëó÷àëî áîëü-
øèå ïðèâèëåãèè - èñêëþ÷èòåëüíîå ïðàâî íà
ñòðàõîâàíèå îò îãíÿ â òå÷åíèå 20 ëåò â
Ñ.-Ïåòåðáóðãñêîé, Ìîñêîâñêîé, òðåõ ïðèáàë-
òèéñêèõ ãóáåðíèÿõ è â Îäåññå - ìåñòíîñòÿõ ñ
áîëüøèì êîëè÷åñòâîì êàìåííûõ ñòðîåíèé.
Îáùåñòâî îñâîáîæäàëîñü íà ýòîò ñðîê îò âñåõ
íàëîãîâ, êðîìå ïîøëèíû çà âûäàâàåìûå ïî-
ëèñû â ðàçìåðå 25 êîï. ñ êàæäîé òûñÿ÷è ðóá-
ëåé ñòðàõîâîé ñóììû8. Â òî æå âðåìÿ âåñü
êàïèòàë íàõîäèëñÿ â ðóêàõ àêöèîíåðîâ, êî-
òîðûå îïðåäåëÿëè îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ
ðàçâèòèÿ êîìïàíèè. Ýòî ïîçâîëèëî àêêóìó-
ëèðîâàòü áîëüøîé îñíîâíîé êàïèòàë â äîñ-
òàòî÷íî êðàòêèå ñðîêè.

Áîëüøîå âíèìàíèå áûëî óäåëåíî ìåðàì
ðåïóòàöèîííîãî õàðàêòåðà. Îáùåñòâî ïîçè-
öèîíèðîâàëî ñåáÿ êàê íàäåæíóþ êîìïàíèþ
ñ ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêîé, îñíîâàííóþ
âûñîêîïîñòàâëåííûìè ëþäüìè ôèíàíñîâîé
ñôåðû. Ðàçìåùåíèå àêöèé ñðåäè âëèÿòåëü-
íûõ äâîðÿí è ïðåäïðèíèìàòåëåé òîãî âðåìå-
íè ñî ñòàáèëüíî âûñîêèì äèâèäåíäîì íà ýòè
àêöèè ïðèâëåêëî âíèìàíèå îáåñïå÷åííûõ ñëî-
åâ íàñåëåíèÿ è ñôîðìèðîâàëî ìíåíèå î ñòðà-
õîâàíèè êàê î âîçìîæíîì ñïîñîáå âëîæåíèÿ
ñðåäñòâ.

Â ñàìîì ïðîöåññå ñòðàõîâîé äåÿòåëüíîñ-
òè áûë âèäåí ïîñòåïåííûé ïîäõîä. Äîëãîå
âðåìÿ îáùåñòâî áûëî ñîñðåäîòî÷åíî òîëüêî
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íà îãíåâûõ ðèñêàõ, õîòÿ, ñîãëàñíî óñòàâó, îá-
ëàäàëî ïðàâîì íà îñóùåñòâëåíèå è äðóãèõ
âèäîâ ñòðàõîâàíèÿ. Èìåÿ ïðèâèëåãèðîâàííîå
ïðàâî ñòðàõîâàòü â ñàìûõ ýêîíîìè÷åñêè ðàç-
âèòûõ ãîðîäàõ èìïåðèè, îáùåñòâî ïðèäåð-
æèâàëîñü ýòîãî àðåàëà, íå ñòðåìÿñü áðàòü
ìíîãî÷èñëåííûå è áîëåå îïàñíûå ðèñêè â äðó-
ãèõ ãóáåðíèÿõ. Ïåðâûì êëèåíòîì ñòàëà æåíà
îäíîãî èç ó÷ðåäèòåëåé, ÷òî ñî âðåìåíåì ïî-
çâîëèëî ââåñòè ñâîåîáðàçíóþ ìîäó â îáùå-
ñòâå íà ïðèîáðåòåíèå ïîëèñîâ ñòðàõîâàíèÿ.

Ïîâûøåíèþ ïðèâëåêàòåëüíîñòè îãíåâî-
ãî ñòðàõîâàíèÿ ñïîñîáñòâîâàë òàêæå îáû÷àé,
ïîçàèìñòâîâàííûé ó çàïàäíûõ ñòðàõîâûõ êîì-
ïàíèé, - âûäà÷à ñòðàõîâàòåëþ òàê íàçûâàå-
ìûõ ñòðàõîâûõ äîñîê. Ñòðàõîâàÿ äîñêà ïðåä-
ñòàâëÿëà ñîáîé ìåòàëëè÷åñêóþ òàáëè÷êó, êî-
òîðàÿ ðàçìåùàëàñü íà ôàñàäå äîìà è óäîñ-
òîâåðÿëà, ÷òî äàííîå èìóùåñòâî çàñòðàõîâà-
íî â “Ïåðâîì ñòðàõîâîì îò îãíÿ îáùåñòâå”.
Ñòðàõîâûå äîñêè è Ïåðâîãî, è ïîñëåäóþùèõ
îãíåâûõ îáùåñòâ îôîðìëÿëèñü ñ äîñòàòî÷-
íîé îðèãèíàëüíîñòüþ è òàêæå ñëóæèëè â
îáùåñòâå ïðåäìåòîì ïðåñòèæà.

“Ïåðâîå ñòðàõîâîå îò îãíÿ îáùåñòâî”
îðèåíòèðîâàëîü â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè íà
ëþäåé ñ áîëüøèì äîñòàòêîì, èìåþùèõ âåñ â
îáùåñòâå. Îá ýòîì ãîâîðèò ðàçìåð ñðåäíåé
ñòðàõîâîé ñóììû â ïðèâèëåãèðîâàííûé ïå-
ðèîä - 730 ðóá., êîòîðûé ñ èñòå÷åíèåì ïðè-
âèëåãèé óìåíüøèëñÿ äî 570 ðóá9. Èäåè ñòðà-
õîâàíèÿ íà äàííîì ýòàïå íå ðàñïðîñòðàíÿ-
ëèñü íà øèðîêèé êðóã íàñåëåíèÿ. Îäíàêî,
ó÷èòûâàÿ àáñîëþòíóþ íîâèçíó ýòîãî ôèíàí-
ñîâîãî èíñòðóìåíòà, òàêîå ïîñòåïåííîå îç-
íàêîìëåíèå íàñåëåíèÿ áûëî ðàçóìíûì.

Ðàñïðîñòðàíåíèþ ñòðàõîâîé äåÿòåëüíî-
ñòè ñïîñîáñòâîâàëî óçàêîíåíèå ãîñóäàðñòâîì
îáÿçàòåëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ èìóùåñòâà, ñòà-
íîâÿùåãîñÿ çàëîãîì ïðè âûäà÷å êðåäèòîâ
Çàåìíûì áàíêîì. Â óòâåðæäåííîì â ìàðòå
1828 ã. óêàçå ãîâîðèëîñü, ÷òî “åñëè âïðåäü
ïî êàêèì-ëèáî ïðè÷èíàì Ïðàâëåíèå Îáùå-
ñòâà íå çàáëàãîðàññóäèò ïðèíÿòü íà ñòðàõ
êàêîé-ëèáî äîì, â Áàíêå åùå íå çàëîæåí-
íûé, òî Áàíê íå äîëæåí âûäàâàòü ïîä îíûé
ññóäû”10. Òàêèì îáðàçîì, íîâûé èíñòðóìåíò
îêàçûâàëñÿ â ñâÿçêå ñ óæå ñóùåñòâóþùèì è
äîâîëüíî ðàñïðîñòðàíåííûì ñðåäè õîçÿé-
ñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ýòî
âûíóæäàëî ïðåäïðèíèìàòåëåé çíàêîìèòüñÿ

ñ îòðàñëüþ ñòðàõîâàíèÿ, ñ äðóãîé - óñòðà-
íÿëî ôàêòîð íîâèçíû è íåïðèÿòèÿ íåçíàêî-
ìîãî èíñòðóìåíòà.

Äåÿòåëüíîñòü Ïåðâîãî ñòðàõîâîãî îáùå-
ñòâà, îñòîðîæíàÿ è ïîñëåäîâàòåëüíàÿ, ñïî-
ñîáñòâîâàëà ïîâûøåíèþ äîâåðèÿ â îáùåñòâå
ê ñòðàõîâàíèþ. Â ïåðâûå 20 ïðèâèëåãèðîâàí-
íûõ ëåò îáùåñòâî íå ñòàâèëî öåëüþ ðàñøè-
ðåíèå ñâîåé äåÿòåëüíîñòè è îãðàíè÷èâàëîñü
îòíîñèòåëüíî íåáîëüøèìè îáîðîòàìè - ñðåä-
íÿÿ ãîäîâàÿ ñòðàõîâàÿ ñóììà â ðóáëÿõ ñî-
ñòàâëÿëà 88,9 ìëí ðóá11. Ñ âîçíèêíîâåíèåì
êîíêóðèðóþùèõ êîìïàíèé âîçíèêëà ïîòðåá-
íîñòü â ïðèâëå÷åíèè êàê ìîæíî áîëüøåãî
÷èñëà ñòðàõîâàòåëåé. Êîìïàíèè ñòàëè ðàñøè-
ðÿòü ñâîþ àãåíòñêóþ ñåòü, ïî âîçìîæíîñòè
ïðèâëåêàÿ ê ýòîìó ãîñóäàðñòâåííûé àïïàðàò
(“Âòîðîå ñòðàõîâîå îò îãíÿ îáùåñòâî”, à âïîñ-
ëåäñòâèè îáùåñòâî “Ñàëàìàíäðà” èñïîëüçî-
âàëè â êà÷åñòâå àãåíòîâ ñîòðóäíèêîâ ïî÷òî-
âîé ñëóæáû12).

Ïðè èíñòðóêòèðîâàíèè àãåíòîâ áîëüøîå
âíèìàíèå óäåëÿëîñü ñóáúåêòèâíûì ôàêòî-
ðàì. Â àãåíòû ñòàðàëèñü ïîäáèðàòü ëèö àâ-
òîðèòåòíûõ, ïðèçíàííûõ â îáùåñòâå, è ïðè-
ãëàøåíèå ê ñòðàõîâàíèþ íîñèëî âèä äðó-
æåñêîé ðåêîìåíäàöèè, à íå íàâÿçàííîé óñ-
ëóãè. Â ïðåäñòàâëåíèè ïîòðåáèòåëåé äàííîå
ïðåäëîæåíèå ïðîäóêòà áûëî áîëåå ïðèâëå-
êàòåëüíûì.

Îäíàêî ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî ñòðàõîâàíèå
îò îãíÿ âî ìíîãîì ðàñïðîñòðàíÿëîñü áëàãî-
äàðÿ òîìó, ÷òî îïàñíîñòü ïîæàðîâ áûëà ïî-
âñåìåñòíî ðàñïðîñòðàíåíà â èìïåðèè, è âîç-
ìîæíîñòü óìåíüøèòü ñâîè óáûòêè â èõ ñëó-
÷àå áëàãîñêëîííî âîñïðèíèìàëàñü íàñå-
ëåíèåì.

Äðóãàÿ êàðòèíà ôîðìèðîâàëàñü â îáëàñ-
òè ñòðàõîâàíèÿ æèçíè, êîòîðîå ïîÿâèëîñü íà
ðîññèéñêîì ðûíêå ñ îñíîâàíèåì â 1835 ã.
“Ðîññèéñêîãî îáùåñòâà çàñòðàõîâàíèÿ êàïè-
òàëîâ è äîõîäîâ”, âïîñëåäñòâèè ïîëó÷èâøå-
ãî íàçâàíèå “Æèçíü”.

Ñòðàõîâàíèå æèçíè áîëåå ÷åì ëþáîé äðó-
ãîé âèä çàâèñèò îò áëàãîñîñòîÿíèÿ íàñåëå-
íèÿ è óðîâíÿ åãî êóëüòóðíîãî è ýêîíîìè÷åñ-
êîãî ðàçâèòèÿ. Â íà÷àëüíûé ïåðèîä ñóùåñòâî-
âàíèÿ îáùåñòâà áîëüøàÿ ÷àñòü íàñåëåíèÿ Ðîñ-
ñèéñêîé èìïåðèè íàõîäèëàñü â êðåïîñòíîé
çàâèñèìîñòè è íå ìîãëà ïðåäñòàâëÿòü èíòå-
ðåñà â êà÷åñòâå ïîòåíöèàëüíûõ êëèåíòîâ. Ïðè
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ýòîì â êðåñòüÿíñêèõ îáùèíàõ äåéñòâîâàëè
ïàòðèàðõàëüíûå ôîðìû âçàèìîïîìîùè, êî-
òîðûå èñòîðè÷åñêè ÿâëÿëèñü ïðåäøåñòâåííè-
êàìè ñòðàõîâàíèÿ æèçíè.

Ñâîáîäíîå íàñåëåíèå èìïåðèè çà÷àñòóþ
íå áûëî ãîòîâî ê äîëãîñðî÷íîìó âëîæåíèþ
ñðåäñòâ. Â ñòðàíå ñóùåñòâîâàë íåäîñòàòîê êà-
ïèòàëîâ â äåíåæíîé ôîðìå, à áàíêîâñêàÿ ñôå-
ðà ïðåäîñòàâëÿëà â îñíîâíîì âîçìîæíîñòè
êðàòêîñðî÷íûõ âêëàäîâ. Âñëåäñòâèå ýòîãî
ðàçâèòèå äîáðîâîëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ æèçíè
áûëî îãðàíè÷åíî âïëîòü äî ìàñøòàáíîé èí-
äóñòðèàëèçàöèè ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè. Îïè-
ñûâàåìîå îáùåñòâî áûëî åäèíñòâåííûì ïðåä-
ñòàâèòåëåì êîììåð÷åñêîãî ñòðàõîâàíèÿ æèç-
íè íà ïðîòÿæåíèè áîëåå òðèäöàòè ëåò - äî
1868 ã., õîòÿ ñðîê ïðèâèëåãèé áûë ïðåäîñ-
òàâëåí òîëüêî äî 1855 ã.

Ñòàðàÿñü ðàñøèðèòü ñâîþ äåÿòåëüíîñòü
è ïðèâëå÷ü êàê ìîæíî áîëüøå íîâûõ êëèåí-
òîâ, îáùåñòâî ñ 1838 ã. ââîäèò ñòðàõîâàíèå
ïåíñèé äëÿ ðåêðóòîâ13. Â îñóùåñòâëåíèè ýòîé
èäåè ó÷àñòâîâàë è ãåíåðàë-àäúþòàíò ãðàô
Áåíêåíäîðô, îäèí èç ó÷ðåäèòåëåé îáùåñòâà,
ïðèâëåêøèé ê ðàñïðîñòðàíåíèþ ñâåäåíèé î
íîâîì ñòðàõîâàíèè ñëóæàùèõ Æàíäàðìñêî-
ãî êîðïóñà. Â èòîãå ó ðåêðóòîâ ñôîðìèðîâà-
ëîñü ïðåäñòàâëåíèå, ÷òî ñòðàõîâàíèå æèçíè
îðãàíèçîâàíî èìåííî Æàíäàðìñêèì êîðïó-
ñîì. Ýòîò âèä ñòðàõîâàíèÿ, ïðè âñåõ åãî ïî-
ëîæèòåëüíûõ ñòîðîíàõ, ïðîñóùåñòâîâàë íå-
äîëãî, òàê êàê îêàçàëñÿ íåâûãîäíûì äëÿ ñòðà-
õîâîãî îáùåñòâà.

Ðàñïðîñòðàíåííîñòü èäåé ñòðàõîâàíèÿ
æèçíè â Ðîññèè XIX â. ìîæíî îöåíèòü ïî
ñòàòèñòèêå “Îáùåñòâà çàñòðàõîâàíèÿ êàïèòà-
ëîâ è äîõîäîâ”. Çà ïåðâûå 20 ïðèâèëåãèðî-
âàííûõ ëåò íàèáîëüøåå êîëè÷åñòâî ïîëèñîâ
áûëî âûäàíî â ïðèáàëòèéñêèõ ãóáåðíèÿõ -
39,04%, çà íèìè èäóò Ïåòåðáóðã – 26,68%,
Ìîñêâà - 7,78%, Êèåâ è äðóãèå þæíûå ãîðî-
äà, â òîì ÷èñëå Îäåññà, - 18,01%. Íà âñþ
îñòàëüíóþ òåððèòîðèþ Ðîññèè ïðèõîäèòñÿ
8,49% çàêëþ÷åííûõ ñòðàõîâàíèé14. Äàííûå
öèôðû ãîâîðÿò íå òîëüêî î íåðàâíîìåðíîñ-
òè àãåíòñêîé ñåòè îáùåñòâà, íî è î òîì, ÷òî
â ïðîâèíöèè òðàäèöèîííî ýêîíîìè÷åñêàÿ ãðà-
ìîòíîñòü íàñåëåíèÿ è òîëåðàíòíîñòü ê íîâî-
ââåäåíèÿì íèæå, ÷åì â ñòîëè÷íûõ ðåãèîíàõ
è ïóíêòàõ àêòèâíîé ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâ-
ëè. Â àáñîëþòíîì âûðàæåíèè çà 20 ëåò áûëî

çàêëþ÷åíî 3309 äîãîâîðîâ ñòðàõîâàíèÿ æèç-
íè, ÷òî ïðè êîëè÷åñòâå íàñåëåíèÿ ïðèìåðíî
â 52 ìëí ÷åë.15 ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íåçíà÷è-
òåëüíîå ÷èñëî.

Â ïåðâûå ïîðåôîðìåííûå ãîäû èíåðöèÿ
ìûøëåíèÿ ñðåäè íàñåëåíèÿ áûëà ñëèøêîì
âåëèêà, òðåáîâàëèñü áîëåå àêòèâíûå äåéñòâèÿ
ñî ñòîðîíû ñòðàõîâùèêà, îñîáåííî ó÷èòû-
âàÿ ïîÿâèâøóþñÿ êîíêóðåíöèþ. Ñ 1871 ã. Îá-
ùåñòâî ìåíÿåò ñâîþ àãåíòñêóþ ïîëèòèêó. Äî
ýòîãî âðåìåíè â àãåíòû ïðèâëåêàëèñü â îñ-
íîâíîì ïðîâèíöèàëüíûå êóïöû è âëàäåëüöû
àïòåê, êîòîðûå íå áûëè ïîëíîñòüþ çàèíòåðå-
ñîâàíû â ðàñïðîñòðàíåíèè ñòðàõîâàíèÿ æèç-
íè16. Ó÷èòûâàÿ ñïåöèôèêó äåÿòåëüíîñòè àãåí-
òîâ è íåîáõîäèìîñòü ïîñâÿùàòü åé âñå äîñ-
òóïíîå âðåìÿ, ïðàâëåíèå ïðèøëî ê âûâîäó î
íåîáõîäèìîñòè ïðèâëå÷åíèÿ îïûòíûõ àãåí-
òîâ äëÿ ðàçúåçäîâ ïî ãóáåðíèÿì è äëÿ ïðî-
ïàãàíäû ñòðàõîâàíèÿ æèçíè.

Îäíîâðåìåííî ñ ïîâûøåíèåì êà÷åñòâà
àãåíòñêîé äåÿòåëüíîñòè óñèëèâàåòñÿ ïðåäñòà-
âèòåëüñòâî Îáùåñòâà â ïðîâèíöèàëüíûõ ãî-
ðîäàõ èìïåðèè. Ê 1884 ã. ÷èñëî àãåíòîâ äîñ-
òèãàåò 405, ÷òî ïî÷òè â 4 ðàçà áîëüøå ïîêàçà-
òåëÿ 1869 ã. Èìåííî â íà÷àëå 80-õ ãã. XIX â.
âïåðâûå âîçíèêàþò àãåíòñòâà â Îìñêîé, Òî-
áîëüñêîé è Òîìñêîé ãóáåðíèÿõ. Ñ ýòîãî âðå-
ìåíè êîëè÷åñòâî ñòðàõîâàíèé ñòàáèëüíî ðîñ-
ëî êàê ïî êîëè÷åñòâó âûäàííûõ ïîëèñîâ, òàê
è ïî ñóììå çàñòðàõîâàííûõ êàïèòàëîâ. Â ïå-
ðèîä ñ 1875 ïî 1885 ã. áûëî çàêëþ÷åíî ñòðà-
õîâàíèé íà ñóììó 46 ìëí ðóá.17, ÷òî â÷åòâåðî
âûøå ïîêàçàòåëåé ïðåäûäóùåãî äåñÿòèëåòèÿ.

Â îò÷åòå î ïÿòèäåñÿòèëåòíåé äåÿòåëüíî-
ñòè ïðàâëåíèå îáùåñòâà ðåçþìèðîâàëî, ÷òî
“óñïåõè ïðîñâåùåíèÿ, ïðîíèêàþùåãî óæå â
ñàìóþ ìàññó íàñåëåíèÿ, ñìÿã÷àþùåãî è óëó÷-
øàþùåãî íðàâû, ïîáåæäàþùåãî ñóåâåðèå è
óâåëè÷èâàþùåãî ïîòðåáíîñòè íàñåëåíèÿ, íå-
ìàëî îáëåã÷àþò äàëüíåéøåå ðàçâèòèå îïå-
ðàöèé Îáùåñòâà, îáåñïå÷èâàÿ äëÿ íåãî â áó-
äóùåì ñàìóþ øèðîêóþ äåÿòåëüíîñòü, ñîîò-
âåòñòâóþùóþ ðàçìåðàì ñòîìèëëèîííîé Èì-
ïåðèè”18.

Íàðÿäó ñ ïåðâûì îáùåñòâîì çàñòðàõîâà-
íèÿ êàïèòàëîâ è äîõîäîâ ïîñëå ðåôîðìû
1861 ã. ïîÿâèëîñü ìíîãî êîíêóðèðóþùèõ
îðãàíèçàöèé, ñàìîé àêòèâíîé èç êîòîðûõ áûëà
êîìïàíèÿ “Ðîññèÿ”. Åå äåÿòåëüíîñòü õàðàê-
òåðèçîâàëàñü èçäàíèåì ìíîæåñòâà ïðîñâåòè-
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òåëüñêèõ áðîøþð, ïîñâÿùåííûõ âñåì âèäàì
ñòðàõîâàíèÿ æèçíè. Ìàòåðèàëû îáúÿñíÿëè,
â ÷åì ñóòü òîãî èëè èíîãî ñòðàõîâîãî ïðî-
äóêòà, ÷åì ïîëåçíî åãî ïðèîáðåòåíèå, è ñïî-
ñîáñòâîâàëè óìåíüøåíèþ ïðåäóáåæäåíèÿ
íàñåëåíèÿ ïðîòèâ êàïèòàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ.
Ñ âñòóïëåíèåì íà ðûíîê ñòðàõîâîãî îáùå-
ñòâà “Ðîññèÿ” ñâÿçàíî ðåçêîå îæèâëåíèå îò-
ðàñëè ñòðàõîâàíèÿ æèçíè.

Ðàññìîòðåííûå âûøå ïðèìåðû îòíîñè-
ëèñü ê àêöèîíåðíûì ñòðàõîâûì îáùåñòâàì,
êîòîðûå ÿâëÿëèñü íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåí-
íîé ôîðìîé îðãàíèçàöèè ñòðàõîâàíèÿ. Â òî
æå âðåìÿ èõ òàðèôû áûëè äîðîãè äëÿ áîëü-
øèíñòâà íàñåëåíèÿ (â ïåðâóþ î÷åðåäü äëÿ
êðåñòüÿí), è èõ àãåíòñêàÿ ñåòü íå ðàñïðîñò-
ðàíÿëàñü íà íåáîëüøèå ïîñåëåíèÿ, èç-çà ÷åãî
âîçìîæíîñòè ê ñòðàõîâàíèþ áûëè íå ó âñåõ
æèòåëåé. Ïðèíèìàÿ ýòî âî âíèìàíèå, à òàê-
æå ñ öåëüþ óëó÷øèòü ïîæàðíóþ ñèòóàöèþ â
ñòðàíå è êîìïåíñèðîâàòü óáûòêè êðåñòüÿí
îò ïîæàðîâ ïðàâèòåëüñòâî ñ 1864 ã. ðåàëè-
çóåò ïðîåêò çåìñêîãî ñòðàõîâàíèÿ (ò.å. îðãà-
íèçîâàííîãî íà ìåñòàõ, â êàæäîé èç çåìñ-
êèõ ãóáåðíèé).

 Èçó÷åíèå çåìñêîãî ñòðàõîâàíèÿ ïîçâî-
ëÿåò îöåíèòü îòíîøåíèå áîëüøèíñòâà íàñå-
ëåíèÿ ê äàííîìó ýêîíîìè÷åñêîìó èíñòèòóòó,
à òàêæå îöåíèòü îáùèé óðîâåíü ýêîíîìè÷åñ-
êîé ïðîñâåùåííîñòè êðåñòüÿíñòâà. Â ñåëüñ-
êîé ìåñòíîñòè, ãäå æèòåëè èñïûòûâàëè áîëü-
øå äîâåðèÿ ê ñëóõàì è ñîáñòâåííîìó îïûòó,
÷åì ê îôèöèàëüíûì îáúÿâëåíèÿì, íåëüçÿ
áûëî ãîâîðèòü î ñîçíàòåëüíîì ñòðàõîâàíèè.
Ðàññìîòðèì îñíîâíûå ïðîáëåìû çåìñêîãî
ñòðàõîâàíèÿ íà ïðèìåðå Ñàìàðñêîé ãóáåðíèè.

Â ñèëó íîâèçíû ðåôîðìû ñàìîóïðàâëå-
íèÿ, êîòîðàÿ â Ñàìàðñêîé ãóáåðíèè ðåàëèçî-
âûâàëàñü ðàíåå, ÷åì ãäå-ëèáî â èìïåðèè,
áîëüøèíñòâî íàñåëåíèÿ äîâîëüíî ñëàáî ïðåä-
ñòàâëÿëî ñåáå íàçíà÷åíèå è ôóíêöèè çåìñ-
êèõ îðãàíîâ, äàæå âûáîðû ãëàñíûõ ïðîõîäè-
ëè áåç ÷åòêîãî ïîíèìàíèÿ, äëÿ êàêîãî äåëà
èçáèðàþòñÿ ëþäè. Îòíîøåíèå æå ê îáÿçà-
òåëüíîìó (îêëàäíîìó) ñòðàõîâàíèþ áûëî ïî-
õîæå íà îòíîøåíèå ê ãîñóäàðñòâó â öåëîì: â
ñòðàõîâîé ïðåìèè âèäåëè íîâóþ ôîðìó íà-
ëîãà, ñ îïëàòîé çàäåðæèâàëè, ïðîöåíò íåäî-
èìîê áûë äîñòàòî÷íî âûñîê.

Ñòîèò çàìåòèòü, ÷òî çàæèòî÷íûå êðåñòüÿ-
íå, ïîíèìàâøèå ïîëüçó è îò çåìñòâà, è îò
ñòðàõîâàíèÿ, áûñòðî îñâîèëèñü ñ íîâîââåäå-

íèåì. Çåìñêèå òàðèôû áûëè íèæå àêöèîíåð-
íûõ, ñîñòàâëÿÿ 0,55% - 2,55%19 ïðîòèâ 1% -
3%20. Ê òîìó æå àãåíòû àêöèîíåðíûõ ñòðà-
õîâûõ êîìïàíèé áûëè çà÷àñòóþ òðóäíîäîñ-
òóïíû äëÿ êðåñòüÿí, â îòëè÷èå îò âîëîñòíûõ
çåìñêèõ ñëóæàùèõ. Èìåííî ñðåäè çàæèòî÷-
íûõ êðåñòüÿí ïîëó÷èëî ðàñïðîñòðàíåíèå äîá-
ðîâîëüíîå ñòðàõîâàíèå, êîòîðîå, â îòëè÷èå
îò îáÿçàòåëüíîãî, íå áûëî îãðàíè÷åíî ôèê-
ñèðîâàííûì ðàçìåðîì ñòðàõîâîé ñóììû. Ðàç-
ìåð âûïëàò ïî äîáðîâîëüíîìó ñòðàõîâàíèþ
áûë äîñòàòî÷íî âûñîê, è íåêîòîðûå ïðåäïðè-
èì÷èâûå êðåñòüÿíå ðåøàëè îáíîâèòü ñâîå
èìóùåñòâî, ñæèãàÿ ñòàðîå è ïîëó÷àÿ çà íåãî
ñîëèäíîå ñòðàõîâîå âîçìåùåíèå.

Íåäîáðîñîâåñòíîå ïîâåäåíèå ñòðàõîâàòå-
ëåé ÿâëÿëîñü îäíîé èç ïðè÷èí íåóäà÷ ñòðà-
õîâîãî äåëà. Ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ
çåìñêîé óïðàâîé áûëî óñòàíîâëåíî, ÷òî áîëü-
øåå ÷èñëî ïîæàðîâ è, ñîîòâåòñòâåííî, ñòðà-
õîâûõ âûïëàò áûëî ñîâåðøåíî â òåõ óåçäàõ,
ãäå áîëåå ðàçâèòî îñîáîå ñòðàõîâàíèå, ò.å.
ñòðàõîâàíèå ïîñòðîåê íà ñóììó, ïðåâûøàþ-
ùóþ íîðìàëüíóþ è íàõîäÿùóþñÿ â ðàìêàõ
âûñøåé. Äàííûé ôàêò ïðèâîäèë ê ìûñëè î
çëîíàìåðåííûõ ïîäæîãàõ ñòðîåíèé ñ öåëüþ
ïîëó÷èòü ñòðàõîâîå âîçíàãðàæäåíèå, êîòîðîå
âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ ðàññ÷èòûâàëîñü îòíîñè-
òåëüíî ñèëüíî çàâûøåííîé ñòðàõîâîé ñóì-
ìû21. Â êðåñòüÿíñêîé ñðåäå íå ñ÷èòàëîñü ïðî-
ñòóïêîì îáìàíóòü ãîñóäàðñòâî. Ñèñòåìà îêà-
çàëàñü ïîñòðîåíà òàêèì îáðàçîì, ÷òî íå áûëî
î÷åâèäíûì âëèÿíèå ðàñòóùèõ ñòðàõîâûõ âîç-
ìåùåíèé íà ðàçìåð ïðåìèè, â òîì ÷èñëå è â
îáÿçàòåëüíîì ñòðàõîâàíèè.

Òàêèì îáðàçîì, ïîëó÷àëîñü, ÷òî êðåñòüÿ-
íå íåáîëüøîãî äîñòàòêà, íå èìåþùèå àëü-
òåðíàòèâ îáÿçàòåëüíîìó (“íîðìàëüíîìó”)
ñòðàõîâàíèþ, ôàêòè÷åñêè ôèíàíñèðóþò óëó÷-
øåíèå óñëîâèé æèçíè çàæèòî÷íûõ êðåñòüÿí.
Çåìñòâî âèäåëî êîðåíü ýòîé ïðîáëåìû â òîì,
÷òî «“âçàèìíûì” ÿâëÿëñÿ ëèøü ïëàòåæ äðóã
çà äðóãà», íå áûëî âçàèìíîñòè èíòåðåñîâ,
ò.å. íå áûëî ïðè÷èí è ïîáóæäåíèé áåðå÷ü
÷óæîå ñòðîåíèå. Êðåñòüÿíå íå âèäåëè ïðÿ-
ìîé âçàèìîñâÿçè ìåæäó ñòðàõîâûì âçíîñîì,
êîòîðûé âçèìàëñÿ ñîâîêóïíî ñ äðóãèìè íà-
ëîãàìè, è âîçìåùåíèåì çà ñãîðåâøèé äîì.
Ñîáûòèÿ ýòè áûëè ñèëüíî ðàçäåëåíû âî âðå-
ìåíè è ïðîñòðàíñòâå, ñ íþàíñàìè ñòðàõîâîãî
äåëà îáû÷íûå æèòåëè, åñòåñòâåííî, íå áûëè
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çíàêîìû. Ñîîòâåòñòâåííî, íåäîñòàòî÷íîå ðàç-
âèòèå ýêîíîìè÷åñêîé êóëüòóðû íàñåëåíèÿ òîð-
ìîçèëî ñòàíîâëåíèå ñòðàõîâîãî èíñòèòóòà.
Âìåñòå ñ òåì, ñ òå÷åíèåì âðåìåíè è ðàñïðîñò-
ðàíåíèåì ñòðàõîâîé äåÿòåëüíîñòè ýêîíîìè÷åñ-
êàÿ áåçãðàìîòíîñòü íàñåëåíèÿ óìåíüøàëàñü.

Â ñâåòå âûøåèçëîæåííîãî ñòîèò îòìåòèòü
íåîäíîðîäíîñòü íàñåëåíèÿ Ñàìàðñêîé ãóáåð-
íèè. Áûâøèå ïîìåùè÷üè è ãîñóäàðñòâåííûå
êðåñòüÿíå íå èìåëè âîçìîæíîñòè (â áîëüøèí-
ñòâå) îñâàèâàòü äåÿòåëüíîñòü ñòðàõîâûõ èí-
ñòèòóòîâ, îðãàíèçîâàòü æå ñòðàõîâàíèå ïî
ñâîåìó ïîíèìàíèþ ó íèõ òàêæå íå áûëî âîç-
ìîæíîñòè. Èíàÿ ñèòóàöèÿ ñëîæèëàñü â îòíî-
øåíèè êðåñòüÿí-ïîñåëåíöåâ (â îñíîâíîì íåì-
öåâ ìåííîíèòîâ). Â èõ ñðåäå ñëîæèâøèåñÿ
òðàäèöèè âçàèìîïîìîùè áûëè óçàêîíåíû, è
ñèñòåìà ñòðàõîâàíèÿ âûãëÿäåëà êàê îôèöè-
àëüíàÿ êðóãîâàÿ ïîðóêà ÷ëåíîâ îáùèíû. Ïðè
ýòîì ÷åì áîëüøèé ðàçìåð èìåë óáûòîê, òåì
áîëåå êðóïíîå òåððèòîðèàëüíîå îáðàçîâàíèå
çàíèìàëîñü åãî âîçìåùåíèåì22.

Â ìåñòíîñòÿõ ñ ðóññêèì íàñåëåíèåì ïðè
äàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè íå ìîãëî
âîçíèêíóòü òàêîãî óðîâíÿ ñîçíàòåëüíîñòè. Èç-
íà÷àëüíîå îòñóòñòâèå ñâîáîäíîãî âûáîðà ïðè
ïëàíèðîâàíèè õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè è
æåñòêàÿ ïîçèöèÿ ãîñóäàðñòâà ïî îòíîøåíèþ
ê êðåñòüÿíàì ïîðîæäàëè íåäîâåðèå ê äåé-
ñòâèÿì ïðåäñòàâèòåëåé âëàñòè.

Ñ îäíîé ñòîðîíû, èìåëîñü íåäîâåðèå ê
îáÿçàòåëüíûì ôîðìàì ñòðàõîâàíèÿ, ñ äðó-
ãîé - íåâîçìîæíîñòü ïðîòèâîïîñòàâèòü èì
îðãàíèçàöèþ ñàìîñòîÿòåëüíîé âçàèìîïîìî-
ùè ñðåäè íàñåëåíèÿ.

Îïèñàííûå ïðîáëåìû ðåøàëèñü ïóòåì
ïðèãëàøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòðàõîâûõ
àãåíòîâ, êîòîðûå áûëè îáÿçàíû ðàçúÿñíÿòü
íþàíñû ñòðàõîâîãî äåëà íå òîëüêî êðåñòüÿ-
íàì, íî è âîëîñòíûì ñòàðøèíàì. Çåìñòâî
âèäåëî âîçìîæíîñòü óëó÷øåíèÿ ïîëîæåíèÿ
äåë â ñòðàõîâîé îòðàñëè â îñíîâíîì â ïîñòå-
ïåííîì ïðîñâåùåíèè íàñåëåíèÿ ãóáåðíèè.
Ñòàòèñòèêà íà÷àëà XX â. ïîêàçûâàåò, ÷òî çåì-
ñêîå ñòðàõîâàíèå íå òîëüêî óòâåðäèëîñü ñðåäè
íàñåëåíèÿ, íî è ðàñïðîñòðàíèëî ñâîè äåé-
ñòâèÿ íà íîâûå ðèñêè, ñîõðàíÿÿ ïîëîæèòåëü-
íûé áàëàíñ ñâîèõ îïåðàöèé23.

Ñõîæàÿ ïî èñòîðè÷åñêèì ïðè÷èíàì êàð-
òèíà íàáëþäàëàñü ïðè ïîñòðîåíèè ñèñòåìû
ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ. Â òî âðåìÿ êàê ðà-
áî÷èå öàðñòâà Ïîëüñêîãî è ïðèáàëòèéñêèõ ãó-

áåðíèé îðãàíèçîâûâàëè êàññû âçàèìîïîìî-
ùè ïîðîé â îáõîä çàêîíîäàòåëüñòâà, ðàáî-
÷èå â ðóññêèõ ãóáåðíèÿõ íå áûëè ãîòîâû ê
ïîäîáíîé ôîðìå ñàìîîðãàíèçàöèè, ìíîãîâå-
êîâàÿ îïåêà ãîñóäàðñòâà àòðîôèðîâàëà ñòðåì-
ëåíèå ê ñàìîñòîÿòåëüíîñòè.

Ðàññìîòðåâ âêðàòöå âîçäåéñòâèå ýêîíî-
ìè÷åñêîé íåãðàìîòíîñòè ðîññèéñêîãî íàñå-
ëåíèÿ íà ðàçâèòèå ñèñòåìû ñòðàõîâàíèÿ, ìîæ-
íî ñêàçàòü, ÷òî äàííûé ôàêòîð áûë îäíèì
èç ãëàâíûõ ïðåïÿòñòâèé øèðîêîãî ðàñïðîñò-
ðàíåíèÿ íîâîãî ôèíàíñîâîãî èíñòðóìåíòà.
Êàê è â íàøè äíè, ôèíàíñîâûì îðãàíèçàöè-
ÿì XIX â. ïðèõîäèëîñü ïðèêëàäûâàòü ñóùå-
ñòâåííûå óñèëèÿ äëÿ êàê ìîæíî áîëüøåãî
ðàñïðîñòðàíåíèÿ ïðåäëàãàåìûõ èìè ïðîäóê-
òîâ. Èç ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè ñòðàõîâûõ
îðãàíèçàöèé ïî ïðåîäîëåíèþ íåãàòèâíîãî
âëèÿíèÿ èíåðòíîñòè íàñåëåíèÿ ìîæíî ñäå-
ëàòü íåñêîëüêî âûâîäîâ, äîñòóïíûõ ê ïðèìå-
íåíèþ â íàøè äíè:

ëþáîå íîâîââåäåíèå äîëæíî èìåòü îò-
êðûòóþ ïîääåðæêó ãîñóäàðñòâà, òàê êàê ê ÷à-
ñòíûì ñòðóêòóðàì ó íàñåëåíèÿ äîâåðèÿ íåò;

ðåêëàìíàÿ êîìïàíèÿ ëþáîãî ôèíàíñî-
âîãî ïðîäóêòà äîëæíà áûòü áëèçêà öåëåâîé
àóäèòîðèè è ó÷èòûâàòü íå òîëüêî ïðÿìóþ âû-
ãîäó èç ïðîäóêòà, íî è ñîïóòñòâóþùèå èìèä-
æåâûå ïðåôåðåíöèè;

ïîìèìî ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðå-
ñóðñîâ ïî ïðîñâåùåíèþ íàñåëåíèÿ, íåîáõî-
äèìî ôîðìèðîâàíèå ïîäîáèÿ àãåíòñêîé ñåòè
ñ öåëüþ àäðåñíîãî äîâåäåíèÿ ñïðàâî÷íîé èí-
ôîðìàöèè äî ïîòåíöèàëüíîãî êëèåíòà;

ñòîèò óäåëÿòü áîëüøå âíèìàíèÿ íåôîð-
ìàëüíîìó îáùåíèþ ñîòðóäíèêîâ ôèíàíñîâûõ
ñòðóêòóð ñ êëèåíòàìè, èñïîëüçîâàíèþ ëè÷-
íîãî îïûòà ïðè ðåêîìåíäàöèè ôèíàíñîâûõ
ïðîäóêòîâ.

1 Ôèíàíñîâàÿ ãðàìîòíîñòü íàñåëåíèÿ. URL:
http://www.banki.ru/wikibank/finansovaya_
gramotnost.

2 Òàì æå.
3 Î ïðîâåäåíèè ïåðâîãî çàñåäàíèÿ Ýêñïåðòíîé

ãðóïïû ïî ôèíàíñîâîìó ïðîñâåùåíèþ ïðè Ôåäå-
ðàëüíîé ñëóæáå ïî ôèíàíñîâûì ðûíêàì. URL:
http://www.cbr.ru/sbrfr/archive/fsfr/old_ffms/
catalog.asp@ob_no=209958.html.

4 Ôèíàíñîâàÿ êóëüòóðà è áåçîïàñíîñòü ãðàæ-
äàí Ðîññèè - Ôèíàíñîâàÿ ãðàìîòíîñòü, ôèíàíñî-
âûå íîâîñòè. URL: http://www.gorodfinansov.ru.

5 ÔèíãðàìÒÂ. URL: http://marafon.fingramtv.ru.
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11 Â ïàìÿòü 50-ëåòíåãî þáèëåÿ… Ñ. 7.
12 Èëüèí Ñ.Â. Èñòîðèÿ ñòðàõîâîãî äåëà â Ðîñ-

ñèè, ÕIÕ - íà÷àëî ÕÕ â. : äèñ. ... ä-ðà èñò. íàóê /
Ñ.Â. Èëüèí; Ìîñê. ïåä. ãîñ. óí-ò. Ì., 2011. Ñ. 31.

13 Ïÿòèäåñÿòèëåòèå Ðîññèéñêîãî îáùåñòâà çà-
ñòðàõîâàíèÿ êàïèòàëîâ è äîõîäîâ. 1835-1885. ÑÏá.,
1885. Ñ. 20-21.

14 Òàì æå. Ñ. 26.

15 Ñáîðíèê ñòàòèñòè÷åñêèõ ñâåäåíèé î Ðîññèè,
èçäàâàåìûé ñòàòèñòè÷åñêèì îòäåëåíèåì èìïåðàòîðñêî-
ãî ðóññêîãî ãåîãðàôè÷åñêîãî îáùåñòâà. Êíèæêà 1 /
ïîä ðåä. Ì.Ï. Çàáîëîöêîãî. ÑÏá. : òèï. II Îòäåëå-
íèÿ Ñîáñòâåííîé Å. È. Â. Êàíöåëÿðèè, 1851. Ñ. 57.

16 Ïÿòèäåñÿòèëåòèå Ðîññèéñêîãî îáùåñòâà çà-
ñòðàõîâàíèÿ êàïèòàëîâ è äîõîäîâ. 1835-1885. ÑÏá.,
1885. C. 14-15.

17 Òàì æå. Ñ. 48.
18 Òàì æå. Ñ. 52.
19 Ñáîðíèê ïîñòàíîâëåíèé Ñàìàðñêîãî ãóáåðí-

ñêîãî çåìñêîãî ñîáðàíèÿ, çà âðåìÿ ñ 1865 ïî
1901 ã. : âçàèìíîå çåìñêîå ñòðàõîâàíèå. Ñàìàðà :
Çåìñêàÿ òèï., 1901. Ñ. 23.

20 Ïîëíîå ñîáðàíèå çàêîíîâ Ðîññèéñêîé èìïå-
ðèè. Ñîáðàíèå 2. Ò. II, ¹ 1202.

21 Ñáîðíèê ïîñòàíîâëåíèé Ñàìàðñêîãî ãóáåðí-
ñêîãî çåìñêîãî ñîáðàíèÿ. Ñ. 210.

22 Òàì æå. Ñ. 152-161.
23 Îò÷åò î äåÿòåëüíîñòè Ñàìàðñêîé Ãóáåðíñêîé

çåìñêîé óïðàâû ïî âçàèìíîìó çåìñêîìó ñòðàõîâà-
íèþ çà 1913 ãîä / Ñàìàðñêîå ãóáåðíñêîå çåìñòâî.
Ñàìàðà : òèï. Ãóá. çåìñòâà, 1915. Ñ. 30.

Ïîñòóïèëà â ðåäàêöèþ 27.10.2014 ã.


