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Äàíà êëàññèôèêàöèÿ ïðîáëåì è ôàêòîðîâ îáåñïå÷åíèÿ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîãî
ïðåäïðèÿòèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ó ïðåäïðèÿòèé, ôóíê-
öèîíèðóþùèõ â ñëîæíûõ óñëîâèÿõ ðàçâèòèÿ
ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêè, âîçíèêàåò ìíîæå-
ñòâî ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ íå òîëüêî ñ óäåð-
æàíèåì âûñîêèõ ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé,
íî è ñ ñàìîé âîçìîæíîñòüþ îñòàâàòüñÿ íà
ðûíêå. Ïîýòîìó îñîáóþ àêòóàëüíîñòü ïðèîá-
ðåòàþò âîïðîñû îáåñïå÷åíèÿ óñòîé÷èâîãî
ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèé, òàê êàê ÷åì âûøå óñ-
òîé÷èâîñòü ïðåäïðèÿòèÿ, òåì ìåíüøå ðèñê
âîçíèêíîâåíèÿ íåçàïëàíèðîâàííûõ ðåçóëüòà-
òîâ ðàáîòû. Ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå ìå-
õàíèçìîâ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ ïîçâîëÿåò
ïðåäïðèÿòèþ íå òîëüêî àäàïòèðîâàòüñÿ ê íå-
ãàòèâíîìó âîçäåéñòâèþ âíåøíåé ñðåäû, íî è
ïîñòîÿííî ðàçâèâàòüñÿ. Òåì íå ìåíåå äëÿ ðîñ-
ñèéñêîãî áèçíåñà ïîêà áîëåå ïðèâû÷íûì
ÿâëÿåòñÿ òåðìèí “êîðïîðàòèâíàÿ ñîöèàëüíàÿ
îòâåòñòâåííîñòü”, à íå àêòèâíî èñïîëüçóåìîå
íà Çàïàäå ïîíÿòèå “óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå”.
Îäíàêî ïðèìåíèòåëüíî ê ìåæäóíàðîäíûì
ñòàíäàðòàì ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü áèç-
íåñà îïðåäåëÿåòñÿ èìåííî ÷åðåç óñòîé÷èâîå
ðàçâèòèå. Îòäåëüíûå àñïåêòû óñòîé÷èâîãî
ðàçâèòèÿ êàñàþòñÿ ïðàêòè÷åñêè âñåõ ñôåð äå-
ÿòåëüíîñòè ëþáîãî ïðåäïðèÿòèÿ, íà÷èíàÿ îò
âçàèìîîòíîøåíèé ñ êëèåíòàìè è çàêàí÷èâàÿ
îöåíêîé ðûíêîâ ñáûòà. Âîïðîñû óñòîé÷èâî-
ãî ðàçâèòèÿ âêëþ÷àþò â ñåáÿ îáçîð ïîñòàâ-
ùèêîâ, îöåíêó âîçäåéñòâèÿ ïðåäïðèÿòèÿ íà îê-
ðóæàþùóþ ñðåäó, îáåñïå÷åíèå ðàáî÷åé ñðå-
äû, ðàçðàáîòêó ýòè÷åñêîé áèçíåñ-ñòðóêòóðû,
ïîäòâåðæäåíèå ïðîçðà÷íîñòè è ïîäîò÷åòíîñ-
òè êîðïîðàòèâíîé ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ.

Âîçìîæíîñòü óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ ïðåä-
ïðèÿòèÿ çàâèñèò, ïðåæäå âñåãî, îò îñòðîòû
ñòîÿùèõ ïåðåä íèì ïðîáëåì. Ïðîâåäåííûé
àâòîðîì àíàëèç ïîçâîëèë âûäåëèòü è ñòðóê-

òóðèðîâàòü íàèáîëåå ñóùåñòâåííûå ïðîáëå-
ìû, ïðåïÿòñòâóþùèå ïðåäïðèÿòèÿì îñóùåñòâ-
ëÿòü ñòðàòåãèþ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ (ðèñ. 1).

Ñèñòåìàòèçàöèÿ ïðîáëåì ïîçâîëèëà âû-
äåëèòü êëþ÷åâûå ôàêòîðû, îïðåäåëÿþùèå óñ-
òîé÷èâîå ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèé. Ê ôàêòîðàì
îáåñïå÷åíèÿ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ ìîæíî
îòíåñòè ïðè÷èíû, êîòîðûå ìîãóò âíåñòè èç-
ìåíåíèå â ñîñòîÿíèå ðàâíîâåñèÿ ïðåäïðèÿ-
òèÿ. Êàê ïðàâèëî, îíè êëàññèôèöèðóþòñÿ ïî
îñíîâíûì ðàçäåëàì èññëåäóåìîãî ðûíêà.
Óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèÿ îïðåäåëÿ-
åòñÿ ìíîæåñòâîì ôàêòîðîâ. Ðàçíîîáðàçèå
ôàêòîðîâ, íåîäíîçíà÷íîñòü îöåíîê è èõ âëè-
ÿíèÿ, îòñóòñòâèå çà÷àñòóþ âîçìîæíîñòè ïðî-
ãíîçèðîâàíèÿ íåêîòîðûõ ôàêòîðîâ ïðèâîäÿò
ê ñåðüåçíûì íåãàòèâíûì ïîñëåäñòâèÿì. Â ñâÿçè
ñ ýòèì âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü â âûÿâëåíèè
è ñèñòåìàòèçàöèè ôàêòîðîâ, âîçäåéñòâóþùèõ
íà óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèÿ. Íà îñ-
íîâå èçó÷åíèÿ òåîðèè è ïðàêòèêè óñòîé÷èâîãî
ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ áûëè âûäåëåíû îñíîâ-
íûå ãðóïïû ôàêòîðîâ è èõ õàðàêòåðèñòèêè,
êîòîðûå â áîëüøåé ñòåïåíè îêàçûâàþò âëèÿ-
íèå íà äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ.

Àíàëèç è îáîáùåíèå ôàêòîðîâ ïîçâîëè-
ëè ðàçðàáîòàòü êëàññèôèêàöèþ îñíîâíûõ
ôàêòîðîâ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ.

I. Ñ ïîçèöèè ñðåäû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ôàêòîðû ñëåäóåò ðàçäåëèòü íà âíóòðåííèå è
âíåøíèå.

Ïîä ôàêòîðàìè âíåøíåé è âíóòðåííåé
ñðåäû ïðåäïðèÿòèÿ ïîíèìàåòñÿ ñîâîêóïíîñòü
óñëîâèé, ñïîñîáñòâóþùèõ íàïðàâëåííîìó,
çàêîíîìåðíîìó èçìåíåíèþ êîëè÷åñòâà è êà-
÷åñòâà åãî ñóáúåêòîâ è îáúåêòîâ, îáóñëîâëè-
âàþùèõ ïåðåõîä ê íîâûì óðîâíÿì îðãàíèçà-
öèè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ.
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Экологические 

Управленческие 

Устойчивое развитие предприятия 

Внешние 

Внутренние 

1) Международные: 
- экономический кризис; 
-торговые ограничения 
2) Государственные: 
- высокая инфляция; 
- неэффективное 
государственное 
регулирование экономики 
3) Региональные: 
- неблагоприятная налоговая 
политика; 
- низкий уровень 
конкурентоспособности 
регионального продукта; 
- недостаток отдельных видов 
ресурсов; 
- высокая степень финансовых 
рисков 

1) Международные: 
- экологические катастрофы; 
- истощение природных 
богатств; 
2) Государственные: 
- загрязнение среды; 
- незаконное использование 
природных ресурсов  
3) Региональные: 
- загрязнение атмосферного 
воздуха; 
- загрязнение акватории рек; 
- изменение ландшафта 
территории; 
- большое число техногенных 
катастроф 

1) Международные: 
- расслоение общества; 
- рост заболеваемости; 
- терроризм 
2) Государственные: 
- бедность населения; 
- алкоголизм и наркомания; 
- высокая смертность 
3) Региональные: 
- низкие доходы населения; 
- неудовлетворительное 
состояние ЖКХ; 
- низкий уровень 
благоустройства территории  
и плохое состояние дорог 

Экономические Социальные 

1) На уровне руководства: 
- недостаточная обеспеченность 
финансовыми ресурсами; 
- низкий уровень 
конкурентоспособности; 
- низкий уровень спроса  
на производимую продукцию 
2) На уровне персонала: 
- высокие потери рабочего 
времени; 
- снижение производительности 
труда; 
- слабая материальная 
заинтересованность 
3) На уровне отдельного 
работника: 
- низкий уровень заработной 
платы; 
- неблагоприятные условия 
труда 

1) На уровне руководства: 
- недостаточная квалификация 
руководителей; 
- отсутствие социального 
партнерства; 
- высокий уровень социальной 
конфликтности 
2) На уровне персонала: 
- низкий профессиональный 
уровень персонала; 
- слабая социальная 
защищенность коллектива 
3) На уровне отдельного 
работника: 
- недостаточная социальная 
адаптация работника; 
- недостаточная возможность 
профессионального и 
карьерного роста и творческой 
самореализации 

1) На уровне руководства: 
- неразвитость механизмов 
устойчивого развития; 
- низкая эффективность 
принимаемых решений; 
- приоритет тактических задач 
над стратегическими 
2) На уровне персонала: 
- отсутствие корпоративной 
компетенции управления; 
- низкая обеспеченность 
информационными ресурсами; 
- дефицит аналитической 
деятельности 
3) На уровне отдельного 
работника: 
- отсутствие индивидуальной 
компетенции; 
- отсутствие индивидуального 
планирования 
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Экономические Социальные 

Ðèñ.1. Ñèñòåìàòèçàöèÿ ïðîáëåì ïðåäïðèÿòèé, ñäåðæèâàþùèõ óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå
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Âíåøíÿÿ ñðåäà õàðàêòåðèçóåòñÿ âçàèìî-
ñâÿçàííîñòüþ ôàêòîðîâ, ñâîåé ñëîæíîñòüþ
è ïîäâèæíîñòüþ, à òàêæå íåîïðåäåëåííîñ-
òüþ. Ñèëà, ñ êîòîðîé èçìåíåíèå îäíîãî ôàê-
òîðà âîçäåéñòâóåò íà äðóãèå ôàêòîðû âíåø-
íåé ñðåäû, îïðåäåëÿåòñÿ õàðàêòåðèñòèêîé
âçàèìîñâÿçàííîñòè1.

Âçàèìîñâÿçàííîñòü ôàêòîðîâ âíåøíåé
ñðåäû - ýòî óðîâåíü ñèëû, ñ êîòîðîé èçìåíå-
íèå îäíîãî ôàêòîðà âîçäåéñòâóåò íà äðóãèå
ôàêòîðû âíåøíåé ñðåäû. Ñîãëàñíî ýòîé õà-
ðàêòåðíîé îñîáåííîñòè âíåøíåé ñðåäû, ðàñ-
ñìîòðåíèå ôàêòîðîâ ñðåäû íå ìîæåò ïðîèç-
âîäèòüñÿ èçîëèðîâàííî, à òîëüêî âî âçàèìî-
ñâÿçè ñ äðóãèìè è ñ ó÷åòîì äèíàìèêè èõ èç-
ìåíåíèé.

Âíåøíÿÿ ñðåäà èçìåí÷èâà, òàê êàê îáóñ-
ëîâëåíà ïîòîêîì ñîáûòèé. Äëÿ òîãî ÷òîáû
óñïåøíî ïðîòèâîñòîÿòü ñðåäå, ñëîæíîñòü è
áûñòðîòà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé äîëæíû ñîîò-
âåòñòâîâàòü ñëîæíîñòè è áûñòðîòå èçìåíå-
íèé, ïðîèñõîäÿùèõ â ñðåäå, ò. å. ñèëà äåé-
ñòâèÿ äîëæíà áûòü ðàâíîé ñèëå ïðîòèâîäåé-
ñòâèÿ. Êàê ïðåäïðèÿòèå ðåàãèðóåò íà ïåðåìå-
íû âî âíåøíåé ñðåäå, òàê è ñðåäà áóäåò ìå-
íÿòüñÿ â ðåçóëüòàòå âîçäåéñòâèÿ íà ïðèíèìà-
åìûå ðåøåíèÿ2.

Âíåøíÿÿ ñðåäà îðãàíèçàöèè ìîæåò áûòü
ïîäðàçäåëåíà íà ñðåäó ïðÿìîãî âîçäåéñòâèÿ
è ñðåäó êîñâåííîãî âîçäåéñòâèÿ3 (ðèñ. 2).

Ñðåäà ïðÿìîãî âîçäåéñòâèÿ - ýòî òà ÷àñòü
âíåøíåé ñðåäû, ñ êîòîðîé ïðåäïðèÿòèå èìå-
åò êîíêðåòíîå è íåïîñðåäñòâåííîå âîçäåé-
ñòâèå. Åå îñíîâíûìè ýëåìåíòàìè ÿâëÿþòñÿ
êîíêóðåíòû, ïîòðåáèòåëè, ïîñòàâùèêè, ïðà-
âîâîå îáåñïå÷åíèå. Íàèáîëåå ïîäâèæíûé
ôàêòîð âíåøíåé ñðåäû ïðÿìîãî âîçäåéñòâèÿ
- ïîòðåáèòåëè è êîíêóðåíòû. Ïîòðåáèòåëè
ïðîäóêöèè (ðàáîò, óñëóã) îïðåäåëÿþò ñïðîñ
íà òîâàð è äåëàþò âîçìîæíûì äëÿ ïðåäïðè-
ÿòèÿ ñáûò åãî ïðîäóêöèè è ïîëó÷åíèå âûðó÷-
êè îò ðåàëèçàöèè.

Âàæíûé ôàêòîð óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ
ïðåäïðèÿòèÿ - êîíêóðåíöèÿ, âûñòóïàþùàÿ
îäíîé èç äâèæóùèõ ñèë ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿ-
òèÿ. Èìåííî êîíêóðåíöèÿ ïîçâîëÿåò ïðåäïðè-
ÿòèþ ðàçâèâàòüñÿ, âûïóñêàÿ êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíóþ ïðîäóêöèþ è ïðåäîñòàâëÿÿ ïåðñîíà-
ëó ëó÷øèå óñëîâèÿ òðóäà. Êîíêóðåíòíàÿ áîðü-
áà ñóùåñòâåííî âëèÿåò íà âíóòðåííþþ ñðå-
äó ïðåäïðèÿòèÿ, îñîáåííî íà îðãàíèçàöèþ
ïðîèçâîäñòâà. Ïîýòîìó â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé
ýêîíîìèêè íåîáõîäèìî ïîñòîÿííî àíàëèçè-
ðîâàòü è ïîâûøàòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü
âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè, ÷òî ïîçâîëèò ïðåä-
ïðèÿòèþ íå òîëüêî ñóùåñòâîâàòü, íî è ðàç-
âèâàòüñÿ.

Ïîñòàâùèêè îáåñïå÷èâàþò ýôôåêòèâíûé
âõîä ñèñòåìû ïóòåì áåñïåðåáîéíîé è ñâîåâ-
ðåìåííîé äîñòàâêè ðåñóðñîâ (ìàòåðèàëüíûõ,

 
 
 
 

Среда прямого воздействия 

 
Среда косвенного воздействия 

Воздействие 
конкурентов 

Воздействие 
потребителей 

Воздействие 
поставщиков 

Правовое 
обеспечение 

Политические 
факторы 

Состояние 
экономики 

Технические 
факторы 

Социокультурные 
факторы 

Мировой 
рынок 

 

Информационное 
обеспечение 

Природно-
географические 

факторы 

Экологические 
факторы 

Контактная 
аудитория 

Устойчивое развитие предприятия 

Ðèñ. 2. Âîçäåéñòâèå ôàêòîðîâ âíåøíåé ñðåäû íà óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèÿ
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ôèíàíñîâûõ, èíôîðìàöèîííûõ, ÷åëîâå÷åñ-
êèõ), ýòî òà ÷àñòü âíåøíåãî îêðóæåíèÿ, êîòî-
ðàÿ òðåáóåò ïîñòîÿííûõ èçìåíåíèé â ïîëèòè-
êå âåäåíèÿ ïåðåãîâîðîâ4.

Àíàëèç ïðàâîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ, ïðåä-
ïîëàãàþùèé èçó÷åíèå çàêîíîâ è äðóãèõ íîð-
ìàòèâíûõ àêòîâ, óñòàíàâëèâàþùèõ ïðàâîâûå
íîðìû è ðàìêè îòíîøåíèé, äàåò ïðåäïðèÿ-
òèþ âîçìîæíîñòü îïðåäåëèòü äëÿ ñåáÿ äîïó-
ñòèìûå ãðàíèöû äåéñòâèé âî âçàèìîîòíîøå-
íèÿõ ñ äðóãèìè ñóáúåêòàìè ïðàâà è ïðèåìëå-
ìûå ìåòîäû îòñòàèâàíèÿ ñâîèõ èíòåðåñîâ.
Âàæíî îáðàùàòü âíèìàíèå íà òàêèå àñïåêòû
ïðàâîâîé ñðåäû, êàê äåéñòâåííîñòü ïðàâîâîé
ñèñòåìû, ñëîæèâøèåñÿ òðàäèöèè â ýòîé îá-
ëàñòè, ïðîöåññóàëüíàÿ ñòîðîíà ïðàêòè÷åñêîé
ðåàëèçàöèè çàêîíîäàòåëüñòâà5.

Êîíòàêòíàÿ àóäèòîðèÿ ôîðìèðóåò îòíî-
øåíèå ê ïðåäïðèÿòèþ è åå óñëóãàì (òîâàðó)
ôèíàíñîâûõ êðóãîâ ðåãèîíà (ñòðàíû), ñðåäñòâ
ìàññîâîé èíôîðìàöèè, ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷-
ðåæäåíèé, îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé è äð.
Íà èçìåíåíèÿ â ôàêòîðàõ ïðÿìîãî âîçäåé-
ñòâèÿ ïðåäïðèÿòèå ìîæåò ðåàãèðîâàòü äâîÿ-
êî: îíî ìîæåò ïåðåñòðîèòü âíóòðåííþþ ñðå-
äó è ïðîâîäèòü ïîëèòèêó êàê ïðèñïîñîáëå-
íèÿ, òàê è ïîëèòèêó àêòèâíîãî èëè ïàññèâíî-
ãî ïðîòèâîäåéñòâèÿ. Ïîä ñðåäîé êîñâåííîãî
âîçäåéñòâèÿ ïîíèìàþòñÿ ôàêòîðû, êîòîðûå
ìîãóò íå îêàçûâàòü ïðÿìîãî íåìåäëåííîãî
âîçäåéñòâèÿ íà äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè, íî
òåì íå ìåíåå âëèÿíèå èõ íåîáõîäèìî ó÷èòû-
âàòü. Ê ñðåäå êîñâåííîãî âîçäåéñòâèÿ ïðåä-
ïðèÿòèå ìîæåò òîëüêî ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ, íî
öåëåíàïðàâëåííî âëèÿòü íà íåå îíî íå â ñî-
ñòîÿíèè. Êîìïîíåíòû äàííîãî óðîâíÿ ìîãóò
ïðåäîñòàâëÿòü âîçìîæíîñòè è íàêëàäûâàòü
îãðàíè÷åíèÿ íà äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ. Âî
âíåøíþþ ñðåäó êîñâåííîãî âîçäåéñòâèÿ âõî-
äÿò ñëåäóþùèå ýëåìåíòû: ñîñòîÿíèå ýêîíî-
ìèêè, òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèå ôàêòîðû, ïî-
ëèòè÷åñêàÿ ñòàáèëüíîñòü, ìèðîâîé ðûíîê, ñî-
öèîêóëüòóðíûå ôàêòîðû, èíôîðìàöèîííîå
îáåñïå÷åíèå, ýêîëîãè÷åñêèå è ïðèðîäíî-ãåî-
ãðàôè÷åñêèå ôàêòîðû.

Ïîëèòè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ çíà÷èòåëüíûì
îáðàçîì âëèÿåò íà ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèÿ. Îò
òîãî, êàêàÿ ñêëàäûâàåòñÿ ïîëèòè÷åñêàÿ ñèòó-
àöèÿ â ñòðàíå, çàâèñèò ïðèòîê èíâåñòèöèé èç
çàðóáåæíûõ ñòðàí, îòêðûòèå çàðóáåæíûõ
ðûíêîâ äëÿ îòå÷åñòâåííûõ òîâàðîâ.

Ýêîíîìè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ - îäèí èç ñåðü-
åçíûõ ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà ðàçâèòèå ïðåä-

ïðèÿòèÿ. Êîòèðîâêà àêöèé îòå÷åñòâåííûõ ïðåä-
ïðèÿòèé íà ôîíäîâîì ðûíêå, öåíû íà ýíåð-
ãîíîñèòåëè, êóðñ íàöèîíàëüíîé âàëþòû, óðî-
âåíü èíôëÿöèè, ïðîöåíòíûå ñòàâêè ïî êðå-
äèòàì ÿâëÿþòñÿ ïîêàçàòåëÿìè, îòðàæàþùè-
ìè ñîñòîÿíèå íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè. Íà
ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèÿ áîëüøîå âëèÿíèå îêà-
çûâàåò ôàçà ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè â ñòðàíå.
Òàê, ýêîíîìè÷åñêèé ïîäúåì áëàãîòâîðíî äåé-
ñòâóåò íà ïîâûøåíèå äåëîâîé àêòèâíîñòè è
ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèÿ.

Íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ çíà÷èòåëü-
íûì îáðàçîì âëèÿåò íà òàêóþ ñëîæíóþ ñèñ-
òåìó, êàê ïðåäïðèÿòèå. Îòêðûòèÿ â îáëàñòè
âûñîêèõ òåõíîëîãèé, ýëåêòðîíèêè, êîìïüþ-
òåðíîé òåõíèêè, ñîçäàíèå íîâûõ ìàòåðèàëîâ
ïîçâîëèëè ïðàêòè÷åñêè çà ñ÷èòàííûå äåñÿò-
êè ëåò êàðäèíàëüíî èçìåíèòü ïðîèçâîäñòâî
íà ïðåäïðèÿòèÿõ, ïîçâîëèâ âûïóñêàòü âûñî-
êîêà÷åñòâåííóþ ïðîäóêöèþ, çíà÷èòåëüíî ñíè-
çèâ çàòðàòû ìàòåðèàëüíûõ è ÷åëîâå÷åñêèõ
ðåñóðñîâ.

Èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå íåîáõîäè-
ìî âûäåëèòü â îòäåëüíûé ôàêòîð, òàê êàê
âàæíîñòü èíôîðìàöèè çà ïîñëåäíåå âðåìÿ â
ñâÿçè ñ ðàçâèòèåì ñîâðåìåííûõ êîììóíèêà-
öèîííûõ ñèñòåì îãðîìíà. Ïðåäïðèÿòèÿ áóê-
âàëüíî ïðîíèçûâàþò èíôîðìàöèîííûå ïîòî-
êè. Îò òîãî, íàñêîëüêî ýôôåêòèâíû âíóòðåí-
íèå ïîòîêè èíôîðìàöèè íà ïðåäïðèÿòèè, íà-
ñêîëüêî îíî ñïîñîáíî ïðèíèìàòü è àíàëèçè-
ðîâàòü èíôîðìàöèþ èç âíåøíåé ñðåäû, çà-
âèñèò åãî äàëüíåéøåå ðàçâèòèå.

Ñîöèîêóëüòóðíûå ôàêòîðû, è ïðåæäå âñå-
ãî, æèçíåííûå öåííîñòè, òðàäèöèè, óñòàíîâ-
êè, âëèÿþò íà îðãàíèçàöèþ, ôóíêöèîíèðóþ-
ùóþ ïî ìåíüøåé ìåðå â îäíîé êóëüòóðíîé
ñðåäå. Ïðåäïðèÿòèÿ äîëæíû áûòü â ñîñòîÿ-
íèè ïðåäóãàäûâàòü èçìåíåíèå îæèäàíèé îá-
ùåñòâà è îáñëóæèâàòü èõ áîëåå ýôôåêòèâ-
íî, ÷åì êîíêóðåíòû6.

Ìèðîâîé ðûíîê, ò. å. âíåøíÿÿ ñðåäà ïðåä-
ïðèÿòèé, äåéñòâóþùèõ íà ìåæäóíàðîäíîì
óðîâíå, îòëè÷àåòñÿ ïîâûøåííîé ñëîæíîñòüþ.
Ýòî îáóñëîâëåíî óíèêàëüíîé ñîâîêóïíîñòüþ
ôàêòîðîâ, õàðàêòåðèçóþùèõ êàæäóþ ñòðàíó.
Ýêîíîìèêà, êóëüòóðà, êîëè÷åñòâî è êà÷åñòâî
òðóäîâûõ è ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ, çàêîíû,
ãîñóäàðñòâåííûå ó÷ðåæäåíèÿ, ïîëèòè÷åñêàÿ
ñòàáèëüíîñòü, óðîâåíü òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàç-
âèòèÿ â ðàçíûõ ñòðàíàõ ðàçëè÷íû7.

×àùå âñåãî ýêîëîãè÷åñêèå ôàêòîðû âûñ-
òóïàþò â êà÷åñòâå îãðàíè÷åíèé êàê ñ òî÷êè
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Ýêîíîìèêà, îðãàíèçàöèÿ è óïðàâëåíèå îðãàíèçàöèÿìè, îòðàñëÿìè, êîìïëåêñàìè

çðåíèÿ âîçìîæíîñòåé èñïîëüçîâàíèÿ ïåðâè÷-
íîãî ïðèðîäíîãî ñûðüÿ, òàê è ñ ïîçèöèé çà-
ãðÿçíåíèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû îòõîäàìè, âûá-
ðîñàìè è ñáðîñàìè, îáðàçóþùèìèñÿ â ïðî-
öåññå ïðîèçâîäñòâà. Ïðåäïðèÿòèÿ ìíîãèõ îò-
ðàñëåé ïðîìûøëåííîñòè â ïëàíàõ è ïðîãíî-
çàõ ðàçâèòèÿ ñâîåãî ïðîèçâîäñòâà äîëæíû
ó÷èòûâàòü îãðàíè÷åííîñòü è äàæå äåôèöèò-
íîñòü áîëüøèíñòâà âèäîâ ïðèðîäíûõ íåâî-
çîáíîâëÿåìûõ ðåñóðñîâ, óñëîæíåíèå ãîðíî-
ãåîëîãè÷åñêèõ è ïðèðîäíî-êëèìàòè÷åñêèõ
óñëîâèé äîáû÷è è ïåðåðàáîòêè ýòèõ ðåñóð-
ñîâ, ÷òî è îáóñëîâëèâàåò ñóùåñòâåííîå èõ
óäîðîæàíèå.

Ê ïðèðîäíî-ãåîãðàôè÷åñêèì ôàêòîðàì
îòíîñÿòñÿ ãåîëîãè÷åñêèå óñëîâèÿ äîáû÷è
ñûðüåâûõ ðåñóðñîâ, íàëè÷èå ýíåðãîðåñóðñîâ,
âîäû, òðàíñïîðòíûõ êîììóíèêàöèé, êëèìàòè-
÷åñêèå óñëîâèÿ8.

Ê ôàêòîðàì êîñâåííîãî âîçäåéñòâèÿ ïðåä-
ïðèÿòèå âûíóæäåíî ìàêñèìàëüíî ïðèñïîñàá-
ëèâàòü ñâîè öåëè, çàäà÷è, ñòðóêòóðó, òåõíîëî-
ãèþ, ïåðñîíàë. Îïèñàíèå, õàðàêòåðèñòèêà è
âîçìîæíîñòü ñïðîãíîçèðîâàòü ïîñëåäñòâèÿ
âîçäåéñòâèÿ êîñâåííûõ ôàêòîðîâ äëÿ ïðåä-
ïðèÿòèÿ çàòðóäíèòåëüíû è òðóäîåìêè. Òàêèå
ôàêòîðû ïðàêòè÷åñêè íå ïîääàþòñÿ ôîðìàëè-
çîâàííîìó îïèñàíèþ, äëÿ ýòîãî òðåáóåòñÿ
áîëüøîé îáúåì èíôîðìàöèè, êîòîðûé çà÷àñ-
òóþ íå èìååò êîëè÷åñòâåííîãî è îäíîçíà÷íî-
ãî òîëêîâàíèÿ. Ïðèçíàâàÿ ãëóáîêóþ è íåðàç-
ðûâíóþ ñâÿçü ôàêòîðîâ ïðÿìîãî è êîñâåííî-
ãî âîçäåéñòâèÿ, èõ âçàèìîîáóñëîâëåííîñòü,
ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â òå èëè èíûå ïåðèîäû
ðàçâèòèÿ îáùåñòâà, îñîáåííî â ïåðèîä òðàíñ-

ôîðìàöèè îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèõ îòíî-
øåíèé, çà÷àñòóþ äåòåðìèíèðóþùàÿ ðîëü ïðè-
íàäëåæèò ôàêòîðàì êîñâåííîãî âîçäåéñòâèÿ.
Ôàêòîðû ñðåäû êîñâåííîãî âîçäåéñòâèÿ îáû÷-
íî íå âëèÿþò íà îïåðàöèè ïðåäïðèÿòèé òàê
çàìåòíî, êàê ôàêòîðû ñðåäû ïðÿìîãî âîçäåé-
ñòâèÿ. Ñðåäà êîñâåííîãî âîçäåéñòâèÿ îáû÷íî
ñëîæíåå, ÷åì ñðåäà ïðÿìîãî âîçäåéñòâèÿ. Âíóò-
ðåííÿÿ ñðåäà - ýòî îïðåäåëåííàÿ âçàèìîñâÿçü
êîìïîíåíòîâ, îêàçûâàþùèõ íåïîñðåäñòâåííîå
âëèÿíèå íà ïðîöåññ ïðåîáðàçîâàíèÿ ïîòîêîâ
ðåñóðñîâ â ïîòîêè ïðîäóêöèè. Âíóòðåííèå
ôàêòîðû - ýòî ôàêòîðû âíóòðåííåé ñðåäû
ïðåäïðèÿòèÿ, îêàçûâàþùèå âîçäåéñòâèå íà åãî
ôóíêöèîíèðîâàíèå è ðàçâèòèå9.

Êëàññèôèêàöèÿ ôàêòîðîâ âëèÿíèÿ âíóò-
ðåííåé ñðåäû ïðåäïðèÿòèÿ ïðåäñòàâëåíà íà
ðèñ. 3.

Ïî ôóíêöèîíàëüíûì ïîäñèñòåìàì âûäå-
ëÿþò ñëåäóþùèå ôàêòîðû:

1. Ïðîèçâîäñòâî. Ýòî ñëîæíûé ïðîöåññ,
õàðàêòåðèçóþùèéñÿ ïðèìåíÿåìûì îáîðóäî-
âàíèåì, òåõíîëîãèÿìè, êâàëèôèêàöèåé ïåð-
ñîíàëà. Îò òîãî, íàñêîëüêî ñîâåðøåííî îáî-
ðóäîâàíèå è ïðèìåíÿåìûå òåõíîëîãèè, çàâè-
ñÿò êà÷åñòâî âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè è, ñëå-
äîâàòåëüíî, åå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü.

2. Ôèíàíñû. Îò òîãî, êàê ïðîèñõîäèò íà
ïðåäïðèÿòèè ïëàíèðîâàíèå ôèíàíñîâ, çàâè-
ñèò ïðèâëå÷åíèå èíâåñòèöèé, ïîïîëíåíèå îáî-
ðîòíûõ ñðåäñòâ, èñïîëüçîâàíèå ïîëó÷åííîé
ïðèáûëè è â öåëîì ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèÿ.

3. Ìàðêåòèíã. Èíñòðóìåíò ïîâûøåíèÿ
îáîñíîâàííîñòè ïðèíèìàåìûõ õîçÿéñòâåííûõ
ðåøåíèé ïî ðàçëè÷íûì âîïðîñàì ïðîèçâîä-
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ñòâåííîé, íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé, ôèíàíñîâîé è
ñáûòîâîé ïîëèòèêè äîëæåí çàíèìàòü âåäóùåå
ìåñòî â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì.

4. Ïåðñîíàë. Ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îäèí èç
îñíîâíûõ âèäîâ ðåñóðñîâ, áåç êîòîðîãî íåâîç-
ìîæíî ôóíêöèîíèðîâàíèå ïðåäïðèÿòèÿ. Îò êâà-
ëèôèêàöèè ïåðñîíàëà, îò ìîòèâàöèîííûõ ñòè-
ìóëîâ íàïðÿìóþ çàâèñÿò óñòîé÷èâîñòü äåÿòåëü-
íîñòè ïðåäïðèÿòèÿ è åãî óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå.

5. Èííîâàöèîííàÿ ñðåäà. Ýòî ñëîæèâøà-
ÿñÿ îïðåäåëåííàÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêàÿ,
îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâàÿ è ïîëèòè÷åñêàÿ
ñðåäà, îáåñïå÷èâàþùàÿ èëè òîðìîçÿùàÿ ðàç-
âèòèå äåÿòåëüíîñòè. Èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëü-
íîñòü - ñëîæíàÿ äèíàìè÷íàÿ ñèñòåìà äåéñòâèÿ
è âçàèìîäåéñòâèÿ ðàçëè÷íûõ ìåòîäîâ, ôàê-
òîðîâ è îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ.

6. Óïðàâëåíèå. Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ïðåä-
ïðèÿòèåì, âêëþ÷àþùàÿ îðãàíèçàöèþ ïðîèç-
âîäñòâà, îðãàíèçàöèþ òðóäà, à òàêæå îðãà-
íèçàöèþ óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì, ñ öåëüþ
îáåñïå÷åíèÿ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ äîëæíà
îáëàäàòü ñëåäóþùèìè õàðàêòåðèñòèêàìè: ãèá-
êîñòüþ ñèñòåìû îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà
è îðãàíèçàöèè òðóäà, ðàöèîíàëüíûì ðàçìå-
ùåíèåì ïðîèçâîäñòâåííûõ ïîòîêîâ, ãðàìîò-
íûì óïðàâëåíèåì ïðîèçâîäñòâåííûìè ðåñóð-
ñàìè è ïðîöåññîì ïðîèçâîäñòâà, ãèáêîñòüþ
îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû, íàäåæíûì èí-
ôîðìàöèîííûì îáåñïå÷åíèåì, ãèáêîñòüþ ñè-
ñòåì óïðàâëåíèÿ.

Ïî ñòåïåíè óñòîé÷èâîñòè ôóíêöèîíàëü-
íûõ ïîäñèñòåì ïðåäïðèÿòèÿ âûäåëÿþò òàêèå
ôàêòîðû:

1. Óñòîé÷èâîñòü ïðîèçâîäñòâà. Õàðàêòå-
ðèçóåòñÿ îïòèìàëüíûì èñïîëüçîâàíèåì ýëå-
ìåíòîâ ïðîèçâîäñòâåííîé ñèñòåìû, âûñîêèì
óðîâíåì îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà, ïîñòîÿí-
íûì êîíòðîëåì íàä ïîâûøåíèåì ýôôåêòèâ-
íîñòè ïðîèçâîäñòâà. Ïðîèçâîäñòâåííàÿ óñòîé-
÷èâîñòü äàåò ïðåäñòàâëåíèå îá ýôôåêòèâíî-
ñòè ïðîèçâîäñòâåííîãî ìåíåäæìåíòà, ñïîñîá-
ñòâóþùåé: ñíèæåíèþ óðîâíÿ ïðîèçâîäñòâåí-
íûõ ïîòåðü, ÷àñòûõ ñáîåâ è îñòàíîâîê, âîç-
íèêàþùèõ âñëåäñòâèå äåéñòâèÿ ôàêòîðîâ
ðèñêà, íåäîñòàòî÷íîé íàäåæíîñòè êàíàëîâ
ñíàáæåíèÿ è ðàáîò ïî êîîïåðàöèè; ïîâûøå-
íèþ óðîâíÿ êà÷åñòâà îáðàáîòêè è ñáîðêè,
ñîîòâåòñòâóþùåãî ñîâðåìåííûì ìèðîâûì
ñòàíäàðòàì.

2. Ôèíàíñîâàÿ óñòîé÷èâîñòü. Õàðàêòåðè-
çóåòñÿ ðàçðàáîòêîé ñòðàòåãèè ïðåäïðèÿòèÿ,

ôèíàíñîâûõ ïëàíîâ, îïðåäåëåíèåì èñòî÷íè-
êîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ, êîîðäèíàöèåé ôèíàí-
ñîâûõ ïîäðàçäåëåíèé ïðåäïðèÿòèÿ. Ôèíàí-
ñîâàÿ óñòîé÷èâîñòü - ýòî ñïîñîáíîñòü ïðî-
ìûøëåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ ïîääåðæèâàòü äîë-
ãîå âðåìÿ ïëàíèðóåìûé óðîâåíü ëèêâèäíîñ-
òè è ïëàòåæåñïîñîáíîñòè. Êðîìå òîãî, ýòî
îïòèìèçàöèÿ îñíîâíûõ ôèíàíñîâûõ ôàêòî-
ðîâ, âûçûâàþùèõ èçìåíåíèÿ â ýêîíîìè÷åñ-
êîì ñîñòîÿíèè ïðåäïðèÿòèÿ, âûÿâëåíèå äîñ-
òóïíûõ èñòî÷íèêîâ ñðåäñòâ è îöåíêà öåëåñî-
îáðàçíîñòè èõ ìîáèëèçàöèè ñ öåëüþ óâåëè-
÷åíèÿ ïðèáûëè.

3. Óñòîé÷èâîñòü ìàðêåòèíãà. Ìàêñèìàëü-
íîå èñïîëüçîâàíèå ðûíî÷íûõ óñëîâèé ïðåä-
ïðèÿòèåì, ïåðèîäè÷åñêîå ïðîâåäåíèå ìàðêå-
òèíãîâûõ èññëåäîâàíèé, íàëàæåííàÿ ñèñòåìà
ñáûòà, öåíîîáðàçîâàíèå è ò.ä. Ìàðêåòèíãîâàÿ
óñòîé÷èâîñòü îòðàæàåò ñîâîêóïíîñòü ìàðêåòèí-
ãîâûõ ñòðàòåãèé â ðåàëèçàöèè äîñòèæåíèÿ
öåëåé ïðåäïðèÿòèÿ, à èìåííî: ïîëó÷åíèå òî÷-
íîé è îáúåêòèâíîé ñïåöèàëèçèðîâàííîé èí-
ôîðìàöèè î ñïðîñå íà ðàçëè÷íûõ ñåãìåíòàõ
ðûíêà, óìåíüøåíèå ðèñêà íåðåãóëÿðíîñòè ïî-
ëó÷åíèÿ çàêàçîâ, óâåëè÷åíèå çà-ãðóçêè ìîù-
íîñòåé è ïîâûøåíèÿ ðåéòèíãà ïðåäïðèÿòèé; à
òàêæå èçó÷åíèå çàâèñèìîñòè ïðåäïðèÿòèÿ îò
ðûíî÷íûõ ôàêòîðîâ, â òîì ÷èñëå îò åìêîñòè
ðûíêà, êîíêóðåíöèè, ýëàñòè÷íîñòè ñïðîñà.

4. Óñòîé÷èâîñòü ïåðñîíàëà. Õàðàêòåðèçó-
åòñÿ âûñîêîé êâàëèôèêàöèåé ðàáîòíèêîâ, èõ
èíèöèàòèâíîñòüþ, êîììóíèêàáåëüíîñòüþ,
âûñîêèì óðîâíåì êóëüòóðû, óñòàíîâëåííîé
ñèñòåìîé âîçíàãðàæäåíèÿ è ñòèìóëîâ.

5. Óñòîé÷èâîñòü èííîâàöèé. Ïîñòîÿííàÿ
ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå òåõíîëîãè÷åñêè íî-
âûõ è òåõíîëîãè÷åñêè óñîâåðøåíñòâîâàííûõ
ïðîäóêòîâ è ïðîöåññîâ.

6. Óñòîé÷èâîñòü óïðàâëåíèÿ. Íàëè÷èå
ýôôåêòèâíî îðãàíèçîâàííîé ñòðóêòóðû óï-
ðàâëåíèÿ, âíóòðåííÿÿ óïîðÿäî÷åííîñòü, ñî-
ãëàñîâàííîñòü âçàèìîäåéñòâèÿ îòäåëüíûõ
ïîäðàçäåëåíèé, âîçìîæíîñòü ðåàãèðîâàòü íà
èçìåíåíèÿ10.

Ñîãëàñíî Î.Ñ. Âèõàíñêîìó, ïîä âíóòðåí-
íåé ñðåäîé ïîíèìàåòñÿ “òà ÷àñòü îáùåé ñðå-
äû, êîòîðàÿ íàõîäèòñÿ â ïðåäåëàõ ïðåäïðèÿ-
òèÿ”11. “Îíà ïîêàçûâàåò ïîñòîÿííîå è ñàìîå
íåïîñðåäñòâåííîå âîçäåéñòâèå íà ôóíêöèî-
íèðîâàíèå îðãàíèçàöèè. Âíóòðåííÿÿ ñðåäà
èìååò íåñêîëüêî ýëåìåíòîâ, ñîñòîÿíèå êîòî-
ðûõ â ñîâîêóïíîñòè îïðåäåëÿåò òîò ïîòåíöè-



73

Ýêîíîìèêà, îðãàíèçàöèÿ è óïðàâëåíèå îðãàíèçàöèÿìè, îòðàñëÿìè, êîìïëåêñàìè

àë è òå âîçìîæíîñòè, êîòîðûìè ðàñïîëàãàåò
ïðåäïðèÿòèå”12.

Äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ îñóùåñòâëÿåò-
ñÿ â óñëîâèÿõ íàðàñòàþùåé íåîïðåäåëåííî-
ñòè è èçìåí÷èâîñòè åãî îêðóæåíèÿ. Óïðàâëå-
íèå êîìïîíåíòàìè âíóòðåííåé ñðåäû ïîçâîëÿ-
åò îáåñïå÷èòü óñòîé÷èâîñòü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ïðåäïðèÿòèÿ, ïîñêîëüêó äàííàÿ ñðåäà íàèáî-
ëåå ïîäâåðæåíà ðåãóëèðîâàíèþ è êîíòðîëè-
ðîâàíèþ ñî ñòîðîíû ñàìîãî ïðåäïðèÿòèÿ13.

Àíàëèçèðóÿ ðèñ. 3, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî
èññëåäîâàíèå âðåìåíè âîçäåéñòâèÿ ïîçâîëÿ-
åò âûäåëèòü ôàêòîðû, êîòîðûå ïðåäïðèÿòèå
äîëæíî ó÷èòûâàòü â ïåðâóþ î÷åðåäü è òàêèì
îáðàçîì óïðàâëÿòü èìè è ïðîãíîçèðîâàòü èõ
èçìåíåíèå.

Òàêèì îáðàçîì, ê äîëãîñðî÷íûì ôàêòî-
ðàì îòíîñÿòñÿ ôàêòîðû, âîçäåéñòâèå êîòî-
ðûõ èìååò îòäàëåííûå ïîñëåäñòâèÿ; ê ñðåä-
íåñðî÷íûì - ôàêòîðû, äåéñòâèå êîòîðûõ ïðî-
ÿâëÿåòñÿ íå ñðàçó; ê êðàòêîñðî÷íûì - ôàêòî-
ðû, êîòîðûå íåìåäëåííî îêàçûâàþò âëèÿíèå
íà óñòîé÷èâîñòü ïðåäïðèÿòèÿ (ñì. òàáëèöó):

Êëàññèôèêàöèÿ ôàêòîðîâ ïî âðåìåíè âîç-
äåéñòâèÿ ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 4.

Ïî ïîñòîÿíñòâó âîçäåéñòâèÿ ôàêòîðû
êëàññèôèöèðóþòñÿ (ñì. òàáëèöó):

íà ïîñòîÿííî äåéñòâóþùèå (ôàêòîðû
ïîñòîÿííî ïðèñóòñòâóþò è îêàçûâàþò âëèÿ-
íèå, ïîääàþòñÿ ïðîãíîçèðîâàíèþ);

ïåðèîäè÷åñêèå (îòñëåæèâàåìûå ôàêòî-
ðû, ïðîÿâëÿþùèåñÿ ÷åðåç îïðåäåëåííûé ïðî-
ìåæóòîê âðåìåíè);

 íåïåðèîäè÷åñêèå (íåîòñëåæèâàåìûå
ôàêòîðû, âîçíèêàþò ÷åðåç ðàçëè÷íûå ïðî-
ìåæóòêè âðåìåíè).

Ïîäâîäÿ èòîãè, ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþ-
ùèå âûâîäû:

Âî-ïåðâûõ, ïðåäïðèÿòèå êàê îòêðûòàÿ ñè-
ñòåìà ìîæåò óñòîé÷èâî ôóíêöèîíèðîâàòü
òîëüêî ïðè óñëîâèè îñóùåñòâëåíèÿ ïîñòîÿí-
íîãî è ñèñòåìíîãî ìîíèòîðèíãà ôàêòîðîâ
âíåøíåé è âíóòðåííåé ñðåäû.

Âî-âòîðûõ, óïîðÿäî÷åííàÿ è äåòàëèçèðî-
âàííàÿ êëàññèôèêàöèÿ âíóòðåííèõ è âíåøíèõ
ôàêòîðîâ, îêàçûâàþùèõ âëèÿíèå íà óñòîé-
÷èâîå ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèÿ, ïîçâîëèò â ïîë-
íîé ìåðå îïðåäåëèòü ñòåïåíü âëèÿíèÿ êàæ-
äîãî ôàêòîðà íà ýôôåêòèâíîñòü åãî ôóíêöè-
îíèðîâàíèÿ.

Â-òðåòüèõ, çíà÷åíèå ôàêòîðîâ âíåøíåé
ñðåäû ðåçêî ïîâûøàåòñÿ â ñâÿçè ñ âîçðàñòà-
íèåì ñëîæíîñòè âñåé ñèñòåìû îáùåñòâåííûõ
îòíîøåíèé (ñîöèàëüíûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ, ïî-
ëèòè÷åñêèõ è äð.) è ïðîöåññîâ ãëîáàëèçàöèè.

Â-÷åòâåðòûõ, âûäåëåíèå è âñåñòîðîííèé
àíàëèç ôàêòîðîâ âíóòðåííåé ñðåäû ïîçâî-
ëèò èññëåäîâàòü ïðåäåëû ïðîèçâîäñòâåííûõ
è ñáûòîâûõ âîçìîæíîñòåé ïðåäïðèÿòèÿ, âû-
ÿâèòü íåîáõîäèìûå ðåçåðâû ðîñòà ýôôåêòèâ-
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Âåñòíèê Ñàìàðñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà. 2014. № 9 (119)

íîñòè è íàïðàâëåíèÿ ïðåîáðàçîâàíèé, èñïîëü-
çîâàíèå êîòîðûõ äàñò âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü
ìàêñèìàëüíûé ýôôåêò â äîëãîñðî÷íîé ïåðñ-
ïåêòèâå.

1 Êëî÷êî Â.Ã. Îñíîâíûå ôàêòîðû è ïðåäïî-
ñûëêè ïåðåõîäà íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè ê óñòîé-
÷èâîìó ðàçâèòèþ // Ïðîáëåìû ýêîíîìèêè è ìå-
íåäæìåíòà. 2013. ¹ 12(28). Ñ. 23-30.

2 Ñì.: Âåðíàäñêèé Â.È. Õèìè÷åñêîå ñòðîåíèå
áèîñôåðû Çåìëè è åå îêðóæåíèÿ. Ì. : Íàóêà, 2001.
376 ñ; Äîõîëÿí Ñ.Â., Ïåòðîñÿíö Â.Ç., Ñàäûêîâà
À.Ì. Ôàêòîðû ðàçâèòèÿ ðåãèîíàëüíîé ñèñòåìû ñ
ïîçèöèè îáåñïå÷åíèÿ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ // Ðå-
ãèîíàëüíûå ïðîáëåìû ïðåîáðàçîâàíèÿ ýêîíîìèêè.
2013. ¹ 4(38). Ñ. 105-108.

3 Äîõîëÿí Ñ.Â., Ïåòðîñÿíö Â.Ç., Ñàäûêîâà
À.Ì. Óêàç. ñî÷.

4 Áàñêèí À.Ñ. Óÿçâèìàÿ ýêîíîìèêà: Ñòðàòåãèÿ
ïåðåõîäà ê óñòîé÷èâîìó ðàçâèòèþ // Âåñòíèê Óä-
ìóðòñêîãî óíèâåðñèòåòà. Èæåâñê, 2013. ¹ 2-3.
Ñ. 5-20.

5 Àøìàðèíà Ñ.È., Øåïåëåâ À.Â. Îñíîâíûå
ôàêòîðû îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåä-
ïðèÿòèé ñòðîèòåëüíîé îòðàñëè // Âåñòíèê Ñàìàð-
ñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñè-
òåòà. Ñàìàðà, 2010. ¹ 7 (69). Ñ. 30.

6 Ìèðþêîâà Ì.Þ. Óïðàâëåíèå óñòîé÷èâûì ðàç-
âèòèåì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû ðåãèî-

íà: ïðèíöèïû, ôàêòîðû, èíñòðóìåíòû // Óïðàâëå-
íèå ýêîíîìè÷åñêèìè ñèñòåìàìè: ýëåêòðîííûé íà-
ó÷íûé æóðíàë. 2011. ¹ 35. Ñ. 74.

7 Þñóïîâà Ì.Ä. Ïðîáëåìû è ïóòè óñòîé÷èâî-
ãî ðàçâèòèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ ñòðóêòóð êàê ôàê-
òîðà ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ // Èçâåñòèÿ Êàáàð-
äèíî-Áàëêàðñêîãî íàó÷íîãî öåíòðà ÐÀÍ. 2014.
¹ 2(58). Ñ. 114-118.

8 Àðóòþíîâ Þ.À., Íãóåí Õ.Ò. Çåëåíàÿ ýêîíî-
ìèêà - ïóòü ê óñòîé÷èâîìó ðàçâèòèþ â ðàçâèâàþ-
ùèõñÿ ñòðàíàõ ìèðà // Âîïðîñû ýêîíîìèêè è ïðà-
âà. 2013. ¹ 58. Ñ. 132-136.

9 Ñòðîíåíêî Ì.Ã., Êàëèíèíà Ã.Â. Ôàêòîðû è
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