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âèðòóàëüíûé êàìïóñ, ìîäåëü ëè÷íîñòíî-ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè, ôóíêöèîíàëüíî-
ðîëåâàÿ ìîäåëü, ëè÷íîñòíî-îðèåíòèðîâàííûé ïîäõîä.

Ïðåäñòàâëåíû àâòîðñêèå ìîäåëè ëè÷íîñòíî-ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ è ôóíêöèîíàëüíî-ðîëåâàÿ ìîäåëü åãî äåÿòåëüíîñòè ñ àíàëèçîì ôóíêöèé.

Îñîáåííîñòè ñîâðåìåííîé ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêîé ñèòóàöèè, ñìåíà ïàðàäèãìû îáðà-
çîâàíèÿ, óñòàíîâëåíèå ñîãëàñíî Áîëîíñêîé
äåêëàðàöèè åäèíîé åâðîïåéñêîé çîíû âûñøå-
ãî îáðàçîâàíèÿ è àêòèâàöèÿ åâðîïåéñêîé ñèñ-
òåìû âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ â ìèðîâîå ïðîñòðàí-
ñòâî âûçâàëè íåîáõîäèìîñòü ìîäåðíèçàöèè
ðîññèéñêîé ñèñòåìû âûñøåãî ïðîôåññèîíàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ ñ òåì, ÷òîáû îíà ñòàëà áî-
ëåå äèíàìè÷íîé, êîíêóðåíòîñïîñîáíîé, ëåãêî
àäàïòèðóåìîé ê ñîâðåìåííûì ðåàëèÿì.

Îäíîé èç ôîðì ïîâûøåíèÿ äîñòóïíîñòè
êà÷åñòâåííîãî îáðàçîâàíèÿ è îáåñïå÷åíèÿ
âîçìîæíîñòè ïîëó÷åíèÿ ñòàíäàðòèçèðîâàííî-
ãî îáðàçîâàíèÿ â ëþáîé òî÷êå îáðàçîâàòåëü-
íîãî ïðîñòðàíñòâà ÿâëÿåòñÿ äèñòàíöèîííîå
îáó÷åíèå (ÄÎ). Ðåñóðñíîå îáåñïå÷åíèå ñèñ-
òåìû äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ èëè âèðòó-
àëüíîãî êàìïóñà ïðåäïîëàãàåò ñïåöèàëüíóþ
ïîäãîòîâêó êàäðîâ, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ïðåïî-
äàâàòåëåé äëÿ ðàáîòû â ñèñòåìå ÄÎ.

Âûÿâëåíèå ñïåöèôèêè äèñòàíöèîííîãî
îáó÷åíèÿ è äåÿòåëüíîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ â íåì
ïîêàçàëî, ÷òî ê ïîäãîòîâêå ïðåïîäàâàòåëÿ ÄÎ
êàê ñóáúåêòà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà íå-
îáõîäèìî ïîäîéòè ñ íåñêîëüêèõ ñòîðîí.
Ïðåæäå âñåãî, ñëåäóåò èñõîäèòü èç òîãî, ÷òî
ïðåïîäàâàòåëü ÄÎ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñâîå-
îáðàçíóþ ëè÷íîñòü, êîòîðàÿ äîëæíà îáëà-
äàòü ìíîãîàñïåêòíûìè ñâîéñòâàìè.

Îäíîé èç âàæíûõ ñîñòàâëÿþùèõ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé ìîäåëè ñïåöèàëèñòà ÿâëÿåòñÿ êîì-
ïåòåíòíîñòü. Îñíîâíûìè ýëåìåíòàìè, îïðåäå-
ëÿþùèìè ïðîôåññèîíàëüíûé îáëèê ÷åëîâåêà,
ÿâëÿþòñÿ åãî çíàíèÿ è óìåíèÿ â ñîîòâåòñòâóþ-
ùåé ïðåäìåòíî-ñîäåðæàòåëüíîé ñôåðå è ïñè-
õîëîãè÷åñêèå ñïîñîáíîñòè è îñîáåííîñòè, ïî-

çâîëÿþùèå åìó ñòàòü ñïåöèàëèñòîì òîãî èëè
èíîãî óðîâíÿ, èíûìè ñëîâàìè, åãî ïñèõîëîãè-
÷åñêàÿ ãîòîâíîñòü ê îñâîåíèþ ïðîôåññèè. Ïðàê-
òèêà ïîêàçûâàåò: äàæå áëåñòÿùå ïîäãîòîâëåí-
íûé â ïðåäìåòíîé îáëàñòè ñïåöèàëèñò ïîðîé
îêàçûâàåòñÿ ïðîôåññèîíàëüíî íåïðèãîäíûì ïî
ïðè÷èíàì ëè÷íîñòíîãî õàðàêòåðà. Òåì áîëåå îí
íå âñåãäà ìîæåò ñòàòü êîìïåòåíòíûì ÷åëîâå-
êîì, îñîáåííî â ñôåðàõ, ïðåäïîëàãàþùèõ èí-
òåíñèâíîå ìåæëè÷íîñòíîå âçàèìîäåéñòâèå.

Èíòåãðàëüíûé âçãëÿä íà ïîäõîäû ê òåð-
ìèíó «êîìïåòåíòíîñòü» îïðåäåëÿåò åå êàê
íåêóþ õàðàêòåðèñòèêó ëþáîãî ðàáîòíèêà, â
êîòîðîé ìîæíî âûäåëèòü:

ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ;
 óìåíèÿ èëè íàâûêè âûïîëíåíèÿ äåÿ-

òåëüíîñòè;
ëè÷íîñòíûå ñïîñîáíîñòè ê äåÿòåëüíî-

ñòè â øèðîêîì àñïåêòå;
íàñòðîé èëè æåëàíèå îñóùåñòâëÿòü äå-

ÿòåëüíîñòü1.
Êîìïåòåíòíîñòü - õàðàêòåðèñòèêà êîíêðåò-

íîãî ÷åëîâåêà, à èìåííî èíäèâèäóàëüíàÿ õà-
ðàêòåðèñòèêà ñòåïåíè åãî ñîîòâåòñòâèÿ òðå-
áîâàíèÿì ïðîôåññèè. Ñåãîäíÿ êîìïåòåíòíîñòü
÷àùå îïðåäåëÿþò êàê ñî÷åòàíèå ïñèõè÷åñêèõ
êà÷åñòâ, êàê ïñèõè÷åñêîå ñîñòîÿíèå, ïîçâî-
ëÿþùåå äåéñòâîâàòü ñàìîñòîÿòåëüíî è îòâåò-
ñòâåííî, êàê îáëàäàíèå ÷åëîâåêîì ñïîñîá-
íîñòüþ è óìåíèåì âûïîëíÿòü îïðåäåëåííûå
ïðîôåññèîíàëüíûå ôóíêöèè.

Ðàññìîòðèì ñîñòàâëÿþùèå êîìïåòåíòíî-
ñòè ïðåïîäàâàòåëÿ ÄÎ. Ïðåäúÿâëÿåìûå ê ïðå-
ïîäàâàòåëþ ÄÎ òðåáîâàíèÿ ñêëàäûâàþòñÿ èç
îáùèõ òðåáîâàíèé ê ïðåïîäàâàòåëþ âóçà è
ñïåöèàëüíûõ, îòíîñÿùèõñÿ ê äåÿòåëüíîñòè â
ñèñòåìå ÄÎ. Ïî ìíåíèþ ðîññèéñêèõ è çàðó-
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áåæíûõ ýêñïåðòîâ â îáëàñòè âûñøåãî îáðà-
çîâàíèÿ, ê îáùèì òðåáîâàíèÿì, ïðåäúÿâëÿå-
ìûì ê ïðåïîäàâàòåëþ âóçà, îòíîñÿòñÿ:

âûñîêàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíò-
íîñòü, ïðåäóñìàòðèâàþùàÿ ãëóáîêèå çíàíèÿ
è øèðîêóþ ýðóäèöèþ â íàó÷íî-ïðåäìåòíîé
îáëàñòè, íåñòàíäàðòíîå ìûøëåíèå, âëàäåíèå
èííîâàöèîííîé òàêòèêîé è ñòðàòåãèåé, ìåòî-
äàìè ðåøåíèÿ òâîð÷åñêèõ çàäà÷;

ïåäàãîãè÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü, âêëþ÷à-
þùàÿ çíàíèÿ îñíîâ ïåäàãîãèêè è ïñèõîëîãèè,
ìåäèêî-áèîëîãè÷åñêèõ àñïåêòîâ èíòåëëåêòóàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè, âëàäåíèå ñîâðåìåííûìè
ìåòîäàìè, ñðåäñòâàìè, òåõíîëîãèÿìè îáó÷åíèÿ;

 ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêàÿ êîìïåòåíò-
íîñòü, ïðåäóñìàòðèâàþùàÿ çíàíèå ãëîáàëü-
íûõ ïðîöåññîâ ðàçâèòèÿ öèâèëèçàöèè è ôóí-
êöèîíèðîâàíèÿ ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà, à
òàêæå îñíîâ ñîöèîëîãèè, ýêîíîìèêè, ìåíåä-
æìåíòà è ïðàâà;

êîììóíèêàòèâíàÿ êîìïåòåíòíîñòü, âêëþ-
÷àþùàÿ ðàçâèòóþ ëèòåðàòóðíóþ óñòíóþ è
ïèñüìåííóþ ðå÷ü, âëàäåíèå èíîñòðàííûìè
ÿçûêàìè, ñîâðåìåííûìè èíôîðìàöèîííûìè
òåõíîëîãèÿìè, ýôôåêòèâíûìè ìåòîäàìè è
ïðèåìàìè ìåæëè÷íîñòíîãî îáùåíèÿ;

 âûñîêèé óðîâåíü ïðîôåññèîíàëüíîé è
îáùåé êóëüòóðû, âêëþ÷àþùåé ñôîðìèðîâàííîå
ìèðîâîççðåíèå, óñòîé÷èâóþ ñèñòåìó äóõîâíûõ,
êóëüòóðíûõ, íðàâñòâåííûõ öåííîñòåé â èõ íàöè-
îíàëüíîì è îáùå÷åëîâå÷åñêîì ïîíèìàíèè2.

Èñõîäÿ èç âûøåèçëîæåííîãî, à òàêæå èç
àíàëèçà òåîðèè è ïðàêòèêè ðàáîòû òüþòîðîâ
è ïðåïîäàâàòåëåé ÄÎ, áûëè ñôîðìóëèðîâà-
íû ñëåäóþùèå òðåáîâàíèÿ, ïðåäúÿâëÿåìûå ê
ïðåïîäàâàòåëþ ÄÎ:

ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü (çíà-
íèå ïðåïîäàâàåìîãî êóðñà, èñòî÷íèêîâ äîïîë-
íèòåëüíîé èíôîðìàöèè, “îòñëåæèâàíèå” íî-
âîé èíôîðìàöèè ïî ïðåäìåòó è ò.ï.). Ýòî òðå-
áîâàíèå ÿâëÿåòñÿ î÷åâèäíûì, òàê êàê â ëþ-
áîé ñèñòåìå îáó÷åíèÿ - òðàäèöèîííîé, äèñ-
òàíöèîííîé - çíàíèå ñâîåãî ïðåäìåòà ÿâëÿ-
åòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì ïðåïîäàâàíèÿ;

êîìïüþòåðíàÿ ãðàìîòíîñòü íà óðîâíå
óâåðåííîãî ïîëüçîâàòåëÿ (óìåíèå ïîëüçîâàòü-
ñÿ ýëåêòðîííîé ïî÷òîé, ðàáîòàòü â ñåòè Èí-
òåðíåò, ðåæèìå êîìïüþòåðíûõ êîíôåðåíöèé).
Ýòî òðåáîâàíèå ïðîäèêòîâàíî ñàìîé ñïåöè-
ôèêîé ÄÎ, ãäå î÷íûå âñòðå÷è (ñåìèíàðû,
ëåêöèè è ò.ï.) çàìåíåíû îáùåíèåì ÷åðåç êîì-
ïüþòåðíûå ñðåäñòâà ñâÿçè;

 óìåíèå ïðèìåíÿòü ðàçëè÷íûå ôîðìû
îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà (ñïåöèôè÷åñ-
êèìè äëÿ ÄÎ ÿâëÿþòñÿ òüþòîðèàëû, ãðóïïû
âçàèìîïîìîùè, âîñêðåñíûå øêîëû);

óìåíèå îðãàíèçîâûâàòü êîíòðîëü (ïî-
ñòðîåíèå òåñòîâ, ãðóïïîâûõ è èíäèâèäóàëü-
íûõ çàäàíèé, ó÷èòûâàþùèõ îïûò ñòóäåíòîâ);

óìåíèå ðåàëèçîâûâàòü ðàçëè÷íûå âèäû
ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè (èñõîäíàÿ äè-
àãíîñòèêà, ïðîåêòèðîâàíèå îáó÷åíèÿ ñ àêöåí-
òîì íà öåëåïîëàãàíèå, ìîòèâàöèÿ îáó÷àþùèõ-
ñÿ íà ó÷åáíóþ äåÿòåëüíîñòü, óïðàâëåíèå âçà-
èìîäåéñòâèåì, îðãàíèçàöèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåñ-
ñà, ðåôëåêñèÿ, êîììóíèêàöèÿ, êîíòðîëü);

âëàäåíèå ìåòîäàìè ðàçðàáîòêè è ñîçäà-
íèÿ èíòåðàêòèâíûõ ó÷åáíûõ êóðñîâ è îáó÷àþ-
ùèõ ïðîãðàìì (æåëàòåëüíî, íî íå îáÿçàòåëü-
íî). Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî âî ìíîãèõ çàðóáåæ-
íûõ óíèâåðñèòåòàõ òüþòîðû íå ÿâëÿþòñÿ àâ-
òîðàìè ó÷åáíûõ êóðñîâ, ïðåäëàãàåìûõ ñòóäåí-
òàì â ýòîì ó÷åáíîì çàâåäåíèè, íå ïðèíèìàþò
ó÷àñòèÿ â ñàìîì ïðîöåññå ðàçðàáîòêè, à ÿâëÿ-
þòñÿ ëèøü “èíòåðïðåòàòîðàìè” ñîäåðæàíèÿ è
êîíòðîëèðóþò óñâîåíèå åãî ñòóäåíòàìè;

îñîçíàíèå è ñîîòíåñåíèå îñîáåííîñ-
òåé ÄÎ ñ ïðàêòèêîé ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè.
Ïðåïîäàâàòåëþ ÄÎ íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü
ïðèíöèïû ÄÎ è ïðèíöèïû îáó÷åíèÿ âçðîñ-
ëûõ ïðè îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà è
êîíòðîëÿ çíàíèé;

ðàçâèòûé èíòåëëåêò, ñòðåìëåíèå ê ñà-
ìîðàçâèòèþ è ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèþ, ïî-
ñêîëüêó ïðåïîäàâàòåëü ñîçäàåò è ïîääåðæè-
âàåò ìîòèâàöèþ ñòóäåíòîâ ê îáó÷åíèþ, ìîäå-
ëèðóåò ó÷åáíûå ñèòóàöèè, ðàçâèâàþùèå ìûø-
ëåíèå, ñàìîñòîÿòåëüíûé ïîèñê, òâîð÷åñòâî;

ñêëîííîñòü ê èííîâàöèÿì, ïîä êîòîðû-
ìè ïîíèìàþòñÿ óëó÷øàþùèå ïðàêòèêó öåëå-
íàïðàâëåííûå èçìåíåíèÿ è êàê ðåçóëüòàò ïðàê-
òè÷åñêîå îñâîåíèå íîâîãî ïðîöåññà, ïðîäóê-
òà è ò.ï., â íàøåì ñëó÷àå íîâûõ ïåäàãîãè÷åñ-
êèõ è èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé;

êðèòè÷åñêîå ìûøëåíèå, ïîíèìàåìîå
êàê îòêðûòîå ìûøëåíèå, íå ïðèíèìàþùåå
äîãì, ðàçâèâàþùååñÿ ïóòåì íàëîæåíèÿ íî-
âîé èíôîðìàöèè íà ëè÷íûé æèçíåííûé îïûò.

Â äàííîé ñâÿçè îñîáîå âíèìàíèå îáðàùà-
åòñÿ íà íåîáõîäèìîñòü ôîðìèðîâàíèÿ öåëîñò-
íîé ëè÷íîñòíî-ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíò-
íîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ âóçà äëÿ ðàáîòû â ñèñòå-
ìå ÄÎ. Îñòàíîâèìñÿ áîëåå ïîäðîáíî íà îáî-
ñíîâàíèè íåîáõîäèìîñòè èíòåãðàöèè òàêèõ êîì-
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ïîíåíòîâ êîìïåòåíòíîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ ÄÎ,
êàê ëè÷íîñòíûå è ïðîôåññèîíàëüíûå êà÷åñòâà.

Âûäåëÿþò äâå ñòîðîíû ïðîôåññèîíàëèç-
ìà: ñîñòîÿíèå ìîòèâàöèîííîé ñôåðû ñîá-
ñòâåííî ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ÷å-
ëîâåêà (êàêèå ìîòèâû ïîáóæäàþò ÷åëîâåêà,
êàêîé ñìûñë èìååò â åãî æèçíè ïðîôåññèî-
íàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü, êàêèå öåëè îí ëè÷íî
ñòðåìèòñÿ äîñòè÷ü è ò.ä.) è ñîñòîÿíèå îïåðà-
öèîíàëüíîé ñôåðû ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè ÷åëîâåêà (êàêèìè ïðèåìàìè îí äî-
ñòèãàåò ïîñòàâëåííûå öåëè, êàêèå òåõíîëî-
ãèè è ñðåäñòâà èñïîëüçóåò).

Åñëè ïåäàãîãè÷åñêèé ïðîöåññ - ýòî ïðåæ-
äå âñåãî âçàèìîäåéñòâèå ëè÷íîñòåé, òî è îñ-
íîâíûì ñðåäñòâîì âîçäåéñòâèÿ ïåäàãîãà ñòà-
íîâèòñÿ îí ñàì êàê ëè÷íîñòü, à íå òîëüêî êàê
ñïåöèàëèñò, âëàäåþùèé íåîáõîäèìûìè çíà-
íèÿìè è óìåíèÿìè. ×åëîâå÷åñêèå êà÷åñòâà,
òðåáîâàòåëüíîñòü ê ñàìîìó ñåáå è îêðóæàþ-
ùèì èãðàþò ðåøàþùóþ ðîëü â åãî äåÿòåëü-
íîñòè è åãî ïðîôåññèîíàëüíûõ êà÷åñòâàõ.

Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî ïðåïîäàâàòåëü ÄÎ ðà-
áîòàåò â îñîáåííîì ïñèõîëîãè÷åñêîì ïðîñòðàí-
ñòâå - ñèëüíî ðåäóöèðîâàííîì èëè äàæå âèð-
òóàëüíîì (ïðè ñåòåâîì îáó÷åíèè, ãäå îáùåíèå
ðåàëèçóåòñÿ ïîñðåäñòâîì êîìïüþòåðíûõ êîí-
ôåðåíöèé, ÷àòîâ è ò.ä.). Êðîìå òîãî, îïðåäå-
ëåííîå âëèÿíèå íà äåÿòåëüíîñòü ïðåïîäàâàòå-
ëÿ îêàçûâàþò íåîáõîäèìîñòü èñïîëüçîâàíèÿ
êîìïüþòåðà äëÿ îáùåíèÿ, îðãàíèçàöèè è óï-
ðàâëåíèÿ ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ îáó-
÷àþùèõñÿ. Ýìîöèîíàëüíàÿ è èíòåëëåêòóàëüíàÿ
íàãðóçêà ïðè ýòîì çíà÷èòåëüíî âîçðàñòàåò.

Â äàííîé ñâÿçè îñîáîå çíà÷åíèå ïðèîá-
ðåòàåò ñïåöèàëüíàÿ ïîäãîòîâêà ïðåïîäàâàòå-
ëåé. Ïîä ïîäãîòîâêîé ïðåïîäàâàòåëåé ê äåÿ-
òåëüíîñòè â ñèñòåìå ÄÎ ìû ïîíèìàåì ïðî-
öåññ ôîðìèðîâàíèÿ è îáîãàùåíèÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíî çíà÷èìûõ ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ,
çíàíèé, óìåíèé, íàâûêîâ, à òàêæå óñòàíîâîê
â îáëàñòè ÄÎ, íåîáõîäèìûõ äëÿ óñïåøíîãî
ñîïðîâîæäåíèÿ ñòóäåíòîâ â ðàìêàõ îïðåäå-
ëåííîé ïðîãðàììû ÄÎ. Ðåçóëüòàòîì ïîäãî-
òîâêè â òàêîì ñëó÷àå âûñòóïàåò ãîòîâíîñòü
ïðåïîäàâàòåëÿ ê äåÿòåëüíîñòè â ñèñòåìå ÄÎ3.

Ñ ïîçèöèè èññëåäóåìîé ïðîáëåìû ñëå-
äóåò âûäåëÿòü ïðîôåññèîíàëüíî-ïåäàãîãè÷åñ-
êóþ, ïñèõîëîãè÷åñêóþ, ëè÷íîñòíóþ è òåõíè-
÷åñêóþ ãîòîâíîñòü. Äåéñòâèòåëüíî, ïðåïîäà-
âàòåëü ÄÎ äîëæåí áûòü êîìïåòåíòåí êàê ïðî-
ôåññèîíàë, ïåäàãîã (ò.å. èìåòü îïðåäåëåííûé

îáúåì îáùèõ è ïðîôåññèîíàëüíî-ïðåäìåòíûõ
çíàíèé è óìåíèé, ñôîðìèðîâàííûå àëãîðèò-
ìû ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè), ïîäãîòîâ-
ëåí òåõíè÷åñêè (ò.å. âëàäåòü êîìïüþòåðíûìè
òåõíîëîãèÿìè) è ïñèõîëîãè÷åñêè, à òàêæå
îáëàäàòü âûñîêèì óðîâíåì êóëüòóðû, èíòåë-
ëåêòà, áûòü ëè÷íîñòüþ.

Íà îñíîâå àíàëèçà äåÿòåëüíîñòè ïðåïîäà-
âàòåëÿ ÄÎ è ÷åòûðåõóðîâíåâîé ìîäåëè ðàç-
âèòèÿ êîìïåòåíòíîñòè áóäóùåãî ñïåöèàëèñòà,
ñïðîåêòèðîâàííîé Ñ.À. Ùåííèêîâûì, À.Ã. Òåñ-
ëèíîâûì è äð.4: (“çíàòü” (îíòîëîãè÷åñêèé óðî-
âåíü), “óìåòü” (ïîâåäåí÷åñêè-äåÿòåëüíîñòíûé
óðîâåíü), “âëàäåòü” (óðîâåíü ñïîñîáíîñòåé),
“áûòü” (ëè÷íîñòíûé, ñìûñëîâîé óðîâåíü))
áûëà ðàçðàáîòàíà ìîäåëü öåëîñòíîé ëè÷íîñ-
òíî-ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ïðåïî-
äàâàòåëÿ ÄÎ, êîòîðàÿ ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 1.

Òàê, ñîãëàñíî äàííîé ìîäåëè, ïðåïîäà-
âàòåëü ÄÎ, ñðåäè ïðî÷åãî, äîëæåí:

çíàòü: êóðèðóåìûé ó÷åáíûé ïðåäìåò, ïñè-
õîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèå îñíîâû ÄÎ, â òîì ÷èñ-
ëå ëè÷íîñòíî-îðèåíòèðîâàííûé, àíäðàãîãè÷åñ-
êèé, äåÿòåëüíîñòíûé è êîíòåêñòíûé ïîäõîäû,
ïðàâèëà ñåòåâîãî ýòèêåòà (êîãíèòèâíûé àñïåêò);

óìåòü: ñîçäàâàòü è ïîääåðæèâàòü ïñè-
õîëîãè÷åñêè êîìôîðòíóþ àòìîñôåðó, ðàçðå-
øàòü êîíôëèêòíûå ñèòóàöèè, ìîòèâèðîâàòü
îáó÷àþùèõñÿ íà ðàçâèòèå, ãðàìîòíî èçúÿñ-
íÿòüñÿ â óñòíîé è ïèñüìåííîé ôîðìå (îïåðà-
öèîíàëüíûé àñïåêò);

 âëàäåòü òåõíèêîé ñàìîàíàëèçà è ðàçâè-
òèÿ, ðåôëåêñèåé ñîáñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, òåõ-
íîëîãèÿìè è ïðèåìàìè îáùåíèÿ, â òîì ÷èñëå
“íà ðàññòîÿíèè”, àðñåíàëîì ìåòîäîâ è ïðèåìîâ
íîâåéøèõ ïåäàãîãè÷åñêèõ è èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé, ïîòðåáíîñòüþ ê ñàìîðàçâèòèþ è
ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèþ (òâîð÷åñêèé àñïåêò);

áûòü êîìïåòåíòíûì, ãðàìîòíûì, àâòî-
ðèòåòíûì, îòâåòñòâåííûì, êîììóíèêàòèâíûì,
ïðèÿòíûì â îáùåíèè, äîáðîæåëàòåëüíûì,
òîëåðàíòíûì, ñ øèðîêèì êðóãîçîðîì, ñòðåñ-
ñîóñòîé÷èâûì, ñâîáîäîìûñëÿùèì, ñêëîííûì
ê èííîâàöèÿì (àêñèîëîãè÷åñêèé àñïåêò) è ò.ï.

Ïîñêîëüêó îñíîâó îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà ÄÎ ñîñòàâëÿåò öåëåíàïðàâëåííàÿ è êîí-
òðîëèðóåìàÿ èíòåíñèâíàÿ ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðà-
áîòà îáó÷àþùåãîñÿ, ìåíÿåòñÿ ðîëü ïðåïîäàâà-
òåëÿ ÄÎ îò èíôîðìàöèîííîé (ïåðåäà÷è è èí-
òåðïðåòàöèè çíàíèé) ê îðãàíèçàöèîííîé ïî
ðóêîâîäñòâó ñàìîñòîÿòåëüíîé ó÷åáíî-ïîçíàâà-
òåëüíîé è íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëü-



Ñîöèàëüíî-ãóìàíèòàðíûå íàóêè

125

íîñòüþ ñòóäåíòîâ. Ýòî ïðåäïîëàãàåò ïîâûøå-
íèå óðîâíÿ àêòèâíîñòè êàê îáó÷àþùèõñÿ, òàê è
ïðåïîäàâàòåëåé, à òàêæå ðàññìîòðåíèå îáó÷å-
íèÿ êàê ïðîöåññà ìåæëè÷íîñòíîãî âçàèìîäåé-
ñòâèÿ è îáùåíèÿ â ñèñòåìàõ “ïðåïîäàâàòåëü -
ñòóäåíò”, “ñòóäåíò - ñòóäåíò” è äð., îðãàíèçóå-
ìîãî äëÿ äîñòèæåíèÿ îáúåäèíÿþùåé èõ öåëè.

Â ôóíêöèîíàëüíî-ðîëåâîé ìîäåëè äåÿòåëü-
íîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ ÄÎ (ðèñ. 2) íà îñíîâå âû-
äåëåííûõ â ïðîöåññå èññëåäîâàíèÿ îñíîâíûõ è
âñïîìîãàòåëüíûõ ðîëåé, à òàêæå àíàëèçà îñî-
áåííîñòåé ñèñòåìû ÄÎ, ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè
îáó÷àþùèõñÿ è ïðîöåññà äåÿòåëüíîñòè ïðåïî-
äàâàòåëÿ ïðåäñòàâëåí ðÿä îñíîâíûõ è íåñêîëü-
êî äîïîëíèòåëüíûõ (îáåñïå÷èâàþùèõ) ôóíêöèé,
êîòîðûå ïðåïîäàâàòåëü ÄÎ ðåàëèçóåò â ñâîåé
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïåðå÷åíü îñíîâíûõ ôóíêöèé, âûïîëíÿåìûõ
ïðåïîäàâàòåëåì ÄÎ, âêëþ÷àåò â ñåáÿ: óïðàâëåí-
÷åñêóþ, êîíòðîëüíî-äèàãíîñòè÷åñêóþ, ïðîåêòè-
ðîâî÷íóþ, èíôîðìàöèîííî-ñîäåðæàòåëüíóþ,
îðãàíèçàöèîííî-äåÿòåëüíîñòíóþ, ìîòèâàöèîí-
íóþ, êîíñóëüòàöèîííóþ, êîììóíèêàòèâíóþ, ïîä-
äåðæèâàþùóþ, ðåôëåêñèâíóþ ôóíêöèè.

Îñòàíîâèìñÿ êðàòêî íà îïèñàíèè íåêî-
òîðûõ èç ïåðå÷èñëåííûõ ôóíêöèé.

Óïðàâëåí÷åñêàÿ ôóíêöèÿ. Ïðåïîäàâàòåëü
ÄÎ âûñòóïàåò â êà÷åñòâå ìåíåäæåðà, êîòî-
ðûé êîîðäèíèðóåò ïðîöåññ èíäèâèäóàëüíî-
ãî è ãðóïïîâîãî ïëàíèðîâàíèÿ, îêàçûâàåò âîç-
äåéñòâèå íà ïîâåäåíèå îáó÷àþùèõñÿ äëÿ ðå-
øåíèÿ çàäà÷ è äîñòèæåíèÿ öåëåé, îðãàíèçó-
åò èìåþùèåñÿ ðåñóðñû íàèáîëåå ýôôåêòèâ-
íûì îáðàçîì: âðåìåííûå, ìàòåðèàëüíûå, ÷å-
ëîâå÷åñêèå è äð. Â îòëè÷èå îò äåÿòåëüíîñòè
òðàäèöèîííîãî ïåäàãîãà âûñøåé øêîëû, äå-
ÿòåëüíîñòü ïðåïîäàâàòåëÿ ÄÎ ãîðàçäî áîëü-
øå ñâÿçàíà ñ öåëåíàïðàâëåííûì ðàçâèòèåì
ïîçíàâàòåëüíîé ñàìîñòîÿòåëüíîñòè îáó÷àþ-
ùèõñÿ. Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî òðåáóåò îñâîåíèÿ
óïðàâëåí÷åñêîé ôóíêöèè, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò
ñëåäóþùèå êîíêðåòíûå äåéñòâèÿ:

îïðåäåëåíèå öåëè ñîáñòâåííîé äåÿòåëü-
íîñòè è äåÿòåëüíîñòè îáó÷àþùèõñÿ;

 íàáëþäåíèå çà õîäîì äåÿòåëüíîñòè
îáó÷àþùèõñÿ;

îöåíêó ñîîòâåòñòâèÿ õîäà ïîçíàâàòåëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè îáó÷àþùèõñÿ æåëàåìîìó
îáëèêó ýòîé äåÿòåëüíîñòè;

îöåíêó ðåçóëüòàòîâ âçàèìîäåéñòâèÿ
ïðåïîäàâàòåëü - îáó÷àþùèéñÿ è ó÷åáíîãî
ïðîöåññà â öåëîì;

Ðèñ. 1. Ìîäåëü ëè÷íîñòíî-ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ
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ðàçðàáîòêó ðåøåíèé ïî èçìåíåíèþ äå-
ÿòåëüíîñòè îáó÷àþùèõñÿ;

ðåàëèçàöèþ ðåøåíèé ïî èçìåíåíèþ è
ñòèìóëèðîâàíèþ ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè îáó÷àþùèõñÿ;

êîððåêòèðîâêó ñîáñòâåííîé äåÿòåëüíî-
ñòè, à òàêæå äåÿòåëüíîñòè îáó÷àþùèõñÿ ïó-
òåì îñóùåñòâëåíèÿ íåîáõîäèìûõ ðåãóëÿòèâ-
íûõ äåéñòâèé, ñïîñîáíûõ èçìåíèòü ñèòóàöèþ,
ëèêâèäèðîâàòü íåæåëàòåëüíûå îòêëîíåíèÿ îò
íàïðàâëåíèÿ îáó÷åíèÿ.

Êîíòðîëüíî-äèàãíîñòè÷åñêàÿ ôóíêöèÿ.
Äëÿ âûáîðà àäåêâàòíîé ñòðàòåãèè ïðåïîäà-
âàòåëÿ ÄÎ ïðè ïðîåêòèðîâàíèè è ðåàëèçà-
öèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà åìó âàæíî
âûÿâèòü ðàçëè÷èÿ, êîòîðûå ñóùåñòâóþò ñðå-
äè îáó÷àþùèõñÿ â êîíêðåòíîé ãðóïïå, è ñôîð-
ìèðîâàòü “ïîðòðåò ãðóïïû”. Ïðè ïåðåõîäå îò
îäíîãî öèêëà îáó÷åíèÿ ê äðóãîìó ïðåïîäà-
âàòåëü äèàãíîñòèðóåò äèíàìèêó èçìåíåíèé â
îáó÷àþùåìñÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ ïðèîáðåòåííûõ
çíàíèé è íàâûêîâ, óðîâíÿ ìîòèâàöèè, à òàê-
æå äèíàìèêó èçìåíÿþùèõñÿ â ïðîöåññå îáó-
÷åíèÿ öåëåé è ïîòðåáíîñòåé, ÷òîáû âíîñèòü
êîððåêòèâû â ïðîåêòû êàæäîãî îáðàçîâàòåëü-
íîãî ñîáûòèÿ, ñâîåâðåìåííî äèàãíîñòèðîâàòü

çàòðóäíåíèÿ è îãðàíè÷åíèÿ, ïðåïÿòñòâóþùèå
îáó÷åíèþ, äëÿ îêàçàíèÿ ñâîåâðåìåííîé ïîä-
äåðæêè êàæäîìó îáó÷àþùåìóñÿ.

Çàäà÷è êîíòðîëÿ è îöåíèâàíèÿ ðåçóëüòà-
òîâ îáó÷åíèÿ ÿâëÿþòñÿ ÷àñòüþ äèàãíîñòè÷åñ-
êîé ôóíêöèè. Ïðåïîäàâàòåëü ÄÎ îñóùåñòâ-
ëÿåò îöåíêó èíòåãðàëüíî ïðîÿâëÿåìûõ â ðàç-
ëè÷íûõ ôîðìàõ äåÿòåëüíîñòè íàâûêîâ è óìå-
íèé, äåëàÿ àêöåíò íå íà êîëè÷åñòâåííîì îöå-
íèâàíèè, à íà ïðåäîñòàâëåíèè îáó÷àþùåìó-
ñÿ èíòåíñèâíûõ è ðàçâåðíóòûõ ïèñüìåííûõ
èëè óñòíûõ êîììåíòàðèåâ íà ðàçíûõ ýòàïàõ
è óðîâíÿõ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ. Îñíîâíàÿ öåëü
êîíòðîëüíî-êîððåêòèðîâî÷íîé äåÿòåëüíîñòè
ïðåïîäàâàòåëÿ - ïîìîùü îáó÷àþùåìóñÿ â
îñîçíàíèè ðàçðûâà ìåæäó æåëàåìûì è ñó-
ùåñòâóþùèì íà ìîìåíò îöåíèâàíèÿ ñîñòîÿ-
íèåì çíàíèé, íàâûêîâ è ñïîñîáíîñòåé.

Ôóíêöèÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ âêëþ÷àåò äåÿ-
òåëüíîñòü ïî öåëåïîëàãàíèþ è ðàçðàáîòêó ïðî-
åêòà ïðîãðàììû/ìîäóëÿ/çàíÿòèÿ êàê îïèñà-
íèÿ ñîâîêóïíîñòè öåëåé, ñîäåðæàíèÿ, ìåòî-
äîâ è ñðåäñòâ äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå ïîýòàï-
íîãî ïðîöåññà äåÿòåëüíîñòè, ðàçâåðíóòîãî âî
âðåìåíè. Ïðîåêò ïîçâîëÿåò ñâÿçàòü îïèñàíèå
äåÿòåëüíîñòè êàê ïðåïîäàâàòåëÿ, òàê è îáó÷à-

Ðèñ. 2. Ôóíêöèîíàëüíî-ðîëåâàÿ ìîäåëü äåÿòåëüíîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ
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þùèõñÿ ñ æåëàåìûìè ðåçóëüòàòàìè, êîòîðûå
äîëæíû áûòü äîñòèãíóòû. Ïðåïîäàâàòåëü ôîð-
ìèðóåò öåëè îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû (ÎÏ)
ïðèìåíèòåëüíî ê ðåàëüíîé ó÷åáíîé ãðóïïå,
ñèíòåçèðóÿ öåëè ðàçëè÷íûõ ñóáúåêòîâ (îáó-
÷àþùèõñÿ, ðàçðàáîò÷èêîâ ÎÏ, îáðàçîâàòåëü-
íîé îðãàíèçàöèè è ïð.). Ðàçðàáàòûâàÿ ïðîåê-
òû ó÷åáíûõ çàíÿòèé, ïðåïîäàâàòåëü ÄÎ îñó-
ùåñòâëÿåò ìåòîäè÷åñêîå íàïîëíåíèå öåëåâîé,
ñîäåðæàòåëüíîé, äåÿòåëüíîñòíîé, ìîòèâàöè-
îííîé è ðåôëåêñèâíîé ëèíèé ïðîåêòèðîâàíèÿ.

Â ðàìêàõ êîíêðåòíîãî ó÷åáíîãî çàíÿòèÿ ïðå-
ïîäàâàòåëü ðåàëèçóåò ñèòóàöèîííîå ïðîåêòèðî-
âàíèå, àäàïòèðóÿ ãîòîâûé ïðîåêò ê êîíòåêñòó
“çäåñü è òåïåðü”. Óòî÷íåíèå âàðèàòèâíîé ÷àñòè
ïðîåêòîâ ó÷åáíûõ çàíÿòèé ïðîèñõîäèò áëàãîäà-
ðÿ àêòèâíîñòè îáó÷àþùèõñÿ, âëèÿþùèõ íà ñî-
äåðæàíèå ó÷åáíûõ öåëåé è âûáîð ñïîñîáîâ èõ
äîñòèæåíèÿ. Ïàðòíåðîì ïî ñèòóàöèîííîìó ïðî-
åêòèðîâàíèþ âûñòóïàåò ñàì îáó÷àþùèéñÿ.

Ìîòèâàöèîííàÿ ôóíêöèÿ. Îò óðîâíÿ ìî-
òèâàöèè îáó÷àþùèõñÿ çàâèñèò óñïåøíîñòü äî-
ñòèæåíèÿ ó÷åáíûõ öåëåé. Ìåòîäû âíåøíåé
ìîòèâàöèè, ïðåäïîëàãàþùèå, ÷òî ïîâåäåíèå
îáó÷àþùåãîñÿ âî ìíîãîì ìîòèâèðóåòñÿ ïðåèìó-
ùåñòâåííî âíåøíèìè âîçíàãðàæäåíèÿìè èëè
“íàêàçàíèÿìè” â âèäå, íàïðèìåð, îöåíêè çà
ïðàêòè÷åñêèå ðàáîòû èëè ýêçàìåí, ìîãóò èñ-
ïîëüçîâàòüñÿ ïðåïîäàâàòåëåì ëèøü â âåñüìà
îãðàíè÷åííîì äèàïàçîíå â êîìïëåêñå ñ äðóãè-
ìè ïîäõîäàìè ê ìîòèâàöèè. Ïðåîáëàäàþùèì
äîëæåí áûòü ïîäõîä ê ìîòèâàöèè, îñíîâàííûé
íà ïðåäïîëîæåíèè î òîì, ÷òî îáó÷àþùèõñÿ
ìîòèâèðóåò ÷óâñòâî äîñòèæåíèÿ ðåçóëüòàòà,
îùóùåíèå ïðèçíàíèÿ è ñàìîóâàæåíèÿ, óäîâ-
ëåòâîðåííîñòü, ïîðîæäàåìûå óñïåøíûì âûïîë-
íåíèåì ó÷åáíûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷. Â
çàäà÷è ïðåïîäàâàòåëÿ ÄÎ âõîäÿò: âûÿâëåíèå
ìîòèâîâ è ïîòðåáíîñòåé, âîâëå÷åíèå îáó÷àþ-
ùèõñÿ â ïðîöåññ öåëåïîëàãàíèÿ, ïîçèòèâíîå
ïîäêðåïëåíèå îáó÷àþùèõñÿ, ôîðìèðîâàíèå è
ïîääåðæàíèå ìîòèâàöèè îáó÷àþùèõñÿ ÷åðåç
ïîìîùü â îñîçíàíèè ëè÷íîñòíî-çíà÷èìûõ äî-
ñòèæåíèé â òå÷åíèå âñåãî ïðîöåññà îáó÷åíèÿ
íà îñíîâå àäåêâàòíîé ñàìîîöåíêè.

Ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå îáó÷àþùèõñÿ
ìîæåò êàê ïîìîãàòü, òàê è ïðåïÿòñòâîâàòü îáó-
÷åíèþ. Îäíèì èç óñëîâèé, ñïîñîáñòâóþùèõ
ôîðìèðîâàíèþ âíóòðåííåé ìîòèâàöèè, ÿâëÿ-
åòñÿ íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñ-
êè êîìôîðòíîé, äðóæåñòâåííîé ñðåäû, ÷òîáû
ïîääåðæèâàòü òàêîå ýìîöèîíàëüíî-ïñèõîëîãè-

÷åñêîå ñîñòîÿíèå êàæäîãî îáó÷àþùåãîñÿ â
ïðîöåññå ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â ãðóïïå
(êàê â î÷íîé, òàê è â âèðòóàëüíûõ ôîðìàõ êîì-
ìóíèêàöèè), êîòîðîå ñïîñîáñòâîâàëî áû îò-
êàçó îò çàùèòíûõ ðåàêöèé è îòêðûòîñòè ê èç-
ìåíåíèÿì. Â òî æå âðåìÿ ïðåïîäàâàòåëþ âàæ-
íî ïîääåðæèâàòü îïðåäåëåííûé ïðîäóêòèâíûé
óðîâåíü ýìîöèîíàëüíîãî íàïðÿæåíèÿ, ñîïóò-
ñòâóþùåãî òâîð÷åñêîìó íàïðÿæåíèþ.

Èíôîðìàöèîííî-ñîäåðæàòåëüíàÿ ôóí-
êöèÿ (“óïðàâëåíèå çíàíèÿìè”). Ïðåïîäàâàòåëü
ÄÎ îáåñïå÷èâàåò îñâîåíèå îáó÷àþùèìèñÿ
íîâîãî äëÿ íèõ ñîäåðæàíèÿ äåÿòåëüíîñòè,
ïîìîãàÿ ñôîðìèðîâàòü â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ
“ñðåäó çíàíèé”. Ïðè ýòîì ñîâîêóïíîñòü çíà-
íèé (â øèðîêîì ñìûñëå ýòîãî ñëîâà), ôîðìè-
ðóþùèõ ýòó ñðåäó, ñîñòàâëÿþò ðàçëè÷íûå òèïû
çíàíèé, êàê ôîðìàëèçîâàííûõ (â âèäå òåîðèé
è êîíöåïöèé), òàê è íåôîðìàëèçîâàííûõ
(ïðàêòè÷åñêèå çíàíèÿ è îïûò, ïðîÿâëÿþùèåñÿ
â äåÿòåëüíîñòè ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî
ïðîöåññà, à òàêæå çíàíèÿ, ïîðîæäàåìûå
“çäåñü è òåïåðü” â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ).

Ïîñêîëüêó â ñèñòåìå ÄÎ îñíîâíûìè èñ-
òî÷íèêàìè èíôîðìàöèè äëÿ îáó÷àþùåãîñÿ ÿâ-
ëÿþòñÿ êíèãè, Èíòåðíåò, ìóëüòèìåäèà, ïðåïî-
äàâàòåëü ÿâëÿåòñÿ íå ñòîëüêî íîñèòåëåì òåî-
ðåòè÷åñêèõ çíàíèé, ñêîëüêî çíàíèé î ñàìîé
äåÿòåëüíîñòè. Îäíàêî, îáëàäàÿ ýêñïåðòíûìè
ñâåäåíèÿìè â îïðåäåëåííîé îáëàñòè çíàíèé è
ïðàêòèêè (íàïðèìåð, ìåíåäæìåíòà èëè ìàðêå-
òèíãà), îí íå òðàíñëèðóåò ýòîò îïûò êàê åäèí-
ñòâåííî âåðíûé. Íàõîäÿñü â ïîçèöèè “ðàâíî-
ãî”, îí ñïîñîáåí îáñóæäàòü è ïîíèìàòü ðàç-
ëè÷íûå ïðåäñòàâëåíèÿ îáó÷àþùèõñÿ îá óïðàâ-
ëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Îáëàäàíèå íå òîëüêî
çíàíèåì òåîðèè, íî è íåôîðìàëèçîâàííûìè
çíàíèÿìè î ïðàêòèêå áèçíåñà, ïîíèìàíèå ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ñóáêóëüòóðû, âëàäåíèå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûì ñëîâàðåì ïîçâîëÿþò ïðåïîäàâàòå-
ëþ “ãîâîðèòü íà îäíîì ÿçûêå” ñ îáó÷àþùèìè-
ñÿ, îáëåã÷àåò ñíÿòèå çàùèòíûõ áàðüåðîâ.

Â çàäà÷è ïðåïîäàâàòåëÿ ÄÎ âõîäèò ïî-
ìîùü îáó÷àþùèìñÿ â òðàíñôîðìàöèè ïîëó-
÷åííûõ òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé è ïðàêòè÷åñ-
êèõ íàâûêîâ â ðåàëüíóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ
äåÿòåëüíîñòü, ïðè÷åì íå ïî çàâåðøåíèþ, à â
ïðîöåññå îáó÷åíèÿ, ÷åðåç ïðèìåíåíèå îáó÷à-
þùèìèñÿ èçó÷åííûõ òåîðèé äëÿ ðåøåíèÿ
ïðàêòè÷åñêèõ ïðîáëåì â äàííîé îáëàñòè.

Â îñíîâíîì ïðåïîäàâàòåëü äîëæåí ïîìî-
ãàòü îáó÷àþùèìñÿ ñèñòåìàòèçèðîâàòü çíàíèÿ,
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ôîðìèðîâàòü ñâîå öåëîñòíîå ïîíèìàíèå èçó-
÷àåìîé îáëàñòè äåÿòåëüíîñòè ÷åðåç ïîíèìà-
íèå ñîâîêóïíîñòè ýëåìåíòîâ äåÿòåëüíîñòè è
èõ âçàèìîñâÿçåé, ñïîñîáñòâîâàòü ïîðîæäåíèþ
íîâûõ çíàíèé, ïðîáëåìàòèçèðóÿ èìåþùèåñÿ
çíàíèÿ è îïûò îáó÷àþùèõñÿ, ïîìîãàÿ ïåðå-
âîäèòü çíàíèÿ èç íåÿâíûõ â ÿâíûå.

Îðãàíèçàöèîííî-äåÿòåëüíîñòíàÿ ôóí-
êöèÿ. Îñâîåíèå çíàíèé ïðîèñõîäèò â ïðîöåñ-
ñå ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ è
îáó÷àþùèõñÿ, îáó÷àþùèõñÿ äðóã ñ äðóãîì.
Îðãàíèçóÿ ïðîñòðàíñòâî èíäèâèäóàëüíîé è
ãðóïïîâîé äåÿòåëüíîñòè, ïðåïîäàâàòåëü ââî-
äèò íîðìû ãðóïïîâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, óï-
ðàâëÿåò ãðóïïîâîé äèíàìèêîé, ïðåäîñòàâëÿ-
åò è ïîëó÷àåò îáðàòíóþ ñâÿçü. Ñîâìåñòíàÿ
äåÿòåëüíîñòü â ýòîì ïðîñòðàíñòâå ðåàëèçó-
åòñÿ ÷åðåç êîììóíèêàöèþ ðàçëè÷íîé èíòåí-
ñèâíîñòè è ñëîæíîñòè: îò ïðîñòîé êîììóíè-
êàöèè äî ñëîæíîé, ïîëèñóáúåêòíîé.

Îäíîñòîðîííþþ ôîðìó êîììóíèêàöèè
ïðåïîäàâàòåëü ÄÎ èñïîëüçóåò êðàéíå îãðàíè-
÷åííî. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ âîâëå÷åííîñòè îáó-
÷àþùèõñÿ, èõ àêòèâíîé ïîçèöèè â îáðàçîâà-
òåëüíîì ïðîöåññå è äîñòèæåíèÿ áîëåå ãëóáî-
êèõ ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ ïðåïîäàâàòåëü îðãà-
íèçóåò ìíîãîñòîðîííþþ êîììóíèêàöèþ îáó-
÷àþùèõñÿ ñ íèì è ìåæäó ñîáîé, èñïîëüçóÿ
ëè÷íîñòíî-îðèåíòèðîâàííûé ïîäõîä. Ïðåïî-
äàâàòåëü ÄÎ ñîäåéñòâóåò ãðóïïîâîìó âçàèìî-
äåéñòâèþ íà îñíîâå äèàëîãà è äèñêóññèè, îáåñ-
ïå÷èâàÿ âûñîêóþ èíòåíñèâíîñòü âçàèìîäåé-
ñòâèÿ. Íàèáîëåå ÷àñòî èñïîëüçóþòñÿ àêòèâíûå
ìåòîäû ðàáîòû: äèñêóññèè â ìàëûõ ãðóïïàõ,
àíàëèç êîíêðåòíîé ñèòóàöèè, ðîëåâûå èãðû.

Êîíñóëüòàöèîííàÿ ôóíêöèÿ. Ðÿä îñîáåí-
íîñòåé îáó÷åíèÿ â ñèñòåìå ÄÎ, òàêèõ êàê ðàçëè-
÷èÿ ñðåäè îáó÷àþùèõñÿ, êàæäûé èç êîòîðûõ
èìååò ñîáñòâåííûå öåëè ïðîôåññèîíàëüíîãî
ðàçâèòèÿ, èñïîëüçîâàíèå áîëüøîãî ìíîãîîáðà-
çèÿ òåõíîëîãèé â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ, ñðåäà çíà-
íèé ñ èçáûòî÷íûì îáúåìîì èíôîðìàöèè - âñå
ýòî ïîðîé äåëàåò íåîáõîäèìûì îêàçàíèå ïðå-
ïîäàâàòåëåì ÄÎ èíäèâèäóàëüíîé êîíñóëüòàöè-
îííîé ïîìîùè îáó÷àþùåìóñÿ ñ òåì, ÷òîáû ïî-
ìî÷ü åìó ìàêñèìàëüíî ýôôåêòèâíî óïðàâëÿòü
ñîáñòâåííûì îáó÷åíèåì. Èíäèâèäóàëüíîå êîí-
ñóëüòèðîâàíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðåïîäàâàòåëåì
ïðè íåïîñðåäñòâåííîì âçàèìîäåéñòâèè, ïèñüìåí-
íî, ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå. Ïðåïîäàâàòåëü êîí-
ñóëüòèðóåò îáó÷àþùåãîñÿ â òå÷åíèå âñåãî ïðî-
öåññà îáó÷åíèÿ êàê ïî ñîäåðæàíèþ, òàê è ïî

ñïîñîáàì îáó÷åíèÿ, ïîìîãàÿ åìó ðåøàòü ïðî-
áëåìû êàê ïðîôåññèîíàëüíîé, òàê è ó÷åáíîé
äåÿòåëüíîñòè. Âûïîëíÿÿ íàñòàâíè÷åñêóþ ôóíê-
öèþ, ïðåïîäàâàòåëü âûñòóïàåò â ðîëè îáðàçöà,
äåìîíñòðèðóÿ óñïåøíûå ïîâåäåí÷åñêèå ìîäåëè.

Îñîáåííîñòüþ êîììóíèêàòèâíîé äåÿ-
òåëüíîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ ÄÎ ÿâëÿåòñÿ èñ-
ïîëüçîâàíèå áîëüøîãî ðàçíîîáðàçèÿ ôîðì
è ñðåäñòâ êîììóíèêàöèè: î÷íûõ (íà òüþòî-
ðèàëàõ è â âîñêðåñíîé øêîëå), âèðòóàëüíûõ
(èíòåðíåò-êîíôåðåíöèè ãðóïïû), ïî ýëåêòðîí-
íîé ïî÷òå è òåëåôîíó, ïèñüìåííûõ (êîììåí-
òàðèè ê ïèñüìåííûì ðàáîòàì ñòóäåíòîâ).

Ïðåïîäàâàòåëü îðãàíèçóåò ôèçè÷åñêîå
ïðîñòðàíñòâî äåÿòåëüíîñòè, â êîòîðîì ñòà-
íîâÿòñÿ âîçìîæíû ýòè ñëîæíûå ôîðìû êîì-
ìóíèêàöèè (ðàáîòà â ðåæèìå êðóãëîãî ñòîëà,
ðàáîòà â ìàëûõ ãðóïïàõ, ìåæãðóïïîâûå äèñ-
êóññèè) è ñðåäñòâ êîììóíèêàöèè (êîìïüþòåð-
íûå ïðîåêòîðû äëÿ äåìîíñòðàöèè ñëàéäîâ,
âèäåîïðîåêòîðû è äð.).

Ïîìèìî îðãàíèçàöèè ïðîñòðàíñòâà äëÿ
íåïîñðåäñòâåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, ïðåïîäà-
âàòåëü ÄÎ îðãàíèçóåò âèðòóàëüíîå ïðîñòðàí-
ñòâî, âûïîëíÿÿ çàäà÷è ñòðóêòóðèðîâàíèÿ êîì-
ìóíèêàöèè, âîâëå÷åíèÿ îáó÷àþùèõñÿ âî âçà-
èìîäåéñòâèå, ïîääåðæàíèÿ äèñêóññèè è ïð.
Ñîâîêóïíîñòü áîëüøîãî ðàçíîîáðàçèÿ ôîðì,
ñðåäñòâ è ñóáúåêòîâ êîììóíèêàöèè ïîçâîëÿ-
åò ïðåïîäàâàòåëþ ôîðìèðîâàòü èíòåðàêòèâ-
íóþ îáó÷àþùóþ ñðåäó. Ðîëü îáó÷àþùåãîñÿ
â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ìåíÿåòñÿ îò ïàññèâíîé
ðîëè âîñïðèíèìàþùåãî íà íà÷àëüíîì ýòàïå
äî àêòèâíîãî ó÷àñòíèêà è äàæå îðãàíèçàòîðà
êîììóíèêàöèè.

Ôóíêöèÿ ñîïðîâîæäåíèÿ è ðàçâèòèÿ. Ýòè
ôóíêöèè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ñèñòåìó âçàèìî-
ñâÿçàííûõ äåéñòâèé, ìåðîïðèÿòèé, îáåñïå÷è-
âàþùèõ êâàëèôèöèðîâàííóþ ïîìîùü ñòóäåí-
òó â òå÷åíèå âñåãî ïðîöåññà îáó÷åíèÿ. Ñîçäà-
íèå óñëîâèé äëÿ äàëüíåéøåãî ñàìîîïðåäåëå-
íèÿ îáó÷àþùèõñÿ, ïîääåðæêà ìîòèâàöèè íà
ïðîôåññèîíàëüíîå è ëè÷íîñòíîå ðàçâèòèå, îðè-
åíòàöèÿ íà èçìåíÿþùèåñÿ ïîòðåáíîñòè îáó÷à-
þùèõñÿ òðåáóþò îò ïðåïîäàâàòåëÿ íåïðåðûâ-
íîãî ðàçâèòèÿ ñåáÿ è ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. Ðå-
ñóðñàìè æå äëÿ òàêîãî ðàçâèòèÿ ñòàíîâÿòñÿ
ïðîôåññèîíàëüíàÿ è ñòóäåí÷åñêàÿ ñðåäà êàê
èñòî÷íèê íåïðåðûâíîãî îáíîâëåíèÿ çíàíèé.

Ðåôëåêñèâíàÿ ôóíêöèÿ. Òèïû ó÷åáíûõ
öåëåé â ÄÎ âêëþ÷àþò öåëè îñâîåíèÿ îáó÷àþ-
ùèìèñÿ íîâûõ ñïîñîáîâ äåÿòåëüíîñòè. Â çàäà-
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÷ó ïðåïîäàâàòåëÿ ÄÎ âõîäèò îðãàíèçàöèÿ ðåô-
ëåêñèâíîé äåÿòåëüíîñòè íà êàæäîì èç ýòàïîâ
îáó÷åíèÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîìî÷ü îáó÷àþùå-
ìóñÿ îñîçíàòü êàê çàòðóäíåíèÿ, òàê è ïîçèòèâ-
íûé îïûò è ðåçóëüòàòû. Îáúåêòîì äëÿ ðåôëåê-
ñèè ñòàíîâèòñÿ îïûò, ïîëó÷åííûé îáó÷àþùèì-
ñÿ â ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè
ëèáî ïîëó÷åííûé “çäåñü è òåïåðü” - â ïðîöåñ-
ñå ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðè ýòîì ðåôëåêñèÿ
ìîæåò ôîêóñèðîâàòüñÿ íà ïîâåäåíèè, ìûøëå-
íèè, ÷óâñòâàõ è ýìîöèÿõ, ïðîöåññå âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ñ äðóãèìè. Ïðåïîäàâàòåëü ÄÎ íå òîëüêî
âûñòóïàåò îðãàíèçàòîðîì ðåôëåêñèè, íî è îêà-
çûâàåò ñîäåéñòâèå îáó÷àþùåìóñÿ â îñâîåíèè
ðåôëåêñèâíûõ íàâûêîâ.

Ôóíêöèÿ ñàìîðàçâèòèÿ. Îðèåíòàöèÿ íà
èçìåíÿþùèåñÿ ïîòðåáíîñòè îáó÷àþùèõñÿ òðå-
áóåò îò ïðåïîäàâàòåëÿ ÄÎ ïîñòîÿííîãî ñîâåð-
øåíñòâîâàíèÿ. ×òîáû ñîîòâåòñòâîâàòü ýòèì òðå-
áîâàíèÿì, ïðåïîäàâàòåëü äîëæåí íàõîäèòüñÿ â
ïðîöåññå íåïðåðûâíîãî ðàçâèòèÿ ñåáÿ è ñâîåé
äåÿòåëüíîñòè. Äëÿ ýòîãî åìó íåîáõîäèìî ñòàòü
“ðåôëåêñèðóþùèì ïðàêòèêîì”, êîòîðûé îñóùå-
ñòâëÿåò ðåôëåêñèþ ïðîöåññà è ñîäåðæàíèÿ ñîá-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, âûÿâëÿåò çàòðóäíåíèÿ â
íåé, à çàòåì èùåò âîçìîæíîñòè óñòðàíåíèÿ äå-
ôèöèòà çíàíèé è íàâûêîâ, ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ
ñîáñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè. Îáðàòíàÿ ñâÿçü îò
îáó÷àþùèõñÿ è îò äðóãèõ çàèíòåðåñîâàííûõ ñòî-
ðîí ïî ðåçóëüòàòàì äåÿòåëüíîñòè ïðåïîäàâàòå-
ëÿ ÿâëÿåòñÿ ñòèìóëîì äëÿ ðàçâèòèÿ. Ðåñóðñàìè
æå äëÿ òàêîãî ðàçâèòèÿ ñòàíîâÿòñÿ ïðîôåññèî-
íàëüíàÿ è ñòóäåí÷åñêàÿ ñðåäà êàê èñòî÷íèê íå-
ïðåðûâíîãî îáíîâëåíèÿ çíàíèé.

Ê îáåñïå÷èâàþùèì ôóíêöèÿì ïðåïîäàâà-
òåëÿ ÄÎ, ñîïðîâîæäàþùèì åãî ïåäàãîãè÷åñ-
êóþ äåÿòåëüíîñòü, îòíîñÿòñÿ ñëåäóþùèå.

Ñîöèàëüíî-êîîïåðàòèâíàÿ ôóíêöèÿ. Îñó-
ùåñòâëÿÿ ýòó ôóíêöèþ, ïðåïîäàâàòåëü ÄÎ
âûñòóïàåò â äâóõ ðîëÿõ: êàê ÷ëåí êîìàíäû,
ðåàëèçóþùåé îáðàçîâàòåëüíóþ ïðîãðàììó, è
êàê ÷ëåí ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîîáùåñòâà.

Ïðåïîäàâàòåëü ÄÎ êàê ÷ëåí êîìàíäû. Îñî-
áåííîñòüþ òåõíîëîãèè äèñòàíöèîííîãî îáó÷å-
íèÿ ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìîñòü ðàáîòû ïðåïîäàâà-
òåëÿ â êîìàíäå ñ äðóãèìè. Íàïðèìåð, îí â êî-
ìàíäå ñ äðóãèìè ïðåïîäàâàòåëÿìè ìîæåò ïðè-
íèìàòü ó÷àñòèå â ñòóäåí÷åñêîé èíòåðíåò-êîíôå-
ðåíöèè êóðñà, ðåàãèðóÿ íà çàïðîñû ñòóäåíòîâ,
ëèáî â èíòåðíåò-êîíôåðåíöèè ïðåïîäàâàòåëåé
ÄÎ. Äëÿ îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà ïðåïî-
äàâàòåëü âçàèìîäåéñòâóåò ñ àäìèíèñòðàòèâíûì

è óïðàâëåí÷åñêèì ïåðñîíàëîì ñåòè, êîìàíäîé
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà è äð.

Ïðåïîäàâàòåëü ÄÎ êàê ÷ëåí ïðîôåññèî-
íàëüíîãî ñîîáùåñòâà. Íà íà÷àëüíîì ýòàïå
êàðüåðû ïðåïîäàâàòåëü â îñíîâíîì “ïîëó÷à-
åò” èç ñðåäû êîëëåã ðåñóðñû äëÿ ðàçâèòèÿ
ñâîèõ çíàíèé è íàâûêîâ è ïñèõîëîãè÷åñêóþ
ïîääåðæêó. Ñòàíîâÿñü îïûòíûì, ïðåïîäàâà-
òåëü ÄÎ ïðåâðàùàåòñÿ â “îòäàþùåãî”, òðàíñ-
ëèðóÿ ñâîé îïûò äðóãèì ïðåïîäàâàòåëÿì íà
ñåìèíàðàõ, èíòåðíåò-êîíôåðåíöèÿõ, à òàêæå
â âèäå ìåòîäè÷åñêèõ ïîñîáèé è ðàçðàáîòîê.

Ìàðêåòèíãîâàÿ ôóíêöèÿ. Ïîòðåáèòåëüñêàÿ
îðèåíòàöèÿ îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè, ðåà-
ëèçóþùåé òåõíîëîãèè ÄÎ, âîïëîùàåòñÿ â äåÿ-
òåëüíîñòè ïðåïîäàâàòåëåé ÄÎ. Ïðåäîñòàâëÿÿ
îáðàçîâàòåëüíóþ óñëóãó ïîòðåáèòåëÿì, îí âûñ-
òóïàåò êàê ìàðêåòîëîã. Ýòî ïðåäïîëàãàåò, ïðåæ-
äå âñåãî, îñîçíàíèå ïðåïîäàâàòåëåì ïðèîðèòåòà
ïîòðåáíîñòåé ñâîèõ ïîòðåáèòåëåé-ñòóäåíòîâ è
äðóãèõ çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí (ïðåïîäàâàòå-
ëåé, àäìèíèñòðàòîðîâ, êîìàíäû êóðñà) è ãèáêî-
ãî ðåàãèðîâàíèÿ íà ýòè ïîòðåáíîñòè. ×åðåç äåÿ-
òåëüíîñòü ïðåïîäàâàòåëÿ äîëæíû ðåàëèçîâûâàòü-
ñÿ ìåõàíèçìû, îáåñïå÷èâàþùèå îòêðûòîñòü âñåé
ñèñòåìû è àäàïòàöèþ îáðàçîâàòåëüíîé óñëóãè ê
ìåíÿþùèìñÿ ïîòðåáíîñòÿì ïîòðåáèòåëåé.

Äëÿ âûïîëíåíèÿ îðãàíèçàòîðñêîé ôóíê-
öèè ïðåïîäàâàòåëü ÄÎ äîëæåí:

çíàòü: îñîáåííîñòè, ïðèíöèïû, òåõíîëî-
ãèè îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà â ñèñòå-
ìå ÄÎ; îñíîâû èíôîðìàòèêè, íåîáõîäèìûå
äëÿ îðãàíèçàöèè ÄÎ;

óìåòü:
îðãàíèçîâûâàòü ñâÿçü ìåæäó ó÷àñòíèêà-

ìè ïðîöåññà ÄÎ (ñâÿçü ñòóäåíòîâ ñ ïðåïîäàâà-
òåëåì, äåêàíàòîì, äðóãèìè ñëóæáàìè, ìåæäó
ñîáîé; ïðåäîñòàâëåíèå ãðàôèêîâ ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà, ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ);

îðãàíèçîâûâàòü ñòóäåí÷åñêèå (â òîì
÷èñëå íàó÷íûå) êîíôåðåíöèè (êîìïüþòåðíûå,
âèäåîêîíôåðåíöèè);

âåñòè êîíòðîëü (èñõîäíàÿ äèàãíîñòè-
êà, òåêóùèå, èòîãîâûå êîíòðîëüíûå ìåðîï-
ðèÿòèÿ), ïëàíèðîâàòü õàðàêòåð è ðàñïèñàíèå
êîíòðîëüíûõ ðàáîò;

èñïîëüçîâàòü ýëåìåíòû ñåòåâîé òåõíî-
ëîãèè ÄÎ (ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà, êîìïüþòåðíûå
êîíôåðåíöèè, ïîèñê â ñåòè Èíòåðíåò);

ïðîåêòèðîâàòü îáó÷åíèå, èñõîäÿ èç öåëî-
ñòíîãî âèäåíèÿ ñîäåðæàíèÿ è ïðîöåññà îáó÷å-
íèÿ, óñòàíàâëèâàòü äîëãîñðî÷íûå è êðàòêîñðî÷-
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íûå öåëè îáó÷åíèÿ, ñîãëàñîâûâàòü èõ ñî ñòóäåí-
òàìè, êîððåêòèðîâàòü èõ ïðè íåîáõîäèìîñòè;

èñïîëüçîâàòü ðàçëè÷íûå ôîðìû îðãà-
íèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà (óñòàíîâî÷íûå
ëåêöèè, òüþòîðèàëû, âîñêðåñíûå (äíåâíûå)
øêîëû, ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà ñòóäåíòîâ,
êîíñóëüòàöèè); îðãàíèçîâûâàòü ãðóïïû âçàè-
ìîïîìîùè;

ïðèìåíÿòü àêòèâíûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ.
Äëÿ âûïîëíåíèÿ èíôîðìàöèîííîé ôóíê-

öèè ïðåïîäàâàòåëü ÄÎ äîëæåí:
çíàòü: ñîäåðæàíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ êóð-

ñîâ (ïðåäñòàâëåííûõ â âèäå ïå÷àòíûõ ó÷åá-
íûõ ìàòåðèàëîâ, íà CD, â Ñåòè); ïåäàãîãè-
÷åñêèå òðåáîâàíèÿ ê òåñòàì, êîíòðîëüíûì ìà-
òåðèàëàì;

óìåòü:
ïðåäîñòàâëÿòü ñâîåâðåìåííóþ ïîìîùü

â èçó÷åíèè êóðñà (êîíñóëüòèðîâàíèå, îòâåòû
íà âîïðîñû);

îòñëåæèâàòü óñâîåíèå ñòóäåíòàìè ñî-
äåðæàíèÿ ìàòåðèàëîâ êóðñà;

ïðîâåðÿòü, êîììåíòèðîâàòü, ðåöåíçè-
ðîâàòü èòîãîâûå äîìàøíèå çàäàíèÿ ñòóäåí-
òîâ, ñîñòàâëÿòü ñõåìû ïðîâåðêè è ó÷åòà äî-
ìàøíèõ çàäàíèé ñòóäåíòîâ;

 âëàäåòü ìåòîäàìè ñîñòàâëåíèÿ èíäè-
âèäóàëüíûõ çàäàíèé (ïðîåêòíûå çàäàíèÿ, çà-
äàíèÿ ñ ó÷åòîì îïûòà ñòóäåíòîâ);

ïðîâîäèòü ðåôëåêñèâíûé àíàëèç ó÷åá-
íîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ è ñâîåé äåÿòåëü-
íîñòè, ó÷åáíûõ ñèòóàöèé;

ðàçðàáàòûâàòü ó÷åáíî-ïåäàãîãè÷åñêèå
ìàòåðèàëû äëÿ ÄÎ.

Äëÿ âûïîëíåíèÿ êîììóíèêàòèâíîé ôóíê-
öèè ïðåïîäàâàòåëü ÄÎ äîëæåí:

çíàòü: ïñèõîëîãèþ îáùåíèÿ, îñíîâû ïå-
äàãîãè÷åñêîé ïñèõîëîãèè, îñíîâû àíäðàãî-
ãèêè;

óìåòü:
ñîçäàâàòü ïîëîæèòåëüíûé ýìîöèîíàëü-

íûé ôîí ïðè îáùåíèè (â òîì ÷èñëå è îáùå-
íèè ÷åðåç êîìïüþòåð);

ïåðåäàâàòü èíôîðìàöèþ, êðàòêî è ñî-
äåðæàòåëüíî èçëàãàòü ñâîè ìûñëè â ïèñüìåí-
íîé ôîðìå;

ïîääåðæèâàòü ñâÿçü ðåãóëÿðíî è ïî-
ñòîÿííî;

âëàäåòü èíäèâèäóàëüíûì ïîäõîäîì ê
îáó÷àþùåìóñÿ (ïîìîùü â âûáîðå íàèáîëåå
ýôôåêòèâíûõ ìåòîäîâ è òåìïà ðàáîòû, ïî-
îùðåíèå); âñåñòîðîííå è àäåêâàòíî âîñïðè-
íèìàòü ëè÷íîñòü ñòóäåíòà;

îöåíèâàòü ñîáñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü,
îïèðàÿñü íà ìíåíèå ñòóäåíòîâ î êóðñå, è ó÷è-
òûâàòü ýòó îöåíêó â äàëüíåéøåé ðàáîòå.

Äëÿ âûïîëíåíèÿ ðàçâèâàþùåé ôóíêöèè
ïðåïîäàâàòåëü ÄÎ äîëæåí:

çíàòü: î ìîòèâàõ äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ,
èõ ñïîñîáíîñòÿõ;

óìåòü:
ìîòèâèðîâàòü îáó÷àþùèõñÿ íà ñîâìå-

ñòíóþ äåÿòåëüíîñòü;
âëàäåòü ñïîñîáàìè àêòèâèçàöèè ïîçíà-

âàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ;
ïîìîãàòü â îðãàíèçàöèè èíòåëëåêòóàëü-

íîãî òðóäà, íàâûêîâ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû;
âëèÿòü è ñïîñîáñòâîâàòü ëè÷íîñòíîìó

òâîð÷åñêîìó ðîñòó è ðàçâèòèþ ñòóäåíòîâ5.
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