
104

Âåñòíèê Ñàìàðñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà. 2014. № 3 (113)

* Þäàêîâà Îëüãà Âàñèëüåâíà, êàíäèäàò ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò; Òîêàðåâ Àëåêñåé Àëåêñàíäðîâè÷,
ìàãèñòðàíò. - Ñàìàðñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ýêîíîìè÷åñêèé óíèâåðñèòåò. E-mail: olg-yudakova@yandex.ru.

ÓÄÊ 339.338

ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÇÀÊÓÏÎ×ÍÎÉ ËÎÃÈÑÒÈÊÎÉ: ÏÐÎÁËÅÌÛ
È ÓÏÐÀÂËÅÍ×ÅÑÊÈÅ ÐÅØÅÍÈß

© 2014 Î.Â. Þäàêîâà, À.À. Òîêàðåâ*

Êëþ÷åâûå ñëîâà: óïðàâëåíèå çàêóïêàìè, ïðîöåññ ñíàáæåíèÿ, ëîãèñòè÷åñêèé ïîäõîä, óïðàâëåíèå
ìàòåðèàëüíûì ïîòîêîì, êîîðäèíàöèÿ.

Ðàññìàòðèâàþòñÿ ñîâðåìåííûå ïðîáëåìû óïðàâëåíèÿ çàêóïêàìè è ïîñòàâêàìè ïðåäïðèÿòèÿ ñ
èñïîëüçîâàíèåì ëîãèñòè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ è ïîäõîäîâ. Èõ ðåøåíèå ïîçâîëèò õîçÿéñòâóþùèì
ñóáúåêòàì ó÷èòûâàòü èçìåíåíèÿ âî âíåøíåé ñðåäå è ôîðìèðîâàòü íîâûå êîíêóðåíòíûå
ïðåèìóùåñòâà çà ñ÷åò îïòèìèçàöèè ëîãèñòè÷åñêèõ çàòðàò.

Çàêóïêè, èëè ñíàáæåíèå, - êëþ÷åâàÿ ëî-
ãèñòè÷åñêàÿ ôóíêöèÿ, îòâå÷àþùàÿ çà ïðèîá-
ðåòåíèå âñåõ ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ, íåîá-
õîäèìûõ îðãàíèçàöèè, è çà âûïîëíåíèå ïîä-
ðÿäíûõ ðàáîò. Áîëüøèíñòâî ýêñïåðòîâ ðàñ-
ñìàòðèâàþò çàêóïêè êàê ÷àñòü ïðîöåññà ñíàá-
æåíèÿ ìàòåðèàëüíûìè ðåñóðñàìè ïðåäïðèÿòèÿ.

Îðãàíèçàöèÿ çàêóïîê çàâèñèò îò òèïà è
ðàçìåðà îðãàíèçàöèè. Â íåáîëüøîé îðãàíè-
çàöèè çà âñå çàêóïêè ìîæåò îòâå÷àòü îäèí
ñîòðóäíèê, â ñðåäíèõ è êðóïíûõ ôèðìàõ -
îòäåë çàêóïîê èëè ñíàáæåíèÿ, îñóùåñòâëÿþ-
ùèé öåíòðàëèçîâàííûå çàêóïêè.

Ñïåöèàëèñòû îòìå÷àþò, ÷òî íà ñìåíó êîí-
öåïöèè òðàäèöèîííûõ îòíîøåíèé ìåæäó ïî-
êóïàòåëåì è ïðîäàâöîì “íà ðàññòîÿíèè âûòÿ-
íóòîé ðóêè” ïðèõîäèò êîíöåïöèÿ “òåñíîãî ñî-
òðóäíè÷åñòâà”, ãäå äîëãîñðî÷íûå êîíòðàêòû
çàìåíÿþò ïðàêòèêó êðàòêîñðî÷íûõ çàêóïîê. Ýòî
ôîðìèðóåò òðóäíîñòè, ñâÿçàííûå óïðàâëåíè-
åì ïåðñîíàëîì â ñôåðå ëîãèñòèêè çàêóïîê.

Î÷åíü óñïåøíûå îðãàíèçàöèè ÷àñòî âè-
äÿò ñâîèõ äèðåêòîðîâ ïî çàêóïêàì, ðåàëèçó-
þùèõ ãëîáàëüíóþ ñòðàòåãèþ ïðèîáðåòåíèÿ
÷åðåç äîëåâóþ îòâåòñòâåííîñòü ñ èñïîëíè-
òåëüíûìè äèðåêòîðàìè è ôèíàíñîâûìè äè-
ðåêòîðàìè ïî èíèöèàòèâå ñîçäàíèÿ öåííîñ-
òè, ÷òîáû äîñòèãíóòü îêîí÷àòåëüíûõ öåëåé
ñèñòåìû ïîñòàâîê.

Êàêèå íàáîðû íàâûêîâ òðåáóþòñÿ äëÿ
ñîâðåìåííîãî ïîêîëåíèÿ äèðåêòîðîâ ïî çà-
êóïêàì? Íà ïðàêòèêå ïðèçíàíî, ÷òî íàéòè è
ñîõðàíèòü î÷åíü ñïîñîáíûõ ïðîôåññèîíàëîâ
ïðèîáðåòåíèÿ - ñëîæíûé âîïðîñ íà ðàçëè÷-
íûõ óïðàâëåí÷åñêèõ óðîâíÿõ. Ïîýòîìó íîâî-
ìó ïîêîëåíèþ ëèäåðîâ ïî çàêóïêàì äîëæíû

áûòü ïðèñóùè ñëåäóþùèå êëþ÷åâûå êîìïå-
òåíöèè:

øèðîêèé ïîïåðå÷íûé ôóíêöèîíàëüíûé
óïðàâëåí÷åñêèé îïûò;

äîñòàòî÷íûé ìåæêóëüòóðíûé îïûò;
ïðàêòè÷åñêîå ñèñòåìíîå ïîíèìàíèå è

îïûò âíåäðåíèÿ;
ïðàêòè÷åñêèé îïûò òåõíîëîãèè è ðåèí-

æèíèðèíãà;
áîëüøàÿ òðåíèðîâêà, ñïîñîáíîñòü ê

ëèäåðñòâó è ò.ä.1

Íåêîòîðûå îðãàíèçàöèè ïûòàþòñÿ èçáà-
âèòüñÿ îò ôóíêöèîíàëüíîãî äèðåêòîðà ïî çà-
êóïêàì, ïîîùðÿÿ ïîïåðå÷íóþ ôóíêöèîíàëü-
íóþ êîîðäèíàöèþ ñ ÿñíûìè îáÿçàííîñòÿìè
è ýôôåêòèâíûìè ñèñòåìíûìè ïîääåðæêàìè.
Òàêèå êóëüòóðíûå èçìåíåíèÿ, â ñâîþ î÷åðåäü,
ïîîùðÿþò ìåíåäæåðîâ è ñîòðóäíèêîâ àêòèâ-
íî ïðèíèìàòü ó÷àñòèå â çàêóïî÷íîé äåÿòåëü-
íîñòè ñ ÿñíûìè ðåêîìåíäàöèÿìè.

Ýôôåêòèâíàÿ îðãàíèçàöèÿ äîëæíà, â êî-
íå÷íîì ñ÷åòå, áûòü â ñîñòîÿíèè ïðåäñòàâëÿòü
öåëûé ïðîöåññ îðãàíèçàöèè ïîñòàâîê (äî êî-
íå÷íîãî ìåñòà íàçíà÷åíèÿ) èëè ïðèîáðåñòè
âíåøíåå ðåøåíèå ÷åðåç ïîïåðå÷íîå ôóíêöè-
îíàëüíîå óñèëèå - ÷åðåç àóòñîðñèíã.

Ãëàâíûì îáúåêòîì âíèìàíèÿ çàêóïî÷íîé
ëîãèñòèêè ÿâëÿþòñÿ ìàòåðèàëüíûå ïîòîêè, êî-
òîðûå âûñòóïàþò âàæíåéøèì ôàêòîðîì ïðî-
èçâîäñòâà è îáëàäàþò îáùèì ñâîéñòâîì, çàê-
ëþ÷àþùèìñÿ â âûñîêîé ïîòåíöèàëüíîé âîç-
ìîæíîñòè èõ ó÷àñòèÿ â ïðîèçâîäñòâåííîì ïðî-
öåññå.

Ìàòåðèàëüíûå ðåñóðñû, îáðàçóþùèå ìà-
òåðèàëüíûå ïîòîêè, îãðàíè÷åíû, ïîýòîìó áîëü-
øîå çíà÷åíèå èìåþò èõ îïòèìàëüíîå ïðèîá-



Ìàðêåòèíã, ëîãèñòèêà. Êîììåðöèÿ è ñåðâèñ

105

ðåòåíèå, äîñòàâêà è ðàñïðåäåëåíèå â ïðîöåñ-
ñå ïðîèçâîäñòâà.

Öåíòðàëüíîå ìåñòî â çàêóïî÷íîé ëîãèñ-
òèêå çàíèìàåò ïðîáëåìà ýôôåêòèâíîé êîîð-
äèíàöèè ïðîöåññîâ ïðîäâèæåíèÿ ìàòåðèàëü-
íûõ ïîòîêîâ. Åå ðåøåíèå ïðåäïîëàãàåò ñî-
çäàíèå ãèáêîé ñèñòåìû öåíòðàëèçîâàííîãî
îïåðàòèâíîãî ðóêîâîäñòâà, ðåãóëèðîâàíèÿ è
êîíòðîëÿ ïðîöåññà îáåñïå÷åíèÿ ïðîèçâîäñòâà
íåîáõîäèìûìè ìàòåðèàëüíûìè ðåñóðñàìè.

Êîîðäèíàöèÿ ïðîöåññîâ ïðîäâèæåíèÿ
ìàòåðèàëüíûõ ïîòîêîâ îñíîâûâàåòñÿ:

íà êîíòðîëå çà ïëàíàìè çàêóïîê è ïðèíÿ-
òèè íåîáõîäèìûõ ìåð â ñëó÷àå èõ íàðóøåíèÿ;

êîíòðîëå çà íåïîñðåäñòâåííûì ïðîäâè-
æåíèåì ìàòåðèàëüíûõ ïîòîêîâ è ïîãðóçî÷-
íî-ðàçãðóçî÷íûõ ðàáîò;

îïåðàòèâíîì êîíòðîëå çà ïðèåìêîé ïðî-
äóêöèè è íàïðàâëåíèè ìàòåðèàëüíûõ ïîòî-
êîâ íà ðàáî÷èå ìåñòà.

Êîîðäèíàöèÿ (ðåãóëèðîâàíèå), â ñóùíî-
ñòè, ÿâëÿåòñÿ ëèøü ÷àñòüþ êîìïëåêñíîé ñèñ-
òåìû óïðàâëåíèÿ ìàòåðèàëüíûìè ïîòîêàìè íà
ýòàïå ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ
ïðîöåññà ïðîèçâîäñòâà. Â çàâèñèìîñòè îò
îáúåìà è õàðàêòåðà ïðîèçâîäñòâåííî-õîçÿé-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïåðå÷èñëåííûå ôóí-
êöèè ìîãóò âûïîëíÿòüñÿ îòäåëüíûìè ëèöà-
ìè, áþðî, ãðóïïàìè, îïåðàòèâíî-äèñïåò÷åðñ-
êèìè îòäåëàìè èëè äðóãèìè ïîäðàçäåëåíèÿ-
ìè ïðåäïðèÿòèÿ.

Ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ ìàòåðèàëüíûìè ïî-
òîêàìè â çàêóïî÷íîé ëîãèñòèêå âêëþ÷àåò â
ñåáÿ äâå îñíîâíûå ÷àñòè:

óïðàâëåíèå äèñïîçèöèåé ìàòåðèàëüíî-
òåõíè÷åñêèõ ðåñóðñîâ (çàïàñîâ);

ðåãóëÿðíûé àíàëèç, âûáîð è îðãàíè-
çàöèþ ïîñòàâîê ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêèõ ðå-
ñóðñîâ íà ïðåäïðèÿòèå, ò.å. óïðàâëåíèå ïî-
ñòàâêàìè.

Óïðàâëåíèå çàêóïêàìè â îðãàíèçàöèè íà-
÷èíàåòñÿ ñ ðåøåíèÿ ïðîáëåìû ÌÎÂ (Make-
or-Buy) - “ñäåëàòü èëè êóïèòü”. Ñóùíîñòü åå
ñîñòîèò â âûáîðå îäíîé èç àëüòåðíàòèâ: ñäå-
ëàòü êîìïëåêòóþùåå èçäåëèå ñ ïîìîùüþ ðå-
ñóðñîâ ôèðìû è íå çàâèñåòü îò êîëåáàíèé
ðûíî÷íîé êîíúþíêòóðû èëè êóïèòü åãî ó ñïå-
öèàëèçèðîâàííûõ ïîñòàâùèêîâ, êîòîðûå ãà-
ðàíòèðóþò âûñîêîå êà÷åñòâî ÌÐ ïî ðàçóì-
íûì öåíàì. Ïðåîáëàäàþùàÿ ÷àñòü îòå÷åñòâåí-
íûõ è çàðóáåæíûõ êîìïàíèé ïðèíèìàþò ðå-
øåíèå “êóïèòü”. Ðåøåíèå â ïîëüçó “ñäåëàòü

ñàìîìó” ïðèíèìàåòñÿ â òîì ñëó÷àå, êîãäà ïî-
òðåáíîñòü â êîìïëåêòóþùåì èçäåëèè ïîñòî-
ÿííà è äîñòàòî÷íî âåëèêà, åñòü êâàëèôèöè-
ðîâàííûé ïåðñîíàë è ñîîòâåòñòâóþùåå îáî-
ðóäîâàíèå. Â ñîâðåìåííîé ðûíî÷íîé ýêîíî-
ìèêå ïðèíÿòî èñïîëüçîâàòü àóòñîðñèíã - ïå-
ðåäà÷ó îòâåòñòâåííîñòè çà èçãîòîâëåíèå, õðà-
íåíèå è äîñòàâêó ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ
êðóïíûì, íàäåæíûì ïîñòàâùèêàì.

Ìåòîäû çàêóïîê ìíîãèõ êðóïíûõ îðãàíè-
çàöèé îïðåäåëÿþòñÿ Ïîëîæåíèåì çàêàç÷èêà
î çàêóïêàõ è ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëü-
ñòâîì, ãäå â êà÷åñòâå îáÿçàòåëüíûõ ñïîñîáîâ
çàêóïîê âûäåëåíû îòêðûòûé êîíêóðñ, îòêðû-
òûé àóêöèîí è çàêóïêà ó åäèíñòâåííîãî ïî-
ñòàâùèêà.

Ôåäåðàëüíûé çàêîí ¹ 223-ÔÇ áûë ïðè-
íÿò â èþëå 2011 ã. è âñòóïèë â ñèëó ñ 1 ÿíâà-
ðÿ 2012 ã. Ñ 1 àïðåëÿ 2012 ã. âñå ðîññèéñêèå
ãîñóäàðñòâåííûå êîðïîðàöèè îáÿçàíû ðóêî-
âîäñòâîâàòüñÿ â ñâîåé çàêóïî÷íîé äåÿòåëü-
íîñòè äàííûì çàêîíîì2.

Ðàññìîòðèì íà ïðèìåðå Ñáåðáàíêà îïòè-
ìèçàöèþ ïðîöåññîâ çàêóïî÷íîé äåÿòåëüíîñ-
òè è âíåäðåíèå ñèñòåìû ýëåêòðîííîãî îôèñ-
íîãî äîêóìåíòîîáîðîòà.

Ñáåðáàíê - ýòî öåíòðàëüíûé àïïàðàò,
17 ôèëèàëîâ, 60 ãîëîâíûõ îòäåëåíèé â êðóï-
íåéøèõ ãîðîäàõ Ðîññèè, 400 - â ìåíåå êðóï-
íûõ è 20 000 - òî, ÷òî ïðèâûêëè íàçûâàòü
ñáåðêàññàìè. È âñå ýòè ïîäðàçäåëåíèÿ ïðî-
âîäÿò çàêóïêè.

Äëÿ íà÷àëà Ñáåðáàíê ðàçðàáîòàë ñâîå
ïîëîæåíèå î çàêóïêàõ. Çà ýòèì ïîñëåäîâàëà
ðàçðàáîòêà îãðîìíîé âíóòðåííåé ðåãëàìåíò-
íîé áàçû, ÷òîáû âñå ïîäðàçäåëåíèÿ, çàíÿòûå
çàêóïî÷íîé äåÿòåëüíîñòüþ, ðàáîòàëè ïî åäè-
íûì äëÿ âñåõ íîâûì ïðàâèëàì. Â äîïîëíå-
íèå ê ðåãëàìåíòó áûëà âûïîëíåíà ðàáîòà ïî
æåñòêîé òèïèçàöèè âñåé êîíêóðñíîé, àóêöè-
îííîé äîêóìåíòàöèè, ïðîòîêîëîâ è ò. ä. Áîëü-
øîé ñëîæíîñòüþ ñòàëî òðåáîâàíèå ïóáëèêî-
âàòü â ðàìêàõ çàêóïî÷íîé äîêóìåíòàöèè ïðî-
åêò äîãîâîðà. Ïîñêîëüêó ðàíüøå ýòîãî íè-
êîãäà íå äåëàëè, îòäåëüíûì íàïðàâëåíèåì
äåÿòåëüíîñòè ñòàëà ðàçðàáîòêà áàçû òèïîâûõ
äîãîâîðîâ. Èõ èìååòñÿ áîëåå 40, íà÷èíàÿ ñ
çàêóïêè ïðåïîäàâàòåëüñêèõ óñëóã ó ôèçè÷åñ-
êèõ ëèö è êîí÷àÿ, ñêàæåì, êëèíèíãîì, ñòðîè-
òåëüñòâîì èëè ðåìîíòîì. Òèïîâûìè äîãîâî-
ðàìè ïîêðûâàåòñÿ áîëåå 60% âñåõ ïðîâîäè-
ìûõ Ñáåðáàíêîì Ðîññèè çàêóïîê. Ðàáîòó ïî
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íàïîëíåíèþ áàçû äàííûõ òèïîâûõ äîãîâî-
ðîâ ïðîäîëæàåì. Âñå ýòî ïîçâîëèëî ïðèâåñ-
òè ñòàíäàðòû íàøåé ðàáîòû ê åäèíîìó çíà-
ìåíàòåëþ è çàñòàâèòü âñå çàêóïàþùèå ïîä-
ðàçäåëåíèÿ ðàáîòàòü â åäèíîì ðèòìå.

×òîáû âûïîëíèòü íîðìó çàêîíà, çàêàç÷èê
èìååò âîçìîæíîñòü ïðèíèìàòü çàÿâêè îò ó÷àñò-
íèêîâ çàêóïîê ÷åðåç ýëåêòðîííóþ ïî÷òó (ïîä-
ïèñàííûå ýëåêòðîííîé ïîäïèñüþ) ëèáî ìîæåò
ðàçìåñòèòü çàêóïêó íà îäíîì èç èíòåðíåò-ðå-
ñóðñîâ. Ê òàêèì ñàéòàì, íàïðèìåð, îòíîñÿòñÿ
ýëåêòðîííûå òîðãîâûå ïëîùàäêè, êîòîðûå áûëè
îòîáðàíû Ïðàâèòåëüñòâîì ÐÔ äëÿ ïðîâåäåíèÿ
ýëåêòðîííûõ àóêöèîíîâ ñîãëàñíî ïîëîæåíèÿì
ÔÇ ¹ 94 è êîòîðûå äîðàáîòàëè ñâîè ñàéòû è
ðåàëèçîâàëè âîçìîæíîñòü ðàáîòû ïî ÔÇ
¹ 223, íàïðèìåð, ÇÀÎ “Ñáåðáàíê-Àâòîìàòè-
çèðîâàííàÿ Ñèñòåìà Òîðãîâ”, ã. Ìîñêâà3.

Ïîñëå âñòóïëåíèÿ â ñèëó Ôåäåðàëüíîãî
çàêîíà ¹ 223-ÔÇ “Î çàêóïêàõ òîâàðîâ, ðà-
áîò, óñëóã îòäåëüíûìè âèäàìè þðèäè÷åñêèõ
ëèö” âñå äàííûå î çàêóïêàõ Ñáåðáàíêà ïóá-
ëèêóþòñÿ íà ñàéòå áàíêà â ðàçäåëå “Çàêóï-
êè”. Âàæíî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî âñå çàêóïêè, â
òîì ÷èñëå è çàêóïêè òåððèòîðèàëüíûõ áàí-
êîâ, çàêëþ÷åííûå äîãîâîðû è ïðî÷èå çíà÷è-
ìûå çàêóïî÷íûå ôàêòû ïóáëèêóþòñÿ íà ñàé-
òå â äàííîì ðàçäåëå.

Ñ 1 ôåâðàëÿ â Ñáåðáàíêå äåéñòâóåò åäè-
íàÿ êîíêóðñíàÿ êîìèññèÿ. Â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ îêîëî 60% äîãîâîðîâ, íà îñíîâàíèè êî-
òîðûõ áàíê ñîâåðøàåò çàêóïêè, çàêëþ÷àåòñÿ
ïî òèïîâîé ôîðìå, ÷òî ïîçâîëÿåò êîëîññàëü-
íî ýêîíîìèòü ðåñóðñû áàíêà. “Òîëüêî çà ñ÷åò
âíåäðåíèÿ êîíêóðñíûõ ïðîöåäóð ìû ýêîíî-
ìèì íà çàêóïî÷íîé äåÿòåëüíîñòè 14-15%”, -
îòìåòèë çàìåñòèòåëü ïðåäñåäàòåëÿ ïðàâëåíèÿ
Ñáåðáàíêà, à áëàãîäàðÿ ñèñòåìå ýëåêòðîííî-
ãî äîêóìåíòîîáîðîòà Ñáåðáàíê ñîêðàòèë çàò-
ðàòû íà ðåãèñòðàöèþ äîêóìåíòîâ â 7-8 ðàç.

Çà ïåðèîä ñ ÿíâàðÿ ïî èþíü 2012 ã. îáúåì
ýëåêòðîííûõ òîðãîâ, â ðàìêàõ êîòîðûõ îñó-
ùåñòâëÿþò çàêóïêè ðåãèîíàëüíûå ïîäðàçäå-
ëåíèÿ Ñáåðáàíêà (òåððèòîðèàëüíûå áàíêè),
âûðîñ íà 30% (äàííûå ïðèâåäåíû áåç ó÷åòà
çàêóïîê, ñâÿçàííûõ ñ ðåàëèçàöèåé ïðîãðàì-
ìû ïåðåôîðìàòèðîâàíèÿ îòäåëåíèé áàíêà).
Ýòî ïîçâîëèëî óâåëè÷èòü îáúåì ýêîíîìèè ïî

ñðàâíåíèþ ñ àíàëîãè÷íûì ïåðèîäîì ïðîøëî-
ãî ãîäà áîëåå ÷åì íà 70%.

Ïîëîæèòåëüíûé ýôôåêò ýòîãî çàêîíà â
òîì, ÷òî îí ïîáóæäàåò ãîñêîðïîðàöèè ñòðîãî
âûïîëíÿòü îáÿçàòåëüñòâà ïî óñëîâèÿì ïðîâå-
äåííûõ êîíêóðñîâ è îáåñïå÷èâàåò äîïîëíè-
òåëüíóþ ïðîçðà÷íîñòü ïðîöåññà çàêóïîê. Îä-
íàêî ê ÷èñëó ñàìûõ ñëîæíûõ ìîìåíòîâ â ðà-
áîòå ïî 223-ÔÇ îòíîñÿòñÿ ôîðìèðîâàíèå ïëà-
íà çàêóïîê è åãî êîððåêòèðîâêà, ïîñêîëüêó âñå
èçìåíåíèÿ â íåì äîëæíû îïåðàòèâíî ïåðåäà-
âàòüñÿ íà îôèöèàëüíûé ñàéò. Â ñâîþ î÷åðåäü,
çàêóïêà ïðîõîäèò íåìàëî ýòàïîâ ñîãëàñîâàíèé
÷åðåç âñþ îðãñòðóêòóðó îðãàíèçàöèè, ïðåæäå
÷åì ïðåâðàòèòñÿ â òîðãè è ïîïàäåò â ïëàí çà-
êóïîê. Ñâîÿ ýëåêòðîííàÿ ïëîùàäêà ïîçâîëèò
àâòîìàòèçèðîâàòü âåñü ïðîöåññ ñîãëàñîâàíèÿ
ïëàíà çàêóïîê, ïåðèîäè÷åñêè âíîñèòü îáÿçà-
òåëüíûé ìèíèìóì èíôîðìàöèè è äóìàòü î òîì,
êàê ñâîþ çàêóïî÷íóþ äåÿòåëüíîñòü ñîâåðøåí-
ñòâîâàòü â äàëüíåéøåì.

Òàêèì îáðàçîì, ïîñëåäíèå èçìåíåíèÿ
ïðèâåëè ê òîìó, ÷òî ðàçëè÷íûå âèäû äåÿòåëü-
íîñòè ïðåäïðèÿòèÿ - ïðîèçâîäñòâî, ýêîíîìè-
êà, ôèíàíñîâàÿ äåÿòåëüíîñòü ñòàëè âñå áîëü-
øå çàâèñåòü îò ñîñòîÿíèÿ ìàòåðèàëüíî-òåõ-
íè÷åñêîãî ñíàáæåíèÿ. Âûÿñíèëîñü, ÷òî â ñè-
ñòåìå ñíàáæåíèÿ åñòü îáøèðíûå çîíû íåýô-
ôåêòèâíîñòè, ëîãèñòèçàöèÿ êîòîðûõ ìîæåò
äàòü áîëüøóþ ýêîíîìèþ4. Âîçíèêëà íåîáõî-
äèìîñòü ðåàëèçàöèè íîâûõ ïîäõîäîâ ê îðãà-
íèçàöèè óïðàâëåíèÿ ïðîöåññàìè ñíàáæåíèÿ
èëè ìàòåðèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ õîçÿéñòâåí-
íîé äåÿòåëüíîñòè êàê ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðåä-
ïðèÿòèé, òàê è ñôåðû óñëóã.
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