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Ðàññìîòðåíû ðàçëè÷èÿ ìåæäó âíóòðåííåé è ìåæäóíàðîäíîé ëîãèñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ.
Ïðåäñòàâëåíû òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè, âëèÿþùèå íà ïðîâåäåíèå ëîãèñ-
òè÷åñêèõ îïåðàöèé çà ïðåäåëàìè íàöèîíàëüíûõ ãðàíèö. Îòðàæåíà ðîëü èíôîðìàöèè î ñîñòîÿ-
íèè ëîãèñòè÷åñêèõ çàòðàò â ðàçâèòèè íàöèîíàëüíûõ ëîãèñòè÷åñêèõ ñèñòåì.

Äåÿòåëüíîñòü êîìïàíèé çà ïðåäåëàìè íà-
öèîíàëüíûõ ãðàíèö ñîïðÿæåíà ñî çíà÷èòåëü-
íûìè ñëîæíîñòÿìè, òðåáóåò èñïîëüçîâàíèÿ
èíòåðíàöèîíàëüíîé ôèëîñîôèè áèçíåñà è
ãëîáàëüíîãî ïîäõîäà ê ðåøåíèþ îïåðàòèâ-
íûõ çàäà÷, îáóñëîâëåííûõ ôóíêöèîíèðîâà-
íèåì ãëîáàëüíîé ëîãèñòè÷åñêîé öåïè è âçà-
èìîäåéñòâèåì ïàðòíåðîâ íà ìåæíàöèîíàëü-
íîì óðîâíå.

Ðàçëè÷èÿ ìåæäó âíóòðåííåé è ìåæäóíà-
ðîäíîé ëîãèñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ êàñà-
þòñÿ ðÿäà âîïðîñîâ, çàòðàãèâàþùèõ ïðîäîë-
æèòåëüíîñòü ôóíêöèîíàëüíîãî öèêëà, îðãà-
íèçàöèþ ëîãèñòè÷åñêèõ îïåðàöèé, èíòåãðà-
öèþ è ôîðìèðîâàíèå ïàðòíåðñêèõ ñîþçîâ.

Ïðîäîëæèòåëüíîñòü ôóíêöèîíàëüíîãî
öèêëà ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøèì ïîêàçàòåëåì ýô-
ôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ëîãèñòè÷åñ-
êîé ñèñòåìû. Îò äëèòåëüíîñòè ôóíêöèîíàëü-
íîãî öèêëà çàâèñÿò óðîâåíü íåîïðåäåëåííî-
ñòè õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, óñèëèÿ êîí-
òðàãåíòîâ ïî óïðàâëåíèþ çàïàñàìè è ïîääåð-
æàíèþ èõ ïàðàìåòðîâ. Â ãëîáàëüíîé ëîãèñ-
òèêå ïðîäîëæèòåëüíîñòü ôóíêöèîíàëüíîãî
öèêëà èñïîëíåíèÿ çàêàçà ñóùåñòâåííî óâå-
ëè÷èâàåòñÿ è ñîñòàâëÿåò îò íåñêîëüêèõ íå-
äåëü äî íåñêîëüêèõ ìåñÿöåâ, â òî âðåìÿ êàê
íà âíóòðåííåì ðûíêå ñðîê äîñòàâêè çàêàçà
çàíèìàåò îò 4 äî 10 äíåé1. Óäëèíåíèå ôóíê-
öèîíàëüíîãî öèêëà â ãëîáàëüíîé ëîãèñòèêå
îáóñëîâëåíî íåñêîëüêèìè ôàêòîðàìè: çàäåð-
æêè â ïåðåäà÷å èíôîðìàöèè, ôèíàíñèðîâà-
íèè, îñîáûå òðåáîâàíèÿ ê óïàêîâêå, ó÷åò ãðà-
ôèêà äâèæåíèÿ ìîðñêèõ ñóäîâ, áîëåå ïðî-
äîëæèòåëüíûå ñðîêè òðàíñïîðòèðîâêè è âû-
ïîëíåíèÿ òàìîæåííûõ ïðîöåäóð.

Óêàçàííûå ôàêòîðû â ðàçëè÷íîé êîìáè-
íàöèè óäëèíÿþò ôóíêöèîíàëüíûé öèêë ìåæ-
äóíàðîäíîé ëîãèñòèêè, óìåíüøàþò åãî ãèá-
êîñòü è ðàâíîìåðíîñòü ïî ñðàâíåíèþ ñ âíóò-
ðèñòðàíîâûì öèêëîì. Ïîñêîëüêó â êàæäûé
ìîìåíò âðåìåíè çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü çàïàñîâ
íàõîäèòñÿ â ïóòè, äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ ñáîåâ
è äåôèöèòà ïðèõîäèòñÿ ñîçäàâàòü ñòðàõîâûå
çàïàñû è îöåíèâàòü èõ ñîñòîÿíèå â îæèäà-
íèè ïðèáûòèÿ ãðóçà.

Îðãàíèçàöèÿ ëîãèñòè÷åñêèõ îïåðàöèé íà
ìèðîâîì óðîâíå ñóùåñòâåííî îòëè÷àåòñÿ îò
âíóòðåííåé ëîãèñòèêè ïî ðÿäó ìîìåíòîâ: òðå-
áîâàíèÿ ìíîãîÿçû÷íîãî ñîïðîâîæäåíèÿ ãðó-
çîâ, êîìïëåêòàöèÿ òîâàðîâ ñ ó÷åòîì òðåáîâà-
íèé íàöèîíàëüíûõ ïîòðåáèòåëåé, îáúåì ñî-
ïðîâîäèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè, ñëîæíàÿ ñè-
ñòåìà õðàíåíèÿ çàïàñîâ, ñëîæíîñòü ìåæäó-
íàðîäíûõ ãðóçîïåðåâîçîê.

Òðåáîâàíèÿ ìíîãîÿçû÷íîãî ñîïðîâîæäåíèÿ
ïðîäóêòîâ è äîêóìåíòîâ ñóùåñòâåííî óñëîæíÿ-
þò ëîãèñòèêó, ïîñêîëüêó ïðèâÿçêà ïðîäóêòà ê
ÿçûêó îãðàíè÷èâàåò ðûíîê ñáûòà è îáóñëîâëè-
âàåò ñîçäàíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ çàïàñîâ. Êðîìå
òîãî, ñëîæíàÿ ñèñòåìà ìåæñòðàíîâîé ëîãèñòè-
êè ÷àñòî òðåáóåò ïåðåä îòïðàâêîé ãðóçà èìåòü
ïåðåâîä äîêóìåíòàöèè íà ÿçûê ñòðàíû, ÷åðåç
êîòîðóþ îñóùåñòâëÿåòñÿ òðàíñïîðòèðîâêà. Ðå-
øèòü ýòó ïðîáëåìó ïîçâîëÿåò ñòàíäàðòèçîâàí-
íàÿ ñèñòåìà ýëåêòðîííîãî îáìåíà äàííûìè.

Ðàçíîîáðàçèå òîâàðîâ, îáðàùàþùèõñÿ â
ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëå, îáóñëîâëåíî íà-
öèîíàëüíûìè òðåáîâàíèÿìè ê ýêñïëóàòàöè-
îííûì õàðàêòåðèñòèêàì ïðîäóêòîâ, áåçîïàñ-
íîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåì ïèòàíèÿ, ÷òî óâå-
ëè÷èâàåò êîëè÷åñòâî õðàíèìûõ çàïàñîâ.
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Îáúåì ñîïðîâîäèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè
â ìåæäóíàðîäíûõ òîðãîâûõ ñäåëêàõ çíà÷è-
òåëüíî áîëüøå, ÷åì âî âíóòðåííåé òîðãîâëå,
è âêëþ÷àåò â ñåáÿ: ýêñïîðòíûé áåçîòçûâíûé
àêêðåäèòèâ, áàíêîâñêèé ÷åê, ñêâîçíîé êîíî-
ñàìåíò, êîììåð÷åñêèé ñ÷åò-ôàêòóðó, ñòðàõî-
âîå ñâèäåòåëüñòâî, ñåðòèôèêàò ïðîèñõîæäå-
íèÿ. Îôîðìëåíèå òàêîãî êîëè÷åñòâà äîêóìåí-
òîâ è âûïîëíåíèå ÿçûêîâûõ òðåáîâàíèé ñó-
ùåñòâåííî óâåëè÷èâàåò âðåìåííûå è ôèíàí-
ñîâûå çàòðàòû, ñâÿçàííûå ñ ïðîöåññîì ìåæ-
äóíàðîäíîé ëîãèñòèêè.

Îðãàíèçàöèÿ ëîãèñòè÷åñêèõ îïåðàöèé íà
ìåæäóíàðîäíîì ðûíêå îòëè÷àåòñÿ áîëåå âû-
ñîêèì óðîâíåì õðàíèìûõ çàïàñîâ, ðàññðåäî-
òî÷åííûõ ïî âñåé äëèíå ëîãèñòè÷åñêîé öåïè.
Ïîýòîìó èäåÿ îïòèìèçàöèè çàïàñîâ â öåïè
ìåæäóíàðîäíûõ ïîñòàâîê ñòàíîâèòñÿ òðóäíî-
ðàçðåøèìîé, ó÷èòûâàÿ òåððèòîðèàëüíóþ óäà-
ëåííîñòü ïàðòíåðîâ è æåëàíèå ãàðàíòèðîâàòü
áåñïåðåáîéíóþ äåÿòåëüíîñòü.

Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî ñîïðîâîæäàåòñÿ óñ-
ëîæíåíèåì ìåæäóíàðîäíûõ ãðóçîïåðåâîçîê,
çàäåéñòâóþùèõ ìíîæåñòâî ïåðåâîç÷èêîâ èç
ðàçíûõ ñòðàí, ïîñêîëüêó íåò êîìïàíèé, ñïî-
ñîáíûõ ñàìîñòîÿòåëüíî âûïîëíèòü ôóíêöèþ
òðàíñïîðòèðîâêè íà ãëîáàëüíîì óðîâíå. Ïî-
äàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî ìåæäóíàðîäíûõ ëî-
ãèñòè÷åñêèõ ïîòîêîâ îïèðàåòñÿ íà èñïîëüçî-
âàíèå âîäíîãî òðàíñïîðòà, ñïåöèôèêà êîòî-
ðîãî ñêàçûâàåòñÿ íà ãëîáàëüíîé ëîãèñòèêå2.

Âî-ïåðâûõ, ýôôåêòèâíûé ëîãèñòè÷åñêèé
ìåíåäæìåíò òðåáóåò âûáîðà íåñêîëüêèõ îñ-
íîâíûõ ïàðòíåðîâ ïî öåïè ïîñòàâîê äëÿ ðàç-
âèòèÿ îòíîøåíèé â ôîðìå ñîþçîâ. Íî â ñôå-
ðå ìîðñêèõ ïåðåâîçîê äåéñòâóþò êàðòåëüíûå
ñîãëàøåíèÿ ãðóïï ëèíåéíûõ ñóäîõîäñòâ, óñ-
òàíàâëèâàþùèõ åäèíûå óñëîâèÿ îáñëóæèâà-
íèÿ êëèåíòîâ. Â ïðîöåññå ïåðåãîâîðîâ ãðó-
çîîòïðàâèòåëü çàêëþ÷àåò ñîãëàøåíèå ñ êàð-
òåëüíûì îáúåäèíåíèåì, à íå ñ êîíêðåòíîé
ñóäîõîäíîé êîìïàíèåé, ÷òî èñêëþ÷àåò ðàç-
âèòèå ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé â ëîãèñòè÷åñ-
êîé öåïè. Ïî ñóùåñòâó, îòñóòñòâèå âûáîðà
òðàíñïîðòíîãî ïàðòíåðà îçíà÷àåò íåâîçìîæ-
íîñòü ïðèíèìàòü ýôôåêòèâíûå ëîãèñòè÷åñêèå
ðåøåíèÿ è ñîçäàâàòü ãëîáàëüíûå õîçÿéñòâåí-
íûå ñâÿçè.

Âî-âòîðûõ, ó÷àñòíèêè ìåæäóíàðîäíûõ
ìîðñêèõ ïåðåâîçîê ñòàëêèâàþòñÿ ñî ñíèæå-
íèåì óðîâíÿ ëèíåéíûõ ôðàõòîâûõ ñòàâîê
âñëåäñòâèå ïåðåèçáûòêà òðàíñïîðòíûõ ìîù-

íîñòåé. Âûñîêèå òàðèôû ôðàõòîâûõ êîíôå-
ðåíöèé íàõîäÿòñÿ ïîä äàâëåíèåì íåçàâèñèìûõ
ñóäîõîäíûõ êîìïàíèé, ñíèæàþùèõ òàðèôû
äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ êëèåíòîâ. Â ýòîé ñâÿçè êðóï-
íûå ëèíåéíûå ñóäîõîäñòâà èñïûòûâàþò ôè-
íàíñîâûå òðóäíîñòè. Êðîìå òîãî, èíâåñòèöèè
ôðàõòîâûõ êîíôåðåíöèé â îáíîâëåíèå òðàíñ-
ïîðòíîãî ïàðêà è ñîçäàíèå ìîùíûõ ñóäîâ äëÿ
ñíèæåíèÿ èçäåðæåê îáîðà÷èâàþòñÿ ïåðåèç-
áûòêîì ìîùíîñòåé, åñëè ñòàðûå ñóäà ïðîäà-
þò íåçàâèñèìûì ïåðåâîç÷èêàì.

Â-òðåòüèõ, â ìîðñêèõ ïåðåâîçêàõ ïîëó÷è-
ëè øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå êîíòåéíåðíûå
ãðóçîïåðåâîçêè, ñîêðàùàþùèå ãèáêîñòü ñó-
äîõîäíûõ êîìïàíèé â îáðàáîòêå ãðóçîâ. Ïî
ñóòè, èäåÿ óâåëè÷åíèÿ ñîõðàííîñòè ãðóçîâ è
óñêîðåíèÿ îáðàáîòêè çà ñ÷åò êîíòåéíåðîâ
ïðèâåëà ê îãðàíè÷åíèÿì â ïåðåìåùåíèè ðàç-
íîãàáàðèòíûõ ãðóçîâ è íåõâàòêå îáîðóäîâà-
íèÿ â îïðåäåëåííîå âðåìÿ.

Â-÷åòâåðòûõ, áóðíîå ðàçâèòèå òîðãîâëè
â Àçèàòñêî-Òèõîîêåàíñêîì ðåãèîíå ñîïðî-
âîæäàåòñÿ ðîñòîì ñïðîñà íà ñìåøàííûå ñïî-
ñîáû òðàíñïîðòèðîâêè, óâåëè÷åíèåì äèñáà-
ëàíñà ýêñïîðòà-èìïîðòà è íåñáàëàíñèðîâàí-
íîñòüþ ñïðîñà íà ñóäà. Âñå ýòî óñëîæíÿåò
ïëàíèðîâàíèå ëîãèñòè÷åñêèõ ïîòîêîâ â ìè-
ðîâîé òîðãîâëå.

Ñèñòåìíàÿ èíòåãðàöèÿ â ãëîáàëüíîé ëî-
ãèñòèêå îáóñëîâëåíà ïîòðåáíîñòüþ â áîëåå
âûñîêîì óðîâíå êîîðäèíàöèè äåéñòâèé ïàðò-
íåðîâ. Ýòî îçíà÷àåò èñïîëüçîâàíèå ýëåêòðîí-
íîãî îáìåíà äàííûìè â ïðîöåññå ïåðåäà÷è
çàêàçà è óïðàâëåíèå çàïàñàìè ïî âñåìó ìèðó.
Îñíîâíîå òðåáîâàíèå ñèñòåìíîé èíòåãðàöèè
çàêëþ÷àåòñÿ â îáíîâëåíèè àïïàðàòíîãî îáî-
ðóäîâàíèÿ è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ó÷à-
ñòíèêîâ ãëîáàëüíîé ëîãèñòèêè, ÷òî ñîïðÿæå-
íî ñî çíà÷èòåëüíûìè êàïèòàëüíûìè çàòðàòà-
ìè è íàõîäèòñÿ ëèøü íà ïåðâîì ýòàïå ðåàëè-
çàöèè.

Ñîçäàíèå ëîãèñòè÷åñêèõ ñîþçîâ ñ ãðóçî-
ïåðåâîç÷èêàìè è ñïåöèàëèçèðîâàííûìè êîì-
ïàíèÿìè ÿâëÿåòñÿ àêòóàëüíûì âîïðîñîì äëÿ
âíóòðåííåé ëîãèñòèêè, íî ïðèîáðåòàåò îñî-
áîå çíà÷åíèå, êîãäà ïðèíèìàåòñÿ ðåøåíèå îá
èíòåðíàöèîíàëèçàöèè áèçíåñà è îñóùåñòâ-
ëåíèè êîììåð÷åñêèõ îïåðàöèé çà ïðåäåëàìè
íàöèîíàëüíûõ ãðàíèö. Êîíòðàêòíûå îòíîøå-
íèÿ ñ ðîçíè÷íûìè òîðãîâöàìè, îïòîâèêàìè,
ïðîèçâîäèòåëÿìè è ïîñòàâùèêàìè óñëóã çà
ñ÷åò ñîþçîâ îáåñïå÷èâàþò âîçìîæíîñòü èñ-
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ïîëüçîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ðåñóðñîâ,
äîñòóï ê ðûíêàì, óìåíüøàþò ðèñêè, ñîïóò-
ñòâóþùèå ìåæäóíàðîäíîé õîçÿéñòâåííîé
äåÿòåëüíîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, ãëîáàëüíàÿ ýêîíîìè÷åñ-
êàÿ äåÿòåëüíîñòü - ýòî çîíà ïîâûøåííîé ñëîæ-
íîñòè, íóæäàþùàÿñÿ â ëîãèñòè÷åñêîì ìåíåä-
æìåíòå â óñëîâèÿõ ðûíî÷íûõ è ôèíàíñîâûõ
áàðüåðîâ. Ïî ìíåíèþ Áàóåðñîêñà3, âñþ ñî-
âîêóïíîñòü áàðüåðîâ ìåæäóíàðîäíîé ëîãèñ-
òèêè îïèñûâàåò “ôîðìóëà ÷åòûðåõ “Ä”, ÷òî
îçíà÷àåò: äàëüíîñòü ïåðåâîçîê, äèêòàò ïîòðå-
áèòåëüñêîãî ñïðîñà, äåëåíèå êóëüòóð, äîêó-
ìåíòàöèÿ. Çàäà÷à ëîãèñòèêè çàêëþ÷àåòñÿ â
ïîëó÷åíèè ìàêñèìàëüíîé âûãîäû îò ãëîáàëü-
íîãî ïðîèçâîäñòâà è ìàðêåòèíãà ïðè ïîääåð-
æàíèè èçäåðæåê íà ýôôåêòèâíîì óðîâíå.

Ãëîáàëüíûå ìàðêåòèíãîâûå è ëîãèñòè÷åñ-
êèå îïåðàöèè îáåñïå÷èâàþò ðûíî÷íûé ðîñò,
ýêîíîìèþ çà ñ÷åò ìàñøòàáà äåÿòåëüíîñòè è
ðîñò ïðèáûëüíîñòè îïåðàöèé. Ðîëü ëîãèñòè-
êè è ëîãèñòè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà íà ìèðî-
âîì ðûíêå óñèëèâàåòñÿ, à ýòî òðåáóåò îò ëî-
ãèñòèêè âûÿâëåíèÿ âñåõ ðûíî÷íûõ âîçìîæ-
íîñòåé è èñïîëüçîâàíèÿ íîâûõ ïîäõîäîâ ê
ðåøåíèþ ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîáëåì.

Èñïîëüçîâàíèå ëîãèñòèêè â êà÷åñòâå èí-
ñòðóìåíòà ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè êîìïàíèé âëå÷åò çà ñîáîé ìîäèôèêàöèþ
îðãàíèçàöèîííûõ è êîììåð÷åñêèõ ïîäõîäîâ
ê âåäåíèþ ìåæäóíàðîäíîãî áèçíåñà è ïåðå-
äà÷ó ÷àñòè ôóíêöèé èíòåãðèðîâàííûì ïîñòàâ-
ùèêàì ëîãèñòè÷åñêèõ óñëóã. Êàê ïðàâèëî, ýòè
êîìïàíèè ðàñïîëàãàþò ãëîáàëüíûìè ñåòÿìè,
áîëüøèì îïûòîì ìåæäóíàðîäíîé äåÿòåëüíî-
ñòè è âñå àêòèâíåå âîâëåêàþòñÿ â ïðîöåññ
îáñëóæèâàíèÿ áëàãîäàðÿ ñïðîñó íà èõ óñëó-
ãè ñî ñòîðîíû ïðîìûøëåííûõ è òîðãîâûõ
îðãàíèçàöèé. Â ðåçóëüòàòå â ìåæäóíàðîäíîé
òîðãîâëå ñòàëè ïðîÿâëÿòüñÿ äâå òåíäåíöèè4.

Âî-ïåðâûõ, â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ïðîèçâî-
äèòåëè è òîðãîâöû îñâîáîæäàþòñÿ îò íåïðî-
ôèëüíûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè äëÿ ïîâûøåíèÿ
êîðïîðàòèâíîé ýôôåêòèâíîñòè è ãèáêîñòè,
ïåðåäàâàÿ ÷àñòü ôóíêöèé ñïåöèàëèçèðîâàí-
íûì ôèðìàì. Âî-âòîðûõ, ñòàëè ñîçäàâàòüñÿ
ñòðàòåãè÷åñêèå ñîþçû ñ îãðàíè÷åííûì ÷èñ-
ëîì ïîñðåäíèêîâ, ÷òî ñïîñîáñòâóåò óìåíüøå-
íèþ ðèñêà è óÿçâèìîñòè ïðè âûïîëíåíèè ëî-
ãèñòè÷åñêèõ ôóíêöèé, óâåëè÷èâàåò êîíòðîëü
è îòâåòñòâåííîñòü çà ðåàëèçàöèþ áèçíåñ-ïðî-
öåññîâ.

Â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè ìèðîâîé ýêî-
íîìèêè ñîâåðøåíñòâîâàíèå ëîãèñòè÷åñêèõ
îïåðàöèé çà ïðåäåëàìè íàöèîíàëüíûõ ãðà-
íèö ïðèîáðåòàåò âñå áîëåå âàæíîå çíà÷åíèå.
Ïðè ýòîì êîìïàíèè, çàíèìàþùèåñÿ ìåæäó-
íàðîäíûì áèçíåñîì, ñòàëêèâàþòñÿ ñ áîëåå
âûñîêèìè òðåáîâàíèÿìè ïî ñðîêàì èñïîëíå-
íèÿ êîíòðàêòîâ, êà÷åñòâó îáñëóæèâàíèÿ êëè-
åíòîâ, ÷òî ñîïðîâîæäàåòñÿ çíà÷èòåëüíûì
ðîñòîì ëîãèñòè÷åñêèõ çàòðàò. Â ýòèõ îáñòîÿ-
òåëüñòâàõ òðåáóåòñÿ íîâûé ïîäõîä ê âåäåíèþ
áèçíåñà, è êîíöåïöèÿ ñòðàòåãè÷åñêîé ëîãèñ-
òèêè ñòàíîâèòñÿ äîìèíèðóþùåé â ìåæäóíà-
ðîäíîì áèçíåñå. Òàê, ïî îöåíêàì Âñåìèðíî-
ãî áàíêà, èíòåãðèðîâàííîå óïðàâëåíèå ëîãè-
ñòèêîé ïîçâîëÿåò íà 25% ñíèçèòü ïðîäîë-
æèòåëüíîñòü ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà è
ñîêðàòèòü çàòðàòû íà ìàðêåòèíã íà 20%5. Ê
îñíîâíûì ïðåèìóùåñòâàì ïðàêòè÷åñêîãî èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ñòðàòåãè÷åñêîé ëîãèñòèêè ìîæ-
íî îòíåñòè: ïîâûøåíèå òî÷íîñòè ïðîãíîçè-
ðîâàíèÿ ñïðîñà, óëó÷øåíèå êîîðäèíàöèè ïî-
òîêîâ ñûðüÿ, ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ è
îáñëóæèâàíèÿ êëèåíòîâ, ðàçâèòèå ñèñòåìíîé
èíòåãðàöèè áèçíåñà. Íàèáîëüøåå âîçäåéñòâèå
íà ðåçóëüòàòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ëîãèñòè-
÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ, ïî ìíåíèþ ïðîìûøëåí-
íûõ è òîðãîâûõ êîìïàíèé, îêàçûâàþò ýëåêò-
ðîííûå ñèñòåìû ñâÿçè è òðàíñïîðò. Ýòè äâà
êîìïîíåíòà îáåñïå÷èâàþò óñëîâèå ïîääåðæà-
íèÿ ìèíèìàëüíûõ çàïàñîâ, êîíòðîëü ïåðåìå-
ùåíèÿ è ïðîèçâîäñòâà â ðåæèìå ðåàëüíîãî
âðåìåíè. Ñóùåñòâåííûé âêëàä â òåõíîëîãèþ
ëîãèñòè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ âíåñëè ñèñòåìû
ñòàíäàðòèçèðîâàííûõ ýëåêòðîííûõ ñîîáùå-
íèé (EDI), ðàçâèòèå èíäóñòðèè óïàêîâêè, ïðî-
öåññû îðãàíèçàöèè ïîãðóçî÷íî-ðàçãðóçî÷íûõ
ðàáîò, êîíòåéíåðèçàöèÿ è óêðóïíåíèå ãðóçî-
âûõ ìåñò.

Èìåííî êîìáèíàöèÿ ïðåèìóùåñòâ è íå-
äîñòàòêîâ ðàçëè÷íûõ âèäîâ òðàíñïîðòà îáåñ-
ïå÷èâàåò ïðèåìëåìûé óðîâåíü çàòðàò, à èñ-
ïîëüçîâàíèå êðóïíîòîííàæíûõ ñðåäñòâ ïîçâî-
ëÿåò ïîëó÷èòü ýôôåêò ìàñøòàáà. Îäíàêî óê-
ðóïíåíèå òðàíñïîðòà òðåáóåò ïîëíîé åãî çàã-
ðóçêè äëÿ ïîëó÷åíèÿ îòäà÷è îò âëîæåííûõ
èíâåñòèöèé è çíà÷èòåëüíûõ ýêñïëóàòàöèîí-
íûõ çàòðàò. Ãðóçîîòïðàâèòåëè è ïåðåâîç÷èêè
ïîëó÷àþò ñóùåñòâåííûå âûãîäû, åñëè ðàöè-
îíàëèçèðóþò ñâîè îïåðàöèè, èñïîëüçóþò ñî-
âðåìåííûå ñèñòåìû êîíòðîëÿ çà ïåðåìåùå-
íèåì ãðóçîâ.
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Ñîâåðøåíñòâîâàíèå óïðàâëåíèÿ ëîãèñòè-
êîé äëÿ ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ïîñðåäíèêîâ
îçíà÷àåò îáúåäèíåíèå ðÿäà ôóíêöèé è âíå-
äðåíèå ñòàíäàðòèçàöèè ïðîöåññîâ êëàññèôè-
êàöèè òîâàðîâ, ãðóçîâ è óïàêîâêè, ãàðìîíè-
çàöèè ðåêâèçèòîâ òîðãîâûõ äîêóìåíòîâ äëÿ
ïðåäîòâðàùåíèÿ çàäåðæåê â ëîãèñòè÷åñêîì
îáñëóæèâàíèè êëèåíòîâ.

Ðàçâèòèå ñèñòåì ëîãèñòè÷åñêîãî óïðàâ-
ëåíèÿ â ñóùåñòâåííîé ìåðå çàâèñèò îò ñî-
ñòîÿíèÿ èíôðàñòðóêòóðû è ñåêòîðà óñëóã êàê
âíóòðè ñòðàíû, òàê è çà ðóáåæîì, îãðàíè÷è-
òåëüíîé ïðàêòèêè íàöèîíàëüíûõ ïðàâè-
òåëüñòâ. Âîçðàñòàíèå ðîëè ìåæäóíàðîäíîé
òîðãîâëè, èçìåíåíèå ãëîáàëüíûõ óñëîâèé
âåäåíèÿ áèçíåñà ñïîñîáñòâóþò ðàçâèòèþ ÷à-
ñòíîãî ñåêòîðà ýêîíîìèêè, îñîáåííî â òåëå-
êîììóíèêàöèîííîé è òðàíñïîðòíîé ñôåðå,
îðèåíòèðîâàííûõ íà ìåæãîñóäàðñòâåííîå
ëîãèñòè÷åñêîå óïðàâëåíèå. Êàê ñïðàâåäëèâî
îòìå÷àåò ïðîôåññîð Â.Â. Àãàôîíîâà, “ãëî-
áàëüíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ èíôðàñòðóêòóðà
ðàçðàáàòûâàåòñÿ êàê îáùåìèðîâàÿ èíôîðìà-
öèîííàÿ ñåòü ìàññîâîãî îáñëóæèâàíèÿ îðãà-
íèçàöèîííûõ ñòðóêòóð è ÷àñòíûõ ëèö íà îñ-
íîâå èíòåãðàöèè ãëîáàëüíûõ è ðåãèîíàëüíûõ
èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ ñèñ-
òåì”6, îòêðûâàåò íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ óï-
ðàâëåíèÿ ïîòîêîâûìè ïðîöåññàìè â ìåæäó-
íàðîäíîì ìàñøòàáå.

Ðåçóëüòàòîì äåðåãóëèðîâàíèÿ íà òðàíñ-
ïîðòå ñòàë íîâûé ýòàï ïðèíÿòèÿ ëîãèñòè÷åñ-
êèõ ðåøåíèé, îñíîâàííûé íà ýêîíîìè÷åñêèõ
ñîîáðàæåíèÿõ ó÷àñòíèêîâ òðàíñïîðòíîãî ïðî-
öåññà. Ïî îöåíêàì ñïåöèàëèñòîâ7, íîâûé ïîä-
õîä ê âûáîðó ëîãèñòè÷åñêèõ êîìáèíàöèé â
1980-å ãã. â ÑØÀ ïîâûñèë ðåçóëüòàòèâíîñòü
óñëóã, îêàçûâàåìûõ îòïðàâèòåëÿì, è íà 22%
ñîêðàòèë îáùèå çàòðàòû íà ëîãèñòèêó.

Ðàçâèòèå íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè Ðîñ-
ñèè íåðàçðûâíî ñâÿçàíî ñ òåíäåíöèÿìè èçìå-
íåíèé ìèðîâîé ýêîíîìèêè è òðåáóåò àäåêâàò-
íîé ðåàêöèè íà çàïðîñû ó÷àñòíèêîâ ìåæäóíà-
ðîäíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ îáìåíîâ. Âàæíåéøåé
ñîñòàâëÿþùåé ìåæäóíàðîäíîãî òîâàðîîáìå-
íà âûñòóïàþò ëîãèñòè÷åñêèå ïðîöåññû, îáåñ-
ïå÷èâàþùèå ôóíêöèîíèðîâàíèå ñóáúåêòîâ
ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è ôîðìèðóþùèå
óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íàöèîíàëüíîé
ýêîíîìèêè. Ëîãèñòè÷åñêèå ïðîöåññû ñîïðÿæå-
íû ñ ñóùåñòâåííûìè çàòðàòàìè, à ìèíèìèçà-
öèÿ ñîâîêóïíûõ ëîãèñòè÷åñêèõ çàòðàò âûñòó-

ïàåò âàæíåéøèì êðèòåðèåì ýôôåêòèâíîñòè
ìåíåäæìåíòà êîìïàíèé. Ïðîáëåìà îöåíêè è
àíàëèçà ëîãèñòè÷åñêèõ çàòðàò ÿâëÿåòñÿ ïðåä-
ìåòîì èçó÷åíèÿ ìíîãèõ çàðóáåæíûõ è îòå÷å-
ñòâåííûõ ó÷åíûõ, òàêèõ êàê Ä. Óîòåðñ,
Ë. Øòåéí, À.Ï. Äîëãîâ è äð. Â ðàçâèòûõ ñòðà-
íàõ ó÷åò è àíàëèç ëîãèñòè÷åñêèõ çàòðàò ïðî-
âîäÿò ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû óïðàâëåíèÿ
(Ôèíëÿíäèÿ), êîíñàëòèíãîâûå ñòðóêòóðû
(Þæíî-Àôðèêàíñêàÿ Ðåñïóáëèêà), àññîöèàöèè
ïðîôåññèîíàëîâ â îáëàñòè ëîãèñòèêè (ñòðàíû
Åâðîïåéñêîãî ñîþçà), íàó÷íî-èññëåäîâàòåëü-
ñêèå ãðóïïû (ÑØÀ, Áðàçèëèÿ). Â ÷àñòíîñòè, â
ÑØÀ èçäàþòñÿ ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå î ëî-
ãèñòè÷åñêèõ èçäåðæêàõ â íàöèîíàëüíîé ýêî-
íîìèêå, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ ïðàâèòåëü-
ñòâîì, áèçíåñ-ñòðóêòóðàìè â ïðîöåññå ñòðàòå-
ãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ, ñïåöèàëèñòàìè ïðè
ïðîâåäåíèè íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé.

Äëÿ ïðîâåäåíèÿ ñðàâíèòåëüíîãî àíàëèçà
çàòðàò íà ëîãèñòè÷åñêèå ïðîöåññû, ñëîæèâøè-
åñÿ â íàöèîíàëüíûõ ýêîíîìèêàõ, ðàññìàòðèâà-
þò àáñîëþòíûå è îòíîñèòåëüíûå ïîêàçàòåëè
îáùèõ ëîãèñòè÷åñêèõ èçäåðæåê è ñîâîêóïíûõ
ìàòåðèàëüíûõ çàïàñîâ8. Ñîâîêóïíûå èçäåðæêè
íà ëîãèñòèêó âêëþ÷àþò ðàñõîäû âñåõ îòðàñëåé
è âèäîâ ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè íà îñó-
ùåñòâëåíèå ëîãèñòè÷åñêèõ ïðîöåññîâ çà ïåðè-
îä âðåìåíè. Îäíàêî ýòè äàííûå, âûðàæåííûå
â ñòîèìîñòíîì èçìåðåíèè, ñîäåðæàò èíôëÿöè-
îííûé êîìïîíåíò, ÷òî çàòðóäíÿåò àíàëèç äèíà-
ìèêè äàííîãî ïîêàçàòåëÿ. Êðîìå òîãî, îöåíêà
çàòðàò íà ëîãèñòè÷åñêèå ïðîöåññû â íàöèî-
íàëüíûõ âàëþòàõ çàòðóäíÿåò ñîïîñòàâëåíèå ýòèõ
ïîêàçàòåëåé â ìåæäóíàðîäíîé ñòàòèñòèêå. Áî-
ëåå îáîñíîâàííûì ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå ïî-
êàçàòåëÿ äîëè ëîãèñòè÷åñêèõ çàòðàò â âàëîâîì
âíóòðåííåì ïðîäóêòå (ÂÂÏ).

Äîïîëíèòåëüíî ê ñîâîêóïíûì ëîãèñòè÷åñ-
êèì èçäåðæêàì äëÿ îáúåêòèâíîãî ñðàâíåíèÿ
ñòðàí òðåáóþòñÿ ïîêàçàòåëè ñòðóêòóðû çàò-
ðàò. Â ÑØÀ ïðèíÿòî äåëåíèå ëîãèñòè÷åñêèõ
çàòðàò íà òðè ãðóïïû: çàòðàòû íà ñîäåðæà-
íèå çàïàñîâ, òðàíñïîðòíûå çàòðàòû, çàòðàòû
íà ëîãèñòè÷åñêîå àäìèíèñòðèðîâàíèå. Ýëå-
ìåíòû çàòðàò â ðàçðåçå óêàçàííûõ ñòàòåé
ïðåäñòàâëåíû â òàáëèöå.

Â èññëåäîâàíèè ïðîôåññîðà À.Ï. Äîëãî-
âà9 ïðèâîäÿòñÿ ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå î
ñòðóêòóðå çàòðàò íà ëîãèñòèêó â ýêîíîìèêå
ÑØÀ çà ïåðèîä ñ 1990 ïî 2005 ã., àíàëèç
êîòîðûõ ïîçâîëÿåò ñäåëàòü ðÿä âûâîäîâ:
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1) çà àíàëèçèðóåìûé ïåðèîä ïðîèçîøëè
ñòðóêòóðíûå èçìåíåíèÿ ïî ýëåìåíòàì çàòðàò.
Â ÷àñòíîñòè, â 1990 ã. äîëÿ çàòðàò íà ñîäåð-
æàíèå çàïàñîâ ñîñòàâëÿëà 42,9%, à ê 2005 ã.
ñîêðàòèëàñü äî 33,2%;

2) òðàíñïîðòíûå ðàñõîäû â 1990 ã. ñî-
ñòàâëÿëè 53,3%, à â 2005 ã. 62,9%;

3) àäìèíèñòðàòèâíûå ðàñõîäû â 1990 ã.
ñîñòàâëÿëè 3,8%, à â 2005 ã. 3,9%.

Òàêèì îáðàçîì, çà 15 ëåò â ñòðóêòóðå çàò-
ðàò íà ëîãèñòèêó â âåäóùåé ýêîíîìèêå ìèðà -
ÑØÀ çàòðàòû íà ñîäåðæàíèå çàïàñîâ óìåíü-
øèëèñü íà 22,2%, à íà òðàíñïîðòíûå ðàñõî-
äû óâåëè÷èëèñü íà 15,2% ïðè ñîõðàíåíèè
àäìèíèñòðàòèâíûõ ðàñõîäîâ ïðàêòè÷åñêè íå-
èçìåííûìè. Òàêàÿ äèíàìèêà ðàñõîäîâ íà ëî-
ãèñòè÷åñêèå ïðîöåññû èìååò ïîëîæèòåëüíûé
õàðàêòåð è ñâèäåòåëüñòâóåò î ïðèìåíåíèè
ñîâðåìåííûõ ëîãèñòè÷åñêèõ òåõíîëîãèé, êîí-
öåïöèè óïðàâëåíèÿ öåïÿìè ïîñòàâîê è î äåé-
ñòâèÿõ ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè ãîñóäàðñòâà.

Ìåæäóíàðîäíàÿ ëîãèñòèêà ðàçâèâàåòñÿ,
îïèðàÿñü íà ñîïîñòàâëåíèå ëîãèñòè÷åñêèõ
èçäåðæåê îòäåëüíûõ ðåãèîíîâ è ñòðàí ìèðà.
Â èññëåäîâàíèÿõ îòå÷åñòâåííûõ ó÷åíûõ10 ïðè-
âåäåíû âûâîäû î ëîãèñòè÷åñêèõ çàòðàòàõ,
îñíîâàííûå íà äàííûõ ñòàòèñòèêè ñòðàí è
ðåãèîíîâ ìèðà, êîòîðûå ìîæíî îáîáùèòü
ñëåäóþùèì îáðàçîì:

1) îòìå÷àåòñÿ ïîâñåìåñòíûé ðîñò ëîãèñ-
òè÷åñêèõ èçäåðæåê (Åâðîïà, Ñåâåðíàÿ Àìå-
ðèêà, Òèõîîêåàíñêèé ðåãèîí, Þæíàÿ Àìåðè-
êà è âåñü îñòàëüíîé ìèð) íà 32,1% çà ïåðè-
îä ñ 1997 ïî 2002 ã.;

2) íàèáîëüøèé ðîñò ëîãèñòè÷åñêèõ èç-
äåðæåê çà ýòîò ïåðèîä ïðîèçîøåë â ñòðàíàõ
Âîñòî÷íîé Àçèè, Àâñòðàëèè, Íîâîé Çåëàí-
äèè è â Åâðîïå;

3) îòìå÷àåòñÿ òåíäåíöèÿ ðîñòà è îòíîñè-
òåëüíûõ ëîãèñòè÷åñêèõ èçäåðæåê â ìèðîâîé
ýêîíîìèêå â öåëîì, çà èñêëþ÷åíèåì ÑØÀ,
Êàíàäû, Ìåêñèêè;

4) íàèáîëåå âûñîêèå îòíîñèòåëüíûå ëî-
ãèñòè÷åñêèå èçäåðæêè íàáëþäàþòñÿ â ðàç-
âèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ, ãäå ó÷èòûâàþò è Ðîñ-
ñèéñêóþ Ôåäåðàöèþ;

5) çàòðàòû íà ëîãèñòèêó íàïðÿìóþ íå çà-
âèñÿò îò ìàñøòàáà íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè,
óðîâíÿ ðàçâèòèÿ ñòðàíû è ñîñòîÿíèÿ ëîãèñ-
òè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû;

6) â ñòðàíàõ Çàïàäíîé Åâðîïû íàáëþäà-
åòñÿ ðîñò îòíîñèòåëüíûõ ëîãèñòè÷åñêèõ èç-
äåðæåê.

Ïðåäñòàâëåííûå âûâîäû íå ïîçâîëÿþò
âûÿâèòü êàêèå-ëèáî çàêîíîìåðíîñòè ôîðìè-
ðîâàíèÿ è èçìåíåíèÿ ëîãèñòè÷åñêèõ èçäåð-
æåê è òðåáóþò áîëåå äåòàëüíîãî ðàññìîòðå-
íèÿ ïî ýëåìåíòàì çàòðàò. Íàèáîëåå âàæíûìè
äëÿ ëîãèñòèêè ÿâëÿþòñÿ ñîñòîÿíèå ñîâîêóï-
íîãî ìàòåðèàëüíîãî çàïàñà, ÷àñòî èçìåðÿå-
ìîãî ïîêàçàòåëåì çàïàñîåìêîñòè ÂÂÏ, è ïî-
êàçàòåëü äîëè çàòðàò íà ñîäåðæàíèå çàïà-
ñîâ. Çàïàñîåìêîñòü ÂÂÏ õàðàêòåðèçóåò ýô-
ôåêòèâíîñòü ëîãèñòè÷åñêèõ ïðîöåññîâ â ýêî-
íîìèêå îòäåëüíîãî ãîñóäàðñòâà, ïîñêîëüêó
îòðàæàåò äîëþ ñîâîêóïíîãî ìàòåðèàëüíîãî
çàïàñà â îáùåì îáúåìå ïðîèçâåäåííîãî çà
ãîä ÂÂÏ. Ïðåäñòàâëÿåò èíòåðåñ ñðàâíèòåëü-
íàÿ äèíàìèêà çàïàñîåìêîñòè ÂÂÏ ÑØÀ è
Ðîññèè, ïðîäåìîíñòðèðîâàííàÿ â ðàáîòå
À.Ï. Äîëãîâà11. Òàê, çà ïåðèîä ñ 1990 ïî 2005 ã.
çàïàñîåìêîñòü â ÑØÀ íàõîäèëàñü ïðèìåðíî
íà îäíîì óðîâíå è ñîñòàâëÿëà 19-15%. Â
îòíîøåíèè Ðîññèè óðîâåíü çàïàñîåìêîñòè â
1990 ã. ñîñòàâèë 49%, à ê 2005 ã. ñîêðàòèë-
ñÿ äî 21%. Òî åñòü íàëèöî òåíäåíöèÿ ñîêðà-

Ñòðóêòóðà ëîãèñòè÷åñêèõ çàòðàò ïî êîìïîíåíòàì

Основные группы затрат Статьи затрат, учитываемые в группе 
1. Затраты на содержание запасов  
 
 
 
 
 

- Проценты по кредитам 
- Налоги 
- Амортизация 
- Моральный износ 
- Страхование 
- Прочие затраты, связанные с запасами 

2. Транспортные расходы 
 
 
 

- Оплата транспортных тарифов 
- Расходы на содержание собственных транспортных средств 
- Затраты на экспедирование грузов 
- Расходы грузоотправителей 

3. Затраты на логистическое 
администрирование 

- Административные расходы на выполнение логистических функций 
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ùåíèÿ çàïàñîåìêîñòè ÂÂÏ Ðîññèè, îäíàêî ýòî
ðåçóëüòàò ñåðüåçíûõ ñòðóêòóðíûõ èçìåíåíèé
â ýêîíîìèêå çà ïåðèîä ñ 1990 ã. è íàëè÷èÿ
êðèçèñíûõ ÿâëåíèé. Ïî ìíåíèþ ïðîôåññîðà
Äîëãîâà, Ðîññèÿ ïî ïîêàçàòåëþ çàïàñîåìêî-
ñòè ñîîòâåòñòâóåò óðîâíþ 1960-1980 ãã. ýêî-
íîìèêè ÑØÀ, ÷òî òðåáóåò ñåðüåçíîãî âíèìà-
íèÿ ê äàííîìó âîïðîñó êàê ãîñóäàðñòâåííîãî
àïïàðàòà, òàê è íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà. Ýôôåê-
òèâíîå ðåãóëèðîâàíèå ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîöåñ-
ñîâ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè òðåáóåò ó÷åòà âëè-
ÿíèÿ ëîãèñòè÷åñêèõ ïðîöåññîâ íà ïîâûøåíèå
êîíêóðåíòíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàíû è ïîñòóïà-
òåëüíîå ðàçâèòèå íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè.

Òåêóùåå ïîëîæåíèå Ðîññèè â ìèðîâîé
ýêîíîìèêå õàðàêòåðèçóåòñÿ ïðåâûøåíèåì
îáúåìà ýêñïîðòà (303 ìëðä äîëë. â 2009 ã.),
÷òî îáåñïå÷èâàåò ÐÔ 12-å ìåñòî â ìèðå ïî
ýêñïîðòó è 18-å ìåñòî ïî èìïîðòó12. Ìåñòî
Ðîññèè â ìèðîâîé òîðãîâëå âî ìíîãîì çàâè-
ñèò îò ðàçâèòèÿ ëîãèñòè÷åñêèõ èííîâàöèé è
èñïîëüçîâàíèÿ äîñòèæåíèé ÍÒÏ íà òðàíñïîð-
òå. Â òî æå âðåìÿ, ñîãëàñíî ðåéòèíãó ëîãèñ-
òèêè âíåøíåòîðãîâûõ îïåðàöèé (LPI), Ðîññèÿ
çàíèìàåò âåñüìà ñêðîìíûå ïîçèöèè. Ðåéòèíã
LPI ó÷èòûâàåò ñîñòîÿíèå ñëåäóþùèõ ôóíê-
öèé è ïðîöåññîâ â ëîãèñòèêå:

1) ýôôåêòèâíîñòü ïðîõîæäåíèÿ òàìîæåí-
íûõ ïðîöåäóð;

2) êà÷åñòâî òðàíñïîðòíîé è èíôîðìàöè-
îííîé èíôðàñòðóêòóðû;

3) ïðîöåäóðû ýêñïîðòíûõ îòãðóçîê;
4) óðîâåíü êîìïåòåíòíîñòè ïåðñîíàëà

ëîãèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè;
5) ïðîöåäóðû êîíòðîëÿ çà ïîñòàâêàìè;
6) âíóòðåííèå çàòðàòû íà âûïîëíåíèå

ëîãèñòè÷åñêèõ îïåðàöèé;
7) îáÿçàòåëüíîñòü è íàäåæíîñòü ìåñòíûõ

êîíòðàãåíòîâ.
Ðåéòèíã LPI áûë ðàññ÷èòàí âïåðâûå â

2007 ã., çàòåì â 2010 ã., ãäå Ðîññèÿ çàíèìà-
ëà ñíà÷àëà 99-å ìåñòî, çàòåì 94-å ìåñòî. Èç
ïðèâåäåííûõ äàííûõ13 ñëåäóåò, ÷òî ñàìûå
âûñîêèå ïîêàçàòåëè â ÐÔ èìåþòñÿ ïî êà÷å-

ñòâó è êîìïåòåíöèè ïåðñîíàëà, ñâîåâðåìåí-
íîñòè è íàäåæíîñòè êîíòðàãåíòîâ. Õóæå âñå-
ãî îáñòîèò äåëî â òàìîæåííîé ñôåðå, ãäå
ÐÔ çàíèìàëà 136-å ìåñòî â 2007 ã. è 115-å
ìåñòî â 2010 ã. Âñå ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò î
ìíîæåñòâå ïðîáëåì â îáëàñòè ëîãèñòèêè, êî-
òîðûå òðåáóþò ðåøåíèÿ è äîâåäåíèÿ ïàðà-
ìåòðîâ ðàáîòû äî ìèðîâûõ ëèäåðîâ. Ïðè ýòîì
ñëåäóåò ñîãëàñèòüñÿ ñ ìíåíèåì ïðîôåññîðà
Äîëãîâà14, êîòîðûé îòìå÷àåò íàëè÷èå ïðîáëå-
ìû îáúåêòèâíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ î
ñîñòîÿíèè ëîãèñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â
ìèðå, îá îòñóòñòâèè èíôîðìàöèè î äèíàìè-
êå ëîãèñòè÷åñêèõ èçäåðæåê â ìèðîâîé ýêî-
íîìèêå, ñîñòîÿíèè ñîâîêóïíûõ ìàòåðèàëüíûõ
çàïàñîâ ïî ñòðàíàì. Âñå ýòî çàòðóäíÿåò àíà-
ëèòè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü â ìàñøòàáå ãëîáàëü-
íîé ýêîíîìèêè, íî ñòàíîâèòñÿ íåîáõîäèìûì
óñëîâèåì ðàçâèòèÿ íàöèîíàëüíûõ ëîãèñòè÷åñ-
êèõ ñèñòåì15.
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