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Ïðåäñòàâëåíû ïîäõîäû ê îïðåäåëåíèþ ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè êîìïàíèè. Îïðåäåëåíû
îñíîâíûå ìîäåëè ñîöèàëüíîãî èíâåñòèðîâàíèÿ â îðãàíèçàöèè è íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûå â
ïðàêòèêå ìåíåäæìåíòà íàïðàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì.

Âîïðîñ î íåîáõîäèìîñòè è ðîëè ñîöè-
àëüíîãî èíâåñòèðîâàíèÿ â Ðîññèè óæå äàâíî
âîëíóåò îáùåñòâåííîñòü õîòÿ áû ïîòîìó, ÷òî,
íà ïåðâûé âçãëÿä, ñàìà ïî ñåáå ïîñòàíîâêà
âîïðîñà î ñîöèàëüíîé ðîëè áèçíåñà ÿâëÿåò-
ñÿ íåñîâìåñòèìîé ñ îñíîâíûìè öåëÿìè áèç-
íåñ-ñòðóêòóð. Òåì íå ìåíåå, ìíîãèå èçâåñò-
íûå âî âñåì ìèðå êîìïàíèè ñ÷èòàþò, ÷òî ó÷à-
ñòâîâàòü â ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ êîìïàíèÿõ
è âåñòè òåì ñàìûì àêòèâíóþ ñîöèàëüíóþ ïî-
ëèòèêó ïðîñòî íåîáõîäèìî. Ñåãîäíÿ ðûíî÷-
íàÿ ýêîíîìèêà èìååò âïîëíå êîíêðåòíûå ìå-
õàíèçìû è èíñòèòóòû, âêëþ÷àþùèå ñîöè-
àëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü áèçíåñà êàê äåéñòâó-
þùèé ýôôåêòèâíûé ýëåìåíò. Ñåãîäíÿ ðîñ-
ñèéñêèé áèçíåñ ïûòàåòñÿ îáîçíà÷èòü ôîðìàò
ñâîåé ñîöèàëüíîé ðîëè. Â äàííîì ïðîöåññå
íàèáîëåå âàæíûì ÿâëÿåòñÿ îñîçíàíèå áèç-
íåñîì òîãî, ïðè êàêèõ óñëîâèÿõ îí áóäåò ìàê-
ñèìàëüíî çàèíòåðåñîâàí â âûïîëíåíèè ïðè-
íÿòûõ íà ñåáÿ ñîöèàëüíûõ îáÿçàòåëüñòâ, êà-
êîå ïîâåäåíèå ìîæåò áûòü íàçâàíî ñîöèàëü-
íî îòâåòñòâåííûì. Äàííûé êîíòåêñò âî ìíî-
ãîì îáóñëîâëåí îðèåíòèðîâàííîñòüþ ðîññèé-
ñêîãî áèçíåñà íà ìåæäóíàðîäíóþ èíòåãðà-
öèþ è âîøåäøèì â ìèðîâóþ ïðàêòèêó ïîíÿ-
òèåì “ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü”.

“Ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü” - ýòî êîí-
öåïöèÿ, êîòîðàÿ îáîñíîâûâàåò, ÷òî áèçíåñ íå
òîëüêî íåñåò îòâåòñòâåííîñòü çà ñîáëþäåíèå
çàêîíîâ è ïðîèçâîäñòâî êà÷åñòâåííîãî ïðî-
äóêòà èëè óñëóãè, íî è äîáðîâîëüíî áåðåò
íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâà ïåðåä îáùåñòâîì, ðà-
áîòàåò íà óëó÷øåíèå êà÷åñòâà æèçíè ëþäåé.
Ïðèíèìàÿ äàííóþ ñòðàòåãèþ, áèçíåñ îáúÿâ-
ëÿåò î òîì, ÷òî îí äîñòèã â ñâîåì ðàçâèòèè
îïðåäåëåííîãî óðîâíÿ çðåëîñòè.

Èç âñåãî ðàçíîîáðàçèÿ ñóùåñòâóþùèõ
ïîäõîäîâ ê îïðåäåëåíèþ ñîöèàëüíîé îòâåò-
ñòâåííîñòè êîìïàíèè ìîæíî âûäåëèòü òðè
íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ1.

1. Òåîðèÿ êîðïîðàòèâíîãî ýãîèçìà îñíî-
âûâàåòñÿ íà óòâåðæäåíèè î òîì, ÷òî åäèí-
ñòâåííàÿ îòâåòñòâåííîñòü áèçíåñà - ýòî óâå-
ëè÷åíèå ïðèáûëè âñåõ ñâîèõ àêöèîíåðîâ.

2. Òåîðèÿ êîðïîðàòèâíîãî àëüòðóèçìà
ïîÿâèëàñü îäíîâðåìåííî ñ îïóáëèêîâàíèåì
ñòàòüè Ôðèäìàíà â New York Times è ïðè-
íàäëåæàëà Êîìèòåòó ïî ýêîíîìè÷åñêîìó ðàç-
âèòèþ (the Committee for Economic
Development). Â ðåêîìåíäàöèÿõ êîìèòåòà ïîä-
÷åðêèâàëîñü, ÷òî “êîðïîðàöèè îáÿçàíû âíî-
ñèòü çíà÷èòåëüíûé âêëàä â óëó÷øåíèå êà÷å-
ñòâà àìåðèêàíñêîé æèçíè”.

3. Òåîðèÿ “ðàçóìíîãî ýãîèçìà”
(ånlightenedself-interest) íàñòàèâàåò íà òîì, ÷òî
ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííûé áèçíåñ - ýòî ïðîñòî
“õîðîøèé áèçíåñ”, ïîñêîëüêó îí ñîêðàùàåò äîë-
ãîñðî÷íûå ïîòåðè â ïðèáûëè (long-termprofitloss).
Òðàòÿ äåíüãè íà ôèëàíòðîïè÷åñêèå è ñîöèàëüíûå
ïðîãðàììû, êîìïàíèÿ ñîêðàùàåò ñâîè òåêóùèå
ïðèáûëè, íî â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå ñî-
çäàåò áëàãîïðèÿòíîå ñîöèàëüíîå îêðóæåíèå è,
ñëåäîâàòåëüíî, óñòîé÷èâûå ïðèáûëè.

Ïðîÿâëåíèå ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè
ïîçâîëÿåò óëó÷øèòü èìèäæ îðãàíèçàöèè, óâå-
ëè÷èòü îáúåìû ïðîäàæ ñâîåé ïðîäóêöèè (óñ-
ëóã), ïðèâëå÷ü íîâûõ êëèåíòîâ, óëó÷øèòü îò-
íîøåíèÿ â êîëëåêòèâå, ïðè ýòîì îäíèì èç
âàæíåéøèõ ðåçóëüòàòîâ ìîæåò áûòü ðîñò ñòî-
èìîñòè àêöèé êîìïàíèè íà ðûíêå. Òàêèì îá-
ðàçîì, ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííîå ïîâåäåíèå -
ýòî âîçìîæíîñòü äëÿ îðãàíèçàöèè ðåàëèçî-
âàòü ñâîè îñíîâíûå ïîòðåáíîñòè â âûæèâà-
íèè, áåçîïàñíîñòè è óñòîé÷èâîñòè.
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Ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü ïðåäïîëàãà-
åò íåêèé äîáðîâîëüíûé îòêëèê íà òî, ÷òî
ëåæèò âíå òðåáîâàíèé, îïðåäåëÿåìûõ çàêî-
íîì è ðåãóëèðóþùèìè îðãàíàìè. Ïðîâîäèòü
òàêóþ ïîëèòèêó, ïðèíèìàòü ñîîòâåòñòâóþùèå
ðåøåíèÿ è ñëåäîâàòü òàêèì íàïðàâëåíèÿì äå-
ÿòåëüíîñòè, êîòîðûå æåëàòåëüíû ñ òî÷êè çðå-
íèÿ öåëåé è öåííîñòåé îáùåñòâà, - ýòî äîá-
ðîâîëüíàÿ îáÿçàííîñòü ïðåäïðèíèìàòåëåé2.

Ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü ïðîÿâëÿåòñÿ
êîìïàíèåé â ðàçíûõ ñôåðàõ æèçíè îáùåñòâà,
âêëþ÷àÿ ñîöèàëüíóþ, ýêîíîìè÷åñêóþ è ýêî-
ëîãè÷åñêóþ ñôåðû3. Ñðåäè îñíîâíûõ íàïðàâ-
ëåíèé ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì, ÷àùå âñåãî ïðè-
ìåíÿåìûõ îðãàíèçàöèÿìè íà ïðàêòèêå, äîë-
æíû áûòü âûäåëåíû ñëåäóþùèå: îõðàíà çäî-
ðîâüÿ è áåçîïàñíûå óñëîâèÿ òðóäà, ðàçâèòèå
ïåðñîíàëà, ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííàÿ ðåñòðóê-
òóðèçàöèÿ, ðàçâèòèå ìåñòíîãî ñîîáùåñòâà è
äîáðîñîâåñòíàÿ äåëîâàÿ ïðàêòèêà, ïðèðîäî-
îõðàííàÿ äåÿòåëüíîñòü è ðåñóðñîñáåðåæåíèå.

Íàïðàâëåíèå 1. Îõðàíà çäîðîâüÿ è áåçî-
ïàñíûå óñëîâèÿ òðóäà - ýòî íàïðàâëåíèå ñî-
öèàëüíûõ ïðîãðàìì îðãàíèçàöèè, îáåñïå÷è-
âàþùåå ñîçäàíèå è ïîääåðæàíèå äîïîëíè-
òåëüíûõ ïî îòíîøåíèþ ê çàêîíîäàòåëüíî çà-
êðåïëåííûì íîðìàì ïðàâèë îõðàíû çäîðî-
âüÿ è óñëîâèé áåçîïàñíîñòè íà ðàáî÷èõ ìåñ-
òàõ. Â ðàìêàõ äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ñîöèàëü-
íîé àêòèâíîñòè îðãàíèçàöèè ìåðîïðèÿòèÿ, êàê
ïðàâèëî, îõâàòûâàþò òàêèå ñôåðû äåÿòåëü-
íîñòè, êàê ìåäèöèíñêîå îáñëóæèâàíèå ïåð-
ñîíàëà â êîìïàíèè, òåõíèêà áåçîïàñíîñòè è
îõðàíà òðóäà, ïîääåðæêà ìàòåðèíñòâà è äåò-
ñòâà, îáåñïå÷åíèå ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêèõ
óñëîâèé òðóäà, ñîçäàíèå ýðãîíîìè÷íûõ ðà-
áî÷èõ ìåñò, ïðîôèëàêòèêà ïðîôåññèîíàëüíûõ
çàáîëåâàíèé ó ñîòðóäíèêîâ è ò.ï.

Íàïðàâëåíèå 2. Ðàçâèòèå ïåðñîíàëà - äàí-
íîå íàïðàâëåíèå êàñàåòñÿ ìåðîïðèÿòèé â ðàì-
êàõ ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ ïåðñîíàëà äëÿ ïðè-
âëå÷åíèÿ è óäåðæàíèÿ òàëàíòëèâûõ ñîòðóä-
íèêîâ, ñïîñîáíûõ ê äàëüíåéøåìó ïðîôåññè-
îíàëüíîìó ðîñòó. Ñðåäè ñîöèàëüíûõ ïðî-
ãðàìì ðàçâèòèÿ ïåðñîíàëà îðãàíèçàöèè îáû÷-
íî èñïîëüçóþòñÿ òàêèå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëü-
íîñòè, êàê ïðèìåíåíèå ìîòèâàöèîííûõ ñõåì
îïëàòû òðóäà, ïðîôåññèîíàëüíîå ðàçâèòèå
êàäðîâ è îáó÷åíèå êàäðîâîãî ðåçåðâà, ïðå-
äîñòàâëåíèå ðàáîòíèêàì ñîöèàëüíîãî ïàêå-
òà, ñîçäàíèå íåîáõîäèìûõ óñëîâèé äëÿ äî-
ñóãà ïåðñîíàëà è îòäûõà, ïîääåðæàíèå íà

äîëæíîì óðîâíå âíóòðåííèõ êîììóíèêàöèé
â îðãàíèçàöèè, ó÷àñòèå ðàáîòíèêîâ êîìïàíèè
â ïðèíÿòèè óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé è ò.ï.

Íàïðàâëåíèå 3. Ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííàÿ
ðåñòðóêòóðèçàöèÿ - ýòî íàïðàâëåíèå íåîáõî-
äèìî, ÷òîáû îáåñïå÷èòü ïðîâåäåíèå ðåñòðóê-
òóðèçàöèè îòâåòñòâåííûì ïåðåä ëþäüìè îá-
ðàçîì, ïðåæäå âñåãî â èíòåðåñàõ ïåðñîíàëà
ôèðìû (îáû÷íî îðãàíèçóþòñÿ èíôîðìàöèîí-
íûå ìåðîïðèÿòèÿ, êîòîðûå îñâåùàþò ïðåä-
ñòîÿùèå ñòðóêòóðíûå èçìåíåíèÿ, âñåâîçìîæ-
íûå äåéñòâèÿ ïî ïðîôåññèîíàëüíîé ïåðåïîä-
ãîòîâêå, ïîìîùü â òðóäîóñòðîéñòâå, ïðèìå-
íÿþòñÿ ñõåìû êîìïåíñàöèé ðàáîòíèêàì êîì-
ïàíèè, êîòîðûå ïîïàëè ïîä ñîêðàùåíèå è ò.ï.).

Íàïðàâëåíèå 4. Ðàçâèòèå ìåñòíîãî ñîîá-
ùåñòâà - îáû÷íî îñóùåñòâëÿåòñÿ íà äîáðî-
âîëüíîé îñíîâå. Êîìïàíèè ó÷àñòâóþò â æèç-
íè ìåñòíîãî ñîîáùåñòâà ïóòåì îñóùåñòâëå-
íèÿ ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì è àê-
öèé ïîääåðæêè ñîöèàëüíî íåçàùèùåííûõ
ñëîåâ íàñåëåíèÿ, ó÷àñòèÿ â áëàãîòâîðèòåëü-
íûõ àêöèÿõ, ñîõðàíåíèÿ è ðàçâèòèÿ æèëèù-
íî-êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà è îáúåêòîâ êóëü-
òóðíî-èñòîðè÷åñêîãî çíà÷åíèÿ, îêàçàíèÿ ïî-
ìîùè äåòñòâó è þíîøåñòâó, ïîääåðæêè ñî-
öèàëüíî çíà÷èìûõ èññëåäîâàíèé è êàìïàíèé,
îêàçàíèÿ ñïîíñîðñêîé ïîìîùè ìåñòíûì
ñïîðòèâíûì, îáðàçîâàòåëüíûì è êóëüòóðíûì
îðãàíèçàöèÿì è ò.ï.

Íàïðàâëåíèå 5. Äîáðîñîâåñòíàÿ äåëîâàÿ
ïðàêòèêà - öåëüþ äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ÿâëÿ-
åòñÿ ñîäåéñòâèå ïðèíÿòèþ è ðàñïðîñòðàíå-
íèþ äîáðîñîâåñòíîé äåëîâîé ïðàêòèêè ìåæ-
äó ïîñòàâùèêàìè, êëèåíòàìè êîìïàíèè è áèç-
íåñ-ïàðòíåðàìè. Çäåñü èìååòñÿ â âèäó èíôîð-
ìàöèîííàÿ îòêðûòîñòü â îòíîøåíèè âñåõ çà-
èíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí, à òàêæå îðãàíèçà-
öèÿ êðóïíûìè ôèðìàìè ïðîãðàìì ïîìîùè
ìàëîìó áèçíåñó, ó÷àñòèå â ïðîãðàììàõ ïî
äîáðîâîëüíîìó îãðàíè÷åíèþ ñôåð âåäåíèÿ
áèçíåñà (íàïðèìåð, ðàñïðîñòðàíåíèå òàáà÷-
íûìè êîìïàíèÿìè ïîëèòèêè îòêàçà îò ïðîäà-
æè ñèãàðåò íåñîâåðøåííîëåòíèì), à òàêæå
ñîòðóäíè÷åñòâî ñ àññîöèàöèÿìè ïîòðåáèòå-
ëåé, îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ,
ïðîôåññèîíàëüíûìè îáúåäèíåíèÿìè è äðó-
ãèìè îáùåñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè.

Íàïðàâëåíèå 6. Ïðèðîäîîõðàííàÿ äåÿòåëü-
íîñòü è ðåñóðñîñáåðåæåíèå - îñóùåñòâëÿåò-
ñÿ ïî èíèöèàòèâå ñàìîé ôèðìû ñ öåëüþ ñî-
êðàùåíèÿ íåãàòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ íà îêðó-
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æàþùóþ ñðåäó. Ïðîãðàììû ïðîâîäÿòñÿ â
ðàìêàõ ýêîíîìíîãî ïîòðåáëåíèÿ ïðèðîäíûõ
ðåñóðñîâ è îðãàíèçàöèè ýêîëîãè÷åñêè áåçî-
ïàñíîãî ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà, ïðîâî-
äÿòñÿ àêöèè ïî îçåëåíåíèþ è ñóááîòíèêè ïî
óáîðêå òåððèòîðèé, îñóùåñòâëÿþòñÿ ìåðîï-
ðèÿòèÿ ïî ïðåäîòâðàùåíèþ çàãðÿçíåíèÿ îê-
ðóæàþùåé ñðåäû, à òàêæå ïî ïîâòîðíîìó èñ-
ïîëüçîâàíèþ è óòèëèçàöèè îòõîäîâ è ò.ï.

Ðåàëèçàöèÿ âñåõ âûøåïåðå÷èñëåííûõ íà-
ïðàâëåíèé íåâîçìîæíà áåç íàëè÷èÿ ó êîìïà-
íèè ñîöèàëüíûõ èíâåñòèöèé, ïîä êîòîðûìè,
â ñâîþ î÷åðåäü, ñëåäóåò ïîíèìàòü ñîâîêóï-
íîñòü ìàòåðèàëüíûõ, òåõíîëîãè÷åñêèõ, óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ, ôèíàíñîâûõ èëè èíûõ ðåñóðñîâ
îðãàíèçàöèè, íàïðàâëÿåìûõ ïî ðåøåíèþ òîï-
ìåíåäæìåíòà íà ðåàëèçàöèþ ñîöèàëüíûõ ïðî-
ãðàìì, ðàçðàáîòàííûõ ñ ó÷åòîì èíòåðåñîâ îñ-
íîâíûõ âíåøíèõ è âíóòðåííèõ çàèíòåðåñî-
âàííûõ ñòîðîí â ïðåäïîëîæåíèè, ÷òî â ñòðà-
òåãè÷åñêîì îòíîøåíèè ôèðìîé áóäåò ïîëó-
÷åí îïðåäåëåííûé (ïóñòü è íå âñåãäà ëåãêî
èçìåðÿåìûé) ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèé ýô-
ôåêò. Äðóãèìè ñëîâàìè, ñîöèàëüíûå èíâåñ-
òèöèè ìîãóò áûòü íàïðàâëåíû â ëþáîé ïðî-
åêò â ñîöèàëüíîé ñðåäå, ðåàëèçàöèÿ êîòîðî-
ãî çà ñ÷åò èíâåñòèðîâàííûõ ñðåäñòâ îáåñïå-
÷èò îïðåäåëåííûé ïîëîæèòåëüíûé ýôôåêò
êàê èíâåñòîðó, òàê è ñîöèóìó. Ìîæíî ñêà-
çàòü, ýòî ïðàêòè÷åñêàÿ ôîðìà ðåàëèçàöèè
êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè.
À ïîòîìó îáúåì è ïðèîðèòåòû ñîöèàëüíûõ
ðàñõîäîâ âî ìíîãîì çàâèñÿò îò ïðåäñòàâëå-
íèé ðóêîâîäèòåëåé ïðåäïðèÿòèé î ðîëè áèç-
íåñà â ðåøåíèè ñîöèàëüíûõ âîïðîñîâ, î âçà-
èìîîòíîøåíèÿõ áèçíåñà è ãîñóäàðñòâà.

Â ìèðîâîé ïðàêòèêå ðàçëè÷àþò òðè ìî-
äåëè ñîöèàëüíîãî èíâåñòèðîâàíèÿ4.

1. Îòáîð êîìïàíèé, èëè “ïðîñåèâàíèå”
(àíã. screening), ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïîëèòè-
êó îöåíêè ïðåäïðèÿòèé ïî êðèòåðèÿì âåäå-
íèÿ ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííîãî áèçíåñà íà
îñíîâå ëèáî èõ ñîáëþäåíèÿ (ïîçèòèâíîå -
positivescreening), ëèáî íåñîîòâåòñòâèÿ èì èëè
ñîöèàëüíûì è ýòè÷åñêèì ïðåäñòàâëåíèÿì î
áèçíåñå èíâåñòîðà (íåãàòèâíîå - negative èëè
avoidancescreening). Îñíîâíûìè èãðîêàìè íà
ðûíêå, êîòîðûå èñïîëüçóþò äàííóþ ìîäåëü,
ÿâëÿþòñÿ âçàèìíûå ôîíäû (mutualfunds), àê-
òèâû êîòîðûõ îöåíèâàþòñÿ â ìèëëèàðäû äîë-
ëàðîâ, è îòäåëüíûå ñ÷åòà
(sociallyscreenedseparateaccounts), óïðàâëÿå-

ìûå êàê äëÿ èíäèâèäóàëüíûõ, òàê è äëÿ èí-
ñòèòóöèîíàëüíûõ èíâåñòîðîâ. Îñíîâíûìè
èíñòèòóöèîíàëüíûìè èíâåñòîðàìè ïðè ýòîì
âûñòóïàþò ïóáëè÷íûå ïåíñèîííûå ôîíäû
(80,9%), êîðïîðàöèè (9,2%), ðåëèãèîçíûå
îðãàíèçàöèè (3,6%)5.

2. Äåéñòâèÿ àêöèîíåðîâ â çàùèòó îáùå-
ñòâåííûõ èíòåðåñîâ (shareholdersadvocacy)
çàêëþ÷àþòñÿ â âûíåñåíèè âîïðîñîâ ñîöèàëü-
íîé îòâåòñòâåííîñòè áèçíåñà è êîðïîðàòèâ-
íîãî óïðàâëåíèÿ íà ãîëîñîâàíèå îáùåãî ñî-
áðàíèÿ àêöèîíåðîâ â äèàëîãå ñ ìåíåäæìåí-
òîì ïðåäïðèÿòèé. Îñîáîå çíà÷åíèå èìååò àê-
òèâíîñòü èíñòèòóöèîíàëüíûõ èíâåñòîðîâ,
ïðåäñòàâëÿþùèõ ñâîèõ âêëàä÷èêîâ (íàïðèìåð,
âçàèìíûõ ôîíäîâ, èõ ïîëèòèêà è îòêðûòîñòü
ãîëîñîâàíèÿ).

3. Èíâåñòèöèè â ìåñòíûå ñîîáùåñòâà
(communityinvesting) íàïðàâëåíû íå íà ñîâåð-
øåíñòâîâàíèå êîðïîðàòèâíîé ïîëèòèêè è
ïðàêòèêè, à íà ðàçâèòèå è ðåøåíèå êîíêðåò-
íûõ ïðîáëåì. Òàê, íàïðèìåð, â ÑØÀ äîëÿ
òàêèõ èíâåñòèöèé â îáùåì îáúåìå ñîöèàëü-
íî îòâåòñòâåííûõ èíâåñòèöèé ñîñòàâëÿåò îêî-
ëî 1%. Îñíîâíûìè ñóáúåêòàìè èíâåñòèðî-
âàíèÿ â ìåñòíûå ñîîáùåñòâà ÿâëÿþòñÿ: áàí-
êè ðàçâèòèÿ ñîîáùåñòâ (Community
Development Banks), ïðåäîñòàâëÿþùèå îáùè-
íàì ñ íèçêèì è óìåðåííûì óðîâíåì äîõîäà
îáû÷íûå âîçìîæíîñòè ôèíàíñîâîãî ñåðâè-
ñà, êîòîðûå ðàíüøå èì áûëè íå äîñòóïíû;
êðåäèòíûå ñîþçû ðàçâèòèÿ ñîîáùåñòâ
(Community Development Credit Unions); ôîí-
äû ðàçâèòèÿ ñîîáùåñòâ (Community
Development Loan Funds); âåí÷óðíûå ôîíäû
ðàçâèòèÿ ñîîáùåñòâ (Community Development
Venture Capital Funds).

Åñëè ãîâîðèòü î ìîäåëè ñîöèàëüíîãî
èíâåñòèðîâàíèÿ ðîññèéñêîãî áèçíåñà, òî ìîæ-
íî âûäåëèòü ðÿä ïðîòèâîðå÷èâûõ òåíäåíöèé.
Òàê, â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïàðàäîêñàëüíûì îá-
ðàçîì ñî÷åòàþòñÿ ýëåìåíòû ñîâåòñêîé êîì-
ïåíñàöèîííîé ñèñòåìû è çàðîäûøè îáðàç-
öîâ çàïàäíîé ñîöèàëüíî-ðûíî÷íîé ìîäåëè.
Â ðîññèéñêîé ýêîíîìèêå äî ñèõ ïîð ñîõðà-
íÿåòñÿ ðÿä ïðèçíàêîâ ìîäåëè ïëàíîâîãî õî-
çÿéñòâà. Ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå óíàñ-
ëåäîâàííûå ÷åðòû îò âðåìåí ïëàíîâîé ýêî-
íîìèêè:

♦ ïðåäîñòàâëåíèå ñîöèàëüíûõ ëüãîò è óñ-
ëóã, êîìïåíñèðóþùèõ íèçêèé óðîâåíü çàðà-
áîòíîé ïëàòû;
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♦ ýêîíîìè÷åñêèé ïàòåðíàëèçì;
♦ ñîõðàíåíèå íà áàëàíñå ïðåäïðèÿòèé

îáúåêòîâ ìóíèöèïàëüíîé è ðåãèîíàëüíîé ñî-
öèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû;

♦ ñîõðàíåíèå ôîðìàëüíî ñóùåñòâóþùèõ,
íî íå èìåþùèõ ðåàëüíûõ ïîëíîìî÷èé ïðîô-
êîìîâ è ïðîôñîþçîâ.

Âìåñòå ñ òåì, â ïåðèîä ýêîíîìè÷åñêèõ ðå-
ôîðì ñèñòåìà ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ ðà-
áîòàþùåãî íàñåëåíèÿ ïðèîáðåëà ñëåäóþùèå
÷åðòû íåñòàáèëüíîñòè è íåóñòîé÷èâîñòè:

♦ îòêàç îò ñîäåðæàíèÿ îáúåêòîâ âåäîì-
ñòâåííîé ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû, ïåðå-
äà÷à èõ íà áàëàíñ îðãàíîâ ìóíèöèïàëüíîãî
è ðåãèîíàëüíîãî óïðàâëåíèÿ, ïåðåâîä èõ íà
êîììåð÷åñêóþ îñíîâó, à òàêæå îñâîáîæäå-
íèå îò îáúåêòîâ, íå ñâÿçàííûõ ñ âîñïðîèç-
âîäñòâîì êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà;

♦ ïðåäîñòàâëåíèå ñîöèàëüíûõ ëüãîò
óòðà÷èâàåò ïðèíöèï ðàâíîäîñòóïíîñòè è ïðè-
îáðåòàåò áîëåå ñèòóàòèâíûé è àäðåñíûé õà-
ðàêòåð;

♦ íåäîñòàòî÷íàÿ ïðîðàáîòàííîñòü êðèòå-
ðèåâ è íîðìàòèâíûõ àêòîâ, ðåãóëèðóþùèõ ñî-
öèàëüíî-òðóäîâûå îòíîøåíèÿ, â òîì ÷èñëå
êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ.

Òàêæå íà ðàçâèòèå ñîöèàëüíîãî èíâåñòè-
ðîâàíèÿ â Ðîññèè áîëüøîå âëèÿíèå îêàçàë
ïðîöåññ ïðèâàòèçàöèè. Ïðèâàòèçàöèÿ ãîñóäàð-
ñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ ïðåäïðèÿòèé ñôîð-
ìèðîâàëà îñîáûé òèï êîðïîðàòèâíîãî ïîâåäå-
íèÿ, êîòîðûé íàöåëåí íà èçâëå÷åíèå òåêóùèõ
äîõîäîâ â óùåðá öåëÿì ñòðàòåãè÷åñêîãî ðàç-
âèòèÿ àêöèîíåðíîãî îáùåñòâà. Ïîäîáíàÿ ïðàê-
òèêà êîðïîðàòèâíîãî ïîâåäåíèÿ íå ñîîòâåò-
ñòâóåò ïðèðîäå è îñîáåííîñòÿì àêöèîíåðíîé
ñîáñòâåííîñòè, à òàêæå ÿâëÿåòñÿ ïðåïÿòñòâè-
åì ýôôåêòèâíîé ðåàëèçàöèè åå âîçìîæíîñ-
òåé. Ïî ýòèì ïðè÷èíàì ïðèâàòèçàöèÿ íå òîëü-
êî íå ñïîñîáñòâîâàëà íîðìàëèçàöèè ýêîíîìè-
÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ îáùåñòâà,
íî è, íàïðîòèâ, ñòèìóëèðîâàëà îáîñòðåíèå
ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé.

Îäíà èç ãëàâíûõ çàäà÷ ïðèâàòèçàöèè ñî-
ñòîÿëà â íàõîæäåíèè âíóòðåííèõ ôàêòîðîâ
ìîòèâàöèè, êîòîðûå ïîáóæäàëè áû ðîññèé-
ñêèõ áèçíåñìåíîâ íà äîáðîâîëüíîé îñíîâå
èñïîëüçîâàòü íîðìû è ïðèíöèïû ñîöèàëüíîé
îòâåòñòâåííîñòè. Äðóãèìè ñëîâàìè, ïðèâàòèçà-
öèÿ äîëæíà áûëà ñïîñîáñòâîâàòü ñîçäàíèþ
ýêîíîìè÷åñêèõ ñòèìóëîâ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ
òàêîé ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ñðåäû, êîòîðàÿ

îáåñïå÷èâàëà áû íå òîëüêî ðåàëüíûå êîíêó-
ðåíòíûå óñëîâèÿ, íî è óñëîâèÿ äëÿ ôîðìè-
ðîâàíèÿ íà äîáðîâîëüíîé îñíîâå ñèñòåìû
ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè áèçíåñà, ÷åãî,
ìîæíî ñêàçàòü, äî ñèõ ïîð íå ïðîèçîøëî.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â ñâÿçè ñ ïðîöåñ-
ñîì ïðèâàòèçàöèè ïðîáëåìà âåäîìñòâåííîé
ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû è, ïðåæäå âñå-
ãî, òåõ åå îáúåêòîâ, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ íà
áàëàíñå ïðåäïðèÿòèé, ïðèîáðåëà êà÷åñòâåí-
íî íîâîå ýêîíîìè÷åñêîå ñîäåðæàíèå, ñâÿçàí-
íîå ñ åå ôèíàíñèðîâàíèåì è äàëüíåéøåé ïîä-
âåäîìñòâåííîñòüþ. Ñåé÷àñ íà áîëüøèíñòâå
ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé èíñòèòóöèîíàëü-
íûõ èçìåíåíèé â ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòó-
ðå íå ïðîèçîøëî, íî êîëè÷åñòâî ïðåäïðèÿ-
òèé, ïåðåäàâøèõ ñâîè îáúåêòû ñîöèàëüíîé
ñôåðû íà äðóãèå áàëàíñû, â òîì ÷èñëå ìóíè-
öèïàëüíûå, âåñüìà çíà÷èòåëüíî.

Ðîññèéñêàÿ ïðàêòèêà ñâèäåòåëüñòâóåò î
ðÿäå ïðîáëåì, ïðåïÿòñòâóþùèõ ðàñøèðåíèþ
ñôåðû ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ñî ñòî-
ðîíû áèçíåñ-ñòðóêòóð:

♦ íåäîïîíèìàíèå âëàäåëüöàìè áèçíåñà
è ìåíåäæìåíòîì òîé ðîëè, êîòîðóþ èãðàåò
êîëëåêòèâíàÿ ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü â
ïðîöåññå ñòðàòåãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ôèðìû;

♦ íåäîâîëüñòâî îòäåëüíûõ ñëîåâ îáùå-
ñòâà ìåðîïðèÿòèÿìè ïî ðåàëèçàöèè ÊÑÎ (íà-
ïðèìåð, ïîòðåáèòåëåé, êîòîðûå ñ÷èòàþò, ÷òî
èìåííî îíè îïëà÷èâàþò ÷àñòü ñîöèàëüíûõ
ìåðîïðèÿòèé, îòðàæàþùèõñÿ â âûñîêîé êî-
íå÷íîé öåíå ïðîäóêöèè);

♦ íåöåëåâîå èñïîëüçîâàíèå ñðåäñòâ, âû-
äåëÿåìûõ íà ðåàëèçàöèþ ñîöèàëüíûõ ïðî-
ãðàìì.

Âïåðâûå â Ðîññèè ïðèçíàíèå íåîáõîäè-
ìîñòè ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîãî èíâåñòèðîâàíèÿ
êîìïàíèÿìè îñóùåñòâëåíî ïî èíèöèàòèâå ñà-
ìèõ áèçíåñ-ñòðóêòóð, òàêèìè îáúåäèíåíèÿìè
ïðåäïðèíèìàòåëåé, êàê Àññîöèàöèÿ ìåíåäæå-
ðîâ Ðîññèè è Òîðãîâî-ïðîìûøëåííàÿ ïàëà-
òà. Òàê, â íîÿáðå 2004 ã. â Ìîñêâå íà
XIV ñúåçäå Ðîññèéñêîãî ñîþçà ïðîìûøëåí-
íèêîâ è ïðåäïðèíèìàòåëåé (ðàáîòîäàòåëåé)
îäîáðåíà Ñîöèàëüíàÿ õàðòèÿ ðîññèéñêîãî
áèçíåñà. Ýòîò äîêóìåíò óñòàíàâëèâàåò îáùèå
ýòè÷åñêèå ïðèíöèïû äåÿòåëüíîñòè ðîññèéñ-
êîãî áèçíåñà. Â êà÷åñòâå âàæíåéøèõ ïðèîðè-
òåòîâ áèçíåñà íàçâàíû ïðèíöèïû îáåñïå÷å-
íèÿ çäîðîâüÿ è áåçîïàñíîñòè òðóäà ðàáîòíè-
êîâ, ïðåäîòâðàùåíèÿ ëþáûõ ôîðì äèñêðè-
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ìèíàöèè è ïðèíóäèòåëüíîãî òðóäà, ïðèçíà-
íèÿ òðóäîâûõ ïðàâ ñîòðóäíèêîâ, âêëþ÷àÿ ïðà-
âî íà äîñòîéíîå âîçíàãðàæäåíèå òðóäà, ïîä-
äåðæêè ó÷àñòèÿ ðàáîòíèêîâ â ðåøåíèè ïðèí-
öèïèàëüíûõ âîïðîñîâ ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè.
Îäíàêî, íåñìîòðÿ íà íàìåòèâøèåñÿ èçìåíå-
íèÿ, íå íàáëþäàåòñÿ ïðåîáëàäàíèÿ ÷èñëà
ðîññèéñêèõ êîìïàíèé, êîòîðûå îñîçíàþò ôàêò
íåîáõîäèìîñòè äîáðîâîëüíîãî ó÷àñòèÿ â ñî-
öèàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ïîñêîëüêó îòñóòñòâó-
þò ñòèìóëû ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâà ê áîëåå
àêòèâíîìó ðàçâèòèþ ýòîãî ïðîöåññà êàê ñòðà-
òåãèè, íàöåëåííîé íà ïîâûøåíèå êàïèòàëè-
çàöèè êîìïàíèé.

Åñëè ãîâîðèòü îá îñíîâíûõ òåõíîëîãèÿõ
ðåàëèçàöèè ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì è ïðîåê-
òîâ, òî ê íèì îòíîñÿò: êîðïîðàòèâíûå ôîí-
äû, ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííûé ìàðêåòèíã, ïî-
æåðòâîâàíèÿ ñîòðóäíèêîâ è êëèåíòîâ, ãðàí-
òîâûå êîíêóðñû è äð. Â ñâîþ î÷åðåäü, ñîöè-
àëüíîå èíâåñòèðîâàíèå ïðåäóñìàòðèâàåò ñëå-
äóþùèå ýôôåêòû äëÿ îðãàíèçàöèè6:

♦ ôèíàíñîâàÿ ýôôåêòèâíîñòü (ñòðàõîâà-
íèå ðèñêîâ, ñîêðàùåíèå îïåðàöèîííûõ ðàñ-
õîäîâ è òðàíçàêöèé, ìàðêåòèíã è ïðîäàæè,
ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè HR è äð.);

♦ íåôèíàíñîâàÿ ýôôåêòèâíîñòü (èìèäæ
áðåíäà è ðåïóòàöèÿ êîìïàíèè, ëîÿëüíîñòü
ïåðñîíàëà è êëèåíòîâ);

♦ ýôôåêòèâíîñòü âëèÿíèÿ íà ñèòóàöèþ
íà òåððèòîðèè ïðèñóòñòâèÿ.

Áåçóñëîâíî, âûáîð îïòèìàëüíîé ìîäåëè
îñóùåñòâëåíèÿ ñîöèàëüíîãî èíâåñòèðîâàíèÿ
ïîçâîëÿåò îðãàíèçàöèè ðåàëèçîâàòü ñâîè îñ-
íîâíûå ïîòðåáíîñòè â âûæèâàíèè, áåçîïàñ-
íîñòè è óñòîé÷èâîñòè. Â ñâîþ î÷åðåäü, ýòî
ïîëîæèòåëüíî âëèÿåò íà äîâåðèå (ïî îòíî-
øåíèþ ê îðãàíèçàöèè) êàê îáùåñòâà â öå-
ëîì, òàê è èíâåñòîðîâ è àêöèîíåðîâ â ÷àñò-
íîñòè. Òåì ñàìûì ïîâûøàåòñÿ êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòü áèçíåñà. Ñîöèàëüíî îòâåòñòâåí-
íûé áèçíåñ ñïîñîáñòâóåò ñîçäàíèþ äëÿ îðãà-
íèçàöèè â áóäóùåì áëàãîïðèÿòíîãî ñîöèàëü-
íîãî îêðóæåíèÿ è óñëîâèé äëÿ áîëåå ñòà-
áèëüíîãî ðàçâèòèÿ.
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