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Ðàññìàòðèâàåòñÿ ðÿä ìåòîäè÷åñêèõ ïîäõîäîâ ê îöåíêå ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿ-
òèÿ (ÝÄÏ). Ïðåäëàãàåòñÿ àâòîðñêàÿ ñèñòåìà îïðåäåëåíèÿ ÝÄÏ, îñíîâàííàÿ íà ìíîãîìåðíîì
ïîäõîäå ê îöåíêå ÝÄÏ ñ ó÷åòîì ðåàëüíûõ äîñòèæåíèé ïðåäïðèÿòèé.

Ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿ-
òèÿ ïîäðàçóìåâàåò ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâà-
íèå ïðîèçâîäñòâåííûõ ðåñóðñîâ, çàïàñîâ,
çàãðóæåííîñòü ïðîèçâîäñòâåííîãî îáîðóäî-
âàíèÿ, à òàêæå ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå
ïðîèçâîäñòâåííûõ è àäìèíèñòðàòèâíûõ ïëî-
ùàäåé è òåððèòîðèé. Ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëü-
íîñòè ñêëàäûâàåòñÿ èç ýôôåêòèâíîñòè ðàáî-
òû ðàçëè÷íûõ ñèñòåì ïðåäïðèÿòèÿ, òàêèõ êàê
ïðîèçâîäñòâî, ôèíàíñû, ìàðêåòèíã, ïåðñîíàë,
óïðàâëåíèå. Äëÿ òîãî ÷òîáû îïðåäåëèòü, íà-
ñêîëüêî ýôôåêòèâíà äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿ-
òèÿ, íåîáõîäèìî ïðîèçâåñòè åå îöåíêó.

Äëÿ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñ-
òè ïðåäïðèÿòèé ïðèìåíèì ìåòîä, â îñíîâå êî-
òîðîãî ëåæèò îöåíêà âíóòðåííåé ñðåäû èëè
ñîñòîÿíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ, ò.å. îöåíêà ïðîèçâîä-
ñòâåííîé ñèñòåìû ïðåäïðèÿòèÿ, ôèíàíñîâîé
ñèñòåìû, ïåðñîíàëà, ìàðêåòèíãà è óïðàâëå-
íèÿ.

Òàêîé ïîäõîä ê îöåíêå ýôôåêòèâíîñòè
äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü
åå õàðàêòåðèñòèêó â ðåçóëüòàòå èçó÷åíèÿ ñî-
âîêóïíîñòè ïîêàçàòåëåé, êîòîðûå îïðåäåëÿ-
þò áîëüøèíñòâî ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîöåññîâ è
ñîäåðæàò îáîáùàþùèå äàííûå î ðåçóëüòà-
òàõ ïðîèçâîäñòâà. ×åì áîëüøå ïîêàçàòåëåé
áóäåò èñïîëüçîâàíî äëÿ îöåíêè, òåì áîëåå
ïðàâèëüíûìè áóäóò âûâîäû î ñîñòîÿíèè ïðåä-
ïðèÿòèÿ.

Îñíîâíûìè ýòàïàìè ìåòîäèêè îöåíêè
ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé ÿâ-
ëÿþòñÿ ñëåäóþùèå:

1) îáîñíîâàíèå ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé,
èñïîëüçóåìûõ äëÿ îöåíêè, è êëàññèôèêàöèÿ
ïîêàçàòåëåé;

2) ðàçðàáîòêà àëãîðèòìà âû÷èñëèòåëüíûõ
ïðîöåäóð;

3) ðàñ÷åò èòîãîâîãî ïîêàçàòåëÿ ýôôåê-
òèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ.

Íà ïåðâîì ýòàïå îáîñíîâûâàåòñÿ ñèñòå-
ìà ïîêàçàòåëåé, ïî êîòîðûì áóäåò ïðîèçâî-
äèòüñÿ îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè
ïðåäïðèÿòèÿ.

Ñèñòåìà îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíî-
ñòè ïðåäïðèÿòèÿ, ïðåäëàãàåìàÿ íàìè, ïîäðàçó-
ìåâàåò äåëåíèå åå íà ñëåäóþùèå ñîñòàâëÿþùèå:

1) ïîêàçàòåëè, îòðàæàþùèå ïðîèçâîä-
ñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü: ôîíäîâîîðóæåííîñòü
òðóäà; ôîíäîîòäà÷à; êîýôôèöèåíò ãîäíîñòè;
êîýôôèöèåíò îáíîâëåíèÿ; êîýôôèöèåíò îáî-
ðà÷èâàåìîñòè îáîðîòíûõ ñðåäñòâ; êîýôôè-
öèåíò îáîðà÷èâàåìîñòè çàïàñîâ; ïðîèçâîäè-
òåëüíîñòü òðóäà;

2) ïîêàçàòåëè, îòðàæàþùèå ýôôåêòèâ-
íîñòü óïðàâëåíèÿ: êîýôôèöèåíò ìàíåâðåííî-
ñòè; êîýôôèöèåíò íåçàâèñèìîñòè;

3) ïåðñîíàë: êîýôôèöèåíò ñòàáèëüíîñòè
êàäðîâ; cðåäíÿÿ ìåñÿ÷íàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà;

4) ïîêàçàòåëè ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè:
÷èñòàÿ ðåíòàáåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ; îáùàÿ
ðåíòàáåëüíîñòü ïðîèçâîäñòâåííûõ ôîíäîâ;
êîýôôèöèåíò àáñîëþòíîé ëèêâèäíîñòè; ðåí-
òàáåëüíîñòü êàïèòàëà;

5) ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè ìàðêåòèí-
ãà: äîëÿ ðûíêà.

Óêàçàííûå ãðóïïû ïîêàçàòåëåé âçàèìî-
ñâÿçàíû è âçàèìîîáóñëîâëåíû.

Âûáîð äàííûõ ïîêàçàòåëåé îáîñíîâûâàåòñÿ:
♦ âî-ïåðâûõ, íàëè÷èåì íåîáõîäèìîé èí-

ôîðìàöèè äëÿ èõ ðàñ÷åòà (äàííûå ñòàòèñòè-
÷åñêîé è îïåðàòèâíîé îò÷åòíîñòè);



Ýêîíîìèêà

43

♦ âî-âòîðûõ, ïðîñòîòîé ðàñ÷åòà;
♦ â-òðåòüèõ, êàê ïîêàçàë àíàëèç, èìåííî

ýòè ïîêàçàòåëè íàèáîëåå ïîëíî îòðàæàþò âîç-
äåéñòâèå ðÿäà ôàêòîðîâ íà îðãàíèçàöèîííî-
òåõíè÷åñêèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ.

Çàòåì ñîáèðàþòñÿ äàííûå ïî ýòèì ïîêàçà-
òåëÿì è ôîðìèðóåòñÿ ìàòðèöà èñõîäíûõ äàí-
íûõ äëÿ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñ-
òè ïðåäïðèÿòèÿ1 (òàáë. 1).

ïðèÿòèé âñåõ îòðàñëåé, à èõ çíà÷åíèÿ ðàçëè÷-
íûìè àâòîðàìè ïðåäñòàâëÿþòñÿ ïî-ðàçíîìó.

Ð.Ì. Ïåòóõîâ è Â.Â. Âîëîñòíûõ ïðè ðàñ-
ñìîòðåíèè ïðîáëåìû îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè
ïðîèçâîäñòâà â îòðàñëè îòìå÷àþò, ÷òî îá
ýôôåêòèâíîñòè òîãî èëè èíîãî ïðîèçâîäñòâà
ìîæíî ñóäèòü ëèøü â ñðàâíåíèè ñ äðóãèì
ïðîèçâîäñòâîì.

Òàáëèöà 1

Ìàòðèöà èñõîäíûõ äàííûõ

Предприятие Показатели 
1-е а11 а12 а13 … …. а1j 
2-е а21 а22 а23 … …. а2j 
3-е а31 а32 а33 … …. а3j 
4-е а41 а42 а43 … …. а4j 
… … … … … … … 
i-е аi1 аi2 аi3 … … аij 

 
Èñõîäíûå äàííûå ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëå-

íû êàê â âèäå ìîìåíòíûõ ïîêàçàòåëåé, îòðà-
æàþùèõ ñîñòîÿíèå ïðåäïðèÿòèÿ íà îïðåäå-
ëåííóþ äàòó, òàê è â âèäå òåìïîâûõ ïîêàçà-
òåëåé, õàðàêòåðèçóþùèõ äèíàìèêó äåÿòåëü-
íîñòè ïðåäïðèÿòèÿ è ïðåäñòàâëåííûõ â âèäå
êîýôôèöèåíòîâ. Âîçìîæíî èçó÷åíèå îäíî-
âðåìåííî è ìîìåíòíûõ, è òåìïîâûõ ïîêàçà-
òåëåé.

Íà âòîðîì ýòàïå ðàçðàáàòûâàåòñÿ àëãîðèòì
âû÷èñëèòåëüíûõ ïðîöåäóð, êîòîðûå íà îñíî-
âå êîìïëåêñà ïîêàçàòåëåé îáåñïå÷èëè áû îä-
íîçíà÷íóþ îöåíêó ðåçóëüòàòîâ. Â äàííîé ñâÿ-
çè âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü îïðåäåëåíèÿ
íîðìàòèâíûõ çíà÷åíèé, êîòîðûå, îäíàêî,
òðóäíî îïðåäåëÿþòñÿ â íàøåé äåéñòâèòåëü-
íîñòè.

Â ñòðàíàõ ñ ðàçâèòîé ðûíî÷íîé ýêîíîìè-
êîé òàêèå íîðìàòèâû ïóáëèêóþòñÿ â ïå÷àòè
äëÿ ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ. Â íàøåé ýêî-
íîìè÷åñêîé ïðàêòèêå òàêîãî íå ñóùåñòâóåò,
êðîìå íåêîòîðûõ ôèíàíñîâûõ ïîêàçàòåëåé,
íîðìàòèâû ïî êîòîðûì óñòàíîâëåíû äëÿ ïðåä-

À.Ä. Øåðåìåò ïðåäëàãàåò òàêæå ðàññìàò-
ðèâàòü ïîêàçàòåëè â äèíàìèêå è â ñðàâíåíèè
ñ ýôôåêòèâíîñòüþ äåÿòåëüíîñòè äðóãîãî
ïðåäïðèÿòèÿ2.

Äëÿ ðàñ÷åòà â êà÷åñòâå íîðìàòèâíûõ ïîêà-
çàòåëåé èñïîëüçóåì íàèáîëüøèå äîñòèæåíèÿ
èç èññëåäóåìîé ñîâîêóïíîñòè ïîêàçàòåëåé. Â
ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì (òàáë. 1) â êàæäîé ãðà-
ôå îïðåäåëÿåòñÿ ìàêñèìàëüíûé ýëåìåíò, êî-
òîðûé ïðèíèìàåòñÿ çà åäèíèöó. Çàòåì âñå
ýëåìåíòû ýòîé ãðàôû (àij) äåëÿòñÿ íà ìàêñè-
ìàëüíûé ýëåìåíò ýòàëîííîãî ïðåäïðèÿòèÿ
(màõ aij).

Õij = aij / màõ aij,
ãäå Õij - ñòàíäàðòèçèðîâàííûé êîýôôèöèåíò.

Â ðåçóëüòàòå ñîçäàåòñÿ ìàòðèöà ñòàíäàð-
òèçèðîâàííûõ êîýôôèöèåíòîâ (Õij)3, ïðåäñòàâ-
ëåííûõ â òàáë. 2.

Òàêèì îáðàçîì, áàçîé îòñ÷åòà äëÿ ïîëó÷å-
íèÿ Õij ÿâëÿþòñÿ íå ñóáúåêòèâíûå ïðåäïîëî-
æåíèÿ, à ñëîæèâøèåñÿ â ðåàëüíîé ðûíî÷íîé
ñèòóàöèè íàèáîëåå âûñîêèå ðåçóëüòàòû èç
âñåé ñîâîêóïíîñòè ñðàâíèâàåìûõ îáúåêòîâ.

Òàáëèöà 2

Ìàòðèöà ñòàíäàðòèçèðîâàííûõ êîýôôèöèåíòîâ

Предприятие Показатели  
1-е Х11 Х12 Х13 … … Х1j 
2-е Х21 Х22 Х23 … … Х2j 
3-е Х31 Х32 Х33 … … Х3j 
4-е Х41 Х42 Х43 … … Х4j 
… … … … … … … 
i-е Хi1 Хi2 Хi3 … … Хij 

(1)
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Ýòàëîíîì ñðàâíåíèÿ êàê áû ÿâëÿåòñÿ íàèáî-
ëåå óäà÷ëèâûé êîíêóðåíò. Ñëåäóåò îòìåòèòü,
÷òî ïîñòðîåíèå òàêîé ìàòðèöû è èñïîëüçîâà-
íèå åå äàííûõ â äàëüíåéøèõ ðàñ÷åòàõ îñíî-
âûâàþòñÿ íà ïðåäïîñûëêå, ÷òî âñå ïîêàçàòå-
ëè ìàòðèöû èìåþò îäèíàêîâóþ íàïðàâëåí-
íîñòü. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ÷åì âûøå óðîâåíü
ïîêàçàòåëÿ, òåì ýôôåêòèâíåå ðàáîòàåò ïðåä-
ïðèÿòèå â äàííîì íàïðàâëåíèè.

Íà òðåòüåì ýòàïå îïðåäåëÿåòñÿ èòîãîâûé
ïîêàçàòåëü ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè
ïðåäïðèÿòèÿ. Äëÿ åãî ðàñ÷åòà ïðåäëàãàåòñÿ
èñïîëüçîâàòü ñðåäíèå âåëè÷èíû, òîãäà ôîð-
ìóëà ïðèìåò âèä

,)x(...)x()x(R niiii
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2
2

1 +++=

ãäå R
i
 - ïîêàçàòåëü óðîâíÿ ñîñòîÿíèÿ i-ãî ïðåä-

ïðèÿòèÿ; õ
ni
 - ñòàíäàðòèçèðîâàííûå êî-

ýôôèöèåíòû i-ãî ïðåäïðèÿòèÿ.

Ñâåäåíèå ðÿäà ïîêàçàòåëåé â åäèíûé ñðåä-
íåâçâåøåííûé ïîêàçàòåëü ïîçâîëÿåò îïðåäå-
ëèòü îòëè÷èå äîñòèãíóòîãî ñîñòîÿíèÿ ôàêòî-
ðà îò áàçû ñðàâíåíèÿ (íîðìàòèâà), òàêèì îá-
ðàçîì îöåíèâàÿ ôàêòè÷åñêèé óðîâåíü ýôôåê-
òèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ íà îïðå-

äåëåííûé ìîìåíò âðåìåíè è åãî ñëàáûå ïîçè-
öèè ïî îòíîøåíèþ ê ïðåäïðèÿòèþ-ýòàëîíó.

Ïðåèìóùåñòâà ïðåäëàãàåìîé ìåòîäèêè
îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðè-
ÿòèé çàêëþ÷àþòñÿ â ñëåäóþùåì:

♦âî-ïåðâûõ, ðàññìîòðåííàÿ ìåòîäèêà îñ-
íîâûâàåòñÿ íà ìíîãîìåðíîì ïîäõîäå ê îöåí-
êå äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé;

♦âî-âòîðûõ, îíà ó÷èòûâàåò ðåàëüíûå äî-
ñòèæåíèÿ ïðåäïðèÿòèé-êîíêóðåíòîâ è ñòåïåíü
èõ áëèçîñòè ê ïîêàçàòåëÿì ïðåäïðèÿòèÿ-ýòà-
ëîíà;

♦â-òðåòüèõ, ïðåäëàãàåìàÿ ìåòîäèêà äå-
ëàåò êîëè÷åñòâåííî èçìåðèìîé îöåíêó íàäåæ-
íîñòè äåëîâîãî ïàðòíåðà, îñíîâàííóþ íà ðå-
çóëüòàòàõ åãî ïðîøëîé è òåêóùåé äåÿòåëüíî-
ñòè, ÷òî ïîçâîëÿåò èçáåæàòü ñóáúåêòèâèçìà.

1 Äóáèíèíà Í.À. Ìåòîäè÷åñêèå îñíîâû îöåíêè
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèé â óñëîâèÿõ ðûí-
êà (íà ïðèìåðå ñóäîñòðîèòåëüíî-ñóäîðåìîíòíûõ ïðåä-
ïðèÿòèé Àñòðàõàíñêîé îáëàñòè). Àñòðàõàíü, 2000.

2 Øåðåìåò À.Ä. Êîìïëåêñíûé ýêîíîìè÷åñ-
êèé àíàëèç äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ (âîïðîñû
ìåòîäîëîãèè). Ì., 1974.

3 Äóáèíèíà Í.À. Óêàç. ñî÷.

Ïîñòóïèëà â ðåäàêöèþ 25.04.2012 ã.
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