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Ðàññìîòðåíû ïðîáëåìû âëèÿíèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà íà ñîñòîÿíèå ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ
ñòðàíû. Îïðåäåëåíû ìåòîäû ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ íà
ïðåäïðèÿòèÿõ. Ïåðñîíàë ïðåäïðèÿòèé, èõ íðàâñòâåííûé ïîòåíöèàë, îáðàçîâàíèå, ïðîôåññèîíà-
ëèçì, òâîð÷åñêèé ïîòåíöèàë, ãîòîâíîñòü ê äîñòèæåíèþ êîíêðåòíîé öåëè ñïîñîáíû ïîääåðæè-
âàòü è íàðàùèâàòü òåìïû ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà.

Íåîáõîäèìîñòü ïåðåõîäà ê íîâîé êîíöåï-
öèè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì âûçâàíà, ïðåæ-
äå âñåãî, âîçðîæäåíèåì ïðîèçâîäñòâà íà
ïðåäïðèÿòèÿõ. Ñ ïåðåõîäîì ê ðûíî÷íûì îò-
íîøåíèÿì ïðîèçîøëî ðàçóêðóïíåíèå ïðîìûø-
ëåííûõ êîìïëåêñîâ. Ìåëêîñåðèéíîå ïðîèç-
âîäñòâî, ïðîäóêöèÿ ïîä çàêàç òðåáóþò ñîâåð-
øåííûõ ïîäõîäîâ ê óïðàâëåíèþ ïåðñîíàëîì.

Ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà, âíåäðå-
íèå íîâûõ òåõíîëîãèé âîçìîæíû ïðè íàëè-
÷èè â òðóäîâîì êîëëåêòèâå âûñîêîêâàëèôè-
öèðîâàííûõ êàäðîâ. Ìîëîäûå ñïåöèàëèñòû
îáëàäàþò ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêîé. Â
ñèëó âîçðàñòíûõ îñîáåííîñòåé èì ñâîéñòâåí-
íû, ïðè äîñòàòî÷íîé çàèíòåðåñîâàííîñòè,
âûñîêàÿ àêòèâíîñòü, áûñòðàÿ ðåàêöèÿ íà íî-
âîââåäåíèÿ.

Ïðåäïðèÿòèÿ ïðèçâàíû çàáîòèòüñÿ î ñïå-
öèàëèñòå, óäîâëåòâîðÿòü åãî ðàñòóùèå ïîòðåá-
íîñòè, òàêèì îáðàçîì, ìîòèâèðóÿ ê òðóäó â
ñëîæèâøèõñÿ óñëîâèÿõ.

Íà ôîðìèðîâàíèå ïîòðåáíîñòè ðàáîòíè-
êà è ìîòèâ òðóäèòüñÿ âëèÿåò îêðóæàþùàÿ ñðå-
äà1. Ñðåäà - ýòî îêðóæàþùèå ÷åëîâåêà îá-
ùåñòâåííûå, ìàòåðèàëüíûå è äóõîâíûå óñ-
ëîâèÿ, ïîääåðæèâàþùèå åãî ñóùåñòâîâàíèå
è ñïîñîáñòâóþùèå äåÿòåëüíîñòè. Â øèðîêîì
ñìûñëå, ìàêðîñðåäà îõâàòûâàåò îáùåñòâåí-
íî-ýêîíîìè÷åñêóþ ñèñòåìó â öåëîì è ïðåä-
ñòàâëÿåò ïðîèçâîäèòåëüíûå ñèëû, îáùåñòâåí-
íûå îòíîøåíèÿ è êóëüòóðó. Â óçêîì ñìûñëå,
ìèêðîñðåäà âêëþ÷àåò íåïîñðåäñòâåííîå îê-
ðóæåíèå ÷åëîâåêà - ñåìüþ, òðóäîâîé è ó÷åá-
íûé êîëëåêòèâû, ãðóïïû ïî èíòåðåñàì. Ñðå-

äà îêàçûâàåò ðåøàþùåå âîçäåéñòâèå íà ôîð-
ìèðîâàíèå è ðàçâèòèå ëè÷íîñòè. Âëèÿíèå
ñðåäû ñóùåñòâåííî â ñîçäàíèè ñîöèàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêîãî êëèìàòà â òðóäîâîì êîë-
ëåêòèâå.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ Ñàìàðñêàÿ îáëàñòü
îáëàäàåò äîñòàòî÷íûìè äëÿ ýêîíîìè÷åñêîãî
ðàçâèòèÿ ðåãèîíà òðóäîâûìè ðåñóðñàìè, 65%
îò ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ. Äîëÿ íàñåëåíèÿ
òðóäîñïîñîáíîãî âîçðàñòà äîñòàòî÷íî âûñî-
êà, â ðåçóëüòàòå ÷åãî êîýôôèöèåíò äåìîãðà-
ôè÷åñêîé íàãðóçêè â îáëàñòè íèæå, ÷åì â
öåëîì ïî Ðîññèè è Ïðèâîëæñêîì ôåäåðàëü-
íîì îêðóãå: 582 íåòðóäîñïîñîáíûõ íà 1000
ëèö òðóäîñïîñîáíîãî âîçðàñòà, â òîì ÷èñëå
246 äåòåé è ïîäðîñòêîâ, 336 ïîæèëûõ ãðàæ-
äàí.

 Òåððèòîðèàëüíî òðóäîâûå ðåñóðñû êîí-
öåíòðèðóþòñÿ â äâóõ êðóïíûõ ìåãàïîëèñàõ îá-
ëàñòè, íàõîäÿùèõñÿ â íåïîñðåäñòâåííîé áëè-
çîñòè äðóã îò äðóãà - ãîðîäàõ Ñàìàðå è Òî-
ëüÿòòè, ÷òî ñîîòâåòñòâóåò òåððèòîðèàëüíûì
ïðîïîðöèÿì ðàññåëåíèÿ íàñåëåíèÿ.

Òðóäîâûå ðåñóðñû Ñàìàðñêîé îáëàñòè
âûãîäíî îòëè÷àåò âûñîêàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ àê-
òèâíîñòü íàñåëåíèÿ, óðîâåíü êîòîðîé â âîç-
ðàñòå îò 15 äî 72 ëåò â 2009 ã. ñîñòàâèë
68,5% îáùåé ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ îáëà-
ñòè, ÷òî âûøå ñðåäíåñòàòèñòè÷åñêîãî ïîêà-
çàòåëÿ ïî Ðîññèè (65,3%) è îäèí èç ñàìûõ
âûñîêèõ.

Â Ñàìàðñêîé îáëàñòè íà ïðîòÿæåíèè ïîñ-
ëåäíèõ ïÿòè ëåò íàáëþäàåòñÿ ðîñò âàëîâîãî
ðåãèîíàëüíîãî ïðîäóêòà ñî ñðåäíåãîäîâûì
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çíà÷åíèåì â 5,6%. Ñàìàðñêàÿ îáëàñòü ñòà-
áèëüíî ñîõðàíÿåò ïðåâûøåíèå ñðåäíåðîññèé-
ñêîãî óðîâíÿ ïî ïîêàçàòåëþ ÂÐÏ íà äóøó
íàñåëåíèÿ, îäíàêî ïðîñëåæèâàåòñÿ òåíäåíöèÿ
ê ñíèæåíèþ ýòîé ðàçíèöû: â 1996-1999 ãã.
ðàçíèöà ïðåâûøàëà 17%; â 2002 ã. - 8,6%; â
2008 ã. íå áîëåå 7%, â 2010 ã. - 8%.

Áîëüøå ïîëîâèíû âñåé äîáàâëåííîé ñòî-
èìîñòè â ñòðàíå ñîçäàåòñÿ â äåñÿòè ðîññèéñ-
êèõ ðåãèîíàõ, è Ñàìàðñêàÿ îáëàñòü âõîäèò â
èõ ÷èñëî.

Â ïðîãíîçèðóåìîì ïåðèîäå ñðåäíÿÿ ïðî-
èçâîäèòåëüíîñòü òðóäà (îáúåì ÂÐÏ â ñîïîñ-
òàâèìûõ öåíàõ íà ÷èñëåííîñòü çàíÿòûõ â ýêî-
íîìèêå) áóäåò ðàñòè âî âñåõ ñóáúåêòàõ Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè. Íàèáîëüøèé ðîñò ïðî-
èçâîäèòåëüíîñòè òðóäà ïðîãíîçèðóåòñÿ â
Þæíîì ôåäåðàëüíîì îêðóãå, à íàèìåíüøèé
â Óðàëüñêîì ôåäåðàëüíîì îêðóãå, ãäå ïî àá-
ñîëþòíîé âåëè÷èíå ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðó-
äà ñàìàÿ âûñîêàÿ áëàãîäàðÿ íàëè÷èþ íåôòå-
ãàçîäîáûâàþùèõ ðåãèîíîâ.

Åñëè èñêëþ÷èòü äîáû÷ó ïðèðîäíûõ ðå-
ñóðñîâ, òî âûñîêàÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðó-
äà ïðîãíîçèðóåòñÿ â ðåãèîíàõ ñ âûñîêèì ïî-
òåíöèàëîì èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ Öåíò-

ðàëüíîãî, Ñåâåðî-Çàïàäíîãî è Ïðèâîëæñêî-
ãî ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ.

Ïðèâîëæñêèé ôåäåðàëüíûé îêðóã, Ñàìàð-
ñêàÿ îáëàñòü â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè çàíèìà-
þò äîñòîéíîå âûñîêîå ìåñòî ïî òåìïàì ýêîíî-
ìè÷åñêîãî ðîñòà. Âàæíåéøåé ñôåðîé ñïåöèà-
ëèçàöèè ïðîìûøëåííîñòè Ñàìàðñêîé îáëàñòè
ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå ïðèîðèòåòíûõ â íàöèîíàëü-
íîì ìàñøòàáå ïðîìûøëåííûõ êîìïëåêñîâ -
ðàêåòíî-êîñìè÷åñêîãî è àâèàñòðîèòåëüíîãî.
Ýêîíîìè÷åñêèå ñóáúåêòû ýòîãî êëàñòåðà çàäåé-
ñòâîâàíû â ðåøåíèè êðóïíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ
çàäà÷ íàöèîíàëüíîé áåçîïàñíîñòè è íàöèîíàëü-
íîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Ñàìàðñêàÿ îáëàñòü - ïåðâûé ðåãèîí, èñ-
ïîëüçîâàâøèé êëàñòåðíûé ïîäõîä ê ñîöèàëü-
íî-ýêîíîìè÷åñêîìó ðàçâèòèþ. Íà îñíîâå êëà-
ñòåðíîãî ïîäõîäà ðàçðàáîòàíà è ñòðàòåãèÿ
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ñàìàð-
ñêîé îáëàñòè äî 2020 ã.

Íàðÿäó ñ åäèíñòâîì, ïî ïðèçíàêó êîíå÷-
íîãî ïðîäóêòà, óêàçàííûå ïðîìûøëåííûå
êîìïëåêñû ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àþòñÿ ïî êðó-
ãó ðåøàåìûõ çàäà÷, ïî îðãàíèçàöèîííî-ïðà-
âîâûì ôîðìàì, ïî ñèñòåìå îðãàíèçàöèè ñâî-
åé äåÿòåëüíîñòè.

 
 

 
Заработная плата 

 

Доплата за совмещение  
профессий 

Доплата  
за ученую степень 

 

- доктор наук - 25% 
месячного должностного 
оклада  
 
- кандидат наук - 15% 
месячного должностного 
оклада 

Премия - 20% 

Доплата за выполнение  
срочных заданий 

Доплата за пользование  
секретной документацией 

Доплата за работу  
в выходные дни 

Доплата  
за стаж работы 

Доплата за включение 
в резерв управления - 
30% 
 
Диплом с "отличием" - 
20%  
 
Надбавка молодым 
специалистам - 15% Доплата за работу  

в ночное время 

Доплата  
за выполнение работ  

различной квалификации 

Доплата  
за сверхурочные работы 

Ðèñ. 1. Ñõåìà íà÷èñëåíèÿ çàðàáîòíîé ïëàòû íà ïðåäïðèÿòèè



16

Âåñòíèê Ñàìàðñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà. 2012. ¹  5 (91)

Îïëàòà çà òðóä ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç âàæ-
íåéøèõ ñòèìóëîâ äëÿ ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿ-
òèÿ ïðè ðåàëèçàöèè íàìå÷åííûõ ïëàíîâ. Èí-
äèâèäóàëüíûé ïîäõîä ê îïëàòå òðóäà îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ èç ðàñ÷åòà äîëè ó÷àñòèÿ èíäèâèäà
â îáùåñòâåííîì ïðîèçâîäñòâå. Òàêîé ïîäõîä
âîçìîæåí íà ìàëûõ ïðåäïðèÿòèÿõ.

Íà ïðåäïðèÿòèÿõ, èìåþùèõ ñëîæíóþ èí-
ôðàñòðóêòóðó, òàêàÿ ôîðìà îïëàòû òðóäà íå-
âîçìîæíà. Äëÿ îöåíêè òðóäà ðàáîòíèêîâ â
íàñòîÿùåå âðåìÿ èñïîëüçóåòñÿ ìíîæåñòâî
ïîêàçàòåëåé, íà îñíîâàíèè êîòîðûõ ôîðìè-
ðóåòñÿ áàçîâûé îêëàä ðàáîòíèêà. Ïîêàçàòå-
ëè îòðàæàþò êâàëèôèêàöèþ ðàáîòíèêà, ñòå-
ïåíü ñëîæíîñòè, îòâåòñòâåííîñòè âûïîëíÿå-
ìîé ðàáîòû è äð. Ñ ó÷åòîì ýòîãî îïðåäåëÿåò-
ñÿ îáîáùåííûé êîýôôèöèåíò ó÷àñòèÿ êàæ-
äîãî êîíêðåòíîãî ðàáîòíèêà. Êîýôôèöèåíò
ïîëó÷åí, íî â íåì íå ó÷òåíû ëè÷íûå çàòðàòû
â ðàìêàõ ðàçëè÷íûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ãðóïï.
Òàê, â ìàøèíîñòðîèòåëüíîé îòðàñëè ïðîáëå-
ìû çàðàáîòíîé ïëàòû ðàáîòíèêîâ ïðîäîëæà-
þò ñóùåñòâîâàòü. Êâàëèôèöèðîâàííûé ðàáîò-
íèê ïîëó÷àåò îáðàçîâàíèå, ñïåöèàëüíóþ ïðî-
ôåññèîíàëüíóþ ïîäãîòîâêó è æåëàåò èìåòü
äîñòîéíóþ îïëàòó çà ñâîé òðóä.

Íà ðèñ. 1 ïîêàçàíà ñóùåñòâóþùàÿ íà
ïðåäïðèÿòèè ñõåìà íà÷èñëåíèÿ çàðàáîòíîé
ïëàòû êâàëèôèöèðîâàííîìó ñïåöèàëèñòó.
Îäíàêî íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ðàñòóùèå ïî-
òðåáíîñòè ñïåöèàëèñòà, âîçìîæíîñòè ïðåä-
ïðèÿòèÿ è îïðåäåëÿòü òàêîé èñõîäíûé óðî-
âåíü çàðàáîòíîé ïëàòû, êîòîðûé áûë áû ðà-
âåí íå ïðîæèòî÷íîìó ìèíèìóìó, à îòâå÷àë
ñòàíäàðòó êà÷åñòâà òðóäîâîé æèçíè è äàâàë
âîçìîæíîñòü îáåñïå÷èòü æèçíü, ðàçâèòèå è

äàëüíåéøåå îáðàçîâàíèå êàæäîìó ðàáîòàþ-
ùåìó.

Ïðèâëå÷åíèå è óäåðæàíèå íà ïðîìûøëåí-
íûõ ïðåäïðèÿòèÿõ ìîëîäûõ êàäðîâ òðåáóåò
ðàçâèòîé ñèñòåìû ìîòèâàöèè (ðèñ. 2).

Ñèñòåìó ìîòèâàöèè äåÿòåëüíîñòè ìîæíî
ðàçäåëèòü íà òðè ãðóïïû:

1. Ìîòèâû òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè:
♦ïîáóæäåíèÿ îáùåñòâåííîãî õàðàêòåðà

(ïðèíîñèòü ëþäÿì ïîëüçó);
♦ïîëó÷åíèå ìàòåðèàëüíûõ áëàã;
♦ïîòðåáíîñòü â ñàìîàêòóàëèçàöèè, ñàìî-

âûðàæåíèè, ñàìîðåàëèçàöèè.
2. Ìîòèâû âûáîðà ïðîôåññèè:
♦îáùåñòâåííûé ïðåñòèæ;
♦èíòåðåñ ê ïðîôåññèè;
♦èíäèâèäóàëüíûå ñïîñîáíîñòè ÷åëîâåêà.
3. Ìîòèâû âûáîðà ìåñòà ðàáîòû:
♦îöåíêà âíåøíåé ñèòóàöèè;
♦îöåíêà âíóòðåííåé ñèòóàöèè, à èìåí-

íî, ñâîèõ âîçìîæíîñòåé (çäîðîâüå, îáðàçî-
âàíèå, ðèòì), òàêæå ñâîé èíòåðåñ (ïðîÿâëå-
íèå èíèöèàòèâû, ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà,
òâîð÷åñòâà).

Ìîòèâàöèÿ - ïðîöåññ, ñ ïîìîùüþ êîòî-
ðîãî ðóêîâîäèòåëü ïîáóæäàåò ñåáÿ è äðóãèõ
ðàáîòíèêîâ ê äîñòèæåíèþ öåëè. Ìîòèâ - ïî-
áóäèòåëü ê òðóäó, âíóòðåííåå ñîñòîÿíèå ÷å-
ëîâåêà, èñõîäèò îò âîñïèòàòåëüíîé ôóíêöèè,
÷åðåç îêðóæåíèå, ñòèëü æèçíè è öåííîñòåé
ñåìüè2.

Ìîæíî ðàçðàáàòûâàòü ìîäåëè ïîîùðåíèÿ
ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ è ïîâûøàòü çàðàáîò-
íóþ ïëàòó. Íî ïîòðåáíîñòè îïåðåæàþò âîç-
ìîæíîñòè, îñîáåííî ó ìîëîäûõ. Òàêàÿ ìî-
äåëü ìîòèâàöèè ïðèâëå÷åíèÿ ìîëîäûõ ñïå-

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Воздействие на трудовую мотивацию 

Потребности 
Внутренние 
побудители 

Внешние 
побудители 

Стимул  
к труду 

Цели 
работника 

Цели 
предприятия 

Ðèñ. 2. Ñõåìà ýôôåêòèâíîé òðóäîâîé ìîòèâàöèè
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öèàëèñòîâ äàåò íàãëÿäíûé ðåçóëüòàò è áûñò-
ðûé îòâåò - óñòðàèâàåò ëè ìîëîäîãî ñïåöèà-
ëèñòà ïðåäëàãàåìàÿ îïëàòà òðóäà èëè íåò è
êàêîå âîçíàãðàæäåíèå çà ñâîé òðóä îí ñ÷è-
òàåò äîñòîéíûì. Äðóãàÿ ìîäåëü ïðèâëå÷åíèÿ
ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ ê ðàáîòå â àýðîêîñ-
ìè÷åñêîé îòðàñëè ìîæåò áûòü ïîñòðîåíà ÷å-
ðåç âîñïèòàòåëüíóþ ôóíêöèþ. Òàêîé ïóòü
áîëåå äîëãèé è òðóäîåìêèé, òàê êàê çäåñü
òðåáóåòñÿ áîëüøåå âðåìÿ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ
òîé ìîäåëè ëè÷íîñòè, êîòîðàÿ áû ïðèíÿëà
óñëîâèÿ, ïðåäëàãàåìûå íà ïðîèçâîäñòâå â
íàñòîÿùåå âðåìÿ.

Ìîëîäîé ñïåöèàëèñò ïî îêîí÷àíèè âóçà
âõîäèò â ïðîèçâîäñòâåííóþ ñðåäó, êîòîðàÿ
ôîðìèðóåòñÿ ïîä âîçäåéñòâèåì ýêîíîìè÷åñ-
êèõ ïðîöåññîâ, ïðîòåêàþùèõ êàê íà ñàìîì
ïðîèçâîäñòâå, òàê è âî âíåøíåì îêðóæåíèè.
Ïðîèçâîäñòâåííîé ñðåäå, à ýòî è ñîöèàëüíàÿ
ñðåäà, ïðèñóùè ãðóïïèðîâêè ïî ãåíäåðíîìó
ñîñòàâó, âîçðàñòíîìó, îáðàçîâàíèþ, èíòåðå-
ñàì. Ðåàëèçàöèÿ èíòåðåñîâ òðåáóåò îïðåäå-
ëåííûõ ìàòåðèàëüíûõ çàòðàò. Èìåííî èíòå-
ðåñû ôîðìèðóþò òó ýêîíîìè÷åñêóþ ñðåäó,
êîòîðàÿ ñåé÷àñ âûñòóïàåò êàê îïðåäåëÿþùàÿ
äëÿ ìîëîäîãî ñïåöèàëèñòà. Öåííîñòíûå îðè-
åíòàöèè ìåíÿþòñÿ.

Ìîëîäûå ñïåöèàëèñòû ôîðìèðóþò öåí-
íîñòíûå îðèåíòàöèè ïðîèçâîäñòâåííîé ñðå-
äû â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèìè ïîòðåáíîñòÿìè,
èñõîäÿùèìè îò óðîâíÿ ðàçâèòèÿ: âîñïèòàíèÿ,
îáðàçîâàíèÿ, çäîðîâüÿ, íðàâñòâåííîñòè, ïðî-
ôåññèîíàëèçìà è ïðèðîäíûì, òâîð÷åñêèì
çàäàòêàì ÷åëîâåêà.

Ïðåîáëàäàþùèìè òåîðèÿìè ìîòèâàöèè, â
òîì ÷èñëå äëÿ ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ, ÿâëÿ-
þòñÿ ñëåäóþùèå3:

1) Ô. Ãåðöáåðãà - ïîñòðîåííàÿ íà ïðî-
ãðàììå “îáîãàùåíèå” òðóäà: ñëîæíîñòü, çíà-
÷èìîñòü, îòâåòñòâåííîñòü, òâîð÷åñòâî, äîñòè-
æåíèå èëè ïðîäâèæåíèå ïî ñëóæáå;

2) ðàöèîíàëüíî-ýêîíîìè÷åñêàÿ - ñòðîèò-
ñÿ íà îáúåäèíåíèè ïîíÿòèé, òàêèõ êàê óñè-
ëèÿ, ñïîñîáíîñòè, ðåçóëüòàòû, âîçíàãðàæäå-
íèÿ, óäîâëåòâîðåíèå è âîñïðèÿòèå, â åäèíîé
âçàèìîóâÿçàííîé ñèñòåìå;

3) Ä. Ìàêêëåëëàíäà - ýòî ïîòðåáíîñòè â
óñïåõå, âëàñòè, ïðè÷àñòíîñòè, îòâåòñòâåííîñòè;

4)  À. Ìàñëîó - ýòî èåðàðõèÿ ïîòðåáíîñ-
òåé èç ïÿòè îñíîâíûõ êàòåãîðèé;

5)  Â. Âðóìà - òåîðèÿ îæèäàíèé, ïîäðà-
çóìåâàþùàÿ ñîîòâåòñòâèå ïîòðåáíîñòåé è
âîçìîæíûõ âîçíàãðàæäåíèé.

Ñòîèò îáðàòèòüñÿ ê èñòîðèè. Çàëîãîì óñ-
ïåõà ïðåäïðèÿòèÿ è åãî ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà,
ñ÷èòàë Ô. Òåéëîð, ÿâëÿåòñÿ ñîòðóäíè÷åñòâî
ðóêîâîäèòåëåé ïðåäïðèÿòèÿ è ðàáîòíèêîâ. Îí
îòðèöàë íàëè÷èå íåïðåîäîëèìîãî êîíôëèêòà
ìåæäó êàïèòàëîì è òðóäîì. Ô. Òåéëîðó ïðåä-
ñòàâëÿëîñü åñòåñòâåííûì ñòðåìëåíèå ëþäåé
ïåðâîãî êëàññà ê äîñòèæåíèþ ìàòåðèàëüíîãî
áëàãîïîëó÷èÿ è ê ïðîäâèæåíèþ ïî ñëóæáå,
îñíîâàííîìó íà èõ òàëàíòàõ è ïðèëåæàíèè.

Îñíîâíîé öåëüþ ìåíåäæìåíòà äîëæíî
áûòü îáåñïå÷åíèå “ìàêñèìàëüíîãî ïðîöâåòà-
íèÿ” êàê íàíèìàòåëåé, òàê è ëèö íàåìíîãî
òðóäà. Ìàêñèìàëüíîå ïðîöâåòàíèå äëÿ êàæ-
äîãî ëèöà íàåìíîãî òðóäà îçíà÷àåò íå òîëü-
êî âûñîêèé äëÿ äàííîãî ðàçðÿäà ðàáîòíèêîâ
óðîâåíü çàðïëàòû, íî, ÷òî åùå áîëåå âàæíî,
è ðàçâèòèå êàæäîãî ÷åëîâåêà äî ñóùåñòâåí-
íîãî äëÿ íåãî óðîâíÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî ñî-
âåðøåíñòâà. È äàëåå, òðåáîâàíèå îáåñïå÷å-
íèÿ âîçìîæíîñòè ðîñòà ðàáî÷èõ â çàâèñèìî-
ñòè îò èõ êâàëèôèêàöèè è ñ îñîçíàíèåì òîãî,
÷òî áëàãîñîñòîÿíèå ðàáî÷èõ íèêîãäà íå äîë-
æíî ïðèíîñèòüñÿ â æåðòâó öåëè èçâëå÷åíèÿ
ìàêñèìàëüíûõ ïðèáûëåé.

Òåéëîð âïåðâûå îïðåäåëèë, ÷åì îòëè÷à-
þòñÿ õàðàêòåðèñòèêè ÷åëîâåêà, îòíîñèìîãî ê
ïåðâîìó êëàññó, îò õàðàêòåðèñòèêè ÷åëîâåêà,
îòíîñèìîãî èì ê òàê íàçûâàåìîìó ñðåäíåìó
÷åëîâåêó4. ×åëîâåê ïåðâîãî êëàññà, ïî Ô.Òåé-
ëîðó, îáëàäàåò âûðàæåííîé ìîòèâàöèåé è
ñòðåìèòñÿ ê ñêîðåéøåìó âûïîëíåíèþ ðàáî-
òû, îí íå òðàòèò âðåìÿ çðÿ è íå óêëîíÿåòñÿ
îò âûïîëíåíèÿ ñâîèõ îáÿçàííîñòåé.

Â èäåàëå òàêèå ëþäè äîëæíû îòáèðàòü-
ñÿ äëÿ ðåøåíèÿ îïðåäåëåííûõ çàäà÷; ðóêî-
âîäñòâî äîëæíî îêàçûâàòü èì ïîääåðæêó ïî-
ñðåäñòâîì ìàòåðèàëüíîãî ñòèìóëèðîâàíèÿ èõ
ðàáîòû5.

Èñòîðèÿ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé ïîêàçû-
âàåò, ÷òî ïðîáëåìîé ìîòèâàöèè çàíèìàëèñü
ïñèõîëîãè. À ïðîáëåìàìè ñòèìóëèðîâàíèÿ -
óïðàâëåí÷åñêèé àïïàðàò, àäìèíèñòðàöèÿ. Ñòè-
ìóë - ñðåäñòâî âîçäåéñòâèÿ. Ñòèìóëû - ýòî
âíåøíèå ïîáóäèòåëè, êîìïëåêñ ñîîòâåòñòâó-
þùèõ ñðåäñòâ (ôîðì, ìåòîäîâ).

Ñèñòåìà ñòèìóëèðîâàíèÿ ñîçäàåòñÿ è äåé-
ñòâóåò. Ìîòèâàöèÿ âîñïèòûâàåòñÿ è óïðàâëÿ-
åòñÿ. Ïîòðåáíîñòè - ïåðåæèâàåìûå, îñîçíà-
âàåìûå è íåîñîçíàâàåìûå ÷åëîâåêîì íóæäû,
â çàâèñèìîñòè îò òîãî, ÷òî íåîáõîäèìî äëÿ
æèçíåäåÿòåëüíîñòè åãî îðãàíèçìà è ðàçâè-
òèÿ åãî ëè÷íîñòè (òàáë. 1).

/
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Òàáëèöà 1

Ôîðìèðîâàíèå ìîòèâàöèè è äåéñòâèå ñòèìóëà

МОТИВАЦИЯ 
Мотивация воспитывается с учетом: 

СТИМУЛЫ 
Система стимулирования создается через: 

психологического типа ценности 
характера традиции 
астрологических характеристик привычки 

 интеллект 
ПОТРЕБНОСТИ 

формируются через мотивацию: формируются через стимулы: 
в самоактуализации (умение делать лучше других) первичные (физиологические) 
первичные (физиологические) признание (карьерный рост) 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà ïðîìûøëåííûõ
ïðåäïðèÿòèÿõ íàáëþäàþòñÿ ïîçèòèâíûå èç-
ìåíåíèÿ â òåõíîëîãè÷åñêîé ñòðóêòóðå èííî-
âàöèîííîãî ïîòåíöèàëà (òàáë. 2).

Â ïðîöåññå èññëåäîâàíèÿ ìîòèâàöèè êàê
ïîâåäåí÷åñêîãî àñïåêòà, çàâèñÿùåãî îò ýêî-
íîìè÷åñêîãî è ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêîãî ïî-
ëîæåíèÿ â ñòðàíå, âûñòðîåíû ïðèîðèòåòû
ìîòèâàöèè ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ ïðåäïðèÿ-
òèÿ ÃÏÍ ÐÊÖ “ÖÑÊÁ-Ïðîãðåññ” (òàáë. 3).

Î÷åðåäíîñòü âûáîðà ïðèîðèòåòà ìåíÿåò-
ñÿ, çàâèñèò îò ìíîæåñòâà ôàêòîðîâ, íî â

Òàáëèöà 2

×èñëåííîñòü ïåðñîíàëà, çàíÿòîãî èññëåäîâàíèÿìè è ðàçðàáîòêàìè,

íà 10000 ÷åë. íàñåëåíèÿ (2002-2011 ãã.)

Годы  
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 

Российская Федерация 61 61 60 59 58 57 56 56 54 54 
Самарская область 78 78 77 72 75 74 73 73 72 71 

Òàáëèöà 3

Ïðèîðèòåòû ìîòèâàöèè ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ

ПРИОРИТЕТЫ 
(А. Маслоу) 

ПРИОРИТЕТЫ 
(молодых специалистов) 

Признание Лидер 
Самовыражение Творческая деятельность 
Уважение Доверие коллег, социально-психологический климат в коллективе 
Безопасность Условия труда 
Физиологические данные Здоровье 

ëþáîì ñëó÷àå îáåñïå÷èâàåòñÿ ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêèé ýôôåêò.

1 Îñìàíêèí Í.Í. Ôàêòîðû Ðîññèè â îðãàíè-
çàöèè ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèé : ìîíîãðàôèÿ. Ñàìà-
ðà, 2008.

2 Øåëäðåê Äæ. Òåîðèÿ ìåíåäæìåíòà: îò òåé-
ëîðèçìà äî ÿïîíèçàöèè : ïåð. ñ àíãë. / ïîä ðåä.
Â.À. Ñïèâàêà. ÑÏá., 2001.

3 Òàì æå.
4 Òàì æå.
5 Óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì æèçíè / ïîä ðåä. ÷ë.-

êîðð. ÐÀÍ Â.Â. Îêðåïèëîâà. ÑÏá., 2006.

Ïîñòóïèëà â ðåäàêöèþ 27.02.2012 ã.


