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Êëþ÷åâûå ñëîâà: èñïîëíèòåëüíûå îðãàíû, èíñòðóìåíòàëüíûå êîìïåòåíöèè, æèçíåííûé öèêë
êîìïàíèè, ôóíêöèîíàëüíûå îáëàñòè óïðàâëåíèÿ.

Ïðîâåäåí àíàëèç ïðîáëåì, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàþòñÿ èñïîëíèòåëüíûå îðãàíû â îñíîâíûõ
ôóíêöèîíàëüíûõ îáëàñòÿõ óïðàâëåíèÿ êîìïàíèåé íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ æèçíåííîãî öèêëà, è
ïðåäñòàâëåíà ìîäåëü òðàíñôîðìàöèè èíñòðóìåíòàëüíûõ êîìïåòåíöèé, íåîáõîäèìûõ òîï-ìåíåä-
æåðàì äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè.

Ïðîáëåìà ýôôåêòèâíîãî ôóíêöèîíèðîâà-
íèÿ êîìïàíèè â óñëîâèÿõ äèíàìè÷íî ìåíÿþ-
ùåéñÿ âíåøíåé ñðåäû âàæíà íà âñåì ïðîòÿ-
æåíèè åå äåÿòåëüíîñòè. Ñòðóêòóðà îðãàíèçà-
öèè, ñòèëü ðóêîâîäñòâà è àäìèíèñòðàòèâíûå
ñèñòåìû ñëåäóþò âïîëíå ïðåäñêàçóåìîé ìî-
äåëè èçìåíåíèé, ñîîòâåòñòâóþùåé ðàçëè÷íûì
ñòàäèÿì (ýòàïàì) æèçíè êîìïàíèè. Ïî ñàìîé
ñâîåé ïðèðîäå ñòàäèè æèçíåííîãî öèêëà
îðãàíèçàöèè, âêëþ÷àþùèå ðîæäåíèå, ðîñò,
çðåëîñòü è, â êîíöå êîíöîâ, ñïàä, çàêîíî-
ìåðíî ñìåíÿþò äðóã äðóãà è ïðåäñòàâëÿþò
ñîáîé íàáîð ðàçíîîáðàçíûõ õàðàêòåðèñòèê
äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè, òðåáóþùèõ ðàç-
íûõ ïîäõîäîâ ê óïðàâëåíèþ. Ñîîòâåòñòâåí-
íî, èñïîëíèòåëüíûå îðãàíû, îñóùåñòâëÿþùèå
åæåäíåâíîå òåêóùåå óïðàâëåíèå êîìïàíèåé,
äîëæíû îáëàäàòü âïîëíå îïðåäåëåííûì íà-

áîðîì êîìïåòåíöèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ åå óñ-
ïåøíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ.

Íà îñíîâå ðåçóëüòàòîâ, ïîëó÷åííûõ ïðè
ïðîâåäåíèè èññëåäîâàíèé Öåíòðîì êîðïîðà-
òèâíîãî ïðàâà è óïðàâëåíèÿ ðóêîâîäèòåëåé
âûñøåãî çâåíà êîìïàíèé Ñàìàðñêîé îáëàñ-
òè, ïðîàíàëèçèðóåì, ñ êàêèìè ïðîáëåìàìè
ñòàëêèâàþòñÿ ðîññèéñêèå êîìïàíèè íà ðàç-
íûõ ñòàäèÿõ æèçíåííîãî öèêëà â ÷åòûðåõ
îñíîâíûõ ôóíêöèîíàëüíûõ îáëàñòÿõ óïðàâ-
ëåíèÿ (ôèíàíñû, îðãàíèçàöèÿ ïðîöåññà ðà-
áîòû, ìàðêåòèíã, ïåðñîíàë), è ïðåäñòàâèì
îñíîâíûå áëîêè êîìïåòåíöèé, íåîáõîäèìûå
èñïîëíèòåëüíûì îðãàíàì äëÿ óñïåøíîãî ðå-
øåíèÿ äàííûõ ïðîáëåì.

Â îïðîñå ïðèíèìàëè ó÷àñòèå èñïîëíèòåëü-
íûå îðãàíû êîìïàíèé îïðåäåëåííûõ âèäîâ
áèçíåñà, ïðåäñòàâëåííûõ íà ðèñ. 1.

Обрабатывающее 

производство; 44%

Финансовая 

деятельность; 9% Транспорт и связь; 5%

Аренда 

и предоставление у слу г; 

23%

Оптовая 

и розничная торговля; 

14%

Гостиничный 

и ресторанный бизнес; 

5%

Ðèñ. 1. Ðàñïðåäåëåíèå èññëåäóåìûõ ðîññèéñêèõ îðãàíèçàöèé ïî âèäàì áèçíåñà
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Ïðè àíàëèçå áóäåì èñõîäèòü èç òîãî, ÷òî
æèçíåííûé öèêë îðãàíèçàöèè ñîñòîèò èç ÷å-
òûðåõ ñòàäèé: ðîæäåíèå, ðîñò, çðåëîñòü,
ñïàä. Â çàâèñèìîñòè îò ñòàäèè æèçíåííîãî
öèêëà èññëåäóåìûå îðãàíèçàöèè ðàñïðåäåëè-
ëèñü ñëåäóþùèì îáðàçîì (ðèñ. 2).

ñòàäèè ðîñòà ýòè ïðîáëåìû ñíèæàþòñÿ è çà-
òåì îïÿòü ïîñòåïåííî âîçðàñòàþò íà ñòàäèè
óïàäêà. Íåäîñòàòîê äåíåæíîãî ïîòîêà ðàâíî-
ìåðåí íà âñåõ ñòàäèÿõ æèçíåííîãî öèêëà.
Ñèñòåìà ôèíàíñîâîãî ïëàíèðîâàíèÿ â íàè-
áîëüøåé ñòåïåíè íåäîñòàòî÷íà íà ñòàäèè ðî-

Рождение 15%

Рост  33%

Зрелость 12%

Спад 40%

Ðèñ. 2. Ðàñïðåäåëåíèå èññëåäóåìûõ îðãàíèçàöèé ïî ñòàäèÿì æèçíåííîãî öèêëà

Â ðåçóëüòàòå îáðàáîòêè àíêåò ðåñïîíäåí-
òîâ è àíàëèçà ïîëó÷åííûõ îòâåòîâ áûëè ïî-
ëó÷åíû ñðåäíèå çíà÷åíèÿ êàæäîé èç ïðîáëåì.
Ïðîñëåäèì òåíäåíöèþ èçìåíåíèÿ ïðîáëåì íà
ñòàäèÿõ æèçíåííîãî öèêëà îðãàíèçàöèè.
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Проблемы, связанные с привлечением финансирования

Проблема учета и затрат

Недостаток денежного потока

Неадекватная система финансового планирования

Продолжение роста фирмы в продажах, но не в прибыли

Плохая обеспеченность финансовыми ресурсами

Ðèñ. 3. Ïðîáëåìû îðãàíèçàöèè â îáëàñòè ôèíàíñîâ íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ æèçíåííîãî öèêëà

Ðèñóíîê 3 äåìîíñòðèðóåò ïðîáëåìû
îðãàíèçàöèè â îáëàñòè ôèíàíñîâ íà ðàçíûõ
ñòàäèÿõ æèçíåííîãî öèêëà îðãàíèçàöèè. Ïðî-
áëåìû, ñâÿçàííûå ñ ïðèâëå÷åíèåì ôèíàíñè-
ðîâàíèÿ, è ïðîáëåìû ó÷åòà è çàòðàò ñèíõ-
ðîííî ïðèñóòñòâóþò íà ñòàäèè ðîæäåíèÿ, ïåð-
âîñòåïåííîé çàáîòîé îðãàíèçàöèè íà ýòîé
ñòàäèè ÿâëÿåòñÿ ïîèñê èñòî÷íèêîâ äåíåæíûõ
ðåñóðñîâ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ åå âûæèâàíèÿ. Íà

ñòà, îäíàêî íà ñòàäèè çðåëîñòè õàðàêòåðèçó-
åòñÿ íàèìåíüøèìè íåäîñòàòêàìè. Ïðîáëåìà
ðîñòà ïðîäàæ, íî íå ïðèáûëè ïîñòåïåííî óã-
ëóáëÿåòñÿ íà âñåì ïðîòÿæåíèè äåÿòåëüíîñ-
òè. Ñèòóàöèÿ íåäîñòàòî÷íîé îáåñïå÷åííîñòè

ôèíàíñîâûìè ðåñóðñàìè ïðèñóòñòâóåò íà ñòà-
äèè ðîæäåíèÿ è çðåëîñòè.

Ðèñóíîê 4 äåìîíñòðèðóåò ïðîáëåìû â
îáëàñòè îðãàíèçàöèè ïðîöåññà ðàáîòû íà ñòà-
äèÿõ æèçíåííîãî öèêëà. Ïðîáëåìû äåëåãè-
ðîâàíèÿ ïîëíîìî÷èé è áþðîêðàòèçàöèè îðãà-
íèçàöèè ïîñòåïåííî âîçðàñòàþò îò ñòàäèè
ðîæäåíèÿ äî ñòàäèè ñïàäà. Ïðîáëåìû ðàñ-
ïðåäåëåíèÿ îðãàíèçàöèîííûõ ðîëåé è îòâåò-
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ñòâåííîñòè â íàèáîëüøåé ñòåïåíè ïðèñóòñòâó-
þò íà ñòàäèè ðîñòà, òàê êàê â ýòîò ïåðèîä
âîçíèêàþò êîíôëèêòû ìåæäó íîâûìè ñîòðóä-
íèêàìè è òåìè, êòî ñòîÿë ó èñòîêîâ. Îðãàíè-
çàöèîííûå êîíôëèêòû îáîñòðÿþòñÿ íà ñòà-
äèÿõ ðîæäåíèÿ, ïîýòîìó îñíîâàòåëü êîìïà-
íèè äîëæåí áûòü òðóäîëþáèâûì, ãèáêèì,
îðèåíòèðîâàííûì íà ðåçóëüòàò. Ñèñòåìà êîí-
òðîëÿ â íàèáîëüøåé ñòåïåíè íå ñîîòâåòñòâó-
åò íà ñòàäèè çðåëîñòè. Îáìåí èíôîðìàöèåé
â íàèáîëüøåé ñòåïåíè çàòðóäíåí íà ñòàäèè
ñïàäà, òàê êàê ñâÿçè ìåæäó ñòðóêòóðíûìè
ïîäðàçäåëåíèÿìè îðãàíèçàöèè ðàçîðâàíû,
îòñóòñòâóåò îáìåí èíôîðìàöèåé, îðãàíèçà-
öèÿ ðàçîáùåíà ñ îêðóæàþùåé ñðåäîé.

ñâÿçàííûå ñ ïðîäâèæåíèåì ïðîäóêòà, óìåíü-
øàþòñÿ ïî ìåðå ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè è ïðî-
äâèæåíèÿ îò ñòàäèè ðîæäåíèÿ ê óïàäêó.

Ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ îáñëóæèâàíèåì
êëèåíòîâ, íàèìåíåå çíà÷èòåëüíû íà ýòàïå
çðåëîñòè, òàê êàê ê ýòîìó ïåðèîäó îðãàíèçà-
öèÿ àäàïòèðîâàëàñü ê óñëîâèÿì ðûíêà, ñôîð-
ìèðîâàëà êëèåíòñêóþ áàçó, äîñòèãëà ñòàáèëü-
íûõ îòíîøåíèé ñ âíåøíåé ñðåäîé. Â ñâÿçè ñ
îòíîñèòåëüíî âûñîêîé óäîâëåòâîðåííîñòüþ
êëèåíòîâ íàáëþäàåòñÿ ðîñò êàê â ïðîäàæàõ,
òàê è â ïðèáûëÿõ. Ïðè ýòîì íà ñòàäèè çðåëî-
ñòè ïðîñëåæèâàåòñÿ òåíäåíöèÿ ê ðîñòó ïðî-
áëåì, ñâÿçàííûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì è ðàñïðå-
äåëåíèåì ðåñóðñîâ, ÷òî ãîâîðèò î ïåðâûõ
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Излишняя централизация (проблемы с делегированием полномочий)

Излишняя бюрократия

Проблемы, связанные с распределением организационных ролей и ответственности

Организационные конфликты

Система контроля (излишний, неадекватный, слабый)

Затруднение обмена информацией между членами организации

Отсутствие или плохое развитие стратегического планирования

Проблемы, связанные с инновационностью и креативностью

Ðèñ. 4. Ïðîáëåìû â îáëàñòè îðãàíèçàöèè ïðîöåññà ðàáîòû íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ

æèçíåííîãî öèêëà îðãàíèçàöèè

Íà ñòàäèè ðîæäåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêîå ïëà-
íèðîâàíèå ñëàáî âûðàæåíî, âûðàáîòêà ñòðà-
òåãèè äîñòèãàåòñÿ ïî áîëüøåé ÷àñòè ìåòîäîì
ïðîá è îøèáîê. Íà ñòàäèè çðåëîñòè ñíèæàåò-
ñÿ óðîâåíü êðåàòèâíîñòè è èííîâàöèîííîñòè,
òàê êàê êîìïàíèè ñòàíîâÿòñÿ áîëåå êîíñåðâà-
òèâíûìè, ïðåäïðèíèìàþòñÿ ñëàáûå ïîïûòêè
äèâåðñèôèêàöèè è íåçíà÷èòåëüíûå èçìåíåíèÿ.

Ðèñóíîê 5 äåìîíñòðèðóåò íåîäíîçíà÷íóþ
ñèòóàöèþ â îáëàñòè ìàðêåòèíãà. Ñëîæíîñòè,

ïðèçíàêàõ â èíåðòíîñòè óïðàâëåíèÿ. Òðóäíî-
ñòè âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ ñ ïîñòàâùèêàìè
îòìå÷àþòñÿ íà ñòàäèè ðîæäåíèÿ îðãàíèçà-
öèè, òàê êàê îðãàíèçàöèÿ òîëüêî íà÷èíàåò âû-
ñòðàèâàòü îòíîøåíèÿ ñî ñâîèìè êîíòðàãåí-
òàìè, çàðàáàòûâàåò èõ óâàæåíèå è äîâåðèå.
Òàêæå ïðîáëåìû ñ ïîñòàâùèêàìè âîçðàñòà-
þò íà ñòàäèè ñïàäà, ôèðìû ñòðåìÿòñÿ ñîêðà-
òèòü ðàñõîäû, îïòèìèçèðîâàòü çàòðàòû, îáúå-
ìû ïðîäàæ âàðüèðóþòñÿ. Ïîêàçàòåëü óðîâíÿ
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Стадии жизненного цикла организации
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Сложности, связанные с продвижением продукта

Проблемы, связанные с обслуживанием клиентов

Производство продукции в количестве, не соответствующем спросу

Взаимоотношения с поставщиками

Уровень спроса

Проблемы, связанные с использованием и распределением ресурсов

Ðèñ. 5. Ïðîáëåìû îðãàíèçàöèè â îáëàñòè ìàðêåòèíãà íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ æèçíåííîãî öèêëà
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Жизненный цикл организации
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Привлечение квалифицированного персонала

Недостаточная мотивация и стимулирование

Высокая текучесть кадров

Несоответствие персонала требованиям организации

Отсутствие интеграции между сотрудниками, неэффективная командная работа

Неудовлетворительная организация труда

Недостаток грамотных управленцев

Ðèñ. 6. Ïðîáëåìû îðãàíèçàöèè â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì

íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ æèçíåííîãî öèêëà



Ýêîíîìèêà

19

Òðàíñôîðìàöèÿ èíñòðóìåíòàëüíûõ êîìïåòåíöèé, íåîáõîäèìûõ èñïîëíèòåëüíûì îðãàíàì

äëÿ ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèåé íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ æèçíåííîãî öèêëà

Рождение Рост Зрелость Спад 
♦ Разработка и 
внедрение рабочих 
планов 
♦ Разработка 
стратегического бизнес-
плана организации 
♦ Гарантия соответствия 
деятельности 
организации 
юридическим, 
законодательным, 
этическим (моральным и 
нравственным) и 
социальным требованиям 
♦ Управление рисками 
♦ Подбор, отбор и 
поддержка коллег 
♦ Получение 
дополнительных средств 
финансирования для 
организации 
♦ Осуществление 
собственных действий по 
сокращению рисков для 
здоровья и безопасности 
сотрудников 

♦ Обеспечение 
лидирующих позиций 
организации 
♦ Планирование штата 
сотрудников 
♦ Управление финансами 
♦ Гарантия выполнения 
требований безопасности 
в организации 
♦ Управление 
воздействиями 
деятельности 
организации на 
окружающую среду 
♦ Управление бизнес-
процессом 
♦ Развитие и анализ 
структуры для маркетинга 
♦ Структурирование 
рынка и базы клиентов 
организации (понимание 
организацией 
существующего рынка и 
базы клиентов) 
♦ Развитие 
клиенториентированной 
организации 
♦ Составление схемы 
деятельности 
организации 
(планирование) 
♦ Построение и 
управление командами 

♦ Управление 
собственными ресурсами 
и профессиональным 
развитием 
♦ Развитие культуры 
организации 
♦ Побуждение к 
инновациям в 
организации 
♦ Управление 
изменениями 
(планирование и 
внедрение изменений) 
♦ Распределение и 
контроль хода и качества 
работы 
♦ Предоставление 
возможностей обучения 
для коллег 
♦ Сокращение 
конфликтов  и управление 
конфликтами в 
организации 
♦ Управление 
материальными 
ресурсами 
♦ Управление проектами 
♦ Управление качеством 
обслуживания клиента 
(степенью 
удовлетворения запросов 
потребителя) 
♦ Повышение 
эффективности работы 
организации 
♦ Управление бюджетом 

♦ Управление ресурсами 
♦ Установление 
продуктивных рабочих 
отношений с коллегами и 
заинтересованными 
лицами 
♦ Распределение и 
проверка выполнения 
работы в организации 
♦ Оказание помощи 
членам команды в 
обращении с 
проблемами, влияющими 
на их эффективность 
♦ Управление бюджетом 
♦ Принятие эффективных 
решений 
♦ Взаимообмен 
информацией и знаниями 
♦ Решение проблем 
работы с клиентом 
♦ Контроль работы с 
клиентом 
♦ Поддержка внесения 
поправок в процесс 
работы с клиентом 
♦ Работа с другими 
лицами по улучшению 
работы с клиентами 

 

ñïðîñà äîñòèãàåò ìàêñèìàëüíîãî çíà÷åíèÿ íà
ñòàäèè çðåëîñòè.

Ïðîáëåìà ïðîèçâîäñòâà ïðîäóêöèè â êî-
ëè÷åñòâå, íå ñîîòâåòñòâóþùåì ñïðîñó, óâå-
ëè÷èâàåòñÿ íà ñòàäèè ðîñòà, êîãäà îðãàíèçà-
öèÿ ñòðåìèòñÿ ðàñøèðèòü ñâîå ïðèñóòñòâèå
íà ðûíêå, ïðîâîäèò ñåãìåíòàöèþ ðûíêà, íà-
÷èíàåò èñïîëüçîâàòü ñòðàòåãèþ äèâåðñèôè-
êàöèè. Â ýòîò ïåðèîä ïðîèñõîäèò ðîñò îáúå-
ìà ïðîäàæ, îäíàêî îí íå â ïîëíîé ìåðå ñî-
îòâåòñòâóåò ðàçìåðó ðûíî÷íîé íèøè.

Ðèñóíîê 6 ïîêàçûâàåò, ÷òî ïðîáëåìû â
îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì âñòðå÷àþò-
ñÿ íà ñòàäèè ðîæäåíèÿ îðãàíèçàöèè, ÷òî
îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî íà äàííîì ýòàïå ëþäè
òîëüêî îáúåäèíÿþòñÿ äëÿ ñîâìåñòíîé ðàáî-
òû, óïðàâëåíèå è ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé

ñîñðåäîòà÷èâàþòñÿ â ðóêàõ îäíîãî ÷åëîâåêà,
ñòðóêòóðà óïðàâëåíèÿ è êîììóíèêàöèè íåôîð-
ìàëèçîâàíû, ïðèñóòñòâóþò ñóáúåêòèâíûå êðè-
òåðèè îöåíêè, ñêðîìíîå âîçíàãðàæäåíèå,
äîëãèé ðàáî÷èé äåíü, îòñóòñòâóåò ÷åòêèé ñòèëü
ðóêîâîäñòâà.

Íà ñòàäèè ðîñòà îíè äîñòèãàþò ñâîåãî
ìèíèìàëüíîãî çíà÷åíèÿ, òàê êàê äëÿ ýòîãî
ýòàïà õàðàêòåðíî ñîçäàíèå ñòðóêòóðû, ãðóï-
ïîâîå åäèíñòâî, ðàñïðåäåëåíèå ðîëåé, ÷óâ-
ñòâî îáùíîñòè è ñîïðè÷àñòíîñòè, êîîðäèíà-
öèÿ äåéñòâèé, âûñîêàÿ ëè÷íàÿ âîâëå÷åííîñòü
è îáÿçàòåëüíîñòü, îðèåíòàöèÿ íà ëþäåé.

Íà ñòàäèè çðåëîñòè ïðîáëåìû, ñâÿçàí-
íûå ñ óïðàâëåíèåì ïåðñîíàëà, ðåçêî âîçðàñ-
òàþò, ïðîèñõîäèò ñìåùåíèå ôîêóñà íà âû-
ïîëíåíèå îïðåäåëåííûõ çàäà÷ èñïîëíèòåëÿ-
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ìè, ó ñîòðóäíèêîâ ñíèæàåòñÿ óðîâåíü êðåà-
òèâíîñòè è èííîâàöèîííîñòè â ðàáîòå è ýí-
òóçèàçì â ïðîâåäåíèè èçìåíåíèé, âîçðàñòàåò
êîíñåðâàòèçì â ïðèíÿòèè ðåøåíèé, óñëîæíÿ-
åòñÿ ïðîöåññ îáðàáîòêè èíôîðìàöèè.

Íà ñòàäèè ñïàäà ïðîäîëæàåò íàáëþäàòü-
ñÿ âûñîêèé óðîâåíü ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ
ïåðñîíàëîì êîìïàíèè. Ïðîñëåæèâàåòñÿ ôîð-
ìàëèçàöèÿ â ðàáîòå, îäåæäå ñîòðóäíèêîâ,
êîììóíèêàöèÿõ â îðãàíèçàöèè, â ôîðìàõ ïðî-
ÿâëåíèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû. Âîçðàñòà-
åò ÷èñëî âíóòðåííèõ êîíôëèêòîâ. Ïðîáëåìû
ïåðñîíàëèçèðóþò, âìåñòî ïîèñêà ðåøåíèÿ
ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé. Íàáëþäàåòñÿ íåõâàò-
êà ðåñóðñîâ äëÿ àäåêâàòíîãî âîçíàãðàæäå-
íèÿ ñîòðóäíèêîâ êîìïàíèè.

Íà îñíîâå âûÿâëåííûõ ïðîáëåì, ñ êîòî-
ðûìè ñòàëêèâàåòñÿ îðãàíèçàöèÿ íà ðàçíûõ
ñòàäèÿõ æèçíåííîãî öèêëà, ïðåäñòàâèì òðàíñ-
ôîðìàöèþ êîìïåòåíöèé èñïîëíèòåëüíûõ îð-
ãàíîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ óñïåøíîãî ôóíêöè-
îíèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèè (ñì. òàáëèöó). Ïðè
ýòîì, âûäåëÿÿ êîìïåòåíöèè èñïîëíèòåëüíûõ
îðãàíîâ êîìïàíèè, îáîçíà÷èì èõ êàê èíñòðó-
ìåíòàëüíûå êîìïåòåíöèè, ïîä êîòîðûìè áó-
äåì ïîíèìàòü òå ïðèêëàäíûå êîìïåòåíöèè, ÷òî
íåîáõîäèìû äëÿ óñïåøíîãî ðóêîâîäñòâà òå-
êóùåé äåÿòåëüíîñòüþ êîìïàíèè.

Òàêèì îáðàçîì, èíñòðóìåíòàëüíûå êîì-
ïåòåíöèè èñïîëíèòåëüíûõ îðãàíîâ êîìïàíèè
ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ñïîñîáíîñòü è ãîòîâíîñòü
òîï-ìåíåäæåðîâ â ïðîöåññå ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâà-
íèÿìè çàíèìàåìîé äîëæíîñòè, öåëÿìè è çà-
äà÷àìè îðãàíèçàöèè âûïîëíÿòü òåêóùèå ôóí-
êöèîíàëüíûå îáÿçàííîñòè íà äàííîé äîëæ-
íîñòè, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ íå âðîæäåííûìè
ëè÷íîñòíûìè êà÷åñòâàìè ÷åëîâåêà, à ðàçâè-
âàþòñÿ áëàãîäàðÿ îáó÷åíèþ è â ïðàêòè÷åñ-
êîé äåÿòåëüíîñòè.
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