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Â îòëè÷èå îò ïðîèçâîäñòâà ìàòåðèàëüíûõ
áëàã, òðåáóþùåãî âîâëå÷åíèÿ âñåõ âèäîâ ïðî-
èçâîäñòâåííûõ ðåñóðñîâ, äåÿòåëüíîñòü óïðàâ-
ëÿþùèõ îðãàíèçàöèé ÆÊÕ, ïðåäîñòàâëÿþùèõ
êîììóíàëüíûå óñëóãè, îñíîâûâàåòñÿ íà îáî-
ðîòå, â îñíîâíîì, ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ. Ýòîò
îáîðîò ïðîÿâëÿåòñÿ êàê äâèæåíèå äåíåæíûõ
ñðåäñòâ. Ïîýòîìó ðåçóëüòàòèâíîñòü äåÿòåëü-
íîñòè äàííûõ îðãàíèçàöèé â áîëüøåé ìåðå
âûÿâëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ àíàëèòè÷åñêèõ ïðî-
öåäóð, îñíîâàííûõ íà îöåíêå äåíåæíûõ ïî-
òîêîâ, ÷åì ôèíàíñîâûõ ðåçóëüòàòîâ. Äåíåæ-
íûå ïîòîêè õàðàêòåðèçóþò äîñòèãíóòûå ïî-
êàçàòåëè ýôôåêòà è ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëü-
íîñòè ýòèõ îðãàíèçàöèé.

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ âàæíûì â õîäå àíàëèçà
äâèæåíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ óïðàâëÿþùèõ
îðãàíèçàöèé ÆÊÕ êîñâåííûì ìåòîäîì îáåñ-
ïå÷èâàòü ÷åòêóþ äèôôåðåíöèàöèþ äåíåæíûõ
ïîòîêîâ â ðàçðåçå òåêóùåé, èíâåñòèöèîííîé è
ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè. Îäíîâðåìåííî â àíà-
ëèçå äâèæåíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ ïðÿìûì ìå-
òîäîì íåîáõîäèìî âûÿâëÿòü è ó÷èòûâàòü íåäå-
íåæíûå ôîðìû ðàñ÷åòîâ ïðè îñóùåñòâëåíèè
òåêóùåé, èíâåñòèöèîííîé è ôèíàíñîâîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Òàêæå âàæíî îöåíèâàòü îïëà÷åííûå
àáñîëþòíûå è îòíîñèòåëüíûå ôèíàíñîâûå ðå-
çóëüòàòû ñ ó÷åòîì ïîñòóïëåíèé ïî òåêóùåé äå-
ÿòåëüíîñòè. Àíàëèç äâèæåíèÿ äåíåæíûõ
ñðåäñòâ ïðèçâàí, ïðåæäå âñåãî, ðàñêðûòü îñ-
íîâíûå èñòî÷íèêè ïðèòîêîâ è íàïðàâëåíèÿ îò-

òîêîâ äåíåæíûõ ñðåäñòâ. Ñîïîñòàâëåíèå ýòèõ
ïðèòîêîâ è îòòîêîâ ïî ñòðóêòóðå, äèíàìèêå è
íàïðàâëåíèÿì ïîçâîëÿåò îöåíèòü ýôôåêòèâíîñòü
ðóêîâîäñòâà îðãàíèçàöèé ÆÊÕ.

Íà÷àëüíûé ýòàï àíàëèçà äåíåæíûõ
ñðåäñòâ ïðåäïîëàãàåò õàðàêòåðèñòèêó ñòðóê-
òóðû ïîñòóïëåíèé è ïëàòåæåé â ðàçðåçå âè-
äîâ äåÿòåëüíîñòè, äèíàìèêè ïîñòóïëåíèé è
ïëàòåæåé, ÷èñòûõ äåíåæíûõ ñðåäñòâ. Â ñòðóê-
òóðå îáùèõ ïîñòóïëåíèé è ïëàòåæåé ïî âè-
äàì äåÿòåëüíîñòè â ñòàáèëüíî ðàáîòàþùèõ
îðãàíèçàöèÿõ ïðåîáëàäàþò ïîñòóïëåíèÿ è
ïëàòåæè ïî òåêóùåé äåÿòåëüíîñòè. Äèíàìèêà
ïîñòóïëåíèé è ïëàòåæåé õàðàêòåðèçóåòñÿ ïî-
ëîæèòåëüíûìè òåìïàìè ïðèðîñòà ïî òåêóùåé
äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå ñîîòâåòñòâóþò äèíà-
ìèêå ôèíàíñîâûõ ðåçóëüòàòîâ. Óñëîâèåì óñ-
ïåøíîé äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè è âîçìîæ-
íîñòè åå äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ çà ñ÷åò ñîá-
ñòâåííûõ ñðåäñòâ ÿâëÿåòñÿ ïîëîæèòåëüíàÿ
âåëè÷èíà ÷èñòûõ äåíåæíûõ ñðåäñòâ îò òåêó-
ùåé äåÿòåëüíîñòè. Ïðè÷èíà îòðèöàòåëüíîé
âåëè÷èíû, êàê ïðàâèëî, êðîåòñÿ â óáûòî÷íî-
ñòè îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå â ñóùå-
ñòâåííûõ íåïðîôèëüíûõ âëîæåíèÿõ.

Îòðèöàòåëüíàÿ âåëè÷èíà ÷èñòûõ äåíåæ-
íûõ ñðåäñòâ îò èíâåñòèöèîííîé äåÿòåëüíîñ-
òè, êàê ïðàâèëî, ñâèäåòåëüñòâóåò î ðàñøèðå-
íèè ìàñøòàáîâ äåÿòåëüíîñòè äàííîé îðãàíè-
çàöèè èëè ïðèîáðåòåíèè êîíòðîëÿ íàä äðó-
ãèìè îðãàíèçàöèÿìè.
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Ïîëîæèòåëüíàÿ âåëè÷èíà ÷èñòûõ äåíåæ-
íûõ ñðåäñòâ îò ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè ãî-
âîðèò î òîì, ÷òî îðãàíèçàöèÿ ôèíàíñèðóåò
ðàñøèðåíèå ìàñøòàáîâ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè
íå òîëüêî çà ñ÷åò íåðàñïðåäåëåííîé ïðèáû-
ëè è êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè, íî è âíå-
øíèõ èñòî÷íèêîâ.

Ïîëîæèòåëüíàÿ âåëè÷èíà ñóììàðíûõ ÷è-
ñòûõ äåíåæíûõ ñðåäñòâ îò âñåõ âèäîâ äåÿ-
òåëüíîñòè ïîêàçûâàåò, ÷òî îòðèöàòåëüíîå
ñàëüäî ïî èíâåñòèöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ïå-
ðåêðûâàåòñÿ ïîëîæèòåëüíûìè ñàëüäî ïî òå-
êóùåé è ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè è ñîõðà-
íÿåòñÿ ñòåïåíü ëèêâèäíîñòè îðãàíèçàöèè.

Îäíèì èç ìåòîäîâ îöåíêè ñáàëàíñèðî-
âàííîñòè ïîêàçàòåëåé äåíåæíûõ ïîòîêîâ è
ôèíàíñîâûõ ðåçóëüòàòîâ ÿâëÿåòñÿ ñîïîñòàâ-
ëåíèå èõ ðàñ÷åòíûõ è ôàêòè÷åñêèõ âåëè÷èí
ïî òåêóùåé äåÿòåëüíîñòè1. Îñíîâíûå ïðè÷è-
íû îòêëîíåíèé çàêëþ÷àþòñÿ â èçìåíåíèÿõ
îáîðîòíîãî êàïèòàëà è â èñïîëüçîâàíèè íå-
äåíåæíûõ ôîðì ðàñ÷åòîâ. Ðàñ÷åòíûå ïîñòóï-
ëåíèÿ ïî òåêóùåé äåÿòåëüíîñòè îïðåäåëÿþò-
ñÿ êàê âûðó÷êà, óâåëè÷åííàÿ íà íàëîã íà äî-
áàâëåííóþ ñòîèìîñòü, çà âû÷åòîì ïðèðîñòà
äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ñ ó÷åòîì ïðè-
ðîñòà ïî àâàíñàì ïîëó÷åííûì. Ðàñ÷åòíûå ïëà-
òåæè ïî òåêóùåé äåÿòåëüíîñòè ïîäðÿä÷èêàì
ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ìàòåðèàëüíûå çàòðàòû,
óâåëè÷åííûå íà íàëîã íà äîáàâëåííóþ ñòî-
èìîñòü, çà âû÷åòîì ïðèðîñòà êðåäèòîðñêîé
çàäîëæåííîñòè ñ ó÷åòîì ïðèðîñòà çàïàñîâ
ñûðüÿ è ìàòåðèàëîâ, ïðèðîñòà íàëîãà íà äî-
áàâëåííóþ ñòîèìîñòü ïî ïðèîáðåòåííûì öåí-
íîñòÿì, ïðèðîñòà àâàíñîâ âûäàííûõ.

Âàæíîé õàðàêòåðèñòèêîé äåíåæíîãî îáî-
ðîòà óïðàâëÿþùèõ îðãàíèçàöèé ÆÊÕ ÿâëÿåòñÿ
ïîêàçàòåëü çàïàñà äåíåæíûõ ðåñóðñîâ â äíÿõ
ïî òåêóùåé äåÿòåëüíîñòè, îïðåäåëÿåìûé íà
êîíêðåòíûé ìîìåíò âðåìåíè è â ñðåäíåì ïî
àíàëèçèðóåìîìó ïåðèîäó. Îí ïîêàçûâàåò, ñêîëü-
êî â ñðåäíåì äíåé ñìîæåò ðàáîòàòü îðãàíèçà-
öèÿ áåç ïðèòîêà äîïîëíèòåëüíûõ äåíåæíûõ
ñðåäñòâ. Êîíêðåòèêà îöåíêè äàííîãî ïîêàçàòå-
ëÿ çàâèñèò îò ñòåïåíè ðàâíîìåðíîñòè ïîñòóï-
ëåíèé ïî òåêóùåé äåÿòåëüíîñòè. Íàïðèìåð, ïðè
ñòàáèëüíîì åæåäíåâíîì ïðèòîêå äåíåæíûõ
ñðåäñòâ áîëüøîé èõ îñòàòîê íåðàöèîíàëåí.
Ðàñ÷åò çàïàñà äåíåæíûõ ðåñóðñîâ â äíÿõ äîë-
æåí ó÷èòûâàòü âîçìîæíîñòè ôèíàíñèðîâàíèÿ
òàêæå çà ñ÷åò êðàòêîñðî÷íûõ ôèíàíñîâûõ âëî-
æåíèé è äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè.

Äëÿ èíâåñòèöèîííîé äåÿòåëüíîñòè âàæ-
íîé õàðàêòåðèñòèêîé äåíåæíîãî îáîðîòà
ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïîêàçàòåëü äîñòàòî÷íîñòè äå-
íåæíûõ ñðåäñòâ, îïðåäåëÿåìûé îòíîøåíèåì
âåëè÷èíû ÷èñòûõ äåíåæíûõ ñðåäñòâ ïî òåêó-
ùåé è ïëàòåæàìè ïî èíâåñòèöèîííîé äåÿòåëü-
íîñòè. Åñëè ýòîò ïîêàçàòåëü âûøå åäèíèöû,
òî íåáîëüøàÿ ïî ìàñøòàáàì èíâåñòèöèîííàÿ
äåÿòåëüíîñòü ïîëíîñòüþ ôèíàíñèðóåòñÿ çà
ñ÷åò ñîáñòâåííûõ ñðåäñòâ. Èçâåñòíî, ÷òî êðóï-
íûå èíâåñòèöèîííûå ïðîåêòû òðåáóþò çíà-
÷èòåëüíîãî ïðèâëå÷åíèÿ çàåìíûõ èñòî÷íèêîâ,
÷òî íå ïîçâîëèò äàííîìó ïîêàçàòåëþ ïðåâû-
ñèòü çíà÷åíèå âûøå åäèíèöû2.

Íàëè÷èå íåäåíåæíûõ ôîðì ðàñ÷åòîâ âû-
ÿâëÿåòñÿ ïóòåì ñðàâíåíèÿ ïîñòóïëåíèé äåíåæ-
íûõ ñðåäñòâ, ïîëó÷åííûõ îò ïîëüçîâàòåëåé
êîììóíàëüíûõ óñëóã ñ èõ îáúåìîì ïðîäàæ.
Ñáàëàíñèðîâàííîñòü ýòèõ âåëè÷èí ãîâîðèò îá
ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû óïðàâëÿþùèõ îðãà-
íèçàöèé ÆÊÕ, èõ «ïðîçðà÷íîñòè», ëèêâèä-
íîñòè è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè. Íåäåíåæíûå
ôîðìû ðàñ÷åòîâ âûÿâëÿþòñÿ òàêæå ïóòåì
ñðàâíåíèÿ ñåáåñòîèìîñòè ïðåäîñòàâëåííûõ
óñëóã ñ ïëàòåæàìè ïî òåêóùåé äåÿòåëüíîñòè.
Òàêæå ïîëåçíûì áóäåò ñðàâíåíèå âåëè÷èíû
äåíåæíûõ ñðåäñòâ, íàïðàâëåííûõ íà îïëàòó
òðóäà ñ ôàêòè÷åñêè ïðîèçâåäåííûìè çàòðà-
òàìè, êîòîðûå äîëæíû áûòü áîëüøå íà âå-
ëè÷èíó íàëîãà íà äîõîäû ôèçè÷åñêèõ ëèö.
Ýòî æå êàñàåòñÿ îòòîêîâ äåíåæíûõ ñðåäñòâ
ïî íàëîãàì è ñáîðàì è íà÷èñëåííûì íàëîãî-
âûì ïëàòåæàì, à òàêæå ïîñòóïëåíèé îò çàé-
ìîâ è êðåäèòîâ çà âû÷åòîì èõ ïîãàøåíèé è
èõ ïðèðîñòà â áàëàíñå. Íåçíà÷èòåëüíûå îò-
êëîíåíèÿ áàëàíñèðóåìûõ âåëè÷èí äåíåæíûõ
ñðåäñòâ äîêàçûâàþò îòñóòñòâèå èëè íåñóùå-
ñòâåííîñòü íåäåíåæíûõ ôîðì ðàñ÷åòîâ.

Ðàñêðûòèå öåëè àíàëèçà äåíåæíûõ ïîòî-
êîâ â óïðàâëÿþùèõ îðãàíèçàöèÿõ ÆÊÕ òðå-
áóåò ó÷åòà âñåõ ïðîòèâîðå÷èâûõ è ìíîãîãðàí-
íûõ ôàêòîðîâ, îáóñëîâëèâàþùèõ èõ îáúåìû
â äàííîé ñôåðå ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñ-
òè, îáëàäàþùåé ïîâûøåííûì ïîòåíöèàëîì
ñîöèàëüíîé íàïðÿæåííîñòè. Îñîáåííîñòü â
òîì, ÷òî ôîðìîé ïðîÿâëåíèÿ îáúåêòà óïðàâ-
ëåíèÿ óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ÆÊÕ ÿâëÿ-
þòñÿ äåíåæíûå ñðåäñòâà ïëàòåëüùèêîâ êîì-
ìóíàëüíûõ óñëóã. Ôèíàíñîâûå èíòåðåñû ýòèõ
ïëàòåëüùèêîâ ìîãóò íå ñîâïàäàòü ñ èíòåðå-
ñàìè äàííîé îðãàíèçàöèè â ñëó÷àå çàâûøåí-
íûõ òàðèôîâ è íåöåëåâîãî èñïîëüçîâàíèÿ
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ñðåäñòâ. Îòñþäà âûòåêàåò íåîáõîäèìîñòü
ìàêñèìàëüíî ðàçíîñòîðîííåãî êîìïëåêñíîãî
àíàëèçà äåíåæíûõ ïîòîêîâ â óïðàâëÿþùèõ
îðãàíèçàöèÿõ ÆÊÕ. Öåëüþ òàêîãî àíàëèçà
ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî îáåñïå÷åíèå íåîáõîäè-
ìîé èíôîðìàöèåé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ äå-
íåæíûìè ñðåäñòâàìè, ãàðàíòèðóþùåé ýôôåê-
òèâíîñòü èõ èñïîëüçîâàíèÿ, íî è äåìîíñòðà-
öèÿ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ êîíêðåòíîé
óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè æèëèùíî-êîììó-
íàëüíîãî õîçÿéñòâà, îñîáåííî â ÷àñòè ðàöè-
îíàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ñðåäñòâ. Ðàñøèðåí-
íîå ïîíèìàíèå öåëè ïðåäïîëàãàåò èñ÷åðïû-
âàþùèé êðóã íàïðàâëåíèé àíàëèçà äåíåæíûõ
ñðåäñòâ è èõ ïîòîêîâ â óïðàâëÿþùèõ îðãàíè-
çàöèÿõ æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà.

Àíàëèç äåíåæíûõ ïîòîêîâ êàê äâèæåíèÿ
äåíåæíûõ ñðåäñòâ íåîòäåëèì îò èõ àíàëèçà
â ñòàòèêå êàê óñëîâèé, ñîñòàâíûõ ýëåìåíòîâ
è ðåçóëüòàòîâ ýòèõ ïîòîêîâ. Àíàëèòè÷åñêîå
îáåñïå÷åíèå óïðàâëåíèÿ äåíåæíûìè ñðåäñòâà-
ìè è èõ ïîòîêàìè ïðåñëåäóåò öåëü ïîääåð-
æàíèÿ ñáàëàíñèðîâàííîñòè è ýôôåêòèâíîñ-
òè èñïîëüçîâàíèÿ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ îðãà-
íèçàöèè. Äåíåæíûå ñðåäñòâà îðãàíèçàöèè
àíàëèçèðóþòñÿ êàê â ñòàòèêå, òàê è â äèíà-
ìèêå. Â ïåðâîì ñëó÷àå  îñíîâíîé öåëüþ ÿâ-
ëÿåòñÿ îöåíêà èõ ñîîòâåòñòâèÿ ïîòðåáíîñòÿì
äàííîãî ìîìåíòà âðåìåíè è ôàêòè÷åñêîãî
íàëè÷èÿ äîêóìåíòàëüíûì äàííûì. Â àíàëèçå
äèíàìèêè äåíåæíûõ ñðåäñòâ âûäåëÿþòñÿ íà-
ïðàâëåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ õàðàêòåðèñòèêîé ôîð-
ìû è ñîäåðæàíèÿ èõ äâèæåíèÿ. Ïî ôîðìå
àíàëèçèðóåòñÿ ðàâíîìåðíîñòü, ñáàëàíñèðî-
âàííîñòü, ñêîðîñòü äâèæåíèÿ äåíåæíûõ
ñðåäñòâ. Ïî ñîäåðæàíèþ - ñîñòàâíûå ýëåìåí-
òû ïðèòîêîâ è îòòîêîâ â ïðîñòðàíñòâåííîì è
âðåìåííîì àñïåêòàõ (ïðÿìîé ìåòîä), à òàêæå
ôàêòîðû, âûðàæåííûå ïîêàçàòåëÿìè, ñôîð-
ìèðîâàííûìè ïî ïðèíöèïó íà÷èñëåíèÿ
(êîñâåííûé ìåòîä). Êîñâåííûé ìåòîä ïîêà-
çûâàåò ñâÿçü äåíåæíûõ ïîòîêîâ ñ äðóãèìè
õàðàêòåðèñòèêàìè äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè,
à èìåííî, ÷èñòîé ïðèáûëüþ.

Â îòäåëüíîå íàïðàâëåíèå, èìåþùåå
ñëîæíóþ ñòðóêòóðó, ïðåäñòàâëÿåòñÿ öåëåñî-
îáðàçíûì âûäåëèòü àíàëèç âçàèìîñâÿçè äå-
íåæíûõ ñðåäñòâ ñ ðåçóëüòàòàìè äåÿòåëüíîñ-
òè îðãàíèçàöèè. Çäåñü ïðîñìàòðèâàþòñÿ, ïî
êðàéíåé ìåðå, òðè ñîñòàâíûå ÷àñòè. Âî-ïåð-
âûõ, àíàëèç ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ
äåíåæíûõ ñðåäñòâ çà ïåðèîä âðåìåíè ïî ñî-

îòíîøåíèþ ÷èñòîãî ïðèðîñòà äåíåæíûõ
ñðåäñòâ ñ àíàëèçèðóåìûì ðåñóðñîì (àâàíñè-
ðîâàííûå, ïîòðåáëåííûå ñðåäñòâà â öåëîì è
ïî ñòðóêòóðíûì ñîñòàâëÿþùèì), îáåñïå÷èâ-
øèì ýòîò ïðèðîñò.

Âî-âòîðûõ, àíàëèç âëèÿíèÿ äåíåæíûõ
ñðåäñòâ íà ïëàòåæåñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè,
à ïðè óãëóáëåíèè àíàëèçà - â öåëîì íà åå
ôèíàíñîâîå ñîñòîÿíèå. Â ýòîé ÷àñòè äàåòñÿ
îöåíêà ëèêâèäíîñòè è ïëàòåæåñïîñîáíîñòè
ïî äåíåæíûì ñðåäñòâàì. Ðàññ÷èòûâàþòñÿ êî-
ýôôèöèåíòû ëèêâèäíîñòè äëÿ äåíåæíûõ
ñðåäñòâ îòäåëüíî è â ñîâîêóïíîñòè ñ äðóãè-
ìè àêòèâàìè, ðàçíîé ñòåïåíè ëèêâèäíîñòè,
ïî îòíîøåíèþ ê êðàòêîñðî÷íîé çàäîëæåí-
íîñòè. Çäåñü æå îöåíèâàåòñÿ ñëîæíàÿ çàâè-
ñèìîñòü ïîêàçàòåëåé ëèêâèäíîñòè è ðåíòà-
áåëüíîñòè, êîòîðàÿ òðåáóåò èõ îïòèìàëüíîãî
ñî÷åòàíèÿ, òàê êàê îòêëîíåíèÿ îò íåãî ëèáî
ñíèæàþò ðåíòàáåëüíîñòü, ëèáî ïîâûøàþò
ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé ðèñê.

Â-òðåòüèõ, àíàëèç äåíåæíûõ ïîòîêîâ â
ôèíàíñîâûõ ïðîåêòàõ îðãàíèçàöèè ñ èñïîëü-
çîâàíèåì ôèíàíñîâûõ ôóíêöèé äåíåæíîé
åäèíèöû, îñíîâàííûõ íà ïðèíöèïàõ äèñêîí-
òèðîâàíèÿ, òàêèõ êàê ôóíêöèè íàêîïëåíèÿ,
âîçìåùåíèÿ, òåêóùåé ñòîèìîñòè àííóèòåòà
è äð. Ñþäà òàêæå îòíîñèòñÿ àíàëèç, îñíî-
âàííûé íà ïðèìåíåíèè ìåòîäîâ äèñêîíòèðî-
âàíèÿ, îïðåäåëÿþùèõ, íàïðèìåð, ÷èñòóþ òå-
êóùóþ ñòîèìîñòü è âíóòðåííþþ ñòàâêó äî-
õîäíîñòè ôèíàíñîâûõ ïðîåêòîâ, èñõîäÿ èç
ðàñ÷åòíûõ âåëè÷èí ïðèòîêîâ è îòòîêîâ èõ äå-
íåæíûõ ñðåäñòâ.

Êàæäîå èç ðàññìîòðåííûõ íàïðàâëåíèé
àíàëèçà äåíåæíûõ ñðåäñòâ è èõ ïîòîêîâ ðåà-
ëèçóåòñÿ ïðè ñîîòâåòñòâóþùèõ óñëîâèÿõ, íà-
ïðèìåð, ïîñëåäíåå - â ñëó÷àå ïðåäïîëàãàå-
ìîãî èëè óæå îñóùåñòâëÿåìîãî ôèíàíñîâî-
ãî ïðîåêòà. Îäíàêî îòäåëüíûå íàïðàâëåíèÿ
àíàëèçà íå äàþò ïðåäñòàâëåíèÿ îá ýôôåê-
òèâíîñòè ðàáîòû îðãàíèçàöèè â ÷àñòè èñïîëü-
çîâàíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ. Èíòåãðàëüíàÿ
îöåíêà òàêîé ýôôåêòèâíîñòè, âêëþ÷àþùàÿ
äîñêîíàëüíî âñå âîçìîæíûå íàïðàâëåíèÿ
àíàëèçà, âðÿä ëè áóäåò âîñòðåáîâàíà èç-çà
åå âûñîêîé òðóäîåìêîñòè, äóáëèðîâàíèÿ îò-
äåëüíûõ ïîçèöèé è ñëîæíîñòè èíòåðïðåòà-
öèè. Áîëåå öåëåñîîáðàçíîé ïðåäñòàâëÿåòñÿ
êîìïëåêñíàÿ îöåíêà ïî ðÿäó âàæíåéøèõ õà-
ðàêòåðèñòèê, ó÷èòûâàþùèõ îñîáåííîñòè ìî-
ìåíòà âðåìåíè è îáñòîÿòåëüñòâ.
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Ïîÿâëÿåòñÿ çàäà÷à ïî âûáîðó âàðèàíòà
ôîðìóëèðîâêè êà÷åñòâåííîé îïðåäåëåííîñ-
òè òàêîé îöåíêè. Âñå ýòè âàðèàíòû òðåáóþò
óñòàíîâëåíèÿ îïðåäåëåííîé áàçû ñðàâíåíèÿ
ôàêòè÷åñêèõ äàííûõ ëèáî ñ ýòàëîíîì îöåí-
êè, ëèáî ñ ïðåäûäóùèìè âî âðåìåíè çíà÷å-
íèÿìè. Â ïåðâîì ñëó÷àå íåîáõîäèìî îïðåäå-
ëÿòü íîðìàòèâíûå âåëè÷èíû ïîêàçàòåëåé ñ
ïîñëåäóþùèì óñòàíîâëåíèåì êîëè÷åñòâåííîé
îïðåäåëåííîñòè â îòêëîíåíèÿõ ôàêòè÷åñêèõ
çíà÷åíèé îò ýòèõ íîðìàòèâîâ íà êîíêðåòíûé
ìîìåíò âðåìåíè. Âî âòîðîì ñëó÷àå òðåáóåòñÿ
íàõîæäåíèå êðèòåðèåâ îöåíêè èçìåíåíèé
ïîêàçàòåëåé äëÿ âûÿâëåíèÿ èõ òåíäåíöèé.
Êàæäûé èç âàðèàíòîâ èìååò ïðåèìóùåñòâà è
íåäîñòàòêè.

Ñðàâíåíèå ôàêòè÷åñêèõ è íîðìàòèâíûõ
âåëè÷èí ïîêàçàòåëåé äàåò ÷åòêóþ êàðòèíó ñî-
ñòîÿíèÿ äåë íà àíàëèçèðóåìûé ìîìåíò âðå-
ìåíè, îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü îöåíêè äè-
íàìèêè ðàçâèòèÿ3. Îäíàêî ðàçðàáîòêà íîðìà-
òèâíîé áàçû ÿâëÿåòñÿ òðóäîåìêîé çàäà÷åé, òàê
æå êàê è åå îáñëóæèâàíèå, ò.å. ïîñòîÿííàÿ
êîððåêòèðîâêà íà ìåíÿþùèåñÿ âîçìîæíîñòè,
óñëîâèÿ è òðåáîâàíèÿ âíåøíèõ è âíóòðåííèõ
ôàêòîðîâ. Îöåíêà ðàáîòû îðãàíèçàöèè â ÷àñ-
òè ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ äåíåæíûõ
ñðåäñòâ íå âûçûâàåò íåîáõîäèìîñòè ãëóáîêî
âíèêàòü â òåõíîëîãè÷åñêóþ è êîììåð÷åñêóþ
êîíôèäåíöèàëüíîñòè îðãàíèçàöèè, ïîýòîìó
ëåãêî ïðîâåðÿåòñÿ âíåøíèìè ïîëüçîâàòåëÿìè.
Ïîýòîìó äàííûé âàðèàíò ìåòîäèêè îöåíêè
âîñòðåáîâàí, êîãäà ïðåèìóùåñòâà åå ïðîçðà÷-
íîñòè êîìïåíñèðóþò íåäîñòàòêè óêðóïíåííî-
ñòè. Ïîñëåäíÿÿ îçíà÷àåò, ÷òî îöåíî÷íûå õà-
ðàêòåðèñòèêè íå îáëàäàþò ÷åòêîñòüþ è ôîð-
ìèðóþòñÿ, êàê ïðàâèëî, ïóòåì âûáîðà íàèáî-
ëåå ïîäõîäÿùèõ èç îãðàíè÷åííîãî êðóãà âîç-
ìîæíûõ ðàçíîâèäíîñòåé. Íàïðèìåð, â òåíäåí-
öèÿõ âûäåëÿþòñÿ ñëåäóþùèå îñíîâíûå ðàç-
íîâèäíîñòè: íåèçìåííîå óñòîé÷èâîå è íåñòà-
áèëüíîå íåîïðåäåëåííîå ñîñòîÿíèå, ïðîãðåñ-
ñèâíîå è ðåãðåññèâíîå ðàçâèòèå. Äîïîëíèòåëü-
íîé õàðàêòåðèñòèêîé ÿâëÿåòñÿ ÿâíî è ñëàáî
îïðåäåëÿåìàÿ òåíäåíöèÿ.

Ñîâðåìåííàÿ äèíàìè÷íîñòü æèëèùíî-
êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà çàòðóäíÿåò ðàçðà-
áîòêó ñòàáèëüíîé íîðìàòèâíîé áàçû. Ïðè
ýòîì ÷àñòî âîçíèêàåò ïîòðåáíîñòü â îöåíêå
äåÿòåëüíîñòè åãî óïðàâëÿþùèõ îðãàíèçàöèé,
ïðåäíàçíà÷åííîé äëÿ âíåøíèõ ïîëüçîâàòåëåé,
îñîáåííî â ÷àñòè èñïîëüçîâàíèÿ äåíåæíûõ

ñðåäñòâ. Âñå ýòî àêòóàëèçèðóåò ðàáîòû ïî
ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ìåòîäèêè àíàëèçà ýôôåê-
òèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ,
îïèðàþùåéñÿ íà ïðèíöèïû âòîðîãî âàðèàíòà
îöåíêè. Èíòåãðàëüíàÿ îöåíêà ýôôåêòèâíîñ-
òè óïðàâëåíèÿ äåíåæíûìè ñðåäñòâàìè â óï-
ðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè âêëþ÷àåò, ïî êðàé-
íåé ìåðå, äâà íàïðàâëåíèÿ. Â ïåðâóþ î÷å-
ðåäü, îöåíêà òàêîé ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâî-
äèòñÿ íà îñíîâå âûÿâëåíèÿ òåíäåíöèé â äè-
íàìèêå ïîêàçàòåëåé, õàðàêòåðèçóþùèõ íàè-
áîëåå âàæíûå â àíàëèçèðóåìîé ñèòóàöèè ïà-
ðàìåòðû ñîñòîÿíèÿ è äâèæåíèÿ äåíåæíûõ
ñðåäñòâ. Äàííàÿ îöåíêà îòíîñèòñÿ ê êîíêðåò-
íîé óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè è äàåòñÿ íà
êîíåö àíàëèçèðóåìîãî ïåðèîäà. Âòîðîå íà-
ïðàâëåíèå îöåíêè ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè
óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè æèëèùíî-êîììó-
íàëüíîãî õîçÿéñòâà â ÷àñòè ýôôåêòèâíîñòè
èñïîëüçîâàíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ çàêëþ÷à-
åòñÿ â óñòàíîâëåíèè ìåñòîïîëîæåíèÿ óïðàâ-
ëÿþùåé îðãàíèçàöèè íà ðûíêå êîììóíàëü-
íûõ óñëóã ïî âûáðàííîìó êðóãó ïîêàçàòåëåé
äåíåæíûõ ñðåäñòâ. Äàííàÿ çàäà÷à âûïîëíÿ-
åòñÿ íà ïðèíöèïàõ êîìïëåêñíîé îöåíêè ñ ïî-
ìîùüþ âûÿâëåíèÿ ðàíãà àíàëèçèðóåìîé óï-
ðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ñðåäè ïîäîáíûõ
îðãàíèçàöèé. Âûïîëíåíèå ðàñ÷åòîâ ïî êîìï-
ëåêñíîé îöåíêå ïðåäëàãàåòñÿ íà áàçå òåõ æå
ïîêàçàòåëåé äåíåæíûõ ñðåäñòâ, ÷òî è ïðè
àíàëèçå òåíäåíöèé â ðåçóëüòàòàõ ðàáîòû äàí-
íîé óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè æèëèùíî-êîì-
ìóíàëüíîãî õîçÿéñòâà â ÷àñòè äåíåæíûõ
ñðåäñòâ.

Óâåëè÷åíèå îáúåìà äåíåæíûõ ñðåäñòâ
îáåñïå÷èâàåò óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè æè-
ëèùíî-êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà ïîâûøåíèå
àáñîëþòíîé ëèêâèäíîñòè, íî òîëüêî â ïðå-
äåëàõ íåáîëüøîãî èíòåðâàëà çíà÷åíèé îêà-
çûâàåò ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà ðåçóëüòà-
òû äåÿòåëüíîñòè ýòîé îðãàíèçàöèè. Íåîïðàâ-
äàííîå óâåëè÷åíèå èõ îáúåìà ñêàçûâàåòñÿ íà
ðåíòàáåëüíîñòè, êîòîðàÿ ìîãëà áû ïîâûøàòü-
ñÿ îò äîïîëíèòåëüíîãî ðàçìåùåíèÿ äåíåã â
ïðèáûëüíîì îáîðîòå. Òàêæå ïîâûøàåòñÿ âå-
ðîÿòíîñòü ïîòåðè ñòîèìîñòè ïðè õðàíåíèè
äåíåæíûõ ñðåäñòâ èç-çà èíôëÿöèè. Ñòðåì-
ëåíèå ê ïîâûøåíèþ ðåíòàáåëüíîñòè êàïèòà-
ëà óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè æèëèùíî-êîì-
ìóíàëüíîãî õîçÿéñòâà òðåáóåò îãðàíè÷èâàòü
åå ëèêâèäíîñòü è îïòèìèçèðîâàòü äåíåæíûå
îñòàòêè. Äðóãèìè ñëîâàìè, ñóììà ïðåâûøå-
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íèÿ âåëè÷èíû îñòàòêà äåíåæíûõ ñðåäñòâ
ñâåðõ óðîâíÿ, òðåáóåìîãî äëÿ ïîääåðæàíèÿ
òåêóùåé ïëàòåæåñïîñîáíîñòè, äîëæíà íàïðàâ-
ëÿòüñÿ â îáîðîò. Åñëè ýòî íå ïðîèñõîäèò, òî
ïðèòîêè ÷ðåçìåðíî ïðåâûøàþò îòòîêè äåíåæ-
íûõ ñðåäñòâ, ïðèâîäÿ ê ïîÿâëåíèþ èõ îñòàò-
êà ñâåðõ òåêóùèõ ïîòðåáíîñòåé, ÷òî ãîâîðèò
î íåðàöèîíàëüíîì èñïîëüçîâàíèè äåíåæíûõ
ñðåäñòâ, ïðèâîäÿùåì ê ñíèæåíèþ ðåíòàáåëü-
íîñòè. Â òî æå âðåìÿ íåäîñòàòîê äåíåæíûõ
ñðåäñòâ â ðàñïîðÿæåíèè îðãàíèçàöèè, âîç-
íèêàþùèé ïðè ïðåâûøåíèè îòòîêîâ íàä ïðè-
òîêàìè, ïðèâîäèò ê åùå áîëüøèì îòðèöàòåëü-
íûì ïîñëåäñòâèÿì â ôîðìèðîâàíèè äåíåæ-
íûõ ïîòîêîâ â âèäå çàìåäëåíèÿ ðàçâèòèÿ îðãà-
íèçàöèè è äàæå åå áàíêðîòñòâà. Ïîýòîìó íå-
îáõîäèìà îïòèìèçàöèÿ îñòàòêà äåíåæíûõ
ñðåäñòâ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ñáàëàíñèðîâàííîñ-
òè èõ ïîñòóïëåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ.

Â àíàëèçå äåíåæíûõ ïîòîêîâ èñïîëüçó-
þòñÿ ïîêàçàòåëè ÷èñòîãî è êîíå÷íîãî îñòàò-
êà äåíåæíûõ ñðåäñòâ. Â ïåðâîì ñëó÷àå îöå-
íèâàåòñÿ ñóììà ïðèðàùåíèÿ äåíåæíûõ
ñðåäñòâ êàê ðåçóëüòàò äåÿòåëüíîñòè îðãàíè-
çàöèè çà îïðåäåëåííûé ïåðèîä âðåìåíè. Âî
âòîðîì - îïðåäåëÿåòñÿ óðîâåíü ðàçâèòèÿ óï-
ðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè æèëèùíî-êîììó-
íàëüíîãî õîçÿéñòâà ñ òî÷êè çðåíèÿ åå àáñî-
ëþòíîé ëèêâèäíîñòè.

Â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ õîçÿéñòâîâàíèÿ
îñîáåííî âàæíûì ñòàíîâèòñÿ ïîñòîÿííûé
êîíòðîëü çà ñîîòíîøåíèåì âåëè÷èí ïîëó÷åí-
íîãî ôèíàíñîâîãî ðåçóëüòàòà, êîíå÷íîãî è
÷èñòîãî îñòàòêà äåíåæíûõ ñðåäñòâ. Ïðèáûëü,
ïîëó÷åííàÿ êàê ðåçóëüòàò áóõãàëòåðñêèõ ðàñ-
÷åòîâ, ñîçäàåò óñëîâèÿ äëÿ óñòîé÷èâîãî ôè-
íàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ òîëüêî ïðè óñëîâèè,
åñëè îðãàíèçàöèÿ ñìîãëà ñôîðìèðîâàòü ñî-
ïîñòàâèìûé ñ å¸ âåëè÷èíîé îáúåì äåíåæíûõ
ñðåäñòâ. Âàæíîñòü àíàëèçà ÷èñòîãî ôèíàí-
ñîâîãî ðåçóëüòàòà (ïðèáûëè èëè óáûòêà), îñ-
òàþùåãîñÿ â ðàñïîðÿæåíèè óïðàâëÿþùåé
îðãàíèçàöèè, è îäíîâðåìåííî ÷èñòîãî îñòàò-
êà  äåíåæíûõ ñðåäñòâ çàêëþ÷àåòñÿ â âîçìîæ-
íîñòè âûÿâëåíèÿ èõ âçàèìîñâÿçè äðóã ñ äðó-
ãîì ñ öåëüþ ñîáëþäåíèÿ ïðè÷èí îòêëîíåíèé.

Â ôàêòîðíîì àíàëèçå äâèæåíèÿ äåíåæ-
íûõ ñðåäñòâ è îòêëîíåíèé âåëè÷èíû èõ îñ-
òàòêà îò ÷èñòîãî ôèíàíñîâîãî ðåçóëüòàòà îñî-
áåííî âàæåí ñèñòåìíûé ïîäõîä, îáúåäèíÿþ-
ùèé âçàèìîñâÿçàííûå ñîñòàâíûå ýëåìåíòû
áîëåå íèçêîãî ïîðÿäêà â èììàíåíòíóþ ÷àñòü

ñèñòåìû áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ. Äàííàÿ îñî-
áåííîñòü ñèñòåìíîãî ïîäõîäà äàåò âîçìîæ-
íîñòü áîëåå ïîëíîãî âûÿâëåíèÿ ðàçíîîáðàç-
íûõ ôàêòîðîâ, îïðåäåëÿþùèõ äâèæåíèå äå-
íåæíûõ ñðåäñòâ, à òàêæå óñòàíîâëåíèÿ âçàè-
ìîñâÿçè ìåæäó íèìè è ðåçóëüòàòèâíûìè ïî-
êàçàòåëÿìè äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè. Îð-
òîäîêñàëüíîå ðàçâèòèå ëîãèêè ñèñòåìíîãî
ïîäõîäà ê ðàññìàòðèâàåìûì ýëåìåíòàì ïðè-
âîäèò ê òîìó, ÷òî â êà÷åñòâå öåíòðàëüíîãî
ïîêàçàòåëÿ (êàê ñëîæíîé âåëè÷èíû è, îäíî-
âðåìåííî, ïðîñòîãî ýëåìåíòà ñèñòåìû áîëåå
âûñîêîãî ïîðÿäêà) âûñòóïàåò êîíå÷íûé îñòà-
òîê äåíåæíûõ ñðåäñòâ.

Ïîòåíöèàëüíûå ïðåèìóùåñòâà, ñâÿçàííûå
ñ âêëþ÷åíèåì óïðàâëÿþùèõ îðãàíèçàöèé â
ñèñòåìó æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà,
çàêëþ÷àþòñÿ, ïðåæäå âñåãî, â âîçìîæíîñòè
áîëåå ïîëíîé ðåàëèçàöèè èíòåíñèâíûõ ôàê-
òîðîâ ðàçâèòèÿ. Òàêèå ôàêòîðû ñïîñîáñòâó-
þò âîçíèêíîâåíèþ ñèíåðãåòè÷åñêîãî ýôôåê-
òà, âûðàæàþùåãîñÿ â óâåëè÷åíèè îáùåãî
ðåçóëüòàòà ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîñòîé ñóììîé
îòäåëüíûõ âåëè÷èí. Íàïðèìåð, çà ñ÷åò õîðî-
øî îðãàíèçîâàííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ýëåìåí-
òîâ ïðèäîìîâûõ òåððèòîðèé â èíôðàñòðóêòó-
ðå æèëîãî ðàéîíà óðîâåíü åãî îáùåãî áëà-
ãîóñòðîéñòâà ñòàíîâèòñÿ çàìåòíî áîëåå êà-
÷åñòâåííûì, ÷åì ñóììà óðîâíåé ïî îòäåëü-
íûì äîìàì. Ýòè ôàêòîðû ïðåäïîëàãàþò áî-
ëåå áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ ñáàëàíñèðîâàí-
íîãî ðàçâèòèÿ äàííîé ñôåðû ýêîíîìè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè, îáåñïå÷èâàÿ îòäà÷ó îò çàòðàò,
ïîçâîëÿþùóþ îñóùåñòâëÿòü ïðîãðåññèâíûå
èçìåíåíèÿ. Òàêæå ñèíåðãåòè÷åñêèé ýôôåêò
äàåò îáúåäèíåííûé â óïðàâëÿþùåé îðãàíè-
çàöèè äåíåæíûé ïîòîê, êîòîðûé ñîçäàåò áî-
ëåå ñóùåñòâåííûé ôèíàíñîâûé ïîòåíöèàë
äëÿ êðóïíûõ åäèíîâðåìåííûõ ìåðîïðèÿòèé,
÷åì ñóììà ÷àñòíûõ äåíåæíûõ ïîòîêîâ, âõî-
äÿùèõ â íåãî êàê ñîâîêóïíîñòü ìíîæåñòâà
ïîòðåáèòåëåé è ïîñòàâùèêîâ óñëóã. Âîçìîæ-
íîå ÷èñëî ðàçîâûõ äåíåæíûõ ïîòîêîâ (ïðÿ-
ìûõ è îáðàòíûõ, ò.å. îòòîêîâ è ïðèòîêîâ) áåç
ïîñðåäíè÷åñòâà óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè
îïðåäåëÿåòñÿ êàê óäâîåííîå ïðîèçâåäåíèå
÷èñëà ïîëó÷àòåëåé íà ÷èñëî ïîñòàâùèêîâ óñ-
ëóã, òàê êàê ó÷èòûâàþòñÿ âåðîÿòíûå îáðàò-
íûå äåíåæíûå ïîòîêè â âèäå âîçâðàòà ïåðå-
ïëàòû èëè åå çà÷åòà â ñ÷åò áóäóùèõ ïëàòå-
æåé. Ïîñðåäíè÷åñòâî óïðàâëÿþùåé îðãàíè-
çàöèè ÆÊÕ ñîêðàùàåò îáúåì äåíåæíûõ ïî-
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òîêîâ, êîòîðûé â äàííîì ñëó÷àå îïðåäåëÿåò-
ñÿ êàê óäâîåííàÿ ñóììà ÷èñëà ïîëó÷àòåëåé è
÷èñëà ïîñòàâùèêîâ óñëóã, òàê êàê êàæäûé
êîíòðàãåíò âçàèìîäåéñòâóåò íå ñî âñåìè äðó-
ãèìè, à òîëüêî ñ óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèåé
ÆÊÕ.

Àíàëèç ñáàëàíñèðîâàííîñòè äåíåæíûõ
ïîòîêîâ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðîöåññ êîìïëåê-
ñíîãî àíàëèçà âíóòðåííèõ ðåñóðñîâ è âîç-
ìîæíîñòåé óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ÆÊÕ,
íàïðàâëåííûé íà îöåíêó òåêóùåãî ñîñòîÿíèÿ
áèçíåñà, åãî ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí, âû-
ÿâëåíèå ñòðàòåãè÷åñêèõ ïðîáëåì è íàõîæäå-
íèå âîçìîæíîñòåé ïîêðûâàòü ïîñòóïëåíèåì
äåíåæíûõ ñðåäñòâ âñå íåîáõîäèìûå ðàñõî-
äû. Êîíå÷íîé öåëüþ ýòîãî àíàëèçà ÿâëÿåòñÿ
ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè ìåíåäæåðàì è
äðóãèì çàèíòåðåñîâàííûì ëèöàì äëÿ ïðèíÿ-
òèÿ àäåêâàòíûõ ñòðàòåãè÷åñêèõ ðåøåíèé, âû-
áîðà ñòðàòåãèè, êîòîðàÿ â íàèáîëüøåé ñòå-
ïåíè ñîîòâåòñòâóåò áóäóùåìó ïðåäïðèÿòèÿ.

Àíàëèç ñáàëàíñèðîâàííîñòè äåíåæíûõ
ïîòîêîâ èñïîëüçóåò ïðèíöèïû SWOT-àíàëè-
çà äëÿ âûÿâëåíèÿ ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí
äåÿòåëüíîñòè óïðàâëÿþùèõ îðãàíèçàöèé
ÆÊÕ.

Â îñíîâå àíàëèçà ñáàëàíñèðîâàííîñòè
äåíåæíûõ ïîòîêîâ ëåæàò òàêèå ïðèíöèïû, êàê:

♦ ñèñòåìíûé ïîäõîä, â ñîîòâåòñòâèè ñ êî-
òîðûì ïðåäïðèÿòèå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê
ñëîæíàÿ ñèñòåìà, äåéñòâóþùàÿ â ñðåäå îò-
êðûòûõ ñèñòåì è ñîñòîÿùàÿ, â ñâîþ î÷åðåäü,
èç ïîäñèñòåì;

♦ïðèíöèï êîìïëåêñíîãî àíàëèçà âñåõ ñî-
ñòàâëÿþùèõ ïîäñèñòåì ïðåäïðèÿòèÿ;

♦äèíàìè÷åñêèé ïðèíöèï è ïðèíöèï ñðàâ-
íèòåëüíîãî àíàëèçà;

♦ïðèíöèï ó÷åòà ñïåöèôèêè ïðåäïðèÿòèÿ.
Îïðåäåëåíèå ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí

óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ÆÊÕ îñíîâûâà-
þòñÿ íà îöåíêå åå ðåñóðñîâ è ñòðàòåãè÷åñêè
âàæíûõ ñôåð äåÿòåëüíîñòè. Ñèñòåìà óïðàâ-
ëåíèÿ óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ÆÊÕ îöå-
íèâàåòñÿ íà åå ñîîòâåòñòâèå èçìåí÷èâîñòè
âíåøíåé ñðåäû, îðãàíèçàöèîííîìó ïîòåíöè-
àëó. Äàííûå îðãàíèçàöèîííûå âîçìîæíîñòè
â ëþáîé ñèòóàöèè ìîãóò áûòü èñòî÷íèêàìè
ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí ïðåäïðèÿòèÿ.

Ïîñëå ïðîâåäåíèÿ àíàëèçà ñèñòåìû óï-
ðàâëåíèÿ è âûÿñíåíèÿ ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòî-
ðîí îïðåäåëÿåòñÿ ñòðàòåãè÷åñêèé ïîòåíöèàë
óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ÆÊÕ, ïîä êîòî-

ðûì ïîíèìàåòñÿ ñîâîêóïíîñòü èìåþùèõñÿ
ðåñóðñîâ è âîçìîæíîñòåé äëÿ ðàçðàáîòêè è
ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè. Àíàëèç ïîòåíöèàëà
óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ÆÊÕ îõâàòûâàåò
ïðàêòè÷åñêè âñå ñôåðû åå äåÿòåëüíîñòè, ÷òî
è îáåñïå÷èâàåò êîìïëåêñíûé ïîäõîä.

Îáùèå ìîìåíòû, õàðàêòåðíûå äëÿ ñèòóà-
öèè íåïëàòåæåñïîñîáíîñòè óïðàâëÿþùåé
îðãàíèçàöèè ÆÊÕ çàêëþ÷àþòñÿ â ñëåäóþùåì.
Ïðîÿâëÿåòñÿ íåîïðåäåëåííîñòü öåëåé, èíòå-
ðåñîâ è ïîâåäåíèÿ ó÷àñòíèêîâ ðûíêà. Óñèëè-
âàåòñÿ íåóñòîé÷èâîå ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå
ïîòåíöèàëüíûõ ïîòðåáèòåëåé è íèçêèå òåì-
ïû óâåëè÷åíèÿ ðåàëüíûõ äåíåæíûõ äîõîäîâ.
Îòìå÷àåòñÿ âîçìîæíîñòü ïîòåðè ñâÿçè ñ ïî-
òðåáèòåëÿìè æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã,
ïîâûøàåòñÿ òðåáîâàíèå 100%-íîé ïðåäîïëà-
òû, ñíèæàþòñÿ ðàñõîäû íà èíâåñòèöèè. Èñ-
õîäÿ èç ïðîãíîçèðóåìîé ýôôåêòèâíîñòè äå-
ÿòåëüíîñòè îïðåäåëÿþòñÿ îñíîâíûå öåëè óï-
ðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ÆÊÕ. Íàìå÷åííûå
öåëè ïðåîáðàçóþòñÿ â êîíêðåòíûå ïðîãðàì-
ìû äåéñòâèé äëÿ ðàçëè÷íûõ ïîäðàçäåëåíèé
ïðåäïðèÿòèÿ. Ýòè ïðîãðàììû ñîäåðæàò ãðà-
ôèêè ìåðîïðèÿòèé, êîíòðîëüíûå ñðîêè âû-
ïîëíåíèÿ è ò.ï. Ðåàëèçàöèÿ íàìå÷åííûõ ïðî-
ãðàìì âåäåòñÿ ôóíêöèîíàëüíûìè ïîäðàçäå-
ëåíèÿìè óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè ÆÊÕ.
Ýòîò ïðîöåññ âêëþ÷àåò â ñåáÿ ðàçðàáîòêó è
îïðåäåëåíèå íîðì, êâîò è ðàçëè÷íûõ ñòàí-
äàðòîâ íà îñíîâå ïðîøëîãî îïûòà óïðàâëÿþ-
ùåé îðãàíèçàöèè ÆÊÕ, àíàëèç òîãî, êàê ïîä-
ðàçäåëåíèÿ ñïðàâëÿëèñü ñ ðàíåå ñôîðìóëè-
ðîâàííûìè èíñòðóêöèÿìè (ïðîâîäèòñÿ “êîí-
òðîëü ñîîòâåòñòâèÿ”) è îöåíêà ýòîé èíôîð-
ìàöèè ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîòðåáíîñòè â äîïîë-
íèòåëüíûõ èíñòðóêöèÿõ è ðàñïîðÿæåíèÿõ
(ïðèíèìàåòñÿ ðåøåíèå ïî îñóùåñòâëåíèþ
äàëüíåéøåé ðåàëèçàöèè). Òàêèì îáðàçîì, íà
èññëåäóåìûõ óïðàâëÿþùèõ îðãàíèçàöèÿõ
ÆÊÕ ïðèìåíÿåòñÿ òðàäèöèîííàÿ ñèñòåìà êîí-
òðîëÿ - ïî îòêëîíåíèÿì. Ñèñòåìîé äåéñòâèé
â ýòèõ óñëîâèÿõ ÿâëÿåòñÿ ñòðàòåãè÷åñêîå ïëà-
íèðîâàíèå è ýëåìåíòû ñòðàòåãè÷åñêîãî óï-
ðàâëåíèÿ, à òàêæå ó÷åò ñèëüíûõ è ñëàáûõ
ñèãíàëîâ èç âíåøíåé ñðåäû.

Âûÿâëåíèå òåíäåíöèè èçìåíåíèÿ ñòàòè-
÷åñêîãî ôèíàíñîâîãî ñîñòîÿíèÿ óïðàâëÿþùåé
îðãàíèçàöèè ÆÊÕ è îïðåäåëÿþùèõ åå ôàê-
òîðîâ, â êà÷åñòâå êîòîðûõ ðàññìàòðèâàþòñÿ
òå èëè èíûå ôèíàíñîâûå ïîòîêè, îñóùåñòâ-
ëÿåòñÿ íà îñíîâàíèè ðåçóëüòàòîâ äâóõ ïðå-
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äûäóùèõ ýòàïîâ ñòðàòåãè÷åñêîãî ôèíàíñîâîãî
àíàëèçà. Ïðè ýòîì äàåòñÿ êà÷åñòâåííàÿ õà-
ðàêòåðèñòèêà âûÿâëåííîé òåíäåíöèè - ïîçè-
òèâíàÿ èëè íåãàòèâíàÿ. Òåíäåíöèÿ èçìåíåíèÿ
ñòàòè÷åñêîãî ôèíàíñîâîãî ñîñòîÿíèÿ è ôè-
íàíñîâîãî ñîñòîÿíèÿ â öåëîì óïðàâëÿþùåé
îðãàíèçàöèè ÆÊÕ ìîæåò áûòü îõàðàêòåðè-
çîâàíà êàê ïîçèòèâíàÿ ïðè óñëîâèè, ÷òî èç-
ìåíåíèÿ çíà÷åíèé îñíîâíûõ ïîêàçàòåëåé
îöåíêè ñòàòè÷åñêîãî ôèíàíñîâîãî ñîñòîÿíèÿ
óïðàâëÿþùèõ îðãàíèçàöèé ÆÊÕ ñîîòâåòñòâó-
þò çàïëàíèðîâàííûì â åå ôèíàíñîâîé ñòðà-
òåãèè èëè ïðåâîñõîäÿò èõ â ëó÷øóþ ñòîðîíó.
Èçìåíåíèÿ çíà÷åíèé îñíîâíûõ ïîêàçàòåëåé
îöåíêè ñòàòè÷åñêîãî ôèíàíñîâîãî ñîñòîÿíèÿ
êîììåð÷åñêîé îðãàíèçàöèè, êîòîðûå íå ñî-
îòâåòñòâóþò çàïëàíèðîâàííûì â åå ôèíàíñî-
âîé ñòðàòåãèè èëè îòëè÷àþòñÿ â õóäøóþ ñòî-

ðîíó, ãîâîðÿò î íåãàòèâíûõ òåíäåíöèÿõ èç-
ìåíåíèÿ êàê ñòàòè÷åñêîãî ôèíàíñîâîãî ñî-
ñòîÿíèÿ, òàê è ôèíàíñîâîãî ñîñòîÿíèÿ â öå-
ëîì.
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