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Ó÷åò ðèñêà íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøèì óñëîâèåì óñïåøíîãî ôóíêöèî-
íèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ. Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû ïîíÿòèå ðèñêà íåâîñòðåáî-
âàííîñòè ïðîäóêöèè, ôàêòîðû åãî âîçíèêíîâåíèÿ, ðàñêðûòû ïðîáëåìû îöåíêè ðèñêà è ïðåäëî-
æåíà êëàññèôèêàöèÿ ìåòîäîâ åãî îöåíêè.

Ëþáîå ïðåäïðèÿòèå ñòðåìèòñÿ ê ìàêñèìè-
çàöèè ñâîåé ïðèáûëè. Îäíèì èç âàæíåéøèõ
óñëîâèé äîñòèæåíèÿ äàííîé öåëè ÿâëÿåòñÿ
äîñòàòî÷íûé óðîâåíü ñïðîñà íà ïðîèçâîäèìóþ
ïðîäóêöèþ. Ïàäåíèå ñïðîñà íèæå óêàçàííîãî
óðîâíÿ ìîæåò ïðèâåñòè ê óáûòêàì è, â êîíå÷-
íîì ñ÷åòå, ê áàíêðîòñòâó. Îòñþäà î÷åâèäíà
íåîáõîäèìîñòü èçó÷åíèÿ ïðè÷èí íåâîñòðåáî-
âàííîñòè ïðîäóêöèè ïðåäïðèÿòèÿ.

Ïîíÿòèå ðèñêà íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðî-
äóêöèè ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî íîâûì. Ó÷åíûå
è èññëåäîâàòåëè óäåëÿþò ìàëî âíèìàíèÿ äàí-
íîé êàòåãîðèè, ïîýòîìó ýòà îáëàñòü çíàíèé
ÿâëÿåòñÿ ôàêòè÷åñêè íå èññëåäîâàííîé. Çäåñü
ìîæíî îòìåòèòü ëèøü îòäåëüíûå ðàáîòû
Í.Ä. Èëüåíêîâîé1, Ì.Â. Ìåëüíèê, Ñ.Å. Åãîðîâîé2.

Àíàëèç ëèòåðàòóðû ïî ñîîòâåòñòâóþùåé
òåìàòèêå ïîçâîëèë âûÿâèòü îäíî îïðåäåëåíèå
ðèñêà íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè, ïðåä-
ëîæåííîå Í.Ä. Èëüåíêîâîé, â ñîîòâåòñòâèè ñ
êîòîðûì ðèñê íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè
- ýòî âåðîÿòíîñòü ïîòåðü äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ
âñëåäñòâèå âîçìîæíîãî îòêàçà ïîòðåáèòåëÿ îò
åãî ïðîäóêöèè. Îí õàðàêòåðèçóåòñÿ âåëè÷èíîé
âîçìîæíîãî óùåðáà, ïîíåñåííîãî ôèðìîé ïî
äàííîé ïðè÷èíå âñëåäñòâèå ïàäåíèÿ ñïðîñà.

Ïîíÿòíî, ÷òî ïàäåíèå ñïðîñà íà ïðîèçâî-
äèìóþ ïðîäóêöèþ íåëüçÿ ñâÿçûâàòü òîëüêî ñ
âíåøíèìè ôàêòîðàìè, íå çàâèñÿùèìè îò ïðåä-
ïðèÿòèÿ, äàæå ïðîñòîé ïðèìåð î íàëè÷èå áðà-
êà ïðîäóêöèè, ïîäòâåðæäàåò äàííûé ôàêò.
Òàêèì îáðàçîì, ôàêòîðàìè âîçíèêíîâåíèÿ
ðèñêà íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè ÿâëÿþòñÿ
è âíåøíÿÿ, è âíóòðåííÿÿ ñðåäà îðãàíèçàöèè.

Îòñþäà, ðèñê íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðî-
äóêöèè îòíîñèòñÿ ê êàòåãîðèè ñìåøàííîãî,

òàê êàê ìîæåò áûòü ñâÿçàí êàê ñ íåîïðåäå-
ëåííîñòüþ âíåøíåé îáñòàíîâêè, òàê è ñ äåÿ-
òåëüíîñòüþ ñàìîãî ïðåäïðèÿòèÿ, ïðîèçâîäÿ-
ùåãî è (èëè) ðåàëèçóþùåãî ïðîäóêöèþ.

Ñ ó÷åòîì âûøåñêàçàííîãî, ïî íàøåìó ìíå-
íèþ, íåîáõîäèìî êîíêðåòèçèðîâàòü îïðåäå-
ëåíèå ðèñêà íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè.

Ðèñê íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè - ýòî
âîçìîæíîñòü ïîòåðü, âîçíèêàþùàÿ ó ïðåäïðè-
ÿòèÿ èç-çà âîçìîæíîãî îòêàçà ïîòðåáèòåëÿ îò
åãî ïðîäóêöèè â ñèëó íåáëàãîïðèÿòíîãî âîç-
äåéñòâèÿ âíåøíåé è (èëè) âíóòðåííåé ñðåäû.

Äëÿ àíàëèçà ðèñêà íåâîñòðåáîâàííîñòè
ïðîäóêöèè íåîáõîäèìî ïðîâåñòè ïîäðîáíóþ
êëàññèôèêàöèþ ôàêòîðîâ åãî âîçíèêíîâåíèÿ.
Â ñèëó ýòîãî ëîãè÷íî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî êëàñ-
ñèôèêàöèÿ ôàêòîðîâ ðèñêà, îñîáåííî âíóò-
ðåííåé ñðåäû, áóäåò ñïåöèôè÷íà äëÿ êàæäî-
ãî ïðåäïðèÿòèÿ.

Í.Ä. Èëüåíêîâà âûäåëÿåò ñëåäóþùèå íàè-
áîëåå õàðàêòåðíûå ôàêòîðû ðèñêà íåâîñòðå-
áîâàííîñòè ïðîäóêöèè: ôàêòîðû ïðîèçâîä-
ñòâà, ñðåäà âîçíèêíîâåíèÿ, öåíòðû îòâåò-
ñòâåííîñòè, öåíòðû çàòðàò, âèíîâíèêè âîç-
íèêíîâåíèÿ, ïðîèçâîäñòâåííûå óñëîâèÿ, âðå-
ìÿ âîçíèêíîâåíèÿ, âðåìÿ îáíàðóæåíèÿ, âèäû
ïðîäóêöèè, ïîòðåáèòåëü ïðîäóêöèè, êàíàëû
ñáûòà, ñïðîñ íà ïðîäóêöèþ.

Òàêèì îáðàçîì, ôàêòîðû âîçíèêíîâåíèÿ
ðèñêà íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè îõâà-
òûâàþò ïðàêòè÷åñêè âñþ äåÿòåëüíîñòü ïðåä-
ïðèÿòèÿ. Îòñþäà, ïî íàøåìó ìíåíèþ, ðèñê
íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè ÿâëÿåòñÿ îñ-
íîâíîé êàòåãîðèåé ðèñêà õîçÿéñòâåííîé äå-
ÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Â ñâîþ î÷åðåäü,
âûÿâëåíèå îñíîâíîé êàòåãîðèè âûñòóïàåò
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íåîáõîäèìûì óñëîâèåì ýôôåêòèâíîãî ïðî-
âåäåíèÿ àíàëèçà ðèñêîâ.

Ðèñê õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè - ñëîæ-
íîå è ìíîãîãðàííîå ÿâëåíèå, äëÿ åãî àíàëè-
çà íåîáõîäèìî ÷åòêî îïðåäåëèòü ñâÿçè ìåæ-
äó ïîêàçàòåëÿìè íà íåãî âëèÿþùèìè, îäíà-
êî íà ïðàêòèêå ñäåëàòü ýòî çàòðóäíèòåëüíî,
â ðåçóëüòàòå ÷åãî àíàëèç õîçÿéñòâåííîãî ðèñ-
êà íåïîëîí è ôðàãìåíòàðåí. Àíàëèç ðèñêà
íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè êàê îñíîâíîé
êàòåãîðèè õîçÿéñòâåííîãî ðèñêà ïîçâîëèò
ðåøèòü âûøåóêàçàííûå ïðîáëåìû. Êðîìå
òîãî, ðèñê íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè
ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì ðèñêîì ïðåäïðèÿòèÿ â
óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè.

Ïðèìåíèì èñòîðè÷åñêèé ïîäõîä ñ öåëüþ
îïðåäåëåíèÿ ìîìåíòà âîçíèêíîâåíèÿ ðèñêà
íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè ó ïðåäïðèÿòèÿ.
Ïî íàøåìó ìíåíèþ, öåëåñîîáðàçíî ïðîñëåäèòü
âîçíèêíîâåíèå è ðàçâèòèå ðèñêà íåâîñòðåáî-
âàííîñòè ïðîäóêöèè â ñâÿçè ñ ðàçâèòèåì òàêîé
îáëàñòè çíàíèé êàê ìàðêåòèíã, òàê êàê èìåííî
ýòà íàóêà ÿâëÿåòñÿ ñâÿçóþùèì çâåíîì îòíîøå-
íèé ìåæäó ïðîèçâîäèòåëåì è ïîòðåáèòåëåì,
êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, ìîãóò áûòü èñòî÷íè-
êîì ðèñêà íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè.

Å.Ï. Ãîëóáêîâ äàåò ñëåäóþùåå îïðåäåëå-
íèå ìàðêåòèíãà â ïðåäïðèíèìàòåëüñêîì ñìûñëå
- ýòî ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííî-
ñáûòîâîé äåÿòåëüíîñòüþ îðãàíèçàöèè, íàïðàâ-
ëåííàÿ íà ïîëó÷åíèå çàïëàíèðîâàííûõ ýêîíî-
ìè÷åñêèõ ðåçóëüòàòîâ ïîñðåäñòâîì ó÷åòà è
àêòèâíîãî âëèÿíèÿ íà ðûíî÷íûå óñëîâèÿ3. Â
äàííîì îïðåäåëåíèè âàæíî îòìåòèòü, ÷òî ìàð-
êåòèíã - ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ èìåííî ïðîèç-
âîäñòâåííî-ñáûòîâîé äåÿòåëüíîñòüþ, ÷òî åùå
ðàç ïîäòâåðæäàåò íàøè ðàññóæäåíèÿ.

Ó÷åíûå â îòíîøåíèè ðàçâèòèÿ ìàðêåòèíãà
íå ïðèøëè ê îáùåìó ìíåíèþ, îäíàêî òàê èëè
èíà÷å îíè âûäåëÿþò íåñêîëüêî ýòàïîâ ðàçâèòèÿ
ìàðêåòèíãà. Íà íàøå èññëåäîâàíèå ðàçíîñòî-
ðîííîñòü èõ ìíåíèé íå ïîâëèÿåò, òàê êàê íàñ íå
èíòåðåñóåò ìîìåíò âîçíèêíîâåíèÿ ìàðêåòèíãà êàê
íàóêè, à ñàì èñòîðè÷åñêèé ïðîöåññ âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ìåæäó ïðîèçâîäèòåëåì è ïîêóïàòåëåì.

Ïåðâûé ýòàï ðàçâèòèÿ ìàðêåòèíãà (êîíåö
XIX - íà÷àëî XX â.) õàðàêòåðèçóåòñÿ ìàññî-
âûì ïðîèçâîäñòâîì è ñòàíîâëåíèåì ìàøèí-
íîãî ïðîèçâîäñòâà. Ýòîò ïåðèîä íà ðûíêå ìîæ-
íî îõàðàêòåðèçîâàòü êàê ðûíîê ïðîäàâöà.

Íà äàííîì ýòàïå, ïî íàøåìó ìíåíèþ, ðèñ-
êà íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè íå ñóùå-

ñòâîâàëî, òàê êàê ïðîèçâîäèòåëü âñå ðåøàë
áåç îðèåíòàöèè íà ïîòðåáèòåëÿ. Òîëüêî Âå-
ëèêàÿ äåïðåññèÿ 1929 - 1933 ãã., è òî íå ñðà-
çó, ðàçóáåäèëà â ïðèîðèòåòíîñòè ïðîèçâîä-
ñòâà. Ñ ñåðåäèíû 1930-õ ãã. ôîðìèðóåòñÿ êîì-
ïëåêñ ìàðêåòèíãîâûõ äåéñòâèé ñ îðèåíòàöè-
åé ñíà÷àëà íà ïðîäàæó, çàòåì íà ïîòðåáèòå-
ëÿ. Ñ äàííîãî ïåðèîäà ðûíîê ïðîäàâöà óñòó-
ïàåò ìåñòî ðûíêó ïîêóïàòåëÿ. Èìåííî â ýòî
âðåìÿ, ïî íàøåìó ìíåíèþ, âîçíèêàþò óñëî-
âèÿ âîçíèêíîâåíèÿ ðèñêà íåâîñòðåáîâàííîñ-
òè ïðîäóêöèè, òàê êàê èìåííî íà äàííîì ýòà-
ïå âîçíèêàåò òà ñàìàÿ âîçìîæíîñòü îòêàçà
ïîòðåáèòåëÿ îò ïðîäóêöèè â ñèëó òîãî, ÷òî
îíà íå óäîâëåòâîðÿåò åãî òðåáîâàíèÿì.

Òàêèì îáðàçîì, ðèñê íåâîñòðåáîâàííîñòè
ïðîäóêöèè ÿâëÿåòñÿ åñòåñòâåííûì ýòàïîì ðàç-
âèòèÿ ðèñêà â ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå, áåç ó÷åòà
êîòîðîãî íåâîçìîæíî óñïåøíîå ôóíêöèîíèðî-
âàíèå ïðåäïðèÿòèÿ â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ.

Çäåñü âîçíèêàåò âîïðîñ îöåíêè ðèñêà
íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè, à èìåííî:
êàêèå ìåòîäèêè è ìåòîäû ìîãóò äëÿ ýòîãî
èñïîëüçîâàòüñÿ?

Ïðîöåññ îöåíêè ðèñêà îñëîæíÿåòñÿ â ñâÿ-
çè ñ íåîïðåäåëåííîñòüþ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ïðåäïðèÿòèÿ â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ, ò.å. â óñ-
ëîâèÿõ íåäîñòàòî÷íîé, íåïîëíîé, íåòî÷íîé
èíôîðìàöèè.

Òàêæå ñëîæíîñòü îöåíêè ðèñêîâ îáóñëîâ-
ëåíà îòñóòñòâèåì ÷åòêî âûðàáîòàííîé ìåòîäè-
êè, êîòîðàÿ áûëà áû ïðèìåíèìà â ëþáîé ñèòó-
àöèè è ê ëþáîìó âèäó ðèñêà. Èçó÷åíèå ëèòåðà-
òóðû ïî ñîîòâåòñòâóþùåé òåìàòèêå ïîçâîëèëî
ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî îñîáîå âíèìàíèå óäå-
ëÿåòñÿ îïèñàíèþ è ðàçðàáîòêå ìåòîäèêè óïðàâ-
ëåíèÿ ðèñêîì, à íå ìåòîäèêå åãî àíàëèçà â
öåëîì è îöåíêå â ÷àñòíîñòè. Êðîìå òîãî, îá
îöåíêå ðèñêà â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ãîâîðÿò
ëèøü êîãäà ïðåäïðèÿòèå âåäåò èíâåñòèöèîííî-
èííîâàöèîííóþ äåÿòåëüíîñòü, ò.å. êîãäà åñòü
ïðÿìàÿ óãðîçà ïîòåðè ñðåäñòâ. Òàê èëè èíà÷å,
â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ îöåíèâàåòñÿ ýôôåêòèâ-
íîñòü âëîæåíèÿ ñðåäñòâ â òó èëè èíóþ îïåðà-
öèþ, íî íå ðèñê â öåëîì äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ.

Â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå âûäåëÿþòñÿ ðàç-
ëè÷íûå ìåòîäû îöåíêè ðèñêà, ïðè ýòîì îá-
çîð ìåòîäîâ ïîêàçàë, ÷òî â îñíîâíîì ðàçíûå
àâòîðû âûäåëÿþò îäíè è òå æå ìåòîäû, îä-
íàêî ÷åòêîé êëàññèôèêàöèè ìåòîäîâ âûÿâëå-
íî íå áûëî. Íàïðèìåð, èñïîëüçîâàíèå òàêèõ
ïîêàçàòåëåé ïðè îöåíêå ðèñêà, êàê ìàòåìà-
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òè÷åñêîå îæèäàíèå, ñðåäíåêâàäðàòè÷åñêîå îò-
êëîíåíèå, äèñïåðñèÿ, êîýôôèöèåíò âàðèàöèè,
îäíè àâòîðû (Â.Å. Åñèïîâ, Ã.À. Ìàõîâèêîâà,
Ñ.Ê. Ìèðçàæàíîâ4, Â.Â. Áåëåé5) êëàññèôèöè-
ðóþò êàê ñòàòèñòè÷åñêèå ìåòîäû, äðóãèå
(Ñ.Ë. Êîìåëü÷èê6) èõ îòíîñÿò â ãðóïïó ìàòå-
ìàòè÷åñêèõ ìåòîäîâ, òðåòüè (À.Å. Øåâåëåâ,
Å.Â. Øåâåëåâà7) - â ãðóïïó ìåòîäîâ òåîðèè
âåðîÿòíîñòåé. Â öåëîì ïîäîáíàÿ ñèòóàöèÿ íà-
áëþäàåòñÿ è ñ äðóãèìè ãðóïïàìè ìåòîäîâ.

Çà÷àñòóþ ê ìåòîäàì îöåíêè ðèñêîâ îòíî-
ñÿò ìåòîäû ðåøåíèÿ îïòèìèçàöèîííûõ çàäà÷,
öåëü êîòîðûõ ñîñòîèò â íàõîæäåíèè íàèëó÷-
øåãî, ñ òî÷êè çðåíèÿ íåêîòîðîãî êðèòåðèÿ èëè
êðèòåðèåâ, âàðèàíòà èñïîëüçîâàíèÿ èìåþùèõ-
ñÿ ðåñóðñîâ. Áåçóñëîâíî, äàííûå ìåòîäû íåëüçÿ
ïîëíîñòüþ îòîæäåñòâëÿòü ñ îöåíêîé ðèñêà, òåì
íå ìåíåå îöåíêà ðèñêà è ðåøåíèå îïòèìèçàöè-
îííûõ çàäà÷ íàïðàâëåíû íà ïîëó÷åíèå èíôîð-
ìàöèè äëÿ ïðèíÿòèÿ îïòèìàëüíûõ óïðàâëåí÷åñ-
êèõ ðåøåíèé, ïîýòîìó, ïî-íàøåìó ìíåíèþ, äàí-
íûå ìåòîäû íåò íåîáõîäèìîñòè ðàçäåëÿòü.

Èç âûøåñêàçàííîãî ñëåäóåò, ÷òî íàçðåëà
íåîáõîäèìîñòü ïîñòðîåíèÿ åäèíîé êëàññèôè-
êàöèè ìåòîäîâ îöåíêè ðèñêà.

Ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, ëîãè÷íûì áóäåò
âûäåëåíèå ãðóïïû ìàòåìàòè÷åñêèõ ìåòîäîâ,
êîòîðàÿ îáúåäèíèò ïîäõîäû, îñíîâàííûå íà
èñïîëüçîâàíèè ïðè îöåíêå ðèñêà ðàçëè÷íûõ
ìàòåìàòè÷åñêèõ òåîðèé - òåîðèè âåðîÿòíîñ-
òåé, òåîðèè èãð, òåîðèè íå÷åòêèõ ìíîæåñòâ.

Ñëåäóþùàÿ ãðóïïà - àíàëèòè÷åñêèå ìå-
òîäû. Îíà îáúåäèíÿåò âñå ìåòîäû, ïðåäïî-
ëàãàþùèå ïðîâåäåíèå àíàëèçà, íà îñíîâå èìå-
þùåéñÿ êîëè÷åñòâåííîé èíôîðìàöèè. Ñþäà
îòíîñÿòñÿ ìåòîäû ôèíàíñîâîãî àíàëèçà, àíà-
ëèç ÷óâñòâèòåëüíîñòè, àíàëèç ñöåíàðèåâ, àíà-
ëèç áåçóáûòî÷íîñòè è ò.ä.

Äàëåå èäóò ìåòîäû ýêñïåðòíûõ îöåíîê -
ãðóïïà ìåòîäîâ, êîòîðàÿ ïðåäïîëàãàåò êîëëåê-
òèâíóþ è (èëè) èíäèâèäóàëüíóþ ðàáîòó ýêñïåð-
òîâ. Ñþäà îòíîñÿòñÿ òàêèå ìåòîäû, êàê ìåòîä
“ìîçãîâîãî øòóðìà”, ìåòîä ñöåíàðèåâ, ìåòîä
“äåëîâûõ èãð”, ìåòîä “ñóäà”, à òàêæå àíêåòèðî-
âàíèå, èíòåðâüþèðîâàíèå, ìåòîä “Äåëüôè” è ò.ä.

Òàêæå ëîãè÷íî âûäåëåíèå äîïîëíèòåëü-
íîé ãðóïïû, êîòîðàÿ áû îáúåäèíèëà ìåòîäû,
îñíîâàííûå íà èñïîëüçîâàíèè êîìïüþòåðíûõ
ïðîãðàìì, â ÷àñòíîñòè ìåòîä èìèòàöèîííîãî
ìîäåëèðîâàíèÿ Ìîíòå-Êàðëî.

Ó÷èòûâàÿ ïðèðîäó ðèñêà íåâîñòðåáîâàííî-
ñòè ïðîäóêöèè, ïî íàøåìó ìíåíèþ, ÿâëÿåòñÿ
ëîãè÷íûì èñïîëüçîâàíèå ìåòîäîâ òåîðèè èãð.

Òåîðèÿ èãð ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé òåîðèþ
ìàòåìàòè÷åñêèõ ìîäåëåé ïðèíÿòèÿ îïòèìàëü-
íûõ ðåøåíèé â óñëîâèÿõ íåîïðåäåëåííîñòè,
ïðîòèâîïîëîæíûõ èíòåðåñîâ ðàçëè÷íûõ ñòî-
ðîí. Òàêèì îáðàçîì, ýëåìåíòû òåîðèè èãð
íàïðàâëåíû íà ïðèíÿòèå îïòèìàëüíîãî ðåøå-
íèÿ, à íå íà îöåíêó ðèñêà êàê òàêîâîãî.

Ïðîèëëþñòðèðóåì íà ïðèìåðå èñïîëüçîâà-
íèå ìåòîäà òåîðèè èãð ïðè ðàçðàáîòêå ðåøå-
íèÿ î ïëàíèðîâàíèè îáúåìà ïðîèçâîäñòâà ñ
ó÷åòîì ðèñêà íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè.

Ìåòîäîì ìîçãîâîãî øòóðìà ïîëó÷åíà èí-
ôîðìàöèÿ î ïëàíèðóåìîì óðîâíå ðåíòàáåëüíî-
ñòè ïðîäàæ, à òàêæå îáúåìàì ïðîäàæ â íàòó-
ðàëüíîì è ñòîèìîñòíîì âûðàæåíèè ïî êâàðòà-
ëàì, äàííûå ñâåäåíèÿ ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 1.

Ðóêîâîäñòâî ïðåäïðèÿòèÿ ðàññìàòðèâàåò
äâà âîçìîæíûõ âàðèàíòà: 1 - ïðîèçâîäèòü ïðî-
äóêöèþ â ïîëíîì îáúåìå; 2 - ñíèçèòü îáúåì
ïðîèçâîäñòâà íà 25 %. Ïðè ýòîì ìåòîäîì ìîç-
ãîâîãî øòóðìà áûëà ïîëó÷åíà èíôîðìàöèÿ î
âîçìîæíîé ðåàêöèè ðûíêà: Ð1 - ïðîäóêöèÿ ïðî-
äàåòñÿ ïîëíîñòüþ; Ð2 - ïî ïëàíèðóåìûì öåíàì
ïðîäàåòñÿ òîëüêî 55 % ïðîäóêöèè, öåíû íà
îñòàëüíóþ ïðîäóêöèþ ñíèæåíû íà 5 %; Ð3 -
ïî ïëàíèðóåìûì öåíàì ïðîäàåòñÿ òîëüêî 55
% ïðîäóêöèè îò ïëàíèðóåìîãî îáúåìà, öåíû
íà 20 % ïðîäóêöèè îò ïëàíèðóåìîãî îáúåìà
ñíèæåíû íà 10 %, ïî îñòàëüíîé ïðîäóêöèè
âîçìåùàþòñÿ òîëüêî ïåðåìåííûå çàòðàòû. Íàì
íåîáõîäèìî îöåíèòü ðèñê íåâîñòðåáîâàííîñòè
ïðîäóêöèè è íà îñíîâàíèè ýòîãî âûáðàòü ñîîò-
âåòñòâóþùèé âàðèàíò ïðîèçâîäñòâà.

Ðàññ÷èòàåì ãîäîâóþ âåëè÷èíó ïðèáûëè ïî äâóì
âàðèàíòàì óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé äëÿ ðàçíûõ
õîçÿéñòâåííûõ ñèòóàöèé â çàâèñèìîñòè îò ðåàê-
öèè ðûíêà, ðåçóëüòàòû ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 2.

Òàáëèöà 1
Ïëàíèðóåìûå ïîêàçàòåëè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ

Квартал Выручка,  
тыс. руб. 

Рентабельность  
продаж, % 

Общие затраты,  
тыс. руб. 

Объем, цн. Цена,  
тыс. руб. 

1 4799 9,5 4343 1387 3,46 
2 5371 10 4834 1542 3,48 
3 5389 11,5 4769 1429 3,77 
4 4359 11 3880 1200 3,63 
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Îñíîâíûìè êðèòåðèÿìè äëÿ ïðèíÿòèÿ ðå-
øåíèé â óñëîâèÿõ íåîïðåäåëåííîñòè, ò.å. â
óñëîâèÿõ, êîãäà íàì íåèçâåñòíî ðàñïðåäåëå-
íèå âåðîÿòíîñòåé íàñòóïëåíèÿ ñîáûòèé, ÿâëÿ-
þòñÿ êðèòåðèè Âàëüäà, Ñýâèäæà è Ãóðâèöà.

Ìàêñèìèííûé êðèòåðèé Âàëüäà (êðèòåðèé
êðàéíåãî ïåññèìèçìà) ïðåäïîëàãàåò âûáîð ëó÷-
øåãî âàðèàíòà èç ñàìûõ íåóäà÷íûõ ðåçóëüòàòîâ.
Íàèìåíüøàÿ âåëè÷èíà ïðèáûëè áóäåò ïîëó÷åíà
ïðåäïðèÿòèåì ïðè ïðîèçâîäñòâå ïîëíîãî îáúåìà
ïðîäóêöèè â ñëó÷àå õîçÿéñòâåííîé ñèòóàöèè Ð3.
Òàêèì îáðàçîì, â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííûì êðèòå-
ðèåì íåîáõîäèìî âûáðàòü 2-é âàðèàíò ïðîèç-
âîäñòâà - ñíèæåíèå ïðîèçâîäñòâà íà 25 %.

Ìèíèìàêñíûé êðèòåðèé Ñýâèäæà ïðåäïî-
ëàãàåò âûáîð ìèíèìàëüíîãî ðèñêà èç âîçìîæ-
íûõ âàðèàíòîâ. Äëÿ ïîñòðîåíèÿ ìàòðèöû ðèñ-
êîâ ïðåäïðèÿòèÿ íåîáõîäèìî íàéòè ìàêñèìàëü-
íûå çíà÷åíèÿ â êàæäîì ñòîëáöå, â íàøåì ñëó-
÷àå ýòî 2092 òûñ. ðóá., 1644 òûñ. ðóá., 781
òûñ. ðóá., à çàòåì èç ýòèõ çíà÷åíèé âû÷åñòü
ñîîòâåòñòâóþùèå çíà÷åíèÿ ïî ñòîëáöàì. Ìàò-
ðèöà ðèñêîâ ïðåäñòàâëåíà â òàáë. 3.

Â íàøåì ñëó÷àå íàèìåíåå ðèñêîâàííûì ÿâ-
ëÿåòñÿ ïðîèçâîäñòâî ïîëíîãî îáúåìà ïðîäóêöèè.

Ñ ïîçèöèé êðèòåðèÿ ïåññèìèçìà - îïòè-
ìèçìà Ãóðâèöà ïðè âûáîðå ðåøåíèÿ ðåêîìåí-
äóåòñÿ ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ íåêîòîðûì ñðåäíèì
ðåçóëüòàòîì, õàðàêòåðèçóþùèì ñîñòîÿíèå
ìåæäó êðàéíèì ïåññèìèçìîì è áåçóäåðæíûì
îïòèìèçìîì. Â ôîðìóëå êðèòåðèÿ Ãóðâèöà â
çàâèñèìîñòè îò ñòåïåíè óâåðåííîñòè â ïðà-
âèëüíîñòè âûáîðà óñòàíàâëèâàåòñÿ çíà÷åíèå
êîýôôèöèåíòà   îò 0 äî 1. Ïðè  =0 êðè-
òåðèé Ãóðâèöà ïðåâðàùàåòñÿ â êðèòåðèé êðàé-
íåãî îïòèìèçìà, ïðè =1 êðèòåðèé Ãóðâèöà
òðàíñôîðìèðóåòñÿ â êðèòåðèé Âàëüäà. Äëÿ
ýòîãî íàì íåîáõîäèìî ðàññ÷èòàòü ëèíåéíóþ

êîìáèíàöèþ ìèíèìàëüíîãî è ìàêñèìàëüíî-
ãî âûèãðûøåé ïî ôîðìóëå

.
Îïðåäåëèì êîýôôèöèåíò îïòèìèçìà ( )

ðàâíûì 0,6, òîãäà äëÿ 1-ãî âàðèàíòà ðåøåíèÿ
ñðåäíèé ðàçìåð ïðèáûëè áóäåò ðàâåí 1191 òûñ.
ðóá., à äëÿ 2-ãî âàðèàíòà - 938 òûñ. ðóá.

Òàêèì îáðàçîì, â ñîîòâåòñòâèè ñ êðèòåðèåì
Ãóðâèöà ñðåäíèé ðàçìåð ïðèáûëè áóäåò áîëü-
øå ïðè âûáîðå ïåðâîãî âàðèàíòà ïðîèçâîäñòâà.

Áåçóñëîâíî, âûáîð êðèòåðèÿ çàâèñèò îò
îòíîøåíèÿ ê ðèñêó ëèöà, ïðèíèìàþùåãî ðå-
øåíèÿ. Íî, òåì íå ìåíåå, êîãäà äâà êðèòåðèÿ
èç òðåõ èñïîëüçóåìûõ óêàçûâàþò íà íåîáõî-
äèìîñòü ðåàëèçàöèè 1-ãî âàðèàíòà ïðîèçâîä-
ñòâà, ýòî ãîâîðèò îá îïòèìàëüíîñòè ïðèíÿòèÿ
äàííîãî ðåøåíèÿ. Îòñþäà, â íàøåì ñëó÷àå
íàèáîëåå îïòèìàëüíûì ðåøåíèåì ñ ó÷åòîì
ðèñêà íåâîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè áóäåò
ïðîèçâîäñòâî ïðîäóêöèè â ïîëíîì îáúåìå.
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Òàáëèöà 2
Ãîäîâàÿ âåëè÷èíà ïðèáûëè ïî äâóì âàðèàíòàì õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè

äëÿ ðàçíûõ õîçÿéñòâåííûõ ñèòóàöèé

Òàáëèöà 3
Ìàòðèöà ðèñêîâ ïðåäïðèÿòèÿ

Объем производства Р1 Р2 Р3 
Вариант 1 0 0 190 
Вариант 2 918 664 0 

 


