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Рассматривается эволюция подходов к понятиям “стратегия” и “стратегическое развитие пред�

приятия”. Представлены наиболее популярные концепции стратегического управления предпри�

ятием, их особенности и предпосылки формирования.

В лексикон руководящего звена пред�

приятий понятие “стратегия” вошло в 50�х

гг. XX в. и изначально использовалось в ка�

честве синонима политики предприятия.

Дальнейшее его развитие связано с науч�

ными исследованиями в области стратеги�

ческого управления.

Представитель Гарвардской школы биз�

неса А. Чандлер одним из первых вырабо�

тал определение стратегии развития пред�

приятия, характеризующее стратегию как

“определение основных долгосрочных це�

лей и задач предприятия и утверждение кур�

са действий, распределение ресурсов, необ�

ходимых для достижения этих целей”1, ко�

торое и на сегодняшний день не утратило

своей актуальности. Главной идеей данного

подхода является формирование целей пред�

приятия, которые ориентированы на продол�

жительный период времени и не подлежат

изменению, пока управленческий состав не

примет решения о смене приоритетов дея�

тельности организации. Руководствуясь на�

меченными целями, предприятие выбирает

“курс действий”, наиболее соответствующий

текущей внутренней и внешней ситуации на

предприятии, а также наиболее эффектив�

ные направления размещения ресурсов. Если

условия меняются, в операционный процесс

могут быть внесены коррективы, но цель

деятельности остается прежней.

М. Портер определял стратегию как вы�

бор направления, по которому должна раз�

виваться фирма в зависимости от того, ка�

ким конкурентным преимуществом и в ка�

кой сфере она обладает или может обла�

дать. Продолжая идею Портера о важнос�

ти выбора конкурентных преимуществ, из�

вестные исследователи в области страте�

гического управления, Г. Хэмел и К. Пра�

халад предполагают, что “суть стратегии со�

стоит в том, чтобы создавать конкурентные

преимущества на завтра быстрее, чем кон�

куренты смогут сымитировать те, которы�

ми вы обладаете сегодня”2.

Г. Минцберг попытался обобщить сфор�

мулированные до него определения в зави�

симости от того, какая трактовка стратегии

наиболее применима к конкретной ситуации.

“Пять “П” стратегии” Минцберга � это план

(заранее подготовленный список мероприя�

тий), ловкий прием (уловка, маневр), паттерн

(последовательность действий, которые при�

несут необходимый результат), позиция (по�

ложение по отношению к внешней среде) и

перспектива (внутренняя идеология)3. Одна�

ко сам автор говорит о том, что ни одно из

данных определений не является единствен�

но верным, и стратегию развития предприя�

тия можно определить различными комби�

нациями указанных трактовок.

По мнению автора, на сегодняшний день

стратегию развития предприятия можно оп�

ределить, как установленный на длительный

период план действий, направленный на до�

стижение конкурентных преимуществ пред�

приятия посредством наилучшего распреде�

ления и использования имеющихся ресурсов

и технологий, способный к трансформации в

результате изменений во внешней и внутрен�

ней среде предприятия в соответствии с прин�

ципами легальности, экологической безопас�

ности, а также моральных и этических зако�

нов общества.
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Зарождение стратегического развития в

науке связано с формированием ряда кон�

цепций управления, ставших следствием со�

бытий, происходивших во внешней и внут�

ренней среде предприятий в середине ХХ в.

Необходимо отметить, что общие идеи

формирования стратегий развития предпри�

ятий прослеживаются еще в конце XIX в.

Наиболее ярко это выражено в работе

“Принципы экономической науки” А. Мар�

шалла, где автор приводит следующее за�

мечание: “Стратегии соответствует та более

фундаментальная сущность экономической

организации, которая зависит от таких по�

требностей и видов деятельности, предпоч�

тений и антипатий, которые повсеместно

могут быть обнаружены в человеке;…они

содержат достаточный элемент постоянства

и универсальности, позволяющий свести их

в определенной мере к общим формулиров�

кам, посредством которых опыт одного вре�

мени и одной эпохи может пролить след на

трудности другой эпохи”.

Развитие концепции стратегического уп�

равления стало результатом эволюции тео�

рии корпоративного планирования. Еще в

1916 г. Анри Файоль, представитель класси�

ческой школы управления, выделил пять ос�

новных элементов менеджмента, одним из

которых назвал “предвидение”4. “Предвиде�

ние” Файоля, главным инструментом кото�

рого автор считал выработанную “програм�

му действий”, стало прообразом будущего

понятия планирование в экономической на�

уке. На тот момент планирование рассматри�

валось в краткосрочной перспективе и осно�

вывалось на представлениях о стабильности

внешней деловой среды.

Помимо Файоля, точку зрения о том, что

планирование является одной из основных

функций управления, разделяли такие пред�

ставители классической школы управления

как М. Вебер и Ч. Бернард.

В Германии в начале ХХ в. М. Вебером

была основана Школа бюрократического ме�

неджмента. Предложенная Вебером система

была основана на количественных оценках

показателей деятельности фирмы, осуществ�

ляемых в соответствии с выработанными пра�

вилами и процедурами. Вебер ввел в науку

понятие “формальной рациональности” как

одного из свойств бюрократии. В целом, идея

Вебера заключалась в том, чтобы формали�

зовать все процессы, происходящие на пред�

приятии. Таким образом, по его мнению, лич�

ность человека, обладающая собственным

субъективным взглядом, не сможет отрица�

тельно воздействовать на ход событий.

Однако такие процессы, как научно�тех�

ническая революция и появление транснаци�

ональных корпораций, изменили представле�

ние об экономическом развитии и задачах

организации, что вызвало необходимость

пересмотра существующих концепций управ�

ления, их переориентации на будущее, в сто�

рону долгосрочного планирования.

В США 30�х гг. XX в. на фоне все боль�

шего насыщения покупательского спроса ком�

пании были вынуждены переключить внима�

ние со сферы производства в сторону рын�

ка. Происходящие в обществе и в экономике

изменения внесли коррективы в сущность

управления предприятием.

К 50�70 гг. ХХ в. сформировались предпо�

сылки для роста интереса руководства предпри�

ятий, а в дальнейшем и деятелей науки к вопро�

сам стратегического развития промышленности.

Изменения во внешней среде, в том чис�

ле активный рост компаний в США и Запад�

ной Европе, способствовали изменениям внут�

рифирменных задач, для решения которых

имеющегося опыта управления стало недо�

статочно. Если раньше интерес управляюще�

го был связан исключительно с процессом

производства, в частности с возможностью

уменьшения цены производимого товара, то

теперь возникла необходимость в привлече�

нии клиентов неценовыми методами, такими

как реклама и разработка новых товаров.

Активное развитие технологий становит�

ся для руководства многих предприятий не�

гативным фактором, поскольку не позволяет

больше при планировании будущей деятель�

ности основываться на прошлый опыт. Кро�

ме того, благодаря развитию новых техноло�

гий, сферы НИОКР на рынке регулярно по�

являются новые товары, а вместе с ними но�

вые производители и отрасли, занимающие

место устаревших отраслей.

Таким образом, в середине ХХ в. к нача�

лу “эпохи без закономерностей”5, у высшего

звена управления предприятиями и фирмами

возникла острая необходимость в выработке

такой модели управления, которая могла бы
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соответствовать быстро изменяющимся вне�

шним условиям, при этом давая руководству

компании чувство стабильности и контроля

над происходящим.

В 1954 г. выходит одна из наиболее из�

вестных книг основателя школы предприни�

мательства П.Ф. Дракера “Практика менедж�

мента”6. Проблема отсутствия общих пред�

ставлений о развитии предприятия и задачах

управляющего, с которой Дракер столкнул�

ся в своей консультативной деятельности, под�

толкнула его к написанию книги, в которой

автор выделил основные цели функциони�

рования фирмы в новых экономических ус�

ловиях, а также значимые функции менед�

жера. Тем самым, Дракер сделал огромный

вклад в развитие менеджмента и в разделе�

ние функции управления производственным

процессом от того, что впоследствии будет

названо стратегическим управлением.

Наиболее важными теоретическими откры�

тиями периода 60�70 х гг. XX в. стали концеп�

ции представителей Гарвардской школы биз�

неса А. Чандлера и К. Эндрюса, а также прак�

тика в сфере управления И. Ансоффа. Ука�

занные концепции носили прикладной харак�

тер, однако оказали значительное воздействие

на развитие теории управления. В работе Чан�

длера впервые были исследованы вопросы

соответствия организационной формы пред�

приятия задачам его стратегического разви�

тия, а также выработано одно из первых оп�

ределений стратегии, изложенное ранее.

Эндрюс дополнил определение стратегии,

данное Чандлером, отметив, что стратегия

должна определять те направления хозяй�

ственной деятельности, в которых предприя�

тию необходимо продолжать работать, либо

начать осуществлять свою деятельность. По�

мимо этого, автор “Концепции корпоратив�

ной стратегии” сделал значительный вклад в

теорию менеджмента, определив предприя�

тие не с точки зрения организационной струк�

туры, а в качестве системы, находящейся в

тесном контакте с окружающей ее средой.

И. Ансофф, в отличие от других иссле�

дователей в сфере стратегического планиро�

вания, имел значительный практический опыт

работы на крупном промышленном предпри�

ятии. Книга Ансоффа “Корпоративная стра�

тегия: аналитический подход к политике рос�

та и экспансии бизнеса” представляла собой

результат проделанной им исследовательс�

кой работы по осуществлению стратегичес�

кого анализа на предприятии. В концепции,

предложенной Ансоффом, автор отвечает на

вопрос “Должна ли фирма стремиться к ди�

версификации, и если должна, то в каких

областях и насколько сильно?”7. Раскрытие

вопросов, связанных с диверсификацией про�

изводства, направлениями, анализом путей

диверсификации, и уходом от производства

продукции одного типа занимает значитель�

ное место в указанной стратегии, ориенти�

рованной на концепцию планирования. “Кор�

поративная стратегия” Ансоффа структури�

ровала процедуру стратегического планиро�

вания на предприятии, использовав в рас�

смотрении управления предприятием комплек�

сный подход. Позднее Концепция стратеги�

ческого менеджмента будет изложена

И. Ансоффом в книге “Стратегическое уп�

равление”. В ней автор обратит внимание не

только на разработку, но и на реализацию

стратегии в условиях постоянных изменений

во внешней среде. Внешняя среда определя�

ет направления деловой активности предпри�

ятия, которые требуют особого внимания.

Для этого Ансофф введет понятия “страте�

гическая зона хозяйствования” и “стратеги�

ческий хозяйственный центр”8, обозначающие

сегменты рынка, на которые данное предпри�

ятие имеет (или планирует получить) выход

и подразделение внутриорганизационной

структуры предприятия, занимающееся раз�

работкой стратегий в определенных зонах

хозяйствования, соответственно.

Параллельно со становлением указанных

концепций формируется новое направление

стратегического развития, конкурентные стра�

тегии, в котором рассматриваются вопросы

конкуренции компаний на рынке. Значитель�

ным этапом в теории стратегического разви�

тия стала опубликованная в 1980 г. работа

М. Портера “Конкурентная стратегия”9, в ко�

торой сформулированы общие стратегии кон�

куренции, действенность различных стратегий,

плюсы и минусы практических методов кон�

курентной борьбы. В 1985 г. Портером опуб�

ликована книга “Конкурентное преимущество”,

где внимание автора сконцентрировано непос�

редственно на управлении компанией.

Исследования в области конкурентных стра�

тегий позволили предприятиям сменить полити�
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ку ориентации собственной деятельности на из�

менения в окружающей среде на внимание к по�

вышению конкурентоспособности организации,

анализ и выработку конкурентных преимуществ.

Следствием экономического роста в

большинстве развитых стран стало появле�

ние новых концепций стратегического раз�

вития компаний. Одной из наиболее попу�

лярных стала теория ключевых компетенций

Г. Хэмела и К. Прахалада. В статье “Стерж�

невые компетенции корпорации”10 авторы

сделали акцент на рассмотрении трех усло�

вий достижения компанией лидерства (к ко�

торому, по мнению авторов, она должна

постоянно стремиться) � это стержневые ком�

петенции, стержневая продукция и конечные

товары11. В книге 1994 г. “Конкурируя за

будущее” исследователи обобщили матери�

алы своих многочисленных статей и более

четко определили цели, задачи и инструмен�

ты разработки стратегии лидерства.

Глобальным этапом в разработке стра�

тегий развития предприятия стало появле�

ние концепции сбалансированной системы

показателей (“balanced scorecard”) Р.С. Кап�

лана и Д.П. Нортона12, нашедшей отраже�

ние в одноименной книге. Авторы разра�

ботали систему оценки деятельности орга�

низации, состоящую из 25 различных по�

казателей. Особое место в системе зани�

мает обратная связь, налаживание которой

является ключевым методом для определе�

ния действенности выработанной стратегии.

Сбалансированная система показателей не�

обходима предприятию для использования

в процессе реализации стратегии для осу�

ществления оперативного контроля в це�

лях достижения желаемого результата. На

сегодняшний день методика Каплана и Нор�

тона получила всеобщее признание и вос�

принимается в качестве некого существую�

щего стандарта.

Важным нововведением концепции сба�

лансированной системы показателей ста�

ло то, что, помимо финансовых показате�

лей, в систему оценки были включены не�

финансовые параметры, такие как инфор�

мация о клиентах, об обучении персонала,

о научно�исследовательских разработках

предприятия и др. Кроме того, анализ ба�

Эволюция стратегий развития предприятия

№  
п/п Исследователь Основные труды Концепция 

1 А. Маршалл "Принципы экономической науки" (1890) Определение сущности стратегии,  
необходимость в ней 

2 А. Файоль "Общее и промышленное управление" (1916) "предвидение", внутрифирменное  
планирование 

3 М. Вебер "Хозяйство и общество" (1922) "формальная рациональность",  
формализация процессов,  
происходящих на предприятии 

4 П.Ф. Дракер "Концепция корпорации" (1946),  
"Практика менеджмента" (1954) 
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зируется не на показателях прошлых пе�

риодов, как это было раньше, а на учете

“опережающих индикаторов”13, которые

дают возможность оценки текущего состо�

яния компании в разрезе перспективы раз�

вития на будущее.

Впоследствии Каплан и Нортон преобра�

зовали систему оценки показателей в полно�

ценную концепцию управления стратегичес�

ким развитием компании путем своеобразно�

го симбиоза стратегических целей предприя�

тия, показателей его развития и причинно�

следственных связей между ними, получив�

шего название “карта стратегии”14.

Рассмотренные направления стратегичес�

кого развития предприятий можно предста�

вить в виде таблицы.

На сегодняшний день исследования в

сфере разработки стратегий развития

предприятий продолжаются. В Российс�

кой Федерации данное направление пока

недостаточно развито, однако позитивные

тенденции уже обозначились. Новые ис�

следования, концепции и модели строят�

ся на показателях того уровня развития

рынка и экономических отношений, кото�

рые свойственны для настоящего време�

ни и места формирования той или иной

концепции. Таким образом, процесс фор�

мирования стратегий развития будет про�

должаться столь долго, сколько предпри�

ятия будут стремиться к благополучию и

процветанию.
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