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Рассматриваются вопросы, связанные с раскрытием теоретических и методических основ

планирования бизнес"процесса международной выставочной деятельности промышленных

предприятий; предложена классификация промышленных выставок и критерии их выбора, а

также регламент, позволяющие российским промышленным предприятиям осуществлять

эффективную международную выставочную и экспортную деятельность.

Проблема интернационализации предпри"

нимательской деятельности, интеграции в ми"

ровое экономическое пространство занимает

все более значительное место в деятельнос"

ти российских промышленных предприятий.

Опыт последнего десятилетия развития эко"

номики России свидетельствует о возраста"

нии понимания российскими предпринимате"

лями роли международной выставочной де"

ятельности в реализации внешнеэкономичес"

кой стратегии предприятия. Увеличивается

число отечественных промышленных предпри"

ятий"экспонентов международных салонов.

Действительно, сегодня участие в меж"

дународной выставке, представляющей собой

событие как экономического, так и полити"

ческого характера, где география участия до

70 стран обеспечивает представление всего

“мирового среза” состояния той или иной

промышленной отрасли на данный период,

становится неотъемлемой составляющей

внешнеэкономической стратегии промышлен"

ного предприятия1.

Это обстоятельство подтверждают и ус"

ловия мирового экономического кризиса. В

2008 г. количество арендованных выставоч"

ных площадей за рубежом достигло рекорд"

ных значений и выросло на 4%, количество

посетителей выставок также возросло. В XIX

в. перед промышленным предприятием не сто"

ит вопрос о том, чтобы развивать или “сво"

рачивать” участие в международных выстав"

ках в меняющейся экономической среде, в

том числе " в условиях кризиса. Отсутствие

предприятия в соответствующем международ"

ном выставочном секторе грозит реальной

упущенной выгодой, более того " потерей

позиций на международном отраслевом рын"

ке. Потому вопрос стоит о максимальной оп"

тимизации средств на обеспечение процесса

международной выставочной деятельности

промышленного предприятия (далее " МВД

ПП) при достижении его планируемой эф"

фективности2.

Вместе с тем, очевиден факт недостаточ"

ного и малоэффективного использования по"

тенциала международной выставочной дея"

тельности во внешнеэкономической практи"

ке российских предприятий вследствие не

только финансовых проблем, но и недостат"

ка опыта работы на современном междуна"

родном выставочном рынке, отсутствия оте"

чественных методических материалов в каче"

стве инструмента МВД ПП, неверного мето"

дического подхода к ее управлению.

В настоящее время российские предпри"

ятия рассматривают МВД как проектную дея"

тельность, связанную с реализацией отдель"

ных акций, необходимость в проведении ко"

торых не всегда вытекает из логики внешне"

экономической стратегии промышленного

предприятия. Проектный подход, т.е. действия

при подготовке участия в выставке каждый

раз по заново сформулированным правилам

и алгоритмам, приводит к увеличению зат"

рат, не учитывает использования восполни"
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мых материальных и человеческих ресурсов,

а также не учитывает специфических харак"

теристик международной промышленной вы"

ставки, приобретенных ею к началу 21 сто"

летия, но не систематизированных до насто"

ящего времени в российской исследователь"

ской литературе.

Специфика современной выставочной

деятельности такова, что от промышленного

предприятия требуется стратегическая про"

грамма по представлению своих позиций на

статусной международной выставке в тече"

ние ряда лет. Согласно статистике до 85%

европейских предприятий"экспонентов высту"

пают в рамках определенной международной

выставки в сроки от 3 до 8 лет. Только в

этом случае достигается максимальная эф"

фективность международной выставочной

деятельности.

Главной проблемой российского промыш"

ленного предприятия является недооценка того

обстоятельства, что сегодня завоевание пози"

ций в мировой экономике осуществляется не

эффектным, но эпизодическим присутствием

на крупной международной выставке, а путем

стратегического планирования международной

выставочной деятельности, которую следует

рассматривать как процессную.

С учетом вышесказанного целесообраз"

но на основе системного подхода осуществить

классификацию международных промышлен"

ных выставок, которая позволит планировать

ожидаемую эффективность участия в про"

мышленной выставке в зависимости от по"

ставленных целей участия, а также сформи"

ровать долгосрочный (не менее 5 лет) план"

график участия промышленного предприятия

в международной выставочной деятельности

(табл. 1).

Как видно из приведенной классифика"

ции, достижение имиджевых целей участия

в МВД, позиционирования на международ"

ном рынке возможно, преимущественно, пу"

тем участия в промышленных форумах и са"

лонах. Учитывая, что эти значимые события

мирового уровня рассчитаны на “отложен"

ный экономический эффект” и проводятся

один раз в два"четыре года, пятилетний план"

график МВД ПП может предусматривать так"

же ежегодное участие в одной или двух меж"

дународных промышленных выставках " уз"

коспециализированной и (или) многопро"

Таблица 1

Классификации промышленных выставок

с учетом приоритетности решения задач достижения цели

имиджевой, экономической эффективности участия, %

Эффективность 
экономическая  имиджевая долгосрочная текущая 

1. Промышленный форум 
Международное событие с выраженным политическим характером;  
принимает большое число правительственных делегаций. Место  
заключения договоренностей о крупных межправительственных  
экономических проектах 

70 30 0 

2. Промышленный салон 
Международное событие, определяющее тенденции развития  
промышленных отраслей,  приоритетные технологии, стандарты.  
Место заключения контрактов по крупным международным  
совместным производственным проектам 

50 50 0 

3. Многопрофильная промышленная выставка 
Международная выставка, предоставляющая возможности  
расширения экспортно-импортных операций 

30 70 0 

4. Узкоспециализированная промышленная выставка  
Международная выставка, предоставляющая возможности  
расширения экспортно-импортных операций 

30 70 0 

5. Ремесленная выставка 
Международное событие со значительным политическим звучанием,  
нацеленное на интернационализацию малого и среднего  
предпринимательства 

40 (для 
малых 

предприятий) 

30 30 

6. Промышленная выставка-ярмарка 
Международная выставка, предоставляющая право продажи  
промышленного товара со стенда  

25 25 50 
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Таблица 2

Матрица выбора, баллы

Предприятие 

Возможность  
ресурса  

административной  
государственной  

поддержки 

Возможность  
ресурса  

финансовой  
государственной  

поддержки 

Доступность  
участия  

по стоимости 

Возможность  
прямых  
продаж 

 со стенда 

Наличие  
в рамках  
выставки  

конкурсных  
программ 

1. Международный промышленный форум 
Крупное ПП 12 4  12 0 12 
Среднее ПП 12 0 4  0 6 
Малое ПП 12 0 0 0 6 

2. Международный промышленный салон 
Крупное ПП 12 4  12 0 12 
Среднее ПП 12 4  5 0 10 
Малое ПП 12 0 0 0 10 

3. Международная многопрофильная промышленная выставка 
Крупное ПП 6 4  12 0 5 
Среднее ПП 6 4 8  0 5 
Малое ПП 6 0 0 0 5 

4. Международная узкоспециализированная промышленная выставка 
Крупное ПП 0 0 12 0 12 
Среднее ПП 0 0 10 0 12 
Малое ПП 0 0 6 0 12 

5. Ремесленная выставка (промышленный павильон) 
Крупное ПП 0 0 12 0 0 
Среднее ПП 12 5 12 6 12 
Малое ПП 12 6 6 12 12 

6. Международная промышленная выставка-ярмарка 
Крупное ПП 0 0 12 0 0 
Среднее ПП 12 5 12 6 12 
Малое ПП 12 6 6 12 12 

фильной, ориентированных на достижение

долгосрочных экономических целей. Выбор

между узкоспециализированной или много"

профильной выставкой определяется номен"

клатурой продуктов, предназначаемых пред"

приятием для внешнего рынка.

Осуществление оценки текущего эконо"

мического эффекта, как видно из предложен"

ной классификации, после однократного уча"

стия в выставке возможно в случае участия в

выставке"ярмарке. Экономический эффект

участия в МВД достигается промышленным

предприятием в результате превышения от"

дачи от реализации стратегического плана

МВД ПП в рамках внешнеэкономической стра"

тегии промышленного предприятия над уров"

нем затрат на обеспечение участия в МВД.

Выбор типа промышленной выставки,

безусловно, зависит от потенциала самого

промышленного предприятия. Этот этап вы"

бора возможно осуществить, пользуясь 12"

балльной оценкой предоставляемых промыш"

ленной выставкой возможностей (табл. 2).

Определив таким образом требуемые

типы промышленной выставки, промышлен"

ное предприятие получает возможность осу"

ществить селекцию международных выста"

вочных мероприятий, опираясь на предлага"

емые ниже критерии (табл. 3).

На основе проведенной селекции промыш"

ленное предприятие " потенциальный участ"

ник международной выставочной деятельно"

сти формирует долгосрочный план"график

работы на избранных выставках международ"

ного класса (табл. 4).

Системный подход и долгосрочное пла"

нирование международной выставочной дея"

тельности облегчают финансовое планирова"

ние и планирование восполнимых ресурсов

(включая бренд, кадровый потенциал и выс"

тавочное оборудование), обеспечивают осуще"

ствление в полном объеме внешнеэкономичес"

кой деятельности в соответствии с принятой

стратегией, дают возможность избежать спе"

цифических рисков неэффективной междуна"

родной выставочной деятельности.



126

Âåñòíèê Ñàìàðñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà. 2009. ¹  9 (59)

Таблица 3

Критерии выбора

Критерий Баллы 
1. Международный престиж выставки в интересующей промышленной отрасли, ее рейтинг 6 
2. Состав ее соучредителей и организаторов 5 
3. Наличие поддержки со стороны властей страны проведения или национальных  
предпринимательских объединений 

6 

4. Географическая "сфера влияния" выставки (предпочтительно участие представителей  
не менее 20-30 стран) 

5 

5. Организационный формат (выставка-конференция, выставка-салон, конгресс, форум и т.п.); 8 
6. Оценка аудитории сравниваемых выставок, число и оценка посетителей с точки зрения  
приоритетов компании 

7 

7. Состав и качество экспонентов 7 
8. Статус выставки в Международном союзе выставок и ярмарок 5 
9. Оценка выставочного мероприятия в международных и национальных СМИ и в отрасли 5 
10. Срок существования данной выставки в статусе международной, ее динамика 8 
11. Наличие факта экспорта данной выставки в другие страны 5 
12. Определение способов продвижения выставки ее организаторами; подход  
к "менеджменту менеджеров" 

9 

13. Среднестатистическое число посетителей за последние 3-5 лет 8 
14. Структура целевой аудитории 10 
15. Эффективность маркетинга и международной рекламы выставки (подход к формированию  
базы рассылки, объемы размещения рекламы, принципы проведения PR-кампании) 

7 

16. Оценка качеств и технических данных выставочного комплекса как места проведения  
интересующей международной выставки 

7 

17. Согласование дат планируемого участия в потенциально избранной выставке  
с общим календарным планом мероприятий промышленной компании и мероприятиями  
департамента ВЭД компании на указанный период (не перекрывает ли участие в выставке  
какие-либо значимые мероприятия в деятельности компании) 

5 

К важнейшим способам снижения эконо"

мических рисков МВД ПП следует отнести фак"

тор государственной поддержки участия пред"

приятия в выставке за рубежом3. В странах с

развитой конгрессно"выставочной деятельнос"

тью " в Германии, США, Китае, Франции, Ита"

лии и др. " действуют юридические документы

и программы, подобные закону “Об участии

США в международных выставках”. В России к

настоящему моменту “не определены приорите"

ты и конкретные формы государственной под"

держки отечественных предприятий " участни"

ков выставочной деятельности”4.

Таблица 4

Пример долгосрочного плана�графика участия крупного промышленного предприятия в МВД

Этап Промышленный салон Многопрофильная  
промышленная выставка 

Узкоспециализированная  
промышленная выставка 

1. 2003 г. - Ознакомительная поездка Ознакомительная поездка 
2. 2004 г. Ознакомительная поездка Участие в коллективном стенде  Участие информационным стендом 
3. 2005 г. - Участие информационным стендом Участия индивидуальным стендом 
4. 2006 г. - Участия индивидуальным стендом  
5. 2007 г. Участия индивидуальным  

стендом 
  

 

Тем не менее, опрометчиво игнорировать

доступный ресурс участия в национальных и

региональных коллективных экспозициях за ру"

бежом. Опыт ряда самарских предприятий де"

монстрирует эффективность такой практики.

За счет организационной и финансовой

бюджетной поддержки промышленное предпри"

ятие, участвуя на зарубежной выставке в кол"

лективном стенде, экономит до 30% средств,

запланированных на организацию участия в

выставке.

Важнейшей задачей международной выс"

тавочной деятельности и ее экономическим ре"
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сурсом является позиционирование бренда ком"

пании.

Приходится констатировать " серьезной

ошибкой многих отечественных предпринима"

телей является убеждение, что продукция про"

мышленного назначения необязательно долж"

на быть марочной, а само предприятие не нуж"

дается в известном бренде. На международной

выставке такое заблуждение, как правило, до"

рого обходится промышленному предприятию:

во"первых, теряется возможность возобновляе"

мости вещественных ресурсов, во"вторых, воз"

никает риск потери репутации.

Главным ресурсом минимизации управлен"

ческих рисков международной выставочной де"

ятельности промышленного предприятия может

стать унифицированный регламент планирова"

ния ее бизнес"процесса, предполагающий реа"

лизацию следующих этапов.

1. Этап постановки стратегических целей,

отвечающих стратегическим интересам ВЭД про"

мышленного предприятия и проведения иссле"

дования выставочного рынка, сбора и оценки

международной информации.

2. Этап формирования “конкурентного лис"

та” промышленных выставок международного

класса и отбора двух"четырех международных

выставок для включения в выставочный кален"

дарный план исходя из определенных критери"

ев"показателей оценки потенциальной эффек"

тивности участия в международной выставке.

3. Этап определения тактических целей уча"

стия в каждой из избранных для календарного

плана выставок.

4. Этап формирования перспективного дол"

госрочного плана"графика участия промышлен"

ного предприятия в избранных отраслевых меж"

дународных выставках с определением форма"

та участия в каждой из них на определенном

этапе; с указанием дат исполнения, ответствен"

ных исполнителей и сроков промежуточной

оценки эффективности реализации МВД на каж"

дом этапе; указанием соответствия плановым

показателям имиджевой, маркетинговой и ком"

мерческой эффективности участия.

5. Этап планирования финансового, мате"

риального и человеческого потенциала, форми"

рования исполнительской структуры.

6. Этап разработки технического регламен"

та по реализации каждого этапа участия в каж"

дой из избранных календарных выставок.
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